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PREFACIO

Por MONTAGUE YUDELMAN *

Este es el tercer estudio relacionado con el desarrollo econémico
de México que se ha llevado a cabo bajo el patrocinio del Cen-
tro de Desarrollo de la OECD. Los primeros estudios fueron: The
Financial Structure of México de Raymond Goldsmith, e Indus-
rialization and Trade Policies since 1940 de Timothy King. Los
autores de ambos estudios son economistas. El trabajo del sefior
King forma parte de una serie de investigaciones sobre los efectos
de la politica econémica gubernamental en el desarrollo industrial.

Los economistas estdn interesados en conocer de manera mds
dilatada las causas de la acelerada tasa del desarrollo econémico
en México, desde principios de los afios cincuenta. Los dos estu-
dios mencionados, analizan diferentes aspectos de este desarrollo,
sefialando ambos la importancia de la politica gubernamental en
el fomento del crecimiento industrial. Las politicas tendientes al
establecimiento de la industria en México han sido muy efectivas,
debido a que los empresarios locales y extranjeros han aprove-
chado las oportunidades que estas politicas les han brindado. El
presente estudio analiza a estos empresarios como un comple-
mento de los estudios sobre las politicas de gobierno en el fomento
del desarrollo industrial.

El andlisis esté basado en una serie de entrevistas efectuadas
sobre una muestra representativa de empresarios en México.
Estos datos incluyen informacién sobre los antecedentes, educa-
cién y progreso logrados por los empresarios y sus empresas. El
andlisis de estos datos nos orienta acerca del concepto que tienen
los empresarios de su funcién en la sociedad, sus actitudes ante
distintos grupos sociales, ante el gobierno y los trabajadores. Se
incluye asimismo un andlisis comparativo de los empresarios de
los sectores mds dindmicos de la economia y aquellos mds. tradi-

* Vicepresidente de] Centro de Desarrollo de la OECD.
7
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8 FLAVIA DEROSSI

cioniddes asi como del empresario extranjero y el empresario
nativo.

Debido al interés actual en el nacionalismo econémico, una de
las partes.mds interesantes de este estudio se refiere al papel que
desempeiian en el desarrollo industrial de México los empresarios
nacidos en el extranjero. Como ha indicado la profesora Derossi,
tales empresarios han contribuido a crear y expandir la industria
moderna en manos de mexicanos. Debido @ sus antecedentes, edu-
cacidn y capacitacién, los empresarios nacidos en el extranjero
han estado entre los innovadores industriales mds progresistas y
dindmicos. Al mismo tiempo, se han integrado tanto a la sociedad
mexicana como a la adaptabilidad de los empresarios.

El estudio de la profesora Derossi es el primero qu,e'ha sido -
elaborado por un sociélogo del Centro de Desarrollo de la OECD.
Este estudio es otro trabajo bienvenido ensre los estudios publi-
cados por el Centro, no sélo porque es una adicién al nimero
sorprendentemente limitado de obras sobre empresarios en los
paises en vias de desarrollo, sino también porque contribuye al
enfoque multidisciplinario sobre los problemas del .desarrollo
econémico por parte del Centro.
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PROLOGO

Este estudio analiza al empresario como factor social de creci-
miento econdmico.

Existen varios enfoques sobre el andlisis de los factores hu-
manos en el desarréllo. Todos los grupos sociales contribuyen al
desarrollo y se ven afectados por él; sin embargo, su papel y
participacién suelen ser desiguales.

Este estudio se limita al conocimiento de un grupo social
reducido que es la élite empresarial. El impacto de una élite no
estd relacionado con su tamafio, sino mds bien con la influencia
que el grupo puede ejercer sobre la sociedad, de esta suerte al
concenirarnos en un grupo pequefio, pudimos abarcar una gran
drea de influencia, y al mismo tiempo hacer una investigaciém
profunda en un tiempo limitado. (EL trabajo de campo duré de
febrero a mayo de 1969 y se terminé el informe un afio mds
tarde). \

Quisiera agradecer a los 200 industriales mexicanos que vo-
luntariamente cedieron parte de su tiempo, contestando con sin-
ceridad y haciendo posible este informe.

Otras élites, como son los financieros, los banqueros y los fun-
cionarios piblicos desempefian un papél importante en el des-
arrollo mexicano, constituwyen un grupo moderno y dindmico y se
ocupan activamente de la industrializacién ejerciendo sobre ella
una influencia fundamental. Aunque se tomaron en consideracion,
estos grupos no fueron directamente analizados, pero ciertamente
constituyen. un campo importante de andlisis y, en el caso de
México, en ocasiones de mayor interés que el empresario indus-
trial. Espero que algiin estudioso se interese en este dificil tema.

Una estancia de cuatro meses en un pais no nos hubiese per-
mitido captar suficientemente sus problemas peculiares, de no
haber sido por la ayuda de muchos expertos locales que nos ofre-
cieron sus consejos vy sugerencias. Mds tarde, algunos tuvieron la

9
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10 FLAVIA DEROSSI

paciencia de revisar la primera versién y de hacer comentarios
sustanciales en una reunién de trabajo organizada en México.
Estas personas eran economistas, como Victor Urquidi, David
Ibarra, Edgardo Reyes Salcido, Lupe Rivera Marin, Aldo Mo-
rante, Gustavo Romero Kolbeck, Carlos Sénchez Marco; cienti-
ficos sociales como Jorge Garcia-Bouza, Johan Galtung; y
empresarios como José M. Basagoiti y Sandro Cusi.

Durante la investigacién, el ILPES de Santiago brindé amplia
colaboracién a través de Edelberto Torres Rivas y Alaor Passos,
quienes desempefiaron un papel muy importante en la encuesta
¥ compartieron y ayudaron a sobrellevar las dificultades cotidia-
nas. Las biografias de los empresarios en el Anexo A estuvieron
a cargo de Anna Fusoni.

Se analizaron los datos en Paris en el Centro de Desarrollo,
con la ayuda de Eric de Guia, Magda Télamo y Mario Centorrino.
Los datos estadisticos fueron recopilados por dngel Castillo
Marin. Solamente una persona siguié las distintas etapas de la
investigacién con una participacién e interds continuos: Denyse
Harari, administradora del Centro de Desarrollo.

Cuando un autor llega al punto de la preparacién de la lista
de reconocimientos, ya ha olvidado las frustraciores deriva-
das de los obstdculos en la recopilacién de datos. Las dificultades
que hubo que enfrentar podrian efiadir algunas anéedotas socio-
légicas al informe. Una informacién ampliamente difundida en
un pais es a veces imposible de obtener en otro. El hermetismo
oficial y la escasez de tiempo explican algunas de las Limitacio-
nes de este informe; las demds son responsabilidad exclusiva de
la autora. :

El trabajo original fue traducido del italiano al inglés. Se

wtilizé la_versién original de las citas en espafiol siempre que
fue posible. La traduccién al castellano se ha basado en la ver-
sion inglesa.
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INTRODUCCION

LA INDUSTRIALIZACION MEXICANA Y SU CONTEXTO
HISTORICO

LA INDUSTRIALIZACION COMO INNOVACION SOCIAL

Este estudio se refiere a uno de los factores de la industrializacién:
el empresariado.

Los supuestos de que parte este trabajo son los siguientes:

a) En términos generales, se considera la industrializacién
como un proceso de racionalizacién de la produccién y la intro-
duccién y renovacién constante de la innovacién tecnolégica.

b) Se considera que la industrializacién no es un fenémeno
auténomo, sino més bien un medio para lograr el crecimiento
econémico. El desarrollo de una sociedad en general es el pro-
ducto final del crecimiento y, por lo tanto, puede decirse que sus
objetivos son culturales y sociales. 2

c) El desarrollo econémico requiere y estimula una serie de
cambios complejos en la sociedad en general. Se ha prestado
especial atencién a otros fenémenos sociales que acompafian al
crecimiento, algunos parecen ser requisitos previos del creci-
miento mientras que otros son el resultado del desarrollo eco-
némico.

d) Puesto que la industrializacién cumple con algunas de
las necesidades basicas de la sociedad y es, a la vez, expresién
de la misma, no se puede analizar fuera del contexto social.
Por ello, hemos subrayado la estrecha interaccién entre la in-
dustrializacién y otros procesos sociales; no consideramos que
sea posible introducir ninguna innovacién significativa —tal
como lo seria un cambio tecnolégico— y arraigarla dentro de
la sociedad, sin causar un cambio en otras 4reas de la misma.

—_—

1 A‘.lnque limitamos el término al crecimiento industrial, se pueden aplicar las
mismas caracteristicas a otros medios de lograr un desarrollo, tales como la
agricultura moderna, el turismo, etcétera.

Por lo tanto, no es posible medir el crecimiento satisfactoriamente sélo me-
diante e] ingreso per cdpita.

2

11
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12 FLAVIA DEROSSI

El éxito de la industrializacién de un pais implica un proceso
amplio y complejo de modernizacién. -

Una interpretacién posible de las discrepancias en los proce-
sos de crecimiento entre los paises desarrollados y aquellos en
vias de desarrollo, es la interrelacién entre factores econémicos
y sociales; es decir, entre la innovacién tecnolégica y las estruc-
turas y culturas especificas de una sociedad determinada. En
los paises desarrollados, la industrializacién ha constituido un
fenémeno endégeno y espontineo, derivado de sus valores y
estructuras originales en las cuales tuvo lugar. Debido a que
histéricamente, el tinico modelo completo de desarrollo que co-
nocemos es el anglosajén, es dificil aceptar que la_ industriali-
zacién en los paises nuevos no siga necesariamente el patrén
conocido. En los paises subdesarrollados la industrializacién es,
fundamentalmente, exdgena, bien sea introducida desde fuera
(mediante la importacién de. capital y administracién, como es
el caso de las inversiones extranjeras en la industria), o impuesta
desde arriba a la comunidad (como es el caso de la planificacién
gubernamental del desarrollo). Debido a que es exdgeno, el
desarrollo tecnolégico puede ficilmente entrar en conflicto con
un medio no adecuado y que a veces le es incompatible.

Un ejemplo de esto es el conflicto entre la mentalidad pre-
industrial y las actitudes necesarias para el trabajo en la indus-
tria.* El desplazamiento desde una economia orientada hacia
la’ agricultura hasta una industrial puede pasar por una serie de
etapas. En primer término, se da una aceptacién de la innova-
cién tecnolégica pero no de las innovaciones culturales; Ia gente
aplica técnicas productivas sin verse afectada por los valores
subyacentes; la estructura familiar y de parentesco permanece
igual. En tales casos hay una especie de alienacién entre ol
trabajo y la vida social. La siguiente etapa puede ser una lenta
adaptacién de valores hasta que el nuevo modelo cultural es
absorbido. Este proceso puede ser principalmente imitativo y
pasivo: se abandonan los valores tradicionales, pero los moder-
nos penetran superficialmente y no pueden, en forma efectiva,
reemplazar las creencias arraigadas y las normas que habfa

8 Como seiiala Everett L, Hagen, “...no se puede adoptar la tecnologia avan.
zada mientras persista una forma de vivir tradicional. La bilisqueda del pro-
greso tecnolégico requiere un cambio en la forma de vida, algunas veces sola-
mente en un aspecto sencillo, y otras en forma extensa...”

[On the Theory of Social Change (How Economic Growth Begins), The Dor-
sey Press, Inc., Homewood, 1962, p. 181.
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EL EMPRESARIO MEXICANO 13

guiado la accién social en la etapa preindustrial: es pues, una
situacién anémica en la que el individuo adquiere seguridad
econémica, pero pierde su sentido de seguridad social. *

En ocasiones, estos efectos de anomia no se presentan dentro
del nuevo contexto econémico, porque persisten algunos de los
valores sociales tradicionales. El resultado de ello es que en
ocasiones, aun cuando haya una mayor adaptacién social, puede
haber una menor eficiencia productiva si se compara con los
paises desarrollados.

Asi como la innovacién tecnolégica y los cambios de organi-
zacién requeridos pueden tener un efecto de rompimiento en
una sociedad no industrial, también la rigidez de las estructuras
no industriales y los procesos sociales y culturales que a veces
chocan con las necesidades de la industrializacién pueden causar
una involucién de las actividades econémicas. A menudo vemos
islas productivas colocadas en areas con las cuales no establecen
ninguna relacién profunda. La industria puede seguir siendo
un fenémeno marginal, ajeno a la vida cotidiana, o una fuente
de desequilibrio, debido al surgimiento de conflictos entre dos
filosofias de la vida.

En el caso extremo, la industrializacién misma se pone en pe-
ligro: el sistema ecolégico dentro del cual se ha trasplantado le
es hostil. Pero como la situacién ha dado origen a aspiraciones
de un nivel de vida mejor, la sociedad no puede regresar a la
etapa inicial. El fracaso del desarrollo econémico puede llevar
a la blisqueda de bienestar a través de medidas politicas que en
- algunos casos pueden ser violentas.

€) El papel del empresario en el proceso de crecimiento eco-
némico se puede considerar como el de portador de la innovacién
tecnolégica y agente de la modernizacién. Pero, antes de que
Pueda ser el causante de un cambio, es “el producto de cambios
dindmicos que operan dentro de la sociedad”.® “El empresario
es un factor estratégico en el desarrollo, no es el iniciador del
desarrollo”, ¢

Por lo tanto, un estudio de los empresarios debe prestar aten-

!':l rompimiento de los valores arraigados de la sociedad tradicional por la
industrializacidn ha sido descrita, entre otros, por Elton Mayo: The Social
s Problems of an Industrial Society, Harvard Univ. Press, Cambridge, 1945.
John_J, Carrol, The Filippino Manufacturing Entrepreneur, Cornell Univer-
,, Sity Press, Ithaca, Nueva York, 1965, p. 4. _ o »
Yl}snf A, Sayigh, Entrepreneurs of Lebanon, Harvard University Press, Cam-
bridge. Mass., 1962, p. 137.
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14 FLAVIA DEROSSI

cién a las fuerzas que surgen en cierto periodo histérico de un
pais determinado. Puesto que las fuerzas comprometidas no
son s6lo econémicas sino también culturales, politicas y sociales,
hay que analizar la sociedad en su conjunto.

EL caso pE M£xico

México se encuentra en una etapa bastante madura de indus-
trializacién. La situacién actual es el producto de una serie de
factores que se iniciaron a fines del siglo pasado y que se han
estado integrando y fortaleciendo en el transcurso de los afios.

Hoy en dia, México posee junto con los inversionistas extran-
jeros y empresarios de origen extranjero, un niimero sustancial-
mente creciente de industriales nativos. A través de su accién,
la industrializacién se ha convertido en un fenémeno auto-
sostenido.

Los economistas sefialan que la inversién extranjera, la crea-
cion de una estructura financiera moderna (como los bancos y
los sistemas de crédito) y la modificacién del mercado, han sido
los factores que han jugado un papel positivo en el crecimiento
de una industria verdaderamente nacional en México. Adicio-
nalmente hay que sefialar el importante papel que ha tenido el
Estado —como empresario y como administrador—, y los cam-
bios sociales que se han dado en la estructura y en los valores
de la sociedad mexicana después de la revolucién.

Todos estos factores han dado lugar al nacimiento de un em-
presariado nativo, al desarrollo econémico —del cual el em-

presario es un factor entre otros— y a la modernizacién de la
sociedad en general.

ETAPAS DE INTRODUCCION A LA INDUSTRIALIZACION

La industrializacién, comenzé esencialmente como un fené-

meno exdgeno, arraigindose y evolucionando a través de distin.
tas etapas.

1. El periodo preparatorio. Algunos autores consideran que
los inicios del desarrollo industrial aparecen durante la Indepen-
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EL EMPRESARIO MEXICANO 15

dencia e incluso, algunos afios antes. Aunque la mineria cons-
tituyé por mucho tiempo el grueso de la actividad industrial, ya
existia a fines del periodo colonial una pequefia red de indus-
trias que producian bienes de consumo. Antes de la Indepen-
dencia, las actividades industriales aportaban el 29% del pro-
ducto nacional.” A mediados del siglo pasado se podian ver
en México pequefias industrias que ya utilizaban tecnologias
tipicas de la revolucion industrial. Estas pequefias plantas cons-
tituyeron el embrién de la industria del pais.® Aun cuando su
significacién econémica fue limitada, una experiencia de esta
naturaleza ayudé a la transicién de una sociedad centrada en
la agricultura a una que incluye actividades industriales. En
la historia de todos los paises desarrollados, la artesania fue el
medio por el cual una sociedad principalmente agricola cambié
a actividades industriales y, de esta manera constituy6 la primera
fase de una produccién mas compleja; ya que este tipo de indus-
trializacién primitiva requiere ciertos factores que una industria
avanzada necesita y que son tipicos de sociedades desarrolladas.
La industria, independientemente de lo rudimentaria que sea,
introduce nuevas costumbres y actitudes; en resumen una nueva
“cultura®, ya que, mientras que la agricultura de subsistencia
puede operar independientemente de una red de mercados, la
industrializacién est4 dentro del marco de un sistema monetario
y requiere habilidades especificas como la divisién del trabajo y
la produccién en grupo, es decir, una estructura organizativa.

I1. El periodo del porfiriato (1876-1910). En la primera
etapa de la industrializacién, diversos grupos de inversionistas
extranjeros introdujeron al pais tecnologias relativamente mo-
dernas. Histéricamente, este periodo cubre desde la época del
porfirismo (1876-1910) hasta la revolucién.

Bajo la dictadura de Diaz, se fomenté la entrada de capital
extranjero y las politicas gubernamentales lo protegieron. La
estabilidad politica y el apoyo dados por la dictadura crearon
un clima adecuado para la planificacién de inversiones a largo
plazo. La politica de proteccién arancelaria, aplicada por la
Reptblica, fue continuada por Diaz. Después de 1889, debido
al aumento de inversién extranjera, aparecieron en el pais varias

7 Leopgldo Solis M. “Hacia un analisis general a largo plazo del desarrollo
econémico de México”, Demografia y Economia, Vol. 1, No. 1, 1967, pp. 40-91.
8 [bidem., p. 41. .
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16 FLAVIA DEROSSI

plantas que procesaban principalmente productos agricolas (ali-
mentos, algodén, lana, tabaco, etcétera).

La tecnologia y la industrializacién fueron introducidas desde
fuera y permanecieron ajenas a la cultura local; mas atn, el pais
y sus habitantes obtuvieron poco beneficio de ello.® La inver-
sién extranjera durante este periodo significo el 80% de la in-
versién total, distribuido fundamentalmente entre Estados Unidos
(38%), Gran Bretafia (29%), y Francia (27%).%° Practica-
mente la mineria, la extraccién de petréleo y la energia eléctrica
estaban en manos extranjeras, igualmente el 80% de los ferro-
carriles y el sistema de' transporte.

El impacto que sobre la poblacién local tendrian estos primeros
intentos por introducir la innovacién tecnolégica fue importante
aun cuando estas iniciativas fueran empezadas por_extranjeros.
Parece ser igualmente. importante el hecho de que las industrias
que requerian altas inversiones, técnicas complejas y organiza-
cién, tales como el acero, ya existieran en México a principios
de siglo. Esto puede exlicar la relativa. madurez actual de las

industrias mexicanas en comparacién con las de otrog paises en
vias de desarrollo.

IIL. De la revolucién a la segunda guerra mundiq] (1910-
1940). El periodo de la revolucién paralizé el desarrollo eco-
némico. La produccién agricola y minera se redujo. El hecho
de que disminuyera el ritmo de la economia no merece una eva-
luacién negativa del perfodo. Estos afios de violencia y cambio
tendrian una influencia econémica y social positiva muchos afios
después. En el periodo posrevolucionario se fortalecieron los
nuevos valores, se construyeron nuevas instituciones, credndose

® El porfirismo implics obstéculos al desarrollo, descritos por Arturo Gonzilez
Cosio: “...la concentracién territorial en manos de terratenientes y empregas
extranjeras; ...la explotacién capitalista por parte de empresas principalmente
norteamericanas e inglesas de ferrocarriles, minas, petréleo e industrias en
general; ...la esclerosis social que impedia, €l desenvolvimiento de las clages
populares y medias, manteniéndolas en niveles bajos de existencia, “Clases
estratos sociales en México” en Joseph A. Kahl, La industrializacién en Amé-
rica Latina, Fondo de Cultura Economica, México, 1965, p, 49

El patrén de inversién varigha segin la nacionalidad de log
Segin Frederick C, Turner, “Mientras el dinero americano est
predominantemente a Jos ferrocarriles y la mineria, las tres inversiones mg
importantes de Gran Bretafia incluian servicios piiblicos asf Como ferrocarrilgs
y minas... Los franceses... también invertian en minas, ferrocarrj €s g
cultura, banca, omercio, petréleo e industria”. The Dynamic of M o
Nationalism, University of North Carolina Press, Chapel Hill, 1968, p §?m

10 s .
Inversionjgtag,
aba destinado
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EL EMPRESARIO MEXICANO 17

penosa y lentamente una nacién.'* La crisis mundial retrasé
atn mas el “despegue” de la joven economia mexicana.

En los tltimos afios de este periodo, el Estado adopté un papel
empresarial principalmente en las industrias basicas y en la
expropiacion de compafiias petroleras extranjeras, siendo PEMEX
su creacién mas notable.

IV. La segunda guerra mundial y la guerra de Corea (1910-
1950). La sustitucién de importaciones, propiciada por una dis-
minucién en el abastecimiento externo, estimuld el crecimiento
de industrias locales de gran escala que producian para el mer-
cado nacional y, hasta cierto punto, para la exportacién. Entre
los anos 1940-45, la produccién manufacturera registré un cre-
cimiento anual promedio de 10.2%, cifra que represents el
crecimiento més acelerado de la economia mexicana obtenido
hasta el presente,

La guerra de Corea trajo consigo nuevas posibilidades de cre-
cimiento; las exportaciones aumentaron en 23% entre 1949-50
y en 20% el afio siguiente. La expansién de las industrias tra-
dicionales, tales como la textil, fue acompafiada por un aumento
en la produccién de nuevas industrias, como las de hierro y acero,
cemento y papel, y la creacién de la industria quimica.

Las condiciones favorables de mercado que sostuvieron el cre-
cimiento, fueron mejoradas por iniciativas y politicas del go-
bierno. La intervencién directa del Estado en la industria tenia
como finalidad compensar la ausencia de la iniciativa privada
en lo que se consideraba sectores claves. El Estado decidié in-
vertir en industrias bésicas, con lo cual se convertia en un apoyo
importante de la empresa privada en el futuro, sin competir con
ella. La Nacional Financiera desempefié un papel importante
en el fomento del desarrollo del sector manufacturero.

Sin embargo, como era evidente que el Estado solo no tenia
la fuerza financiera suficiente para llevar a cabo el proceso
de industrializacién, se elaboré una politica de apoyo e incen-
tivos dirigida hacia el crecimiento industrial: una serie de poli-
ticas fiscales que introducian exenciones y proteccién a los bie-
nes de produccién nacional para crear un ambiente favorable

11 Raymond Vernon sefiala que en la primera década después de la revolucion,
“no habia ni una moneda nacional genuina ni un banco central, ni un ejército
verdaderamente nacional, ni una burocracia®. Lo que es més “...casi ni
existia un estado nacional...”. The Dilemma of México’s Development, Har-
vard University Press. Cambridge, Mass., 1963, p. 59.
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18 FLAVIA DEROSSI

para la inversién privada industrial. Entre los otros factores, la
politica laboral del Estado aseguré a los empresarios la paz
sindical. El conflicto entre el gobierno y los inversionistas pri-
vados, que habia llegado a niveles extremos durante el régimen
de Cardenas, cedié ante un periodo de conciliacién y equilibrio.

Durante este periodo, por primera vez en la historia de la
industria en México, los agentes de la industrializacién se en-
cuentran dentro del pais mismo, y la innovacién tecnolégica se
Heva a cabo bajo el impulso de empresarios nacionales, alen-
tados no sélo por las condiciones favorables de mercado sino
también por la existencia de estructuras que apoyan el creci-
miento y por valores sociales cada vez méas modernos.

El cuadro B muestra que antes de que se hicieran presentes
las necesidades de sustituir importaciones durante la segunda
guerra mundial, ya habian sido creadas una serie de institucio-
" nes y estructuras modernas que posteriormente favorecerian el
desarollo del sector industrial. México ya contaba en aquel en-
tonces con ferrocarriles, caminos y escuelas, habiendo sido fun-
dado en 1925 el Banco de México y en 1934 1a Nacional Fi-
nanciera. '

A estas estructuras hay que agregar las instituciones dentro
de las cuales se tuvieron que organizar los protagonistas del
desarrollo industrial: la C.T.M. (Confederacién de Trabajado-
res Mexicanos) fue creada en 1936, y la nueva Ley de las Ca-
maras de Industria y Comercio de 1936 hizo obligatoria la for-
macién de organizaciones industriales que representaran a los
empresarios. '* Estas estructuras formales proporcionaron los
canales de comunicacién entre el capital, la mano de obra y el
gobierno.

El periodo se caracteriza por una amplia imitacién y adapta.
cién de procesos técnicos productivos del exterior a la industria
doméstica. A menudo el nuevo grupo de industriales nacionales

12 CONCAMIN (fundada en 1918) y CANACINTRA (1941) incluyen todas las
empresas que tuvieran un capital mayor de 2,500 pesos. La Ley sobre Caimaras
de Comercio e Industria, establece que todas las empresas tienen que perte-
necer ‘a la Cémara Industrial de su actividad respectiva. Por ley todas las
Can.:aras deben pertenecer a una organizacién nacional (CONCAMIN es el
gzmvalgntg de la Asociacién Nacional de Manufactureros de Estados Unidos).
Muchisimas compafifas industriales, que por algin motivo u otro no tienen
Cémara individual, por ley pertenecen a la Cémara de Industrias Manufactu-
reras (CANACINTRA). Cf. Marco Antonio Alcézar: Las agrupaciones pa-
tronales en México, El Colegio de México, México, D. F. 1970, P
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EL EMPRESARIO MEXICANO 19

recibia entrenamiento en el exterior, donde encontraba una fuen-
te de informacién técnica y de ideas.

El grupo mexicano parece ser lo suficientemente maduro para
absorber y aplicar nuevas técnicas industriales, con cierto grado
de adaptacién a las necesidades locales. La transferencia de la
innovacién tecnolégica, por lo tanto, no es “pasiva” como en el
periodo inicial, efectudndose en forma discriminada a través de
agentes nacionales.

Si comparamos la situacién actual con la que existia a prin-
cipios de siglo, el cambio en la inversién industrial es notable.

1900 1968

OTROS .
v/ EXTRANJEROS 2%

NACIONAL

ESTADO 50 %
40 %

MEXICO

INVERSION INVERSION NACIONA
L
@ EXTRANJERA PUBLICA Y PRIVADA

LAS CANTIDADES SON APROXIMADAS

V. Crecimiento autosostenido y cambios en la inversién ex-
tranjera. Después de 1950, las causas del crecimiento del pro-
ducto industrial, *® deben buscarse principalmente, en el dina-
mismo de la joven industria nacional y en la proteccién que el
gobierno le brindé a ésta. La importancia cada vez mayor de
la inversién nacional se ha visto acompafiada por el resurgi-
miento de la importancia de la inversién extranjera, esta vez en

18 Mostrado muy claramente en el Cuadro B y, aunque menos directamente, en
el Cuadro A, mediante el aumento en el consumo de energia eléctrica.
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20 FLAVIA DEROSSI

términos cualitativos mas que en términos cuantitativos. El papel
del capital extranjero es una vez més el de introducir la inno-
vacién tecnolégica al pafs, en la forma de nuevos productos y
tecnologias complejas.

En contraste con la etapa previa, este proceso se esta logrando
con la participacién de capital y directivas nacionales. Sin em-
bargo, aun considerando esta participacién, el peso de los inver-
sionistas extranjeros y su papel en la industrializacién mexicana
es ain mayor de lo que nos harfan suponer las cifras de las in-
versiones extranjeras y nacionales.

FACTORES NO ECONGMICOS DEL DESARROLLO INDUSTRIAL

El papel de los factores financieros y econémicos exégenos
en la industrializacién mexicana, como son el capital extranjero
y la’sustitucién de' importaciones ha sido analizado por varios

estudiosos y no necesita repetirse aqui. !¢

Sin embargo, cabe sefialar que otros paises latinoamericanos
‘en circunstancias similiares y con condiciones de mercado favo-
rables, (creadas por una reduccién de la competencia extranjera
durante la segunda guerra mundial), no han contado con capa-
cidad suficiente para derivar, al igual que México, beneficios
permanentes. Si remontamos el “despegue” mexicano a 1940,
tenemos un proceso de crecimiento continuo hasta nuestros dias,
sostenido principalmente por factores endégenos. El cambio
econémico se dio en un ambito sumamente propicio. Las con-
diciones favorables de mercado permitieron que las estructuras
y valores necesarios para el desarrollo crecieran y se desarrolla-
ran con autonomia, incluso en una situacion més competitiva.
Estas estructuras y valores surgieron al mismo tiempo o antes
que los incentivos econémicos.

Nuestra consideracién principal es que un comportamiento
econémico y social complejo, tal como la accién del empresa-
riado, no puede desarrollarse en un vacio, y mucho menos en
condiciones desfavorables. . Se puede estimular el comportamien-

14 Sobre todo hay dos estudios del Centro de Desarrollo OECD que han abordado
estos problemas, Cfr, Raymond W. Goldsmith, The Financia Development of
México, OECD, Paris 1966, y Timothy King, México: Industrialization and
Trade Policies since 1940, Oxford University Press, Londres, 1970,
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EL EMPRESARIO MEXICANO 21

to econémico temporalmente mediante condiciones favorables,
pero esto puede llevar a la explotacién més que a un desarrollo
constante de una industria nacional sana.

CUADRO A
MEXICO:
KWh 7 per capita CONSUMO DE ELECTRICIDAD PER CAPITA
400 = ~
350
300 | 7
250 |
'l
200} -~
P
.
,/
-
150 =T
e ==T
ﬂ--‘-‘-'
100 —"‘,oo—a
goll Lt v v 3 ¢ 3 g3y vy gy gy by beg sy bygggo
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@ o aNos
FUENTE: COMISION FEDERAL .DE ELECTRICIDAD Y DIRECCION GENERAL DE ESTADISTICA,

Segtin Easterbrook, el empresario necesita un “ambiente de
seguridad”, basado en instituciones y organizaciones asi como
en la tecnologia, el ambiente fisico adecuado, '* ademés del ele-
mento denominado “ideolégico”. *® En otras palabras, necesita
haber estructuras y valores culturales apropiados en una socie-
dad, para poder fomentar el riesgo empresarial y llevarlo a cabo.
Esta serie de factores permiten a un' pais aprovechar las condi-
ciones favorables financieras y de mercado.

En el caso de México, los cambios en estructuras y valores,
es decir, los cambios en lo politico y lo cultural, se han dado de

15 Tales como el “Estado y la ley”, “...organizacién social y clases sociales, el
caricter de las instituciones politicas asi como la estabilidad de la estructura
social” Cf. “Some Comments in the Nature of Entrepreneurial Activity” en
Change and the Entrepreneur, Harvard University Press, Cambride, Mass.,
1949, pp. 34-35.

16 ¢, .como el nacionalismo, el sistema legal, los sentimientos y el espiritu reli-
giosos y las actitudes sociales...”, Ibidem, p. 35,
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22 ’ FLAVIA DEROSSI

manera estrechamente relacionada e interdependiente. Ambos
se originan histéricamente desde la revolucién y, posteriormente,
este cambio fue reforzado por las distintas politicas guberna-
mentales.

LA REvoLuciéN como FACTOR DE CAMBIO SOCIAL Y CULTURAL

Como sefiala Eisenstadt, no se puede considerar la Revolucién
mexicana como una revolucién “comunista”; ¥ ya que no modi-
ficé sustancialmente la estructura social, y mucho menos intenté
destruir las clases sociales existentes. Més bien eliminé uno de
los estratos altos de la piramide de la sociedad anterior: los la-
tifundistas, a quienes obligé a emigrar o a cambiar, excluyén-
dolos del poder politico, e igualmente debilité el poder de las
instituciones conservadoras tales como la Iglesia. E] papel de la
revolucién fue el de destruir la estructura estatica de una socie-
dad donde la industrializacién era simplemente un fenémeno
periférico y prepar6 el camino para la entrada de grupos moder-
- nos y dindmicos asi como de organizaciones con estos atributos.
Ayudé a establecer una amplia clase media, hoy en dia consi-
derada esencial para el desarrollo. Este grupo consiste en un
tipo moderno de burguesia financiera e industrial en la cual la
posicién socioeconémica se logra a través de la actividad pro-
fesional. :

En México, la revolucién fue un proceso de modernizacién
social: destruyé las instituciones arcaicas como los latifundios
Yy creé nuevas instituciones, basadas en profesiones Y no en cas-
tas, creéndose asi, una sociedad capitalista moderna. Estos cam-
bios estructurales fueron fundamentales para el desarrollo eco-
némico, ya que éste requiere una estructura social més diferen-

17 Segfin S.N. Eisenstadt, hay que distinguir entre tres tipos de revolucién: “yna
revolucién comunista, que tiende a establecer un régimen totalitario, una re-
volucién  intérna nacional orientada contra el régimen tradicional oligirquico
autécrata, como en Mézico y Turquia, y las distintas revoluciones nacionalistas
orientadas contra ' regimenes coloniales extranjeros, que han establecido los
numerosos estados postcoloniales de Asia y Africa”. Modernization: Protest
and Change, Prentice Hall Inc., Englewood Cliffs, 1966, p. 84, )
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ciada e integrada que la de una sociedad tradicional, ® y una
estructura social dinidmica y equipada con lo que S.N. Eisenstadt
denomina “instituciones que absorben el cambio”. 1®

Las élites capaces de mantener y llevar a cabo el desarrollo
deben tener caracteristicas que no se pueden encontrar en élites
tradicionales (por ejemplo, algunas habilidades y pericia espe-
cificas no necesariamente existen en grupos que derivan su posi-
cién y su poder en la sociedad con base en un sistema de “ads-
cripcién”). *°

Existe una resistencia considerable al cambio hacia una so-
ciedad moderna. Las élites en el poder se resisten a cualquier
pérdida de su posicién privilegiada, mientras que las clases bajas
temen la ausencia repentina de las normas de conducta transmi-
tidas de una generacién a otra y compartidas por todos los
miembros de la sociedad. Para conservar un sentido de segu-
ridad cultural de una forma u otra, todas las clases sociales se
apoyan en la tradicién puesto que los cambios pueden dejar a
los miembros de una sociedad en una especie de vacio cultural
donde todos los valores antiguos no han sido atin reemplazados
por los nuevos. Durante este periodo de transicién, donde la
tradicién ya no provee de senderos seguros, la gente pierde su
brijula interna.

La Revolucién mexicana, logré romper con ciertas tradicio-
nes, a la vez que las sustituyé por una nueva imagen cultural
que sin embargo contenia ciertos valores anteriores. De una
parte hubo un esfuerzo consciente por romper con aquella ima-
gen que consideraba la cultura extranjera impuesta durante siglos
por los invasores como la tinica valiosa y, por otra, la cultura
nacional fue redescubierta y revaluada originindose con ello

18 Segln Neil J. Smelser, tanto la diferenciacién estructural —es decir, “el esta-
lecimiento de unidades sociales m#s especializadas y mas auténomas”— como
la integracién son necesarias. “Mechanism of Change and Adjpstn_:ent to.
Change” en Bert F. Hoselitz, Wilbert E. Moore, Ed., Industrialization and
Society, Unesco-Mouton, The Hague, 1963, p. 35. . .

19 Cf, Modernization, etc., op. cit., p. 38. Estas estructuras no existen en socie-
dades tradicionales que, como sefials Everett E, Hagen, “tienden a estar liga-
das a la costumbre, a ser jerdrquicas, basadas en status adscriptivos e impro-
ductivas”, Op, cit,, p. 56, A

20 “Se considera la adscripcién como la norma para distribuir los roles econd-
micos. El cambio social empieza cuando se asignan estos roles en base
logro y el desempefio de la persona. Bert F. Hoselitz sefiala que *...en una
sociedad en la cual la norma es la adscripcién, los roles econémicos se distri-
buyen idealmente en base a quién es la persona y mo conforme a lo que hace”.
“Main Concepts in the Analysis of the Social Implications of Technical Change”
en Industrialization and Society, op. cit., p. 17.
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una nueva serie de valores. La lucha por la independencia ya
habia hecho hincapié en que el pasado indio era la dnica cultura
nacional y genuina que la poblacién podia aceptar;2' recha-
zando la dominacién extranjera y las instituciones y valores que
ésta traia. -

Asimismo, el proceso revolucionario que surgia, enfocé su
atencién a enemigos internos del nuevo sistema y que eran parte
de la misma sociedad mexicana: los terratenientes y la Iglesia.
Se consideré que estos dos grupos explotaban el pais y que eran
responsables de la introduccién de costumbres extranjeras. Mas
atin, estos grupos, generalmente se identificaban como “exter-
nos”, puesto que generalmente en su mayor parte estaban com-
puestos por extranjeros o personas no indias. Los terratenientes
eran espafioles y criollos y habia muy pocos curas que fueran
mestizos o indios. « ‘ \

La nacién mexicana no podia seguir identificindose con una
élite reducida, sino mas bien con un grupo més amplio que, por
primera vez, debia desempefiar un papel activo en los eventos
nacionales.

La esencia misma de la revolucién es la transformacién social:
el cambio se convierte en una meta social Y adquiere un valor
cultural en sf mismo. Grandes secciones de la poblacién fueron
inducidas a pensar que su situacién podia cambiar ¥ que podian
participar activamente en dicho cambio. La revolucién estimulé
el dinamismo social, produjo movilidad social Y generé espe-
ranzas inconcebibles en la sociedad tradicional; esto hizo que la
gente se liberase de sus anteriores actitudes fatalistas Y pasivas.
El proceso revolucionario es por si mismo la antitesis de cual-
quier sistema adscriptivo.

Por esta razén, durante el periodo de cambio de los valores
de tradicionales a modernos, no se creé un vacio cultural, sino
que fue una transicién hacia una meta clara y aceptada. El

resucitar la tradicién promovié no sélo el cambio politico sino

21 Esto significé un cambio importante respecto a la idea de la_superioridad de
la cultura y raza Suropea y norteamericanas, Como sefiala R, Vernon: “De
acuertjo con los cientificos del periodo de Diaz, la cultura superior de: fines
del siglo XIX era la de Europa y Norteamérica, y su superioridad estaba
basada en las cualidades innatas de sus pueblos. La cultura india era inferior
y eventualmente habria de sucumbir”. Op, cit.,, p. 51. e
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también los cambios sociales y culturales que posteriormente
serian la base de una economia moderna.** También ayudé a
dar al pais la cohesién necesaria en un periodo de dramaética
transformaci6n. **

EL NACIONALISMO COMO FACTOR DE INTEGRACION

La difusién y aceptacién generalizada de un ‘“‘ethos nacional”
fue un factor importante en la formaciéon del México moderno.
México parece ser uno de los pocos paises latinoamericanos que
no estd orientado “hacia afuera” en sus valores nacionales y
tiene la notable caracteristicas de tener valores nacionales propios.

Desde un punto de vista geogrifico o étnico no podemos con-
siderar que México antes de la revolucién fuera un pais homo-
géneo. Ademéds de mostrar amplias diferencias en clima y re-
cursos naturales, el pais estaba racialmente dividido. No era
tanto la existencia objetiva de diferencias raciales®* la que

22 En el caso de México, la accién tradicionalista, aunque era “una resurreccién
consciente de cosas del pasado” no implicé “fuertes ingredientes reacciona-
rios” y no era “un factor que actuaba para retrasar el cambio econdémico”,
como suele suceder en muchos paises en vias de industrializacién. Bert F, Ho-
selitz, op. cit., p. 15,

23 Bert F. Hoselitz sefiala que “Aunque el comportamiento tradicional a veces
puede chocar con las exigencias de la modernizacién y del cambio tecnolégico,
generalmente es un elemento importante de refuerzo en el mantenimiento o
apoyo de la estahilidad en un periodo de cambio acelerado. En términos gene-
rales, la persistencia de las tradiciones en el comportamiento social puede
ser un factor importante que mitigue las muchas dislocaciones y desorganiza-
ciones que tienden a acompafiar a la industrializacién rdpida y al cambio
tecnologico”, op. cit., p. 15. No puede negarse el aporte positivo de la Revo-
lucién a la modernizacién, pero su terrible costo humano y econémico —el
hecho de que més de un millén de personas perecieron y que la economia
sufrié un severo retraso— hacen que no sea el instrumento mas aconsejable
para la introduccién del cambio. ‘ . .

24 Las razas estaban muy mezcladas. Ya para fines del siglo XVIII, Nueva Es-
pafia estaba habitada por 3 & 4 millones de indios, 2 millones de mestizos y
un millén de criollos (hijos de espafioles nacidos en México). Los espafioles
eran aproximadamente 60,000, La raza influia en la posicién social y en la
ocupacién. Los criollos eran duefios de la mayor parte de las haciendas y
minas. Los espafioles, que representaban el 1% de la poblacién, dominaban
la administracién, el comercio y la curia (Cf. Francois Weymuller, Histoire
du Mexique, Presses Universitaires de France, Paris, 1967, pp. 53-54). De
acuerdo con Jacques Lambert, hoy se puede calcular en forma aproximada
que solamente del 10 al 15% de los mexicanos son blancos pures. Se supone
que 195 indios son entre 28 y 37%. Los descendientes de africanos son una
minoria muy reducida que ya no se puede detectar. El resto estd integrado
por_mestizos. Amerique Latine, Presses Universitaires de France, Paris, 1966,

p.
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26 FLAVIA DEROSSI

dividia al pais, sino el hecho de que fuesen sentidas muy inten-
samente, hasta el punto de adquirir casi un significado de cas-
tas. A pesar de los numerosos matrimonios mixtos entre blancos
e indios, e incluso, aunque muy excepcionalmente, de estos dl-
timos con negros africanos importados como esclavos en las
plantaciones de azficar, la gente tenia una conciencia aguda de
las diferencias raciales y las ligeras diferencias de color y mez-
clas de sangre eran percibidas y calificadas con gran precisién. *°
La cantidad de diferencias culturales que existian dentro del
pais hace que un autor mexicano declare: “En todo este tiempo
no hay mexicanidad: es espafiolismo, mesticismo, rencor, hosti-
lidad yugulada, extrafiamiento, perplejidad quizd, pero de nin-
gin modo patria, estructura, razén de ser”. 26
- Alin hoy son evidentes profundas diferencias dentro .de los
grupos que constituyen la nacién. La diferencia racial esti to-
davia hasa cierto punto aunada a diferencias de lenguaje. Dis-
tintos origenes étnicos —aunque sin los matices de la “Tabla”—
siguen siendo visibles, asi como, cierto grado de estratificacién
debida ya no a prejuicio y discriminacién racial abiertos, sino
a las distintas oportunidades disponibles de acuerdo con los dis-
tintos grupos raciales de origen. %’

25 Tenemos un ejemplo en la “Tabla de mestizaje mexicano” con ilustraciones
pictéricas, en algunos museos de la Ciudad de México, Esta tabla clasifica
hasta 25 subgrupos raciales diferentes, de acuerdo con el grado y tipo de
mezcla sanguinea, aplicando una sutileza que a ninglin antropélogo se le ocu-
rriria. Puede ser bien conocido el hecho de que el cruce de un blanco (espa-
fiol) con una mujer india produce un ‘mestizo’, pero se sabe también que el
cruce de un ‘mestizo’ con una. mujer espafiola produce el “castizo”., El mu-
lato —producto de un espafiol y una mujer negra— y una mujer espafiola
producen un “morisco”, y este Gltimo, cuando casado con una espafiola, pro-
duce un “chino”. Esto no es todo, ya que en la lista —cuando menos teérica-
mente— hay una tarea que corresponde a cada subgrupo racial, como en un
sistema de castas.. Asi, el “mestizo” es comerciante, el “castizo” soldado, el

) “mulato” cochero, el “chino” pastelero, etcétera,

26 En esta época no hay espiritu mexicano. Hay imitacién de las costumbres hjs-
pénicas, mezcla de razas, rencor, hostilidad, aislamiento, quizas perplejidad; pero
lq gue de ninguna manera hay es una nacién, una estructura, una razén para
vivir.

%6 Aniceto Aramoni, Psicoandlisis de la dindmica de un pueblo, Imprenta Uni-
versal, México, D.F., 1966, p. 189.

27 Los blancos empezaron desde una posicién mas favorable, tenfan riqueza y
educacién y rara vez trabajaban en labores manuales y humildes. E] mestizo
residente sobre todo en las dreas urbanas, aproveché las mejores oportunidades
de su ambiente. En los niveles mas bajos de la escala de ocupacién y, por
lo tanto de ingreso, siempre encontramos al campesino indio. Se puede decir
que cuanto més puro el indio —que se encuentra en &reas rurales relativa-
mente aisladas— mAs baja es su posicién en la escala socioeconémica. Las
unicas excepelones son los casos famosos de los politicos de la Independencia,
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EL EMPRESARIO MEXICANO 27

Es sorprendente que se haya creado un solo pais unificado,
con una conclencia nacional fuerte, a partir de esta mezcla de
razas y de castas, *®

Los factores que crearon la unidad nacional han sido la lucha
por la independencia, que unié a los distintos grupos en la lucha
contra el colonizador espafiol; la revolucién, que lanzé al pueblo
contra la minoria en el poder identificada con el grupo étnico
espafiol y el peligro constante de la intromisién armada o no de
los Estados Unidos ** y otras naciones (también durante un tiempo
Francia y la Gran Bretafia tuvieron actitudes agresivas contra el
nuevo Estado).

La xenofobia desempefi6 un papel positivo en la formacién
de un espiritu nacional. ** Enfrentada con esta sucesién de “fue-
1efios”, la amalgama incierta e indiferenciada que formaba la
poblacién encontré una meta comin y una conciencia nacional,
identificindose con ura raza tipicamente local —el indio— %!
que se habia enfrentado a los conquistadores espafioles. El indio,
que habia sido dominado por el conquistador espafiol durante
siglos, era el mismo aparcero indio explotado por los terrate-
nientes extranjeros.

Todos los gobiernos mexicanos han fomentado la creacién de
un espiritu nacional. Aun las masas més ignorantes y aisladas
han sido infundidas con esta ideologia nacionalista; pudiéndose
asi crear una nacién, sobre la base de un pueblo que tenia pocos

la Revolucién y el gobierno actual quienes, por el contrario, aprovecharon su
sangre india, debido a que el mito de la raza mexicana estd encarnado visi-
blemente en sus facciones indias.

28 Como dice Vernon, “Hoy México es una nacién, no una coleccién de lugares
unidos superficialmente o un apéndice de una potencia extranjera...” op.
oit,, p. 5.

2% La pérdida de Texas, California y Nuevo México, mis de la tercera parte del
territorio de México, en la desafortunada guerra contra los Estados Unidos,
es motivo alin hoy de amargo resentimiento y desde entonces la intervencién
repetida de los Estados Unidos para proteger sus intereses econémicos ha in-
tensificado el resentimiento y la unidad nacionales.

80 “La xenofobia a menudo se considera como una fuerza social exclusivamente
destructiva, pero también puede ser una de las fuerzas principales que lleven
a una unidad nacional mayor dentro de una politica nacional ...estimula una
mayor cohesién nacional al concentrar una antipatia comin hacia los extran-
jeros”. Frederick C. Turner, op. cit., p. 15.

81 La historia prehispanica y la herencia india proporcionaron los elementos de
base para el nacionalismo mexicano. Con este fin, se exalté al indio hasta
un grado que no se ve en otras naciones que tienen también una mayoria
india (como en el caso del Pert), este énfasis es evidente en el monumento a
la_Raza, donde se representa la raza mediante indios, asi como en las estatuas
a los grandes lideres aztecas, como Cuauhtémoc, quien se opuso a los espafioles.
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28 FLAVIA DEROSSI

puntos de contacto y estaba formado por Estados con grandes
diferencias.

Pocos paises tienen un ntimero tan grande de simbolos a nivel
emotivo, creados para transmitir y reforzar constantemente los
nuevos valores nacionales. Un largo proceso de creacién de
héroes culturales ha dado a los mexicanos un panteén de ima-
genes y modelos. Continuamente se mezcla el glorioso pasado
precolombino con figuras histéricas més recientes. 52

Simbolos més recientes de valores nacionalistas son la nacio-
nalizacién de compaiiias petroleras y de la energia eléctrica que
estaban en manos extranjeras. Estos dos pasos —criticados por
algunos economistas mexicanos por liberar capital extranjero y
permitirle que se desplazara hacia los sectores nuevos y mas
dindmicos de la industria manufacturera— parecen haber fo-
mentado una reaccién politica positiva dentro del pais, puesto
que destacaron una vez més la independencia de la nacién frente
a las potencias extranjeras.

El nacionalismo puede constituir una ideologia “favorable al

desarrollo” o “propiciar el estancamiento”, 32 Jleya consigo el

%2 Un ejemplo de la mezcla de nuevos valores culturales con el pasado es la
monumental Ciudad Universitaria. El pasado tiene su mayor monumento en
el maravilloso Museo de Antropologia y también en los distintos museos histé-
ricos. Estos lugares, donde se perpetiia la memoria de un pasado glorioso, de
lucha y resurreccién, son visitados con el mayor respeto y atencién por las
familias de la clase baja y los indios rurales. No hay muchos paises que ten-
gan un museo comparable al que se llama “El museo de la lucha de) pueblo
mexicano” y cuando lo tienen, generalmente esti vacio, En este museo no
se ha olvidado detalle alguno para hacer al mexicano consciente y orgulloso
de su identidad nacional e histérica especifica. Una gran losa a la entrada
dice: “Mexicano: comprende, siente y respeta el esfuerzo de todos los que
vivieron a fin de legarte una patria honrosa, el ejemplo de los hombres, las
mujeres y hasta los nifios que lucharon para ofrecerte la libertad, defender tu
suelo y afirmar la justicia entre tus hermanos, te guiard en la existencia como
en las salas de este recinto. Inclinate ante ese ejemplo ¥ _Pprocura ser siempre
digno del verdadero héroe de la Independencia, de la Reforma y de la Revo-
lucién: el pueblo al que perteneces”.

Esta dltima oracién trata de agrupar a todos los héroes mexicanos, para asj
destacar la accién colectiva e identificar al lector con la nacién.

, herencia_espafiola, aunque presente en muchos monumentos (y lo que es
mas, en el lenguaje) se rechaza. Sélo queda un monumento que representa a
Espafia en la ciudad de México: “El Caballito”; parece ser que se conservé
debido al valor artistico del caballo de bronce montado por Carlog v, B

88 Cf, S.N. }Eisenstadt, op. cit.,, p. 157. Como sefiala R.P. Dore: “El nacionéh‘smo
claro. esta, es un arma de dos filos. Puede dar a aquellos ansiosos de cambio’
permiso para la innovacién (innovacién en el interéds nacional) y un argumento
poderoso para convencer al recalcitrante. También puede dar a aquéllos ansio
80s de conservar el statu quo permiso para resistir el cambio (protegiendo la
esencia nacional). Se puede criticar a los innovadores comg traidores a todo
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EL EMPRESARIO MEXICANO 29

peligro del aislamiento a nivel local, en una época en que estan
desapareciendo las barreras nacionales, sin embargo, hay que
reconocer que un sentimiento profundo de identidad e integra-
cién nacional puede ayudar a que una cultura acepte el cambio
sin demasiado peligro de rompimientos.

El desarrollo econémico en todos los paises nuevos significa
la imitacién del mundo occidental, que es el Ginico modelo dis-
ponible y la tnica fuente efectiva de informacién. Pero el poder
y el comportamiento actual y anterior del mundo occidental tam-
bién se considera como una amenaza a la autonomia nacional,
por lo que hay cierta resistencia a aceptar el modelo extranjero.
Esto a veces puede resultar en un rechazo cerrado de toda la
cultura extranjera, que aun asi puede todavia proporcionar los
medios para el desarrollo econémico. En el otro extremo, vemos
paises que siguen el modelo extranjero en forma pasiva, hasta
el grado de perder su identidad nacional. El nacionalismo,
cuando no se constituye en una ideologia que propicia el estan-
camiento, puede permitir a un pais aceptar una serie de trans-

formaciones en su cultura, sin temer la destruccién de su iden-
tidad nacional. '

Japon y México parecen ser dos casos en los cuales los mode-
los extranjeros han sido introducidos y aplicados sin pérdida de
eficiencia, mientras se conservaba la estabilidad cultural y la
identidad nacional. En ambos casos, existen factores muy im-
portantes; el cambio debe originarse dentro de la cultura para
ser aceptado y el modelo sélo serd adoptado cuando represente
una meta aceptable y consistente para la cultura nativa.

En vez de ser una serie de patrones extranjeros, el desarrollo
econémico se convierte en una meta nacional, para la cual los
paises desarrollados simplemente proporcionan una via de acceso
rapida. Por ejemplo, es interesante ver como en México se ha
hecho uso inteligente del modelo estadounidense y, a la vez,
se ha podido conservar el caricter nacional. En este caso, el
modelo es un rival econémico y politico muy poderoso, cuya
cercania se siente constantemente, debido a la proximidad geo-
grafica y a su preeminencia (en la forma de inversionistas
extranjeros). Por lo tanto, se considera a los Estados Unidos

lo que es sagrado en la vida nacional”. “Latin America and Japan Com-
pared”, en John J. Johnson, Ed. Continuity and Change in Latin America,
Stanford University Press, Stanford, California, 1964, p. 210.
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30 : FLAVIA DEROSSI

como amenaza politica y como modelo; esto ha llevado a una
actitud ambivalente de competencia y de imitacién.

La simple presencia de un modelo no garantiza su aceptacién,
asi como tampoco la inteligente imitacién de un “rival” conduce
autométicamente al desarrollo. El nacionalismo sirvi¢ de esti-
mulo en la medida en que el desarrollo econémico interno se
consideré como la tinica forma de lograr la autonomia politica.
Esto signific6 que la tecnologia y el capital tenfan que conse-
guirse de aquellos paises que tenian poder para interferir en
los asuntos mexicanos; sin embargo, los productos culturales
extranjeros no se escogieron “en masse”, sino con cierta seleccion.

Al mismo tiempo que el modelo externo de desarrollo repre-
sentaba la meta deseada, el sentimiento de rivalidad orients al
pais hacia un desarrollo nacional auténomo Y preservé la dife-
rénciacién cultural.

SANCIONES SOCIALES DEL COMPORTAMIENTOQ EMPRESARIAL

La formacién de un empresario nacional, aunque era un fe-
némeno nuevo en el pais, fue concebida como medio para lograr
la meta nacional mis importante, de ahi que se fomenara su
desarrollo con medidas gubernamentales favorableg y aproba-
cién social. ' '

Como hace notar John A. Sawger, de acuerdo con el grado de
aprobacién social que se le da al nuevo grupo empresarial se
pueden obtener resultados econémicos distintos: en algunos
Paises el nuevo empresario puede percibir altos ingresos, puestos
Y status, y aparecer en la portada de Business Week, mientras
‘que su existencia, en otro tipo de sociedades conduce a represa-
lias econémicas o castigos sociales que varian de la mera des-
aprobacién al ostracismo por parte de la iglesia y de la comu-
nidad. ®* La aprobacién social de la actividad empresarial afectg
su volumen y calidad. El empresario opera tanto bajo sanciones
formales y externas como informales e internas: las primeras
consisten en cédigos y leyes y en limitaciones del poder de
decisién sancionados por el poder reconocido formalmente; 1as

8 “In Defense of an Approach: A Comment_on Prof. Gerschenskron’s S ial
Attitudes, Entrepreneurship and Economic Development” en Explgr;ion:mi:z
Entrepreneurial, History, Vol, VI. mayo 1954, No. 4, p. 278.
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segundas derivan de la aprobacién o de la desaprobacién social
manifiesta. En el caso de sanciones negativas de uno de estos
tipos, el empresariado, si existe, se encuentra en grupos sociales
marginados. ** Es mediante esta combinacién de arreglos ins-
titucionales y actitudes que una sociedad moldea, selecciona,
capacita y motiva a su gente y, por lo tanto, recompensa o pena
determinado tipo de conducta.*® Por ejemplo, cada sociedad
pone en vigor la seleccién del tipo de gente que entra a distintos
tipos de profesiones, atribuyendo un status diferente a distintas
actividades econémicas. En un pais donde hay més prestigio
para las actividades intelectuales o no materiales, la gente mas
brillante y ambiciosa no se sentira atraida por los negocios.

En México el énfasis sobre el desarrollo econémico como una
meta nacional fundamental hizo que el nuevo empresario no
tuviera motivo para luchar contra valores negativos ligados a su
papel. Por el contrario, se le hizo pensar que estaba haciendo
contribuciones importantes al bienestar de un pais. *” En vez de
ser una persona anémala, como sucede en muchas sociedades
nuevas, disfruta de posicién y status elevados. Més afin, la falta
de movimientos comunistas o socialistas poderosos y el débil
impacto ideolégico de los sindicatos ha significado la falta de
un factor de contrapeso que esti presente en la mayoria de los
paises, donde ciertas capas de la sociedad consideran al empre-
sario como un explotador egoista. La intelligentzia local no
parece contar con el poder suficiente para minusvaluar las acti-
vidades orientadas hacia la obtencién de utilidades, en compa-
racién con la retribucién que dan a actividades mas “espirituales”.
La aprobacién social, por lo tanto, es concomitante con el cre-
cimiento de las actividades empresariales. No hay conflicto
manifiesto entre las metas del empresario individual y las metas
de la sociedad. '

- .
85 Sq usaron sanciones negativas en Francia contra los “formiers genéraux” des-
critos por Thierry y en Rusia contra los siervos emancipados, en la segunda

s mitad del siglo XIX.

%y A Sawyer, op, cit., p. 276. o L
Segin Bert F. Hoselitz, el alto valor atribuido al desarrollo econémico por
parte del gobierno ha cambiado en forma positiva las actitudes tradicionales
de las élites indias frente al empresariado industrial. “Conforme el gobierno
destaca repetidas veces el crecimiento econémico como objetivo vital, y con-
forme se concibe 1a posibilidad del crecimiento de una economia mixta como
una de las implantaciones de este objetivo, el empresariado adquiere valor
propio y tiende a convertirse en una de las actividades principales para ascen-
der en la escala social” (“Entrepreneurship and Traditional Elites”, en Explo-
rations in Entrepreneurial History, 2a. serie, Vol. I, 1963-64, p. 39).
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32 FLAVIA DEROSSI

La politica gubernamental favorable a la industrializacién
que se ha concretado en una serie de sanciones formales posi-

tivas, ha reforzado positivamente el efecto de las sanciones cul-
turales. _

El papel activo del Estado es una de las caracteristicas del
desarrollo en los nuevos paises. Esto se debe a] hecho de que
en estos paises el Estado representa la inica fuente de capital,
organizacién y poder suficientes para participar en una actividad
aparentemente arriesgada y revolucionaria. La importancia del
Estado y de su intervencién estin de acuerdo con el predominio
que tienen los valores politicos en las nuevas naciones.

México parece ser una sociedad “orientada hacia e] poder”;
prueba de ello es el sistema centralizado y autoritario del Esta-
do azteca, la centralizacién politica del periodo colonial, y la
més reciente dictadura de Porfirio Diaz. La revolucién, una
vez més, tuvo una expansién de poder, esta vez en forma de vio-
lencia y agresién. La estructura politica actual es hasta cierto
punto autoritaria, con el sistema de un solo partido en el cual
cualquier tipo de dislogo es inexistente ¥ casi imposible.

-Es interesante notar que esta orientacién hacia o] poder esta
estrechamente ligada a una accién orientada hacia el logro. El
logro, en términos de resultados econémicos, es la forma de per-
manecer en el poder. Para el pueblo mexicano e] desarrollo
economico logrado a través de la industrializacién ha significado
una forma de lograr la independencia nacional; para e] gobierno,

ha sido un requisito para tranquilizar a las masas Y mantenerlas
bajo control.

La interferencia activa del gobierno en toda esfera de 1a vida
econémica estd de acuerdo con el sistema y tiene probabilidades
de recibir mayor aceptacién de la que recibiria en otrg pais de
economia libre.

La falta de un
cambio constante d
celaria, la inconsi
namentales y la f
no permiten a lo
subyacente y la t
no, que sélo apa

plan econémico piblico, la incertidumbre y
e los incentivos fiscales y de proteccign aran-
stencia aparente de ciertas decisiones guber-
alta de continuidad entre un Presidente y otro
S extraiios percibir la constante trama légica
endencia unitaria de la intervencién de] gobier-
rentemente es no estructurada.

El gobierno mexicano ha mostrado siempre deseo de fomen
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tar la industrializacién. *® Esto se advierte en todas las politicas
econémicas introducidas por cada gobierno, haciéndose mis evi-
dente a partir de 1950, cuando se promueve una legislacién in-
dustrial apropiada, se lucha por crear “un ambiente de segu-
ridad” a los inversionistas, se fomenta la infraestructura y se
forman nuevas instituciones, que apoyan el crecimiento industrial.

La estabilidad politica evidentemente ha sido un elemento
fundamental. * Otro factor, ha sido la estabilidad financiera
y el sistema financiero moderno; instituciones importantes tales
como el Banco de México y la Nacional Financiera habian sido
creadas afios antes del “despegue” industrial en 1925 y 1934
respectivamente).

La industria nacional ha sido fomentada a través de una serie
de incentivos y de proteccién y las compafifas nacionales tienen
preferencia sobre las extranjeras. Por lo tanto, se proteje el
capital nacional de la competencia forinea (mediante la im-
plantacién de barreras aduanales muy elevadas) asi como de
las presiones internas que pueda ejercer la inversion extranjera,
imponiéndole a ésta controles y limitaciones. !

Por lo tanto, mis que la carencia de politicas de desarrollo
industrial, se puede hablar de la falta de una politica escrita,
aplicada en forma consistente. Esto se ha justificado ante la
necesidad de una flexibilidad constante frente a la rapidez con-
que se dan los cambios, de tal suerte que el gobierno mexicano
se caracteriza por un alto grado de pragmatismo, en el que se
toman en cuenta la situacién especifica y las necesidades del
momento y no se cifie a un rigido marco de principios.

De otra parte, la falta de una planificacién industrial deta-

38 R. Vernon menciona que aunque “la historia de México estd marcada por
interrupciones trauméticas... En una lectura cuidadosa de su historia, sin
embargo, las interrupciones parecen ser menos importantes que los eslabones
que ligan las distintas etapas del crecimiento de México, Se ve una expansion
de la infraestructura, una maduracién de las instituciones y una mejora dp
los recursos humanoes, que contindian a travf,s de crisis y la sucesién de regi-
menes que abarcan el periodo de setenta afios”, op. cit, p. 117.

3 México parece ser uno de los pocos paises en vias de desarrollo Eipnde el
peligro de la nacionalizacién de industrias extranjeras es muy pequefio. .

40 El peso es una moneda excepcionalmente estable, especialmente si se consi-
dera en el contexto latinoamericano: no se ha devaluado en 15 afios. EI control
gubernamental sobre las actividades sindicales, y por lo tanto sobre los sueldps,
ha impuesto una especie de norma de “gratificacién diferida”. Los bajos
costos de mano de obra han atraido inversionistas, .

41 Para una informacién mds detallada, véase la nota al final del cap.ltnlo I_I,

donde ?e ha tratado el impacto de la inversién extranjera sobre la industria

nacional.
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lada y pablica aumenta la incertidumbre que normalmente
leva consigo la inversién industrial. Durante las elecciones
presidenciales esta incertidumbre aumenta; el poder del nuevo
presidente es tan amplio y absoluto que ni siquiera la existencia
de una legislacién detallada y precisa garantiza la puesta en
marcha de planes y politicas del presidente saliente. Aunque
es dificil imaginar un cambio radical en la direecién de la poli-
tica econémica, siguen siendo posible las modificaciones seglin
la personalidad del presidente y su faccién palitica. La incer-
tidumbre que aparece en la vida econémica inmediatamente antes

y después de las elecciones presidenciales, hace que se posterguen
inversiones nuevas e incluso disminuya la produccién normal;
por ejemplo, la demanda de acero decrece.

* La industria, por su misma naturaleza, requiere planeacién
e inversiones a largo plazo, que sélo se pueden elaborar en un
ambiente que garantice la ‘estabilidad y la continyidad. El pe-
riodo méximo de unidad' de la politica ‘mexicana es a lo sumo
de seis afios, pudiendo decirse que aun es menor entre los
meses que van desde el nombramiento de candidato del partido
oficial hasta su toma real de poder. Este periodo no es lo sufi-
cientemente amplio’ para aquellas inversiones que tienen que
amortizarse a largo plazo, y la falta de una planeacién industrial
clara -hace que sea imposible para los empresariog pronosticar
posibles tendencias econémicas y la ausencia de legislacién no
les permite hacer un llamado contra posibles decisiones arbitra-
rias ‘tomadas por el nuevo Gobierno. Esta situacién a corto
plazo, que limita el rango de los pronésticos, puede hacer que
la industria privada se comporte en forma negativa; es decir
que se puede desarrollar una actitud “predatoria”, donde se
busca la utilidad inmediata, porque puede ser que las condiciones,
favorables actuales no duren. Se evita una amplia gama de inver-
siones que se pueden amortizar solamente a largo plazo y los em.
presarios buscan recompensas altas por lo que ellos consideran
un alto riesgo. , o -

La flexibilidad exagerada en'la aplicacién de la legislacion in-
du'g;t-rial da mucho poder real a los funcionarios del gobierno a
quienes la industria, a su vez, trata de manipular.

_ Parece'ser que las decisiones econémicas estén basadas en rela-
ciones de poder y no en criterios racionales. El grado de infuen-
cia de los grupos de interés se ve aumentado por el hecho de que
tales relaciones de poder por lo general son informales ¥ por lo
tanto no estn controladas por la opinién piablica.
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INTRODUCCION

EL EMPRESARIO EN UN CAMPO DE FUERZAS ¥

Un analisis del proceso de industrializacién dentro de un pais
y del correspondiente comportamiento del empresario debe con-
siderar algunos factores que son externos a la industria misma y
que por naturaleza no son ni técnicos ni productivos. Los més evi-
dentes son factores econémicos tales como el tamafio de los
mercados y el grado de competencia, y también otros factores de
naturaleza politica y social.

Si se desea estudiar al empresario de hoy en un pais en vias
de desarrollo, es necesario tener un marco de referencia mis
amplio. El 4mbito empresarial actual de estos paises no se puede
comparar con el de Europa de hace cien afios, excepto por algunos
rasgos econdmicos (el predominio de la actividad primaria, un
bajo nivel de vida, etcétera), igualmente la situacién cultural,
social y politica no es comparable.

Algunos de los principales rasgos distintivos que afectan estre-
chamente el crecimiento de la industrializacién parecen ser:

a) La mayor intervencién del Estado y de las agencias esta-
tales en el desarrollo econémico. En la actualidad los industria-

* El concepto de campo ha sido utilizado por los psicélogos, quienes lo han to-
gmdo prestado de la fisica. En fisica se utiliza el concepto para mostrar que
no son las cargas ni las particulas sino el campo en el espacio entre las cargas
y las particulas lo que es esencial para la descripcién de los fenémenos fisicos”
Eistein y L, Infeld, The Evolution of Physics, Simon and Schuster, Nueva
York., 1938, p. 259). Segtin Kurt Lewin, en una forma similar, se puede
considerar el comportamiento como el resultado de un patrén de fuerzas que
operan de un espacio (cf. Field Theory in Social Science, Harper and Bros.,
Nueva York, 1951). Por lo “tanto, el anilisis del comportamiento deberia em-
pezar con una consideracién de la situacién integral dentro de la cual esta colo-
cado el individuo. Mientras que K. Lewin utilizd este concepto de campo
para_explicar los eventos mentales y las fuerzas psicolégicas, nosotros hemaos
conmdefado como campo un espacio social dentro del cual tiene lugar el com-
portamiento. Los eventos sociales son vistos como fuerzas anélogas a las del
mundo fisico.

37
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38 FLAVIA DEROSSI

‘les deben funcionar dentro del marco de la planificacién y de
la legislacion estatales que, aunque otorgan incentivos, también
limitan la esfera de las decisiones econémicas y productivas. A
menudo el Estado interviene directamente en la industrializa-
cién, tendiendo asi a adoptar una funcién empresarial que llega
a competir con la industria privada. Por consiguiente, el em-
presario deja de ser el agente exclusivo del desarrollo.

En muchos paises en vias de desarrollo, entre ellos los de
América Latina, la estructura del poder politico es tan pene-
trante que condiciona e interfiere con el comportamiento econé-
mico. El poder es un aspecto recurrente de la vida econémica
-que el empresario debe tomar en consideracién.

b) La existencia de una fuerte competencia de los paises des-
arrollados y la obligacién de funcionar segin el mercado inser-
nacional. Toda actividad econémica se da hoy en dia en un marco
.internacional, puesto que ninglin pais puede seguir siendo una
unidad aislada y separada. o

Por lo tanto, el indusirial se ve obligado a competir con las
grandes corporaciones tanto en el mercado nacional como en el
internacional. En su pais, se enfrenta a dos adversarios, los
productos importados y las compafifas en manos de extranjeros.

De esta manera la lucha por la supervivencia se vuelve una ne-

cesidad draniética.” ,

c) La complejidad tecnolégica y organizativa de la empresa
moderna. La complejidad de la tecnologia y los requisitos del
mercado, -asi como la competencia a nivel internacional, requie-
ren una mayor inversién, una pericia técnica més sofisticada y
una organizaci6n mis compleja. Estos factores hacen que sea
casi imposible pasar directamente de la artesania a la industria.

d) Valores culturales en los paises en vias de desarrollo. Fl
comportamiento necesario para el desarrollo econémico puede
ser inconsistente y a veces incompatible con los valores tradicio-
nales' existentes en una sociedad preindustrial. En cualquier
caso se requieren ciertas medidas de ajuste. :

Una empresa comercial se puede concebir como inserta en un
campo diridmico de fuerzas cuyo impacto pueda ser de inhibicién
o de estimulo. Por lo tanto, el empresario opera en un sistema
complejo que se mantiene en equilibrio dindmico. Para tener
éxito, debe tomar en cuenta las distintas fuerzas activas y ala
vez, debe saber que la industria es en si una fuerza de caricter
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EL EMPRESARIO MEXICANO 39

econémico y en ocasiones politico. Por lo tanto, la empresa in-
teractia con las fuerzas existentes y puede crear nuevas presio-
nes que a su vez modifiquen el equilibrio original.

Si se considera todo esto, el papel del empresario es el de
un agente social, consciente de las tensiones existentes, que inten-
ta reducir la presién de las fuerzas encontradas y que a la vez
utiliza aquellas que son favorables a sus propésitos, explotando
asi al méximo su capacidad de influir en el medio ambiente.

Algunas fuerzas que influyen en el comportamiento empresa-
rial en México serén analizadas a continuacién.

Se han considerado dos fuerzas externas a la industria: la
intervencibn estatal y la inversién extranjera.* Los efectos de
estas dos fuerzas sobre la industria nacional son diametralmente
opuestos. El Estado es una fuerza protectora, ya que impulsa la
inversién nativa y a través de su control funciona como un con-
trapeso-a la influencia extranjera en los negocios. Se considera
a la inversién extranjera como una fuerza que puede tener un
impacto negativo sobre la industria nacional, pero que también
puede funcionar como estimulo y modelo, suministrando una
fuente indirecta de tecnologia nueva. En un mercado cerrado
por barreras arancelarias, la industria nacional tenderia a es-
tancarse, a no ser por la presencia de la competencia interna.
Juntos estos dos representan las fuerzas “externas” mas impor-
tantes que el empresario debe considerar. En México, en la
actualidad, estin en equilibrio, pero en un equilibrio delicado
que puede, en un futuro, inclinarse a favor de uno y otro.

El “familismo” es una tercera fuerza contenida en la cultura
mexicana, y es uno de los valores més comunes que se encuen-
tran en las sociedades en vias de desarrollo. La importancia que
se le da al parentesco en la cultura puede influir en el compor-
tamiento individual, aun en esa esfera de la actividad socio-
econémica constituida por los negocios.

Finalmente, hay una fuerza “interna” con relacién a la indus-
tria misma, generada por su estructura, en términos de tamafio
y producto. Las caracteristicas especificas de la industria con-
dicionan el comportamiento empresarial. Por lo tanto, se podria
comparar la industria con un cuerpo auténomo que tiene yida
propia después de la creacién inicial y cuya supervivencia y

* En el capitulo II, Parte II, se considerardn los bancos y los sindicatos como
grupos socioeconémicos, y su relacién con la empresa.
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40 FLAVIA DEROSSI

comportamiento dependen no sélo de la personalidad y las acti-
tudes de su director sino también de su capacidad para cubrir
sus necesidades especificas.

Estas fuerzas ser4n discutidas extensamente mas adelante. Con
la salvedad de las limitaciones anteriormente mencionadas, las
caracteristicas y habilidades del empresario desempefian un pa-
pel importante que consideraremos en la segunda parte.

-y
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Capituro I

LA INTERVENCION DEL ESTADO COMO FUERZA
DE FOMENTO

E1r pAPEL DEL ESTADO EN EL DESARROLLO

No se puede negar la intervencién cada vez mayor del Estado
en la industrializacién en los paises en vias de desarrollo. Pa-
rece tener relacién con el atraso de estos paises y su decisién por
alcanzar un desarrollo acelerado, que sélo se puede lograr a
través de una planificacién centralizada. El alcance de la accién
estatal ha llegado a incluir la intervencién social, necesaria
para adaptar el crecimiento econémico dentro de la estructura
social apropiada.® De hecho, el problema del desarrollo en los
paises que lo inician parece consistir en introducir y adapar las
innovaciones tecnolégicas dentro de las estructuras politicas y
sociales del pafs, mis que en producirlas.

La requerida “ingenieria social” explica por qué el gobierno
ocupa un lugar de extraordinaria importancia en la evolucién
contemporanea de los paises en vias de desarrollo, un lugar com-
parable con el papel de los grandes industriales y empresarios
del siglo x1x en Norteamérica y en el norte de Europa. ®

La participacién del Estado en la industrializacién aparece
en dos formas, la primera es como empresario directo. Es obvio
que, sin la intervencién del Estado, no habrian llevado a cabo
ciertas actividades industriales que implican altas inversiones
un gran riesgo financiero y bajos rendimientos o una amortiza-
cién a muy largo plazo. De esta suerte las industrias basicas,
son en su mayor parte propiedad del Estado. La segunda forma
de intervencidn estatal ha sido a través del establecimiento de

1 Cf, Bert H. Hoselitz, “Main Concepts in the Analysis of the Social Implications
of Technological Change in Industry and Society”, Industrialization and So-
ciety, op. cit., 1963, p. 28.

2 (Cf. ng:hard N. Adams, The Second Sowing. Power and Secondary Develop-
ment in Latin America, Chandler Publ., Co., San Franecisco, 1967, p. 21. -

8 [bidem, pp. 21-22,
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42 FLAVIA DEROSSI i
politicas econémicas asi como una continua participacién con
distintas modalidades en la inversién industrial privada, con el
doble propésito de estimularla y controlarla,

LA INTERACCION ENTRE EL PODER ECONOMICO Y EL PODER
POLITICO

Puesto que aqui nos preocupa principalmente el empresario
. nacional privado, vamos fundamentalmente a centrar nuestro
anélisis en la segunda forma de intervencién estatal. En su fun-
cién empresarial en México, el Estado, salvo por unos.cuantos
casos aislados, no interfiere ni compite con la empresa privada.
Su intervencién se limita principalmente a los sectores -naciona-
lizados del petréleo, los productos petroquimicos primarios y la
energia eléctrica.* ol _

--Por lo tanto, las actividades.empresariales del Estado tienen
‘menos importancia en la industria nacional que en el poder tomar
decisiones politicas que afectan los. negocios. Las industrias
mexicanas operan .en un dmbito econdmico “cerrado”. Su posi-
cién en el mercado esti apoyada por la proteccién arancelaria,
las exenciones fiscales, los altos precios de sus productos y el
control - ejercido sobre las nuevas ‘inversiones extranjeras. . Una
politica especifica, aplicada a un sector particular de la indus-
tria, influye sobre los negocios no solamente en su inicio, sino
también en su desarrollo. Ademds, la legislacién es delibera-
damente ambigua y se pone en vigor de una manera muy flexi-
ble; esto significa que la discrecién atribuida a-los funcionarios
de gobierno es tal, que contactos continuos con las fuentes de
decisiones econémicas importantes son de suma importancia
para la supervivencia de las compafifas. _

En las sociedades en vias de desarrollo, casi siempre carac-
- tetizadas por una fuerte ‘concentracién del poder piblico —que

* La industria privada se ve mas afectada por la participacién estatal a través
de la Nacional Financiera, que tiene gran importancia con respecto al acero,
limina y textiles. Para lo que se refiere a la NAFINSA ver Raymond Gold-
smith, The Financial Development in México, op. cit. ‘Actualmente 1, mayoria
de las inversiones que estin canalizadas a través de la NAFINSA se dedican
.a mfrge,st,rucmtas»_(ﬁ%)._ Las industrias manufactureras recibieron solamente
16% del total en 1968 (Cf. Tabla I en anexo). Este porcentaje de inversién
en las industrias manufactureras muestra una tendencia a disminuir, puesto
que en 1942.1964 fue de 21.4%, '
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EL EMPRESARIO MEXICANO 43

resulta de una baja participacién de las masas, de la presencia
de unos cuantos grupos de presién interconectados y de la actitud
general de aceptacién de la estructura de poder— la accién em-
presarial no se puede reducir a la produccién de bienes. El em-
presario con mayores posibilidades de éxito no es el que se
dedica exclusivamente a mejorar las condiciones “internas” de
su compaiiia, sino el que reconoce la existencia de fuerzas no
tecnolégicas “externas™ y las manipula.

Este tipo de accién empresarial tiene su propia “racionalidad”,
que difiere de la que prevalece en los paises desarrollados. Bien
pudiera ser que en los paises en vias de desarrollo el empresario
innovador sea el que logra establecer relaciones con los grupos
de poder y, sobre todo, con el gobierno. ®

Si a menudo es dificil a primera vista identificar la conexién
entre el poder econémico y el politico, la interaccién entre los
dos tiende a aumentar a medida que los gobiernos empiezan a
desempefar una funcién directora cada vez mas importante en el
proceso de industrializacién.

Por otra parte, si el papel del Estado como planificador se
ha desarrollado enormemente, €l poder econémico de las indus-
trias también ha crecido considerablemente. La concentracién
industrial ha significado que cierto niimero de fabricas muy
pequefias, que individualmente tenian poco significado econé-
mico estdn siendo sustituidas por un nimero menor de grandes
empresas industriales, cuyo papel econémico fundamental les
permite ejercer una considerable aunque indirecta presién politica.
Los dos poderes se han desarrollado casi simult4neamente en
los paises desarrollados cuyo crecimiento industrial ha precedido
la intervencién gubernamental. Sin embargo, en los paises en
vias de desarrollo ha sucedido lo contrario, en el sentido de que
la preocupacién gubernamental por la industrializacién —a tra-
vés de la planificacién y, por consiguiente, del control— a
menudo ha precedido al crecimiento industrial.

La simple supervisién tradicional de las actividades de nego-

5 “La creatividad econémica ya no se define méis dentro de los limites de la
“empresa” ...sino que se traslada al plano méis amplio de la formulacién e
implantacién de una “politica de desarrollo”. El empresario tipico de los
paises subdesarrollados... se caracteriza porque es capaz de definir una
orientacién adecuada de su actividad en vista de las posibilidades de trans-
formacién del conjunto de la sociedad y de la economia. La politizacién de
las funciones empresariales se torna pues evidente”. Fernando E, Cardozo,
Las élites empresariales en Latinoamérica, ILPES: N.U., 1968, Mimeo, p. 4.


compaq
Rectángulo

compaq
Rectángulo

compaq
Rectángulo

compaq
Rectángulo


44 FLAVIA DEROSSI

cios por parte del Estado presenta pocos problemas, pero es
esencialmente negativa. El control efectivo de los. negocios por
parte del Estado se hace cada vez més dificil debido a la mayor
complejidad técnica y financiera de las operaciones industriales.
Para tener éxito, debe ser realizada por “técnicos” contratados
por el Estado, capaces no sélo de entender el lenguaje de los
negocios ‘sino también de entender las implicaciones a largo
plazo de la accién empresarial conforme afectan a todo el pais.
No es. necesario agregar que dichos técnicos no siempre existen,
aun en los paises desarrollados;. esto se debe en parte a la escasez
de especialistas y también a que tales técnicos prefieren un puesto
en la industria privada a uno en el gobierno. México ha podido
crear una burocracia de tecnécratas. ® asi- como varias institu-
ciones especializadas. Los representantes de tales -organismos
pueden desempefiar la dificil tarea de comprender el proceso
industrial y de seguirle la pista. También pueden disefiar sis-
temas que sirvan para dirigir los recursos econémicos hacia fines
especificos. ' , '

La situacién de ninglin modo es estitica. El equilibrio de
los papeles asignados en un momento dado (por ejemplo, cuando
el Estado participa en una politica activa de control de nego-
cios), puede variar de acuerdo con los cambios en 1a industria-
lizacién y en sus patrones. Cuando menos, se puede decir que
‘el peso relativo de los factores operantes debe necesariamente
cambiar. ’ o
"~ Tomando el caso de México, una tendencia _previsible es la
‘creciente importancia de industrias més grandes en el sector
moderno. El desarrollo dimensional y el lanzamiento de pro-
ductos nuevos de mayor contenido tecnolégico aumentan la im-
portancia de tales industrias en la economia global del pais y,
por lo tanto, acrecientan su valor estratégico y les dan mas fuer-
za de negociacién frente al Estado.

Pero a la vez este tipo de industria se hace més vulnerable:
debido a su tamafio son mas susceptibles a la opinién pablica y
& una supervisién gubernamental que se va haciendo cada vez
mas severa. Lo que es mas importante afin, la industria moderna
requiere un periodo largo de amortizacién (debido a su inver-
sién de capital més alta), un nfimero mayor de iniciativas crea-

¢ “En México los técnicos gcondmicos se han convertido en un elemento integral
del proceso de formulacién de décisiones en materias que afectan el desarrollo
+ de México”, Raymond Vernon, op. cit., p. 136.
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tivas que pueden verse comprometidas si la aprobacién guber-
namental se retrasa) y politicas a largo plazo (que necesaria-
mente deben estar relacionados con la planificacién guberna-
mental general). Si este tipo de empresa necesita considerar
la exportacién como una de las condiciones de su supervivencia
o crecimiento, la ausencia o presencia del apoyo gubernamen-
tal desempefia un papel importante.

En resumen, ante la intervencién estatal, la empresa industrial
moderna y dinimica enfrenta mayores riesgos que la pequefia
compaiiia tradicional de poco capital, ya que ésta puede evadir
més facilmente el control, sobrevivir con un mercado limitado
y conformarse con politicas més flexibles a corto plazo. En este
dltimo caso los riesgos econémicos son mayores que los riesgos
politicos.

Esta encuesta no ha demostrado la existencia de una partici-
pacién directa de los empresarios industriales en el gobierno,
en el sentido de que ninguno de los entrevistados habia partici-
pado alguna vez en la administracién politica (ni siquiera a nivel
regional). Sin embargo, es indudable que se da una interaccién
constante. * ' ' ' :

El problema para alguien de fuera es identificar los puntos
de interaccién. A nivel formal, el papel de las Camaras y otras
asociaciones industriales (como aquellas creadas, directamente
por los empresarios), podria juzgarse segin la posicién oficial
que adoptan con respecto a problemas industriales. Pero Vernon
tiene razén al describir a México como un témpano de hielo
donde hay mas de lo que se puede ver a simple vista, de esta

7 Un empresario importante sefialé que como los precios de las materias primas
y los productos terminados estaban controlados por el gobierno, era necesario
tener un contacto estrecho con varios fincionarios. Y puesto que los minis-
tros s6lo reciben a presidentes de compaiiias, gran parte de su tiempo estaba
dedicado a entrevistas oficiales. Otro, conocido por sus conexiones familia-
res en el gobierno, admitié6 que tenia que dedicar gran parte de su tiempo a
cultivar sus amistades politicas, dejando que su personal administrativo se
enfrentara a los asuntos més cotidianos.

9tros empresarios prefieren emplear personal experto:

_at_ia vez que hay que importar maquinaria, hay que entregar un oficio al
Ministerio solicitando una exencién fiscal segiin el Reglamento 14. Transac-
ciones como ésta no deben ser manejadas personalmente por el empresario.
La gente indicada para manejar asuntos como éstos son abogados especiali-
zados de acuerdo con instrucciones explicitas por parte del director de la
empresa. Soy més valioso para mi compaiiia trabajando en mi propia oficina
que perdiendo el tiempo en la antesala de un ministro, Mi trabajo es admi-
nistrar la empresa”. (Empresario de la industria metalirgica).
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46 FLAVIA DEROSSI

manera -es imposible evaluar el .grado de interaccién formal
entre estos dos poderes. . )
Durante las entrevistas, los industriales reconocieron que co-
mo las actividades de las C4maras no siempre rendian resultados
satisfactorios, la accién conjunta o individual era también nece-
saria para ejercer presién sobre el gobierno.® Una persona de
fuera comprende con dificultad la aplicacién practica de estas
presiones, que probablemente adquiere muchas modalidales, se-

gin sea el problema, las personas involucradas y las relaciones
entre las partes. ‘ x

TiPOs Y NIVELES DE RELACION

~ Las relaciones entre el poder econémico y el politico se pueden
establecer en distintos niveles y mediante distintas estrategias.’
En primer lugar se puede establecer contacto & nivel individual
o de grupo, ya sea formal o informalmente. La relacién puede’
darse en un nivel de igualdad o en niveles de desigualdad. Una
relacién en nivel de igualdad de naturaleza formal surge donde
hay contacto entre dos cuerpos oficiales, tales como una Cémara
industrial y un Departamento de Gobiérno. Cuando los empre-
sarios, en determinado sector 'de la industria manufacturera, ope-
ran como un grupo de presién sobre los funcionarios de gobierno,
la reunién puede ser' sobre una base de igualdad, pero frecuen-
teriente serd informal. i o
Cuando un empresario aislido decide temer tratos con un
funcionario publico, utilizando a veces el soborno, la relacién
es-personal e informal. Medidas legales representarian una ac-
- ¢ién individual de tipo formal, pero éste iiltimo caso parece casi
no existir en México.

R Mgihhdades de accién para contrarrestar- politicas gubernamentales desfavo-
rables. » ,

Ninguna aceién posible ....... teeeeseestacensne 15
~ Posible accién o )
~— gobre una base individual ....eeceeevecess 15

— a través de grupos de presién informales ..... 23
— a través de asociaciones. industriales ,....... 50
. Total ved ‘100

No. (136) -
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Cuabro A
TIPOS DE RELACION Y DE ACCION

"TIPOS DE RELACION TIPOS DE ACCION
FORMAL INFORMAL
Asociaciones de Grupos de

Industriales Presién Accién de grupo

Requisitos oficiales y Nepotismo, amistad,
accién legal persuasién, soborno  Accién individual

o

Debido al papel fundamental del Estado como planificador
industrial de México, hemos adelantado la hipétesis que la pro-
ximidad relativa y el acceso a los dirigentes es el principal fac-
tor no econémico que afecta las decisiones para la inversién, la
ubicacién y el crecimiento industrial. Partimos de la ohser-
vacién de que las distintas zonas y etapas de crecimiento del
pais, tenian diferencias que no se podian explicar en términos
econémicos solamente.

Los POLOS DEL DESARROLLO INDUSTRIAL

Las discrepancias geograficas, las etapas de crecimiento de
cada nacién son mucho méas evidentes en los paises en vias de
desarrollo. Estos parecen estar divididos no sélo por discrepan-
cias econémicas sino por fuertes diferencias culturales y es-
tructurales. ~

La estructura de la sociedad preindustrial esti definida cla-
ramente en términos de unos cuantos grupos rigidamente estra-
tificados pero pertenecientes a una misma cultura. La distin-
cién entre estos grupos se debe principalmente a su posicién en
la escala jerdrquica. En términos econémicos se puede decir
que todas las capas de la sociedad son interdependientes e inter-
relacionadas, como es el caso de la pequefia élite de terratenien-
tes y los campesinos.

Cuando existe un desarrollo econémico surge la moderniza-
cién con la aparicién de nuevas capas sociales que empiezan a
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48 FLAVIA DEROSSI

desempefiar un papel activo, y de esta manera la sociedad se
hace mis compleja. Sin embargo, a menudo el desarrollo eco-
némico no afecta a las distintas capas sociales en la misma me-
dida, cuando menos en las fases iniciales; por lo que se dice que
en cierto sentido, la sociedad se hace “inconsistente”. Los gru-
pos sociales estdn sobreimpuestos o paralelos los unos con los
otros y no siempre existe una interaccién, ni siquiera desde un
punto de vista econémico. Una de las principales razones por
las cuales sucede esto, es que el desarrollo tiene su origen en
determinadas 4reas del pais y s6lo en algunos sectores de la
actividad econémica y ademés, tarda en difundirse. La norma
general es que el desarrollo se da a través de la industrializacién
trayendo consigo un gran cambio cultural y social en las regio-
nes en las que ocurren los cambios tecnolégicos y econémicos,
mientras que las zonas rurales permanecen inalteradas, y sucede
que cada una de estas zonas desarrolla una vida propia, con poca
‘interaccién, pudiendo observarse comunidades tradicionales y
modernas unas junto a las otras. )

. Las dos partes en que estd dividido el pais son desiguales en
términos de poder econémico y politico; las é&reas dinimicas
aunque a menudo mis pequefias, asumen el liderazgo.

Los indicadores estadisticos del crecimiento en distintos esta-
dos mexicanos sefialan discrepancias notables entre 4reas en vias
de desarrollo y areas subdesarrolladas. ®

En México existen simultineamente distintas etapas de des-
arrollo, correspondientes a diferentes periodos histéricos. Una
gran parte del pais permanece todavia en condiciones primitivas
que han cambiado poco después de la época precolombina, mien-
tras que un 4area reducida presenta sefiales de una moderniza-
cién que avanzan sostenidamente. Sin embargo, aun en la parte
que se estd modernizando, la tasa de crecimiento no es uniforme.
Esto también se presenta en las actividades industriales, ya que
un niimero muy alto de pequefias empresas, tipicas del perfodo
inicial de la industrializacién, 1 coexisten junto a las grandes
corporaciones y los grandes conglomerados, teniendo muy poco

® Aun en los paises desarrollados hay brechas entre las regiones, En los paises
en vias de dt_é'§arrollo -se espera que las economias de escala que resultan de
la concentracién industrial fomenten el crecimiento de un nimero limitado de
“polos”. En el caso de México hay una diferencia demasiado marcada entre
las ‘dos 'grandes ifeas que se estin desarrollando en forma desigual.

10 El 84% de las 150,000 fabricas industriales de México tienen menos de 5 em-
pleados (Cf. Cuadro 1).
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en comin con ellos; puesto que estos tltimos sélo se pueden
comparar con los de las naciones modernas altamente desarro-

lladas.

Las distintas subculturas corresponden a distintas etapas del
desarrollo. Por lo tanto es dificil dar una idea general del es-
tado econémico y sociocultural del pais. En este estudio las dis-
tintas etapas de la modernizacién en México son muy somera-
mente recordadas, ya que prestamos mayor atencién al fené-
meno de la industrializacién. Por consiguiente la investigacién
se ha concentrado en unos cuantos “polos” del desarrollo indus-
trial, que se pueden identificar ficilmente al estudiar los datos
objetivos suministrados por los censos estadisticos. Se han es-
cogido cuatro &reas de desarrollo industrial que, de acuerdo
con los datos de las estadisticas industriales, 1* abarcan cuatro
estados: México (incluyendo el Distrito Federal), ** Nuevo Leén,
Jalisco y Puebla,

El grueso del desarrollo industrial se localiza en estas cuatro
dreas geograficas, que sélo incluyen el 25% de la poblacién
total como se puede apreciar en el siguiente resumen. 3

4. ESTADOS
. : L ! DESARROLLADOS
Indicadores de la industrializacién
) ‘ (% del total para

Meéxico)
Empleados .................... 65
Sueldos, salarios y prestaciones sociales . .. 74
Capital invertido ...................... 69
Produccién bruta . ... .. .. e e 72
Valor agregado . . . .. e e 73
Nimero de fabricas ...........c0vuunen. 51

11 Para simplificar la presentacion de los cuadros hemos sumado las cifras rela-
tivas al Distrito Federal y al resto del Estado de México. Cabe considerar
que lo que parece ser crecimiento fuera del D.F. tiene que considerarse la
mayor parte del tiempo como un resultado de la diseminacién de industrias
del_’Distrito Federal, que se difunden fuera de sus pequefios limites hacia la
region circundante,

12 Para su ubicacién Véase el mapa en la siguiente pégina.

13 Para cifras detalladas, Cf. Cuadros 2 a 7 del anexo.

Al Cap. 1, Primera Parte.
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TABLA B. MAPA DE REGIONES DESARROLLADAS EN.MEXICO .

@9 DISTRITO FEDERAL
“(D NUEVO LEON

@ JALISCO

® mexico
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La brecha en el desarrollo econémico y en las oportunidades
entre los estados desarrollados y el resto del pais se refleja
necesariamente en otros aspectos de la vida nacional. Una com-
paracién entre las areas desarrolladas y las subdesarrolladas en
términos de algunos indicadores de bienestar social, ** especial-
mente la educacién y el consumo, muestran el tremendo proble-
ma que tiene que enfrentar el pais para promover el crecimiento
arménico y la igualdad de oportunidades para todos.

Esta discrepancia fomenta forzosamente tensiones sociales y
politicas. Debido a la influencia de los medios masivos de co-
municacién y a una mejor red de transporte, los grupos des-
poseidos de la poblacién se dan cuenta cada vez mis de esta
desigualdad de oportunidades.

Sin embargo, incluso en cada uno de los cuatro estados, el
desarrollo industrial no es homogéneo (véase cuadro C). El
grueso de las actividades comerciales y productivas se concentra
en las dreas urbanas de las capitales de los cuatro estados. *®
La influencia de los polos es, por lo tanto, sumamente limitada,
lo que acentiia la diferencia entre las dreas urbanas y rural.

Esto es aiin més evidente en la ciudad de México, donde bas-
ta un anélisis superficial para mostrar la enorme concentracién
de todo tipo de actividad ‘econémica en torno al perimetro limi-
tado del Distrito Federal, donde una é&rea de 1,400 km. cua-
drados y con el 14% de la poblacién total, representa, por. si
solo, el centro econémico més importante de todo el pafs.

Junto con el Estado de México, donde radica el 18% del to-
tal de la poblacién, el Distrito Federal genera mis del 50%
del producto nacional bruto, del valor agregado para todo el
pais y de los sueldos y salarios, y el 48% del empleo industrial
total. Ademés, su potencial de crecimiento no parece haberse
agotado: las industrias més dinimicas estin en el irea de la
capital y sus regiones aledafias; la mayoria de las inversiones
en los sectores manufactureros del vestido, madera, imprentas,
hule, productos quimicos, metales y los sectores eléctrico y auto-
motor estin concentrados en dicha zona. Dado que los sectores
mOd?mos estin en plena expansién, es de esperar que en los
préximos afios el nivel de desarrollo de esta 4rea sea todavia

14 Cf. Cuadros 8 a 11 del anexo al capitulo I, primera parte.
18 Por ejemplo, el 88.3% de la gente empleada en las industrias de Nuevo Ledn
trabaja en el drea que circunda a Monterrey.
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52 FLAVIA DEROSSI

més elevado. ** A menos que se ponga en vigor alguna politica
que canalice inversiohes hacia otras regiones. Las actividades
terciarias son también las mas desarrolladas, como es de espe-
rar que suceda.en la capital de un pafs.

Todos los demis estados, aun los 'estados ‘desarrollados, estin
muy rezagados. '

CUADRO C
ESTRUOTURA DE LA  INDUSTRIA- MANUFACTURERA, POR ESTADOS
< | Estados 7 DISTRIBUCION POR PORCENTAJE
| Unidos F.v | NuEVO DEMAS
Mexicanos | 2% ¥ | NUE JALISCO |PUEBLA |oorapogf TOTAL
. _NMERO DE PLANTAS 135,188| 35.4 3.6 6.4 5.7 48.9 |.1cc.0
. E 4PLEOS j 1,348,510} 48 | 7.2 5.5 a0 | 3s.z |Yoo.0
T SUELDOS, SALARIOS ¥ | N .
| PRESTACIONES SOCIALES] 18;114,940] s7.1 | 9.5 a6 | 3.3 25.5 |100.0
CARITAL INVERTIDO |{92,303,295| 49.5 | 12.1 44 | 2.6 | 31.4. }100.0
. PROQUCCION BRUTA  |116,467,060] 53.5 | 10.5 5.0 2.7 28.3 | 100.0
"VALOR AGREGADO 143,452,337 55.0 10.4° 4.6 29 | 27.2 |ico.0

FUENTE: Vil CENSO mn’g’srmAL, 1965

{ EAS PN \‘L“ .y '

El gohlerno ha comprendldo desde hace tiempo los peligros
de ‘una- concentracién industrial excesiva; la congestién de la
capital se estd haciendo lnsoportable. Para citar solamente un
factor socioeconémico, mencionaremos la migracién de las areas
rurales subdesarrolladas a la gran ciudad, lo que aumenta anual-
mente la carga de los servicios sociales e intensifica la necesidad
de reorganizacién “urbana.!” Ha habido un proceso espontineo
de descentralizacién iniciado por las mismas empresas, ante el
elevado costo de los terrenos, la falta de agua y la competencia
por mano de obra calificada. El gobierno esti interesado en
hacer estudios y planes para el desarrollo de otras 4reas indus-

1€ El Distrito Federal ha tenido un aumento uniforme de empleos industriales.

1930 1940 1950 1960 1965
No. de’ empleados eee. 59453 100 326 196 435 349 306 476 6.
% del total del pais ...... 19.7 35.0 30.3 36.8 25.52'»0

" En junio de 1968 el Distrito Federal tenfa 7.1 mill

r ; ones de habitantes; par
1980 se prevee una poblacién de 11.6 millones, % pana
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EL EMPRESARIO MEXICANO 53

triales. Uno de los mas importantes programas es el proyecto
Lerma, que abarca varios estados. 8

Sin embargo, no resulta satisfactorio explicar el crecimiento
industrial tdnicamente en términos econémicos. La disponibili-
dad de materias primas esenciales para la industria parece no
haber sido nunca un factor decisivo en la ubicacién. Los estados
con recursos minerales no son los que mis se han desarrollado
industrialmente, por el contrario, son los mis pobres del pais;
esto es cierto también para las industrias que procesan productos
agricolas, mismas que generalmente no estin localizadas cerca
de las regiones agricolas.

Las razones econémicas de la elevada concentracién industrial
cerca de la ciudad de México estriba en el hecho de que repre-
senta el mercado mis rico para bienes y es el area equipada con
la mejor infraestructura. Por otra parte en el Distrito Federal
se concentra la mayor acumulacién de capital y por lo tanto
ofrece la mejor fuente de financiamiento. Ademés de las con-
sideraciones econémicas y financieras, la alta concentracién de
actividad industrial parece estar también relacionada con el
alto grado de centralizacién politica. Aunque México es una
federacién de estados, cada uno con administracién indepen-
diente, el poder politico ests altamente centralizado. Debido al
importante papel que el gobierno ha tomado en los negocios, la
proximidad a la dinica fuente de decisiones es decir, a los de-
partamenos de gobierno en la capital, es un factor importante
de ubicacién industrial.

TipPos b EMPRESARIOS SEGUN SU PROXIMIDAD AL PODER CENTRAL

De acuerdo a la distancia relativa con el poder politico cen-
tral, determinado por la ubicacién geografica, hemos dividido
a los industriales mexicanos en tres grupos en funcién de las
distintas 4reas industriales y con base en ciertos indicadores
econémicos.

18 Cf. E. Mendoza Berrueto: “Regional Planning in México: Experiment of the
Lerma Plan”, Multidisciplinary Aspects of Regional Development, OECD, Pa-
ris, 1969, pp. 93-161. Otras areas son Minatitlin, Veracruz y la frontera Norte.
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54 : FLAVIA- DEROSSI

Cuabro D
GRADO DE PROXIMIDAﬁ AL PODER POLITICO
: | Poder de
Lejos . N Cerca ' ~ negociacién
o ~ Distrito Federal y
Monterrey - Estado de México fuerte
(auténoma) ~ (dependiente) :
Otros Estados SR :
(Jalis¢o; Puebla) . oo débil

- (Dependientes)

-I.- El empresario “central dependiente”:;: El grupo mas
graride estd formado por industriales cuyas empresas estdn ubi-
cadas cerca de la capital. “Estas.personas son las que estin més
vinculadas con los dirigentes politicos, con quienes es mas facil
mantener contactos frecuentes a nivel tanto. informal como formal.
De manera. similar, la red de contactos formales e informales
con otros industriales asi como con banqueros y jefes de insti-
tuciones financieras tiende a ser también mais compleja y ce-
rrada, ya que el 4rea central también es el irea més desarro-
llada industrialmente. Este grupo es el més beneficiado de la
proteccién gubernamental. Pero cémo sus miembros tienden a
descansar més en este apoyo el resultado es probablemente una
mayor dependencia de la accién del Gobierno. .

~ Se dice que estos industriales tienden a atribuir el crecimiento
de sus negocios mis a la intervencién desde fuera (y a sus in-
tercambios mis o menos efectivos con los representantes del po-
der) que a sus esfuerzos personales dentro de la misma empresa.
La concepcién que tienen de su papel como empresarios refleja
un cambio de énfasis del marco 'de la ¢ompafiia a un contexto
sociopolitico més ‘amplio; en otras palabras, de la orientacién
hacia el “logfo” a la orientacién hacia el ‘‘poder™. .

II. El empresario “Periférico dependiente”. Constituyen el
grupo de empresarios que estin alejados del poder central y no
tienen la suficiente fuerza econémica para desarrollar una auto-
nomfa propia, ni suficiente dinamismo politico para operar como
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grupo de presién. La ausencia de apoyo politico y de poder
econémico o politico produce una falta de impulso empresarial,
que resulta en un desarrollo limitado de la actividad econémica,
especialmente de tipo moderno.

En esta area, que incluye dos estados parcialmente industria-
lizados, Jalisco y Puebla, la mayoria de las industrias son tra-
dicionales y pequefias, las textiles han prevalecido hasta la fecha
en Puebla, y el aziicar y los zapatos en Jalisco. En el resto de los
25 estados, (que fueron parcialmente estudiados a través de una
encuesta por correo)® predominan también las industrias adi-
cionales, pero mientras que Jalisco y Puebla han desarrollado
recientemente sectores modernos muy dindmicos, en el resto de
las entidades federales las oportunidades de crecimiento han es-
tado limitadas. 2°

Sin embargo, cabe recalcar que este esfuerzo de desarrollo no
proviene tanto del empresario local sino mis bien de fuera de
la regién, como resultado de un proceso de descentralizacién
de las industrias localizadas en otras reas, y de la inversién
extranjera que antes estaba concentrada alrededor de la ciudad
de México. ' Parece ser que una vez que se establece un con-
tacto exitoso, ya sea debido a la cercania con los empresarios
centrales o a través del establecimiento de una fuerza econémica
por parte de los empresarios periféricos de Monterrey, la des-
centraliz‘acién de nuevas inversiones se puede llevar a cabo con
menos riesgo.

El hecho de que el gobernador de Jalisco sea un hombre ac-
tivo, dispuesto a utilizar su poder a favor de los industriales y
de que Puebla sea el estado de donde es originario el presidente
Diaz Ordaz, da m4s apoyo politico a las decisiones que parecen

19 Véase el Apéndice B sobre la metodologia.

20 Segiin se indica en las cifras de desarrollo industrial relacionadas con el Estado
de Jalisco. '

Inversiones
Aiio No. de Industrias Nuevas (millones de pesos)
1959 59 28
1960 76 51
1961 69 36
1962 71 26
1963 74 51
1964 80 60
1965 106 60

1966 150 100
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Localizacién industrial y podér politico

A PROXIMIDAD AL ~ PODERDE  TIPO DE"
LOCALIZACION DE LAS INDUSTRIAS PODER POLITICO  NEGOCIACION  INTERRELACIONES
~ €Cerca Lejos  Débil Fuerte Depen- Auto-
B : o ~dencia nomia

Distrito Federal y

Estado de México | X X X
.(Dependen(:ia Central) -

Otfos Estados

(Dependencia Periférica) X X X

Nuevo Leén

(Autonomia Periférica) X ; X X
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EL EMPRESARIO MEXICANO 57

ser racionales desde el punto de vista de la economia. En am-
bas 4reas existe infraestructura, y Puebla estd cerca del impor-
tante mercado de la ciudad de México.

Los empresarios locales pueden colaborar en las nuevas em-
presas, pero no son los iniciadores. Ademés, tienden a cambiar
sus inversiones a los sectores no manufactureros y en especial a
la industria de la construccién. Por lo tanto, no desempefian
un papel muy importante en el desarrollo industrial de su es-
tado, y generalmente temen la innovacién, en parte porque la
mayoria de ellos opera en el sector tradicional.

22

Indice de innovacién *® segin la ubicacién

Innovacién D.F.y México N.Leén - Jaliscoy Puebla
Bajo ........ 24 23 30
Medio ....... 36 41 52
Alto ......... 40 36 18
Total..... 100 100 100
No. ......... (92) (22) (37)

21 Ent;e las industrias nuevas que se estdn estableciendo en Jalisco, la gran ma-
yoria son de capital extranjero.

. Nacionalidad Inversion (millones
Industria Sector del capital de pesos)
Celanese Productos

Quimicos EE.UU. 600
Kodak Peliculas EE.UU. 365
Burroughs Miquinas de

oficina EE.UU. 100
Suecomex Estructuras

metélicas EE.UU. 31
Anderson
Clayton Alimentos EE.UU. -_
Ameriqan Productos
Cynamid Quimicos EE.UU. —_

En Jalisco existen algunas industrias nacionales muy importantes establecidas en
otros estados como la Vidriera (Inversién de 76 millones de pesos) y Tapén Corona
de Monterrey, Cerveceria Moctezuma (Inv. 150 mill. M.N.) y la Tolteca del Dis-
trito Federal. Entre lag compafias extranjeras en Puebla estda la V.W. y G.E. La
empresa nacional mas importdnte y nueva es HYLSA de Monterrey.

22 Las partidas que componen el indice estin indicadas en el capitulo IV, inciso
relativo a los Problemas de la Dependencia Tecnolégica, en el Cuadro sobre
cambios estimados para los tres préximos afios.
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- Su lejania del poder y su bajo impacto politico generan sen-
timientos antagénicos hacia el gobierno. “La obstaculizacién
de la industria en Jalisco es resultado de las decisiones del go-
bierno federal, no del gobierno local...” “El azicar sigue sien-
do una de las industrias mas importantes, a pesar de la persis-
tente obstaculizacién por parte del Gobierno Central” (citado
de una entrevista con dos industriales -locales).

Los que estén en la periferia ni comparten ‘el poder, ni obtie-
nen beneficios de él y, sin embargo, se sienten totalmente de-
pendientes. Esto puede explicar por qué, entre todos los indus-
triales, los de la periferia reaccionan menos favorablemente a
las politicas de gobieino, de las cuales no creen recibir ningtin
beneficio. 2 - - T e :

[ f

Indice * de actitudes frente a politicas gubernamentales

(Porceniajie de respuestas favorables) -

Nuevo Leén México. . Otros Estados

50 27 18

III.  El empresario “Periférico-auténomo”. - Este grupo, que
incluye a los industriales de Monterrey, es el segundo en im-
portancia y el més antiguo, habiendo formado el primer polo
del desarrollo industrial fuera de la ciudad de México.

El crecimiento de Monterrey ocurrié antes de la planificacién
economica del gobierno e independientemente de ésta. A primera

. vista, esto es dificil de explicar en términos econémicos. FEl
area es periférica en todos los sentidos: est4 lejos del mar y de
cualquier puerto, no tiene un clima agradable, estd lejos de los
mzercaﬁ_os%_de todas las fuentes de materias primas. Sin em-
bargo, desde 1890 ya existia .un complejo de actividades indus-

. ' . ] ) . - . "~‘ . N

28 Los industriales de Monterrey, que pareceri los menos exigentes, se satisfacen

més facilmente. o

# El indice se elaboré sumando las evaluacionés dadas a las ocho politicas que

se mencionan en el inciso relativo a las actitudes hacia la proteccién guber
namental de acuerdo con la mayoria de las respuestas, ‘
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triales. La primera gran empresa industrial fue la Fundidora,
fundada a principios de siglo a unos 240 km. de los yacimientos
de minerales, cuando el transporte era un problema.

No obstante un estudio mas cuidadoso muestra muchos fac-
tores objetivos a favor de esta ubicacién. 2°

CUADRO F
COMPARACION DE FACTORES QUE FOMENTAN EL CRECIMIENTO
EN MONTERREY Y EN MEXICO

MONT . .

_ TIPO DE FACTOR “egg)asv MEXICO (1940)
ECONOMICOS ¥ POLITICOS, | LA GUERRA CIVIL

FUERA DEL PAIS '} AMERICANA IL GUERRA MUNDIAL

| MERCADO MAS AMPLID

FORMACION DE CAPITAL

£CONOMICOS ¥ POLITICOS, EXENCION PROTECCION
DENTRO OEL PAIS | FISCAL ARANCELARIA
LARGO PERIODO DE
PAZ, ESTABILIDAD 4————'
POLITICA
INFRAESTRUCTURAS
» TRANSPORTE
COMUNICACIONES
ENERGIA
CRECIENTE NIVEL DE
EDUCACION
*-VALORES CULTURALES REGIONALISMO NACIONALISMO

SENTIMIENTO DE’
UNIDAD
IMPULSO HACIA

INDEPENDENCIA

ECONOMICA
ESTRUCTURA SOCIAL*| AuseNcIA DE DESAPARICION DE
ELITES TERRATENIENTES

TRADICIONALES , . * |oEBIDO A REVOLUCION
- Y EXPROPIACIONES -
DE CARDENAS

CONTRIBUCION
DE INMIGRANTES

La guerra civil americana (1860-65) parece haber significa-
do para el estado de Nuevo Leén lo que la segunda guerra mun-
dial signific6 para México. Las exportaciones americanas de al-
godén se canalizaban a través de la frontera mexicana y Mon-
terrey se convirti6 en el mercado principal de algodén en rama
y de los articulos manufacturados que pasaban por ahi. El cul-
tivo del algodén fue estimulado en el norte de México, debido
a los precios cada vez més elevados. Como resultado de esto, se
acumularon considerables sumas de capital. Cinco de los vein-
titrés bancos del pais estaban en Monterrey.

26 (Cf. Federic Mauro, Univ, de Toulouse, El desarrollo econdmico de Monterrey
(1890-1960), versién francesa publicada en Caravelle, 1962.
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Las infraestructuras eran relativamente buenas para el perio-
do. Se disponia de transporte por ferrocarril, de agua y mate-
riales de construccién, asi-como de energia en forma de gas na-
tural. En 1890 se instalaron plantas eléctricas, los teléfonos en
1883 y desde 1880 existian ya escuelas vocacionales.

Ademés del capital e infraestructura, hay que considerar otros
factores sociales, culturales y psicolégicos, como por ejemplo, la
estructura de la -sociedad. Un obsticulo a la industrializacién.
considerada como un aspecto del proceso total de la moderni-
zacién, es la existencia de grupos que temen la amenaza del
cambio y que, por’lo tanto se oponen a él. ¢ Un poderoso grupo
de este tipo, caracteristico de la sociedad preindustrial en Amé-
rica Latina, es el de los terratenientes. Pero Nuevo Leén, aun
antes de la revolucién, practicamente no tenia latifundios; la
propiedad agricola estaba muy fragmentada. Ademais, la regién
montafiosa de Monterrey, ¢on su clima 4rido, era desfavorable
para el desarrollo agricola, lo cual seguramente desvié a la
gente hacia actividades econémicas de otra fndole.

Después de la guerra civil, algunos grupos pioneros llegaron
al pais. La mayoria de ellos eran partidarios de los confedera-
dos y emigraron al norte de México, comprando tierras y bus-
cando minerales. No obstante que el estado era pobre en mate-
rias primas, algunos extranjeros dinidmicos empezaron a inver-
tir en la industria, fomentados por el gobernador Bernardo Re-
yes hombre ambicioso e inteligente. Estos primeros empresa-
rios, de origen aleman, espafiol, italiano y norteamericano, se
integraron répidamente a la vida del estado. ~

El cambio econémico acompafiado por el flujo de inmigrantes
de distintos grupgs étnicos que entraron en Nuevo Leén a fines
del. siglo xx, 1ntrodu]eron muy probablemente un elemento de
dinamismo en la estructura social. Se aceptaba sin problemas
a los fuerefios, lo que hubiera sido més dificil en una situacién
social estitica. Adicionalmente la falta de representantes del
poder tradicional contribuyé a esta integracién. En cierto senti-
do, toda la gente del Estado de Nuevo Ledn era margmal”, no
lenfan un status tan importante que fuese necesario resguardar.

También debe considerarse el carécter peculiar de la gente.
Afn en la actualidad los regiomontanos son muy diferentes del

28 Cf, Introduccién,
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EL EMPRESARIO MEXICANO 6l

resto de los mexicanos. Sus caracteristicas principales son la
diligencia, el empuje y la independencia.

El estado parece tener una larga tradicién de autonomia. En
1873 el doctor José Eleuterio Gonzilez, gobernador de Nuevo
Leén, describi6 el caracter de la gente de la siguiente manera:
“Fsta provincia era una colonia militar que, estando alejada del
virrey vivia en condiciones de independencia casi total. Habian
oido hablar del rey y del virrey, pero nunca los habfan visto. . .
Esta forma de vivir provocé en la gente de Nuevo Leén, no sélo
costumbres belicosas, sino también un espiritu de independencia
y un sentimiento de igualdad social que nunca los ha abandona-
d 039‘ 27

El aislamiento del estado ha sido probablemente la razén de
las diferencias con el resto del pais y a la vez ayud6 a crear un
sentimiento de unidad y de integracién de grupo. Paralelamente
el sentimiento de éxito aumenté por la conciencia de las dificul-
jades a vencer, consideradas como un reto, y asimismo la con-
ciencia de estar en la periferia se transformé en un orgullo re-
gional muy desarrollado. , |

La ausencia de clases sociales tradicionales y el sentimiento
de unidad regional se pueden comparar —dentro de ciertos limi-
tes— a la situacién creada en todo el pais por la revolucién.
Finalmente, el apoyo politico dado a través del gobernador del

estéado siempre listo para alentar y ayudar, actué como catali-
zador.

Reyes llegé al poder en 1885 y fue reelegido varias veces en
un periodo de mas de 20 afios. En 1888 estableci6 exenciones
fiscales para las industrias nuevas. La exencién abarcé un pe-
riodo de siete afios y se podia extender mediante una decisién
especial de las autoridades que en la mayoria de los casos la
otorgaban. Esta politica fue aprobada por la autoridad cen-
tral. ® La influencia personal de Reyes era tan grande que
.estuvo a punto de ser el sucesor del dictador. Pero su poder
local fue tan grande que lo consideraron una amenaza contra el

27 Citado por José P. Saldafia “Apuntes histdricos sobre la industrializacion de
Monterrey”, Nuevo Lebén, 1965, p. 6. Mas recientemente, cuando el gobierno
federal trat6 de imponer unos libros de texto primarios comunes a toda la
repiblica, la oposicion de Nuevo Leén —que consideré esta decisién como
interferencia por parte del poder central con la autonomia del estado— fue
tan fuerte que creé una crisis en todo el pais.

28 Diaz lo alabé piiblicamente en 1898, con las palabras “Asi.se gobierna, sefior
general Reyes”, J.P. Saldafia, op. cit., p. 20.
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62 FLAVIA DEROSSI

jefe de Estado y en 1910 se vio obligado a abandonar Nuevo
Le6n. * Para entonces el estado, gracias a él; habia recibido
los beneficios de un largo periodo de estabilidad politica, *°

El régimen de Reyes fomenté muchas industrias como textiles,
alimentos, cuero, madera, tabaco, -productos farmacéuticos, ete.
La més importante de éstas fue la Cerveceria Cuauhtémoc, fun-
dada en 1890 y la F undidora de Hierro y Acero, una sidertir-
gica que empezé a operar en 1903 Y que llegaria a ser la side-
rurgia mas grande en América Latina durante casi medio siglo.

EI caso de Monterrey muestra el grado de influencia que pue-
de tener_el poder politico sobre el desarrollo Y, que aun no es-
tando. cerca- del poder del gobierno central se puede tener éxito
utilizando el poder de las autoridades locales, presionéndolas o
llegando’ a un acuerdo con ellas. A fines del siglo pasado y.
principios del actual, los empresarios de Monterrey estaban cer-
ca de una fuente de poder, aunque fuera regional. En esa época
el poder econémico 'y el politico .eran interdependientes y se
apoyaban mutuamente. Esta relacién tendia a estar cada vez
més en un nivel de igualdad, puesto que el poder del gobernador
de un estado pobre'era limitado y sélo se podia poner en vigor
aprovechando la actividad econémica -generada en el sector in-
dustrial. T I :

Ademis, la ayuda a-las nuevas industrias, que desempefiaba
un papel determinante en su inicio, se desvanecis en una coin-
cidencia feliz con la madurez de la industria, como sucede entre
padre e hijo. Desde la salida de Reyes, los empresarios de Mon-
terrey. han sostenido una relacién periférica con el poder poli-
tico. Aln mis bajo ciertos regimenes que profesaban ideales
socialistas —como el de Calles y especialmente el de Cirdenas—
adoptaron una clara posicién en contra de las autoridades cen-
trales. Ce

Los poderes econémico. y politico eran vistos por separado y
aun en condlicto. Los lazos con €l poder politico fueron cortados
drésticamente cuando el grupo industrial habia crecido y ma-

20 Sus partidarios habian ofganizads una campafia para llevailo al podét como

- 'sucesor de Diaz. En -es¢ momento Diaz le di¢ un nombramiento &n €l Minis-

" terio de Defensa y lo miand§ 4 Eutopa en una girs Ve L

80 Situacién que hace que México parezca ser hoy un: lugar . idea] para ‘inver-

siones extranjeras, : . o S :

81 Duranite su campafia politica, Cétdenas rehusé visitar Monterrey, considerado
por él como un centro de fuerte oposicién politica’ At
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EL EMPRESARIO MEXICANO 63

durado, adquiriendo conciencia de su fuerza interna. La inde-
pendencia y la autonomia —dos caracteristicas de la cultura
local— fueron recalcadas una vez més en la conducta empresa-
rial; habia orgullo en lograr resultados sin tener que depender
del apoyo politico.

El deseo de ser autosuficientes ha impulsado a los industria-
les de Monterrey a buscar la independencia financiera, creando
sus propios bancos y financieras con capital de todo el pais. A
veces se piden préstamos de bancos intérnacionales, en lugar de
acudir a los departamentos de gobierno. * : ’

La autonomia no significa que no sea necesario buscar con-
tactos con funcionarios del gobierno. Ninguna institucién de
México puede permitirse el lujo de hacer caso omiso de esta
relacién tan importante, ** Pero los industriales de Monterrey
tienden a construir sus relaciones con el gobierno sobre la base
de igualdad: reconocen que lo que ofrecen al gobierno —como
los impuestos— es mas valioso que lo que el gobierno les ofrece
a su vez. Ademds, sus decisiones respecto a la inversién parecen
estar basadas principalmente en consideraciones econémicas,
mientras que el apoyo del Estado simplemente es una de las
variables puestas a'consideracién. ‘ o

La comunidad industrial es un circulo cerrado.* El conflicto
con el gobieno durante la época de Cérdenas cre6 un fuerte sen-
timiento de unidad. Si por una parte el orgullo regional de una
cligarquia ‘conservadora puede temer aspectos muy negativos,
por otra, el fuerte sentimiento comunitario ha dado como resulta-
do muchas iniciativas positivas, algunas de las cuales van més alla

82 A.1 contr’ario de sus colegas en el Distrito Federal, quienes: normalmente soli-
citan crédito a través de la Nacional Financiera, la Fundidora, por . ejemplo,
obtuvo en 1968 un crédito de 1.5 millones de délares directamente del’ Exim-

&8 Casi todo empresario en Monterrey, segin se dice, ‘Visita la capital. cuando
menos una vez a la semdna (a veces en su avion particular), y muchas veces
mantiene. una oficina en el Distrito Federal donde tiene un representante con
autoridad especifica para abordar las secretarias de gobierno. . et
Las empresas mas pequefias que no pueden tener una oficina -individual com-
parten los servicios de los expertos con otras empresas. No es una casualidad
que un negocio importante cuya tnica fibrica estd’ en Monterrey tenga su
matriz y su gerente general en la Ciudad de México, a 965 Km. de distancia.

8¢ Fl Centro Patronal de Nuevo Ledn fiene més miembros que todos los demds
d9 la Repiiblica y parece ser que el Estado es ‘el inico que ha podide orga-
nizar ulna Cémara’ de’ Industria .de Tiransformacién de caracter vérdaderamente
regional, : R
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64 FLAVIA DEROSSI

del grupo industrial y son de beneficio para toda la comunidad.”
Los intereses de los negocios a veces estan relacionados con ligas
familiares y reforzados por ellas. Esta solidaridad ha resultado
en un aumento del poder de negociacién de los grupos empresa-
riales con el gobierno central. T

La ubicacién periférica del area en relacién con la capital,
estd contrarrestada por su proximidad a la fuente de tecnologia
avanzada de Estados Unidos. No seria correcto decir que los
regiomontanos rechazan la capital (aunque tengan la tentacién
de hacerlo, tienen que vigilarla constantemente); sin embargo
tienen la mirada sobre los empresarios norteamericanos, y las

organizaciones norteamericanas sin duda alguna han servido co-
mo sus modelos. * ' "

Diferencias en patrones de industrializacién entre Monterrey
y otras regiones.

Los datos cualitativos también muestran diferencias entre el
tipo de industrializacién de:Nuevo Leén y aquél de otros estados
periféricos. En los demés estados, abundan las empresas peque-
fias-en los sectores tradicipnales y con poco dinamismo. En tér-
minos numéricos’ Monterrey - tiene menos industrias que el Dis-
trito Federal, pero en términos de calidad, su desarrollo indus-
trial ‘es el mdas sano y ‘el mas avanzado de los dos. La mayoria

85 La Cémara de Industrias de Transformacién de Nuevo Ledn pidié hace cinco
afios al gobierno regional reducir de 25 afios la exencién fiscal a sélo 5 en
el caso de las nuevas industrias; ademés, han pedido un incremento de 1.5%
en impuestos, para financiar proyectos comunitarios. La industria financia
con 2 millones de délares -al afio, el Instituto Tecnolégico de Monterrey.
Monterrey estd a una distancia de 225 Km. de la frontera con los Estados
Unidos, Mucha gente comprende el inglés y muchos empresarios se han edu-
cado en aquel pais. Los carteles y desplegados publicitarios a menudo estin
impresos: en ambos ‘idiomas. Monterrey se parece a una ciudad industrial nor-
~ teamericana,.. (un lugar que un europeo considera adecuado para trabajar,
~ pero no para divertirse), De todos los empresarios entrevistados, los regio-
montanos parecian tener relaciones mas estrechas con los empresarios norte-
americanos .que con los mexicanos, aunque es dificil tener un procese total
de aculturacién cuando la distancia entre ambas culturas es' grande v existen
ademés rivalidades. En el caso mexicano, generalments se puede decir que
el modelo morteamericano ha sido imitado hasta cierto punte. Por lo tanto,
las habilidades técnicas y administrativas y cierto estilo de administracién han
sido adquiridos a través de una formacién profesional en los Estados Unidos
y frecuentes viajes de negociacién; pero la personalidad y las caracteristicas
culturales del mexicano ne han desaparecido.

36
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EL EMPRESARIO MEXICANO 65

de las industrias de Monterrey son genuinamente nacionales y
la contribucién de los inversionistas extranjeros a su desarrollo
es minima. En Monterrey existe la mayor concentracién de in-
dustrias propiedad de mexicanos, como se puede ver en el si-
guiente cuadro:

Propiedad segiin la ubicacién

D.F. y Edo. Otros

Propiedad N.Leén de México estados  ToTAL
Privada, mexicana ..., 9] 72 77 (258)
Estado «evevveen.. ... — 2 7 (10)
Empresas conjuntas ... 7 12 11 (37)
Extranjera ........., 2 14 5 (37)
Total ............. 100 100 100 —

No. «evvviviiia... (42) (225) (75) (342)

La mayor parte de las industrias fueron fundadas con capital
nacional sin ayuda extranjera. *

Propiedad del capital inicial segin la ubicacién

' D.F.y Otros
Propiedad N. Leén México estados
Privada, Mexicana ..... 88 74 78
Extranjera, (también
parcial) ............. 12 25 19
Estado ............... —_ 1 3
Total .............. 100 - 100 100
NOw eviennnn, (41) (222) (72)

37 Para analizar la capacidad competitiva d; las empresas ::le Nuevo Leén, véanse
los cuadros 12 al 17 en el anexo al capitulo I, de la primera parte. .
[
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66 FLAVIA DEROSSI

Si la relacién de industrias en el sector moderno se puede
considerar como un indicador de dinamismo y crecimiento fu-
ro, Monterrey es mucho més importante que el Distrito Fe-
deral, como se puede apreciar en el cuadro G. :

CUADRO G
ESTRUCTURA DE LAS INDUSTRIAS TRADICIONAL Y MODERNA, POR
. ESTADO
Ys:atbﬁs
. NUEVO | D.Fi Y s
Unidos LEON ME';‘ICO JALISCO | PUEBLA eggr:os
Mexicanos :
EMPLEOS : :
. TRADICIONAL 72,8 33.4 41.5 64.2 { B81.3 72.8
MODERNO 27.2 66.6 58.5 35.8 18.7 | 27.2
TOTAL 100.0 100.0 | 100.0 | 100.0 100.0 100.0
SUELDOS, SALARIOS ¥
\ PRESTACIONES SOCIALES . N P
TRADICIONAL €5.7 26.6 34.6 61.3 87.6 65.7 .
MODERNO 343 73.4 €5.4 | 38.7 12.4 | - 34.3
’rM’AL 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 { 100.0
CAPITAL INVERTIDO . i : . )
TRADICIONAL. 42.1 21.8 | 32.7 | 'se.5 | s2.3 59.3
~ MODERNO | '57.9 78.2 | 67.3°| a3 17.7 40.7
TOTAL 100.0° | 100.6- {-100.0-{ 100.0 | 100.0 | 100.0

" FUENTE¢ Vill CENSO INQUSTRIAL, 1965

Tomando 1940 como . afio de. partida, la tasa de crecimiento
de empleos aparece mayor en Nuevo Leén, que en los otros es-
"tados, incluyendo el Distrito Federal.

Indices de érecimiento de empleos en -las industrias manufactu-
ireras en el Distrito F ederal y Nuevo Leén (1940 = 100)

1940 . 1950 1960 1965

Distrito Federal ' R
y Edo. de Méxmo evee... 100 2008 3846 556.0

Nuevo Leon 1100 2713 4503 6259

Fuente: Centros Industnales.

Estas cifras no expresan la magnitud de las mversmnes in-
dustnales de Monterrey, ya que en los tltimos afios el proceso
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EL EMPRESARIO MEXICANO 67

de expansién ha hecho que los industriales de Monterrey salie-
ran de las fronteras del estado, para irse a otras areas * y aun
al extranjero. *

La existencia de grandes conglomerados *° es otra caracteris-
tica interesante de la industria en Monterrey. Cada vez més ac-
cionistas que tienen un control mayoritario en la empresa dejan
las responsabilidades de administracién a ejecutivos profesio-
nales que no tienen intereses financieros en la empresa. Esto
ocurre a pesar de la excelente capacitacién profesional de la
mayoria de los hijos de los empresarios ** cuyas funciones tien-
den a estar limitadas al papel de financiero.** En este sentido
se puede comparar la comunidad industrial con la de los Estados
Unidos; aunque en la medida en que el control financiero estd
todavia en muchos casos en manos de una sola familia (en sen-
tido extenso), se parece mis a su contraparte europea asi como
al patrén del resto de México. ° .

‘En este caso, la propiedad familiar ha progresado mucho maés

alla de la etapa de la gerencia no profesional de visién limita-
da. ™

38 Por ejemplo, un grupo de Monterrey ayudado por capital holandés y francés
cre el Grupo Celulosa y Derivados en Guadalajara. :

29 La vidrierfa, utilizando tecnologia y maquinaria mexicanas, inauguré una
glaxita en Centroamérica. En Venezuela un regiomontano abrié una planta
e ml N .

40 Estos agrupamientos no se pueden describir como “hololigs” porque la legis-
lacién mexicana no reconoce dichas asociaciones. N. Leén tiene muchas em-
presas grandes (Cf. Cuadro 12 del anexo estadistico del Capitulo I, de la
primera parte. : . .

41 Muchos de ellos, después de haber asistido al magnifico Instituto Tecnol6gico
local, vah a Harvard o al M.LT, -

42 FEsta transferencia de responsabilidades administrativas parece desarrollarse a
través de cuatro etapas: a) al principio los duefios asumen un papel de
gerente; b) los duefios delegan la administracién al ejecutivo profesional;
c) se venden las acciones a los ejecutivos de la empresa; d) se ofrecen las

~acciones de la empresa al publico. ' ' s

43 Negocios de familia vs, Corporacién

- . DF.y ' Otros
- Tipo de empresa - ' B N.Leon = - México Estados
Negocio de familia o..covevesces 61 .67 60
COTPOTACION veveevereceononnases 39 33 40
Total .evevrnvnvniniiessogene 100 _lo 100
NO. wvvrvnnnne. e (38) (212) (72)

44 Cf. el Familismo en la Industria, Cap. IIL
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68 . FLAVIA DEROSSI
El impacto del poder politico en la industrializacion

¢Cuil es el impacto del poder politico en la industrializacién?
Este problema concierne a muchos paises en proceso de desarro-
llo, donde el gobierno desempefia un papel activo.

Enel caso del desarrollo industrial en las 4reas del Distrito
Federal y Nuevo Leén, es cierto que las autoridades politicas
ban tenido un impacto positivo sobre el empresariado, puesto
que muchas'empresas nuevas nunca hubieran tenido éxito si no
hubiera sido por su apoyo.’ A partir de los datos recabados
sobre el historial de varias empresas y su desarrollo (véase el
Apéndice "A), es evidente que muchas empresas deben su exis-
tencia al impedimento de importacién de productos extranjeros
o aranceles sumamente elevados. *° o ‘

El siguiente es:uno de: muchos ejemplos; la empresa en cues-
tion es muy pequefia:. = - R

“A principios de los afios cincuenta, el cierre de las fronteras
~ a bienes de manufactura extranjera de este tipo daba la opor-
" tunidad que necesitaba la empresa, y las ventas inmediata-
mente mejoraron. Un personal inicial de seis personas y un
vendedor ha crecido ahora a 132 empleados y 15 vendedores.
El capital original de 60,000 pesos ha crecido a 7 millones
y se espera que se duplique en los préximos cinco afios”.

o

45 “E] jnstrumento bisico que México ha tenido que aprovechar para reglamen-
tar’ politicas arancelarias en relacién con' el -exterior es la manipulacién de
tarifas,  Estds han sido manejadas, desde el principio del preceso de indus-
trializacién, no como fuente de ingresos, sino como instrumentos de politica
comercial. La manipulacién de los aranceles ha afectado en forma significa-
tiva el subproducto. de la estructura y la distribucién geografica, tanto de la
importacién como de la exportacién al fomentar u obstaculizar la adquisicién
o venta de ciertos articulos o la utilizacién de c,iertqs mercados... La tasa
media de derechos arancelarios impuestos sobre las importaciones a México

i g6 ha calculado en un poco méis de 60%. Los impuestos més elevados han
sido - sobre los bienes de consumo durables (147%), bienes manufacturados
no durables (117%) y alimentos procesados (110%), siendo éstas las catego-
riag sobre las cuales se ha centrado la politica de sustitucién de importaciones;
mientras que los articulos con los aranceles mis bajos son los bienes de
capital (14%) y los articulos intermedios (23%)”. (Banco Nacional de Co-
mercio Exterior: México 1966, Facts, Figures and Trends, México, 1966, p.

Es interesante hacer notar que los aranceles llevados se remontan a los prin-
cipios de la historia de la colonizacién mexicana. El' precio de log hienes
importados era tres o cuatro .veces mayor .que el precio europeo. Un contra-
bando extenso y bien organizado, atin en el pasado era una solucién parcial,
asi como el soborno de funcionarios piiblicos (Cf. Frangois Weymuller: op.
cit,, 1967, pp. 51-52). .
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EL EMPRESARIO MEXICANO 69

Aunque las generalizaciones resultan superficiales, estamos
tentados de decir que, en todos los paises en vias de desarrollo,
el poder politico es un factor de suma importancia en el pro-
ceso de industrializacién puesto que desempefia el papel de ini-
ciador del desarrollo, de planificador y de regulador. La proxi-
midad, aunque no necesariamente en sentido geogréfico, o el
acceso a las fuentes del poder, puede ser un factor determinante
de la inversién privada.

Sin embargo, debe tomarse en consideracién el riesgo de una
excesiva centralizacién y una dependencia excesiva a un sistema
més politico que econémico. :

Después de casi medio siglo de desarrollo industrial, los in-
dustriales de Nuevo Leén parecen ser ahora ‘“autosuficientes” y
estar méas “‘orientados hacia el logro” que hacia “el poder”, al
grado que preferirian de hecho menos interferencia del Estado,
o posiblemente ninguna. El “destete” se logré hace mucho tiem-
po, a través de una fuerte posicién contraria al gobierno de
Cardenas y la subsiguiente divisién del poder econémico y el
politico. . : ‘ :

En la actualidad se puede lograr por los empresarios del Dis-
trito Federal el mismo tipo de independencia mediante la accién
de un grupo de industriales que hayan alcanzado una madurez
industrial comparable. Puesto que la tendencia normal por parte
de ellos seria la de continuar dependiendo del apoyo politico,
seria decisién de la autoridad central retirar paulatinamente su
proteccién (es decir, reduciendo aranceles y reduciendo topes a
los precios). De hecho, el gobierno esti tomando actualmente
varias medidas en esta direcci6én. Aunque es probable que esta
tendencia se enfrente a la oposicién de muchos industriales que
se han acostumbrado a depender de su proteccién, se dieron
varios casos durante el curso de un cambio de actitud en los
empresarios mas maduros. ' c

Actitudes frente a la proteccion

La proteccién arancelaria es evidentemente bienvenida en sec-
tores sobreprotegidos como la industria de las bebidas alcohé-
licas (donde las tarifas son tan altas como 140%). Un indus-
trial de este sector dijo:
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70 - FLAVIA DEROSSI

. “La continua prosperidad del negocio de los vinos y licores
‘depende de dos cosas: que no haya cambio en el sistema
actual de-aranceles para productos extranjeros (cualquier re-
duccién de aranceles de importacién arruinaria la industria
local) y que no haya aumento en los actuales impuestos inter-
nos sobre vinos y licores”.

- Sin‘embargo, no sucede lo mismo en' el caso de los empresa-
rios textiles, a pesar de la alta proteccién de que disfrutan
(94%). Quizas la diferencia se deba al hecho de que los fabri-
cantes de bebidas alcohélicas dependen de un mercado nacional
creciente (la exportacién de cervezas y refrescos no resultaria
beneficiosa), mientras que las industrias textiles, luchando en
un mercado saturado; buscan la exportacién como medio de su-
pervivencia.. - . ' S . :
Aunque muchos de los.entrevistados sefialaron. que: “la pro-
teccién. arancelaria es absolutamente necesaria para un pais que
se estd empezando a industrializar”, parece ser que los industria-
les cuyas empresas han tenido éxito en el “arranque” critican
esta politica o cuando menos consideran que deberia aplicarse
en forma més discriminada: . = -+ -

“La proteccién arancelaria es necesaria para inciar una in-
' dustria; cuando es una empresa exitosa, hay que descontinuar
- la_proteccién™ (empresario de la’ industria mecénica). “Sélo
algunas industrias deberfan recibir apoyo del gobierno y sélo
durante crisis; esto no deberia ser la politica general” (fi-
nanciero). I B
“El industrial debe aprender a resolver sus propios’ proble-
mas. Cuando el gobiertio interfiere siempre es para benefi-
cio de’un sectot, pero dafia a la industria en general” (Em-
- presario textil), T -

Las industrias que han alcanzado la madurez Alegan incluso
‘a aceptar de buena manera el reto de la competencia extran-
jera; en el caso de la industria del vestido (131% de protec-
¢ién), un empresario dice que el comercio libre es la mejor
politica. para cualquier pais y no esti a favor de la proteccién
gubernamental. Esti convencido de que si su produccién fuese
suficientemente llevada podria competir con el mercado norte-
americano. Otro empresario esti “en contra de cualquier tipo
de intervencién gubernamental en la industria; le gustaria ver
articulos de cocina norteamericanos compétir ‘con los articulos
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manufacturados en su pais. Estd convencido de que sus produc-
tos son tan buenos como cualquier producto fabricado en los
Estados Unidos”. Otro empresario, de la industria maderera,
critica mucho la burocracia mexicana en términos generales, a
la que considera como nociva para el libre intercambio de articu-
los. Considera que, en su propia linea, “el articulo mexicano
puede competir en precio y calidad con cualquiera del mundo”.

Un empresario de la industria alimenticia se declara definiti-
vamente en contra de la intervencién del gobierno en la industria
y el comercio. Cuando regresé de una visita a Europa en 1960
le preguntaron su opinién sobre la intervencién del gobierno, y
contesté que habia observado en Europa que entre mayor fuese
la intervencién del gobierno en los asuntos econémicos e indus-
triales de un pais, mas retrasado era aquel pais y méis pobres

sus habitantes. Para dar un ejemplo de esta aseveracién, hizo
una comparacion: '

“Una industria que necesita proteccién arancelaria deberia
salirse del negocio. ;De qué sirve la industria automotriz en
México, por ejemplo? ;Por qué obligar a los mexicanos a
comprar un automévil de calidad inferior al doble del precio
de uno similar hecho en los Estados Unidos? Se dice que el
pais Progresa a pesar de tales industriales, no gracias a ellos,
y recibirian su merecido si, en el caso de otra revolucién,
fuesen los primeros en ser asesinados”.

Ademais, la intervencién del gobierno aunque beneficiosa, no
es recibida con gusto debido al “papeleo” inevitable que genera.
En otras palabras, los empresarios que tienen conciencia de
los costos y la calidad, y que tienen una mentalidad innovadora
o estin orientados a la exportacién, gustosamente sacrificarian

algunas medidas proteccionistas para tener mayor libertad en sus
negocios. “°

~ El hecho de que varias industrias hayan pasado la etapa de la
“infancia”, durante la cual era esencial esta ayuda, explica pro-
bablemente las abundantes criticas a las politicas gubernamenta-
les que uno pensaria serian beneficiosas para la industria.

46 E§ta actitud ha sido confirmada por estydios llevados a cabo por la Naci(_mal
Financiera, que muestran que las compapias en los diversos sectores no utilizan

plenamente las ventajas de la proteccién arancelaria y fijan precios bajos a
sus productos, :
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Parece que ciertas politicas pueden ser a la vez, beneficiosas
y nocivas. Los reglamentos de importacién y los derechos adua-
nales protegen .a las industrias locales de la competencia extran-
jera, pero afectan las importaciones de maquinaria nueva .o de
productos semiterminados necesarios: para mejorar-la calidad y
la productividad. En otras palabras, una vez que el apoyo del
gobierno no es necesario, tiene el efecto. de obstaculizar —en
vez de fomentar— el desarrollo, retrasando las empresas mas
dindmicas, especialmente las que dintentan entrar en los mercados
extranjeros. Esto se advierte en las aseveraciones de industria-
les que consideran las politicas de proteccién del gobierno como
un obsticulo a sus esfuerzos de exportacién. :

" Evaluacién de politicas econémicas gubernamentales
' ' - por 143 industriales ‘

‘EVALUACGION

"POLITICAS Favorable  Neutrq. - Desfavorable
Crédito ................ 46 =~ -~ 23 gy
Fiscales ..... e .. 40 - " - 24 36
Precios de producios termi- . IR

nados ............ ... 33, 36. 31
Precios de materias primas. 19 27 54
Importaciones ........ .. 27 33, 40
Derechos aduanales ..... 20 " 30 50
Exportaciones .......... 25 - 45 30
Mano de obra .......... 41 ' 35 1 94

Los comentarios relacionados con una serie de intervenciones
del gobierno, muestran que la proteccion excesiva a ciertas ra-
mas de la industria manufacturera afecta a las otras en términos

de precios -demasiado altos y de baja calidad de los productos
semi-manufacturados:

2) Precios de las materias primas

~ Un empresario de la industria alimentaria explicé que por el
precio habia abandonado la idea de fabricar algunos productos
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de alto contenido en proteinas que también se hubieran podido
exportar costeablemente si hubiese estado en una situacién com-
petitiva. Conforme marchaban las cosas, dijo, habria tenido que
vender a 10 pesos la lata, el doble del precio del articulo equi-
valente en los Estados Unidos:

“En México, la carne es demasiado cara y también los reci-
pientes. El gobierno fija el precio del maiz para forraje a
940 pesos la tonelada, porque desea aumentar el nivel de
ingresos de los ejidatarios; en los Estados Unidos, el maiz
para forraje cuesta el equivalente a 400 pesos la tonelada. El
precio de los recipientes es alto como resultado del control
del gobierno al precio del metal del que estin hechas las latas.
En cuanto a la mano de obra, su costo significa muy poco en
la p,x;oduccién de carne enlatada, que es .altamente mecani-
zada”.

Otro empresario en el mismo sector hizo una queja bastante
parecida.

“El precio de los recipientes, tanto de metal como de cartén,
es excesivo en México. En México, los recipientes de metal
para los alimentos cuestan aproximadamente el doble de su
precio en los Estados Unidos. En determinado momento me
permitieron importar latas con control aduanal, pero no reno-
varon el permiso y tuve que comprar los articulos del mer-
cado nacional a un precio muy alto. El precio de las latas
es alto debido a que los fabricantes se ven obligados a com-
prar liminas a precios artificialmente altos. Si el gobierno
permitiera la importacién de hojalata del Japén, el precio
de las latas se reduciria a la mitad”.

Un empresario de la industria de metales indicé sus razones para
cerrar un negocio de exportacién de mucho éxito que habia esta-
blecido en el mercado latinoamericano. Puesto que el precio de
la limina de hojalata producida en México estaba muy por
encima de los precios mundiales, dijo que su empresa s6lo habia
podido ser competitiva en el mercado de exportacién porque
habia obtenido un permiso para importar, con control aduanal,
la ldmina utilizada para la fabricacién de los envases. Después
de algunos afios, el gobierno decidié retirar el permiso y su
negocio de exportacién quebré. '
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El problema existe en otras ramas también: “La exportacién
de textiles es imposible por el momento, debido a la politica
del gobierno en cuanto al precio de la materia prima. El

" costo més bajo de la mano de obra no compensa el alto precio

de la materia prima, sobre todo en vista de la baja producti-
vidad de los obreros mexicanos. Por lo tanto, los textiles

' mexicanos no pueden competir en el mercado mundial”.

“Los productos textiles estdn protegidos por aranceles de al-
rededor de 100%. Ademés, no se estin otorgando licencias

“para la importacién de textiles. .Seria més realista permitir

la importacién de fibras extranjéras a precios mundiales, para
dar a la industria nacional la oportunidad de competir en los

- mercados internacionales. Por ejemplo, el poliester cuesta

30.5 pesos el kilo en México, mientras su precio en los Esta-

* dos Unidos es de 15 pesos el kilo; los permisos de importa-

cién, que ademis son dificiles de obtener, se pueden conse-
guir para importar de los Estados Unidos, pero los aranceles
aumentan el precio por encima del nivel local.

.Un tercer industrial dice que, como resultado de esto, él y
sus competidores utilizan fibras de menor calidad que se pro-

‘ducen. en.el pais; por consiguiente, su producto terminado es

también inferior al. articulo norteamericano. - Si pudiera obte-
ner la fibra que necesita, su producto seria tan bueno, en su
opinién, como cualquiera producido en los Estados Unidos.

fow

-b) Permisos de importacion

“La importacién de -maquinaria se ha hecho cada vez mas
dificil, puesto que cualquier maquinaria que se pueda fabri-
car en México no se puede importar; por consiguiente, en vez
de mandar pedir ciertos modelos a los fabricantes norteame-

ricanos, los importadores se ven obligados a pedir a sus clien-
tes que utiliceni piezas hechas en México. El famoso regla-

mento 14 de la Secretaria de Industria y Comercio se estd
haciendo cada vez mas severo y hay que sobornar ‘cada vez
més ‘a los inspectores de aduanas” (Gerente de la industria
del cemento). - '

Los retrasos en la obtencién de permisos obstaculizan la pro-

duccién. Un empresario de productos textiles dice:
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“Recientemente importamos telares nuevos de los Estados Uni-
dos; cuando se montaron estos telares vimos que faltaban cua-
tro o cinco tornillos muy pequefios. Para conseguirlos legal-
mente, habriamos tenido que esperar varios meses para con-
seguir un permiso de la Secretaria de Industria y Comercio
mientras tanto nuestros telares estarian ociosos. La solucién
fue traerlos de contrabando de Estados Unidos. Las maquinas
textiles hechas en México son de muy baja calidad”.

Otros papeles asignados al gobierno

Esta actitud por parte de los empresarios no significa que el
gobierno no deba seguir adelante con un papel activo en el des-
arrollo industrial, sino mis bien que adopte una posicién dis-
tinta, conforme a la etapa de desarrollo alcanzado en el pais,
que sea. adecuada al tipo de intervencién deseada por los em-
presarios. Mientras que un gran niimero de industrias (30%)
sigue requiriendo proteccién, un porcentaje aiin més grande
(49%) preferirian una intervencién menos restrictiva. Estas em-
presas requieren mas capital para expansién y facilidades de
exportacién, lo que implica un deseo de tomar riesgos finan-
cieros y comerciales. El 21% recalca la necesidad de infraes-
tructuras, siendo en nuestra opinién, un porcentaje muy alto de
empresarios los que dan prioridad a esta accién. En este dltimo

La accién gubernamental deseada para fomentar la industria-
lizacién (Primera opcién)

DI

Proteccién

Reduccién fiseal ......ccvvevvriiiiiniiiinnn, 18_30
Proteccién incrementada contra bienes extranjeros.. 12

Incentivos

Programas para fomentar la exportacién ........ 32
3 . L3 K ’ . 49
Aumentar incentivos y facilitar créditos ........ 17

Mejoras en la infraestructura

Aumentar la capacidad vocacional ............. 14 21
Mejorar carreteras y comunicaciones .......... 7

100
(332)
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caso el gobierno tiene que desempefiar “una funcién de libera-
cién de presiones., ** . o '

‘Las empresas més maduras y seguras, es decir, las mas gran-
des exigen cada vez mis el apoyo “positivo” para el crecimiento
y e}sapoyo indirecto que.es dado por las obras de infraestructu-
ra. .. . . ' : . LT :

Ademis, 1a accién gubernamental. podria. ayudar a franquear
obsticulos para impulsar el desarrollo industrial.

En el 46% de los casos, los obsticulos mencionados podrian
franquearse con la intervencién del zobierno Y este porcentaje
serfa ain més grande si se incluyera el principal problema que
los empresarios afrontan, el de un mercado reducido siendo este
el leit-motiv de las quejas en muchas de lds entrevistas. ‘,
'El 42% 'de las soluciones propuestas al problema del mer-
¢ado limitado éstdn fuera del dmbito de la industria, es decir
que -estin orientadas hacia la modernizacién de la agricultura,
la educacién para adultos y la redistribucién de los ingresos;
soluciones que ' corresponden al &mbito"del poder del gobierno.

B
v

| - Obstdculos para.el :Besarfollo, §

e = . Nimerode
... ... wvecesmen-
Primero  Segundo  cionado

Relacionado con la ‘accién

gubernamental ......:. 46 N 49 47

Costo de la materia prima. 18 26 21
Interferencia Estatal .. ... 12 10 11
Falta de mano de obra : C o

calificada ........... 11 4 8
Falta de investigacién tec- _

nolégica -en México ... 5 9 T
Sin relacién directa - '

Mercado limitado .. ... 34 . 18 27

47 “Esta funcién predomina en muchod paises donde el desarrollo a través de
las fuerzas del mercado ha progresado mucho y a la vez ha mostrado severas
las en educacién, salud, servicios piiblicos, y aun en aspectos fundamentales
de'la ley y el orden”. Albert O. Hirschmann, The Strategy of Economic Deve.
lopment, Yale Univ. Press, New Haven, 1962.
48 (/. Cuadro 4, Anexo al Capitulo IV, de la Primera parte,
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Baja productividad de

los obreros ........ 12 12 12
Falta de supervisores

eficientes .......... 4 12 8

Competencia extranjera. 4 9 6

Total ..... 100 100 100

No. ....... (137) (116) (253)

Medios para Ampliar el Mercado Nacional

Nimero de
veces men-
Primero  Segundo  cionado

Medios relacionados con la
posible intervencién gu-

bernamental  ......... 42 66 54
Modernizacién de la
agricultura ........ 23 26 24
Aumento en la educacion
- para adultos ....... 16 29 23

Redistribucién del ingre-
so a través de los im-

puestos ........... 3 11 7
Medios dentro del alcance

directo de la empresa .. 58 34 46

Aumentar la productivi-
dad para reducir pre-

cios .............. 46 .25 36
Aumento de salarios .. 11 7 9
Mejor publicidad ..... 1 2 1

Total ..... 100 ' 100 100

No. ...... (140)  (129) (269)
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Probablemente se aceptaria una reduccién de ese apoyo gu-
bernamental necesario en las etapas iniciales y, quizis hasta se-
ria acogido con gusto por muchos industriales, cuando menos
en los sectores industriales mis avanzados. *°

El problema de las dreas subdesarrolladas

El problema es distinto en las 4reas subdesarrolladas perifé-

ricas. - La lejania del poder politico ha dado como resultado la
falta del apoyo directo, esencial para impulsar a los empresa-
rios locales a aprovechar los incentivos existentes. Por lo que
el desarrollo sigue siendo un fenémeno externo provocado por la
inversién extranjera o por la expansién de las industrias de las
partes desarrolladas del pafs, y no una empresa local espon-
tinea. ' ‘
- En este ‘caso, el poder central sigue teniendo un papel, una
vez més, de caricter protector. Mientras que en el Distrito Fe-
deral y en Monterrey la industria parece haber madurado lo
suficiente para -eliminar la proteccién, deberian formularse le-
yes especiales para fomentar nuevos polos de desarrollo en otras
éreas, a través de incentivos y exenciones especificas (Cy. las
provisiones especiales para regiones subdesarrolladas en la le-
gislacién italiana). Ademas, las industrias. estatales, ‘que tam-
bién estin agrupadas alrededor de la capital, deberfan ser las
primeras en descentralizarse. ,

Sin embargo, los incentivos existentes en todo el pais tendrian
un impacto limitado si no estuviesen acompafiados por el apovo
politico. Pero, jcémo se puede acercar el poder a la periferia?
Una manera es por medio de la descentralizacién: deberian
crearse nuevos “polos” de decisién politica independientes, en
los cuales después se desarrollarfan “polos” de actividad eco-

o,

“...El importante papel econémico que desempefia el gobierno en estos paises
varia de presupuestos militares y construccién de caminos y escuelas a inver-
siones directas en plantas de energia, pozos petroleros o empressa siderirgicas,
particularmente donde escasea el suministro del capital privado, Lg opinién
empresarial generalmente aprueba los primeros tipos de actividad gubeimamen-
tal, pero tiene una_opinién dividida en lo que se refiere al #ltimo tipo, —es
decir, a la inversion gubernamental directa y, especialmente, a la administra-
cién gubernamental en la industria, el comercio o las finanzas, En cualquier
caso, la administracién privada continuamente se enfrenta ‘tanto a la ayuda
como. & la competencia y a las complicaciones. que se Presentan por las acti-
vidades - gubernamentales generalizadas en el campo econémico”. Albert Lau-
terbach: Enterprise in Latin America-Business Attitudes in ¢ Developing Eco-
nomy; Cornell Univ. -Press, Ithaca, 1966, p, 14.

49
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némica. Por ejemplo, una administracién local independiente y
dindmica podria tener las facultades de tomar decisiones inme-
diatas. El caso exitoso de Monterrey a principios de siglo au-
gura buenos resultados para esa politica. El papel activo desem-
pefiado por el actual gobernador de Jalisco en la industrializa-
cién de su estado es un ejemplo maés reciente. Sin embargo, una
politica de descentralizacién seria algo completamente nuevo, y
entraria en conflicto con las lineas generales de accién guber-
namental.

Otra posibilidad es la creacién de “canales” efectivos, a tra-
vés de los cuales se puede transmitir el poder a la periferia sin
pérdida de control. En otras palabras, las decisiones pueden
seguir en el centro: se puede establecer una cadena de agencias
gubernamentales para conectar el centro con la periferia, para
reportar solicitudes, requisitos y propuestas sin distorsién y pa-
sar contestaciones sin retrasos innecesarios.

Tipos de empresariado y crecimiento de la industria nacional

" Los diferentes patrones de relaciones entre los dos protago-
nistas del desarrollo nacional —el Estado y los industriales—
dan resultados diversos para la supervivencia a largo plazo de
las empresas y, en dltima instancia, para la industrializacién.
Los obsticulos al crecimiento, tales como la competencia extran-
jera o la reduccién de proteccién arancelaria causan reacciones
diferentes en los industriales dependientes y en los auténomos.
El empresario que depende del poder central identifica el poder
con la proteccién y, teniendo acceso a este poder, utilizard sus
relaciones politicas para tratar de evitar la competencia. Puede
también ejercer presiones para que, en algunos casos, las em-
presas extranjeras dispuestas a entrar en el mercado nacional
no reciban permisos o, en otros casos, se vean sujetas a severas
1estricciones de precios o de produccién. En resumen intentara
mantener una posicién ogopélica, con los efectos de mantener
precios altos para los consumidores y obstdculos en la produc-
cién. ’ : ' ~

El industrial “periférico-dependiente” no tiene proteccién, pe-
ro tampoco tiene el empuje suficiente para enfrentar dificulta-
des y, por lo tanto, tiende a permitir que la competencia llegue

a controlar su negocio, dejandolo sin alternativa alguna salvo la
de cambiar a un sector menos competitivo, fuera del sector ma-
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nufacturero, o sea enirar en las industrias de la construccwn o
de servicios.

El empresario “auténomo” » por otra parte, tiene oportunida-
des para luchar él solo y competir exitosamenite. Puede buscar
proteccién gubernamental como una medida protectora, pero no
considerandola como la més importante. Otras posibles alterna-
tivas que puede escoger y, que quizds escoja serian esforzarse
para aumentar la productividad y reducir los precios.

El control de tarifas es en verdad importante para toda la
industria, independientemente de la ubicacién de las empresas,
- pero la reduccién paulatina de este tipo de proteccién tiende a
beneficiar al empresario auténomo. La tendencia del “empre-
sario dependiente” es tratar de aprovechar, lo mis posible, la
protecclon que le permltlo invertir por primera vez. El efecto
es nocivo para la economia del pais en general, porque la poli-
tica de proteccmn que se podia justificar cuando la industria
estaba en su “infancia”, es costosa para el consumidor y obs-
taculiza la expansién del mercado.® El empresario auténomo
parece ser el mis capaz de recurrir a la productividad como un
intento de sustituir la protecclon, en otras palabras, utilizaria
su fortaleza “interna” para sobrevivir una vez que se elimina-
ran las barreras arancelarias. Esta dltima actitud empresarial
es fundamental cuando el gobierno decide terminar con la pro-
teccion a los articulos nacienales. ,

Mientras el gobierno parezca ser, y de hecho sea, una fuente
de apoyo constante, no se puede esperar que los empresarios se
alejen de dicho apoyo. Cuando el éxito y el fracaso dependen
tanto de la accién politica como de la productividad, los empre-
sarms siguen teniendo una “orientacién hacia el poder” mais que
una “orientacién hacia la produccién” ** La divisién entre po-
der econémico y poder politico debe iniciarse al nivel del mismo
gobierno. El retirar lentamente la proteccién es un método. Otro
seria reducir el nimero de decisiones gubernamentales “ad

50 Jos preclos mexicanos son de 20% a 200% mis altos que los precios mundla-
les, dependiendo del producto,

51 Si bien es cierto que en las sociedades desarrolladas hay antecedentes de
relaciones de poder un poco nebulosas que se filtran a las actividades de ne-
gocios, el poder politico tiene una influencia mayor en México.
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hoc”.* Si existieran programas oficiales, la necesidad de fre-
cuentes contactos informales se reduciria disminuyendo la nece-
sidad de estar cerca de la fuente de decisién politica. Ademis,
una clara planificacién econémica general daria a la indus-
tria una perspectiva mis larga que aquella limitada al periode
presidencial y sobre esta base la industria podria elaborar po-
liticas de inversién a largo plazo.

La existencia de un reglamento aplicado en forma consistente
permitiria a la industria invocarlo, en vez de tener que llevar a
cabo discusiones individuales.

El gobierno voluntariamente reduciria en cierta medida su
poder para fortalecer el grupo industrial. El riesgo implicito es
que, haciéndose independiente, el grupo industrial tenderi a
hacerse  mis antagénico al poder politico.

Dependiendo nada mis de sus recursos “internos” —capaci-
dad personal y capital— y de circunstancias externas no politi-
cas tales como la expansién del mercado, el empresario tiende
a considerar al poder politico simplemente como uno de los
agentes operantes, y a veces como una interferencia. No se iden-
tifica con este poder y en casos extremos pueden incluso entrar
en una relacién de conflicto. Esto se debe a que sus decisiones
son de naturaleza muy distinta de las amplias consideraciones
politicas que inspiran la accién de los funcionarios de gobierno.
Es interesante notar que, en el caso de Italia, los industriales
del norte, “periféricos y auténomos”, que fueron. los primeros
en iniciar la industrializacién del pais, apoyan ahora partidos
politicos que no pertenecen a la coalicién gubernamental, mien-
tras que los industriales “dependientes” (periféricos o centra-
les), que habian derivado beneficios de la legislacién de los
incentivos del gobierno, a menudo tienen lazos mais estrechos
con la mayoria politica en el Parlamento. México refleja una
imagen del juego politico que quizds no sea tan clara como la
de Italia, pero la simpatia de algunos de los industriales auténo-
mos hacia el partido de oposicion (PAN) es bien conocida.

El rompimiento de lazos entre la industria y el gobierno no
s6lo significaria autonomia para los industriales: una actitud
independiente podria extenderse entre los empresarios, de tal

52 Mientras en un futuro préximo se puede pronosticar una reduccién de la
proteccion, esta iltima alternativa no se realizard pronto, debido a que su
efecto seria una pérdida de flexibilidad que hasta ahora se habia considerado
de vital importancia.
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suerte que se creara un fuerte grupo econémico. La autonomia
del poder econémico, facilmente podria conducir a una oposicién
al poder politico, especialmente cuando aquél es tan extenso en
México. . : . '

. A diferencia de grupos de poder tradicionales como son los
terratenientes y la Iglesia, los industriales no pueden ser descar-
tados ficilmente: el crecimiento del pais y su independencia
econémica del extranjero —que para los mexicanos es un re-
quisito previo para lograr la independencia politica— estin en
sus manos. Debido al papel tan importante que desempefian, el
balance del poder podria desplazarse a favor de los indus-
triales..’. .. o

Si el gobierno mantiene deperdiente a la indusiria a través
de la proteccién tiene- amplias posibilidades de influencia, por
lo:cual una productividad nacional baja,- quizéds no sea un pre-
cio demasiado alte. oo .

d
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CariTurLo II

LA INVERSION EXTRANJERA COMO UN RETO

Aspectos cualitativos de la inversién extranjera

A principios de este siglo, la inversién extranjera era un factor
lan importante que determinaba el ritmo de evolucién de toda
la economia del pais. Hoy en dia, el capital proveniente de
fuentes extranjeras es tan bajo que pareceria de menor impor-
tancia si no fuera por la calidad de su contribucién.

La inversién extranjera, de acuerdo con estimaciones oficia-
les, representa menos del 10% de la inversién nacional total en
la industria manufacturera. Sin embargo, hay que estudiar cui-
dadosamente esta cifra, puesto que no refleja el verdadero im-
pacto del capital extranjero en la economia mexicana ni su in-
{luencia en el sector industrial.

- En primer lugar, cabe recordar que el capital extranjero entra
a través de la adquisicién de acciones al portador y bonos, per-
diéndose asi el origen de su nacionalidad. Ademis, la mayoria
de las compaiiias financiadas por inversionistas extranjeros no
suelen revelar el origen se su financiamiento por temor a que
las restricciones del gobierno a la inversién extranjera les im-
pidan gozar de las ventajas otorgadas a la industria nacional.
Sin embargo aun cuando se ajustaran las cifras oficiales a la luz
de estas consideraciones, no por ello seria evidente la verdadera
extension de la influencia ejercida por el capital extranjero de
la industria mexicana, :

El caricter agresivo de la inversién extranjera se puede expli-
car principalmente por sus lazos con las. compaiifas transnacio-
nales, que, equipadas més eficientemente que sus contrapartes
mexicanas y con un monto de inversién similar, tienen uno més
elevado que en el caso de la inversién nacional. Dicha inver-
sién, se concentra en las ramas mis dinimicas de la industria,
los sectores quimico, mecénico y electrénico y utilizan tecnolo-
gia mis avanzada participando de hecho en los sectores clave de

83


compaq
Rectángulo

compaq
Rectángulo

compaq
Rectángulo

compaq
Rectángulo


84 FLAVIA - DEROSSI

la economia.” Por consiguiente la inversién forinea tiene me-
jores oportunidades de supervivencia y mayores oportunidades
de expansion. No hay que menospreciar estas ventajas en un
mercado nacional donde las condiciones de competencia son ca-
da vez mas dificiles y donde las oportunidades de exportacién
son mis asequibles para aquellas compafiias con canales de dis-
tribucién comercial ya establecidos. De esta suerte, el peso de
la inversién extranjera es mucho mayor que lo que muestran las
simples cifras porcentuales. '

En la actualidad existen pocas probabilidades de que los in-
versionistas extranjeros se integren al pais como sucedié anterior-
mente, ya que la inversién extranjera de hoy tiene un patrén de
comportamiento distinto. Mientras que, la mayoria de los ex-
tranjeros que invertian en México a principios de siglo eran de

. s ) ,
José Luis Ceceiia, en su estudio de la inversién extranjera en México, analiza
las 400 compafiias més importantes en términos de propiedad. He aqui un
-resumen de sus datos referentes a alguno

1

‘de los principales sectores indus-
. . triales. - . '
Relacion entre com-
N - paitias _controladas por  Porcentaje de la Algunas compa-
Sector extranjeros y nimero inversién total re- fitas extranjeras
- total de grandes com- presentado por lg in- en el sector re-
paiiias en el sector. . versién extranjera. = presentado.
Papel ©9/14 (4 Kimberley-Clark,
: . . Scott Paper.
Vehiculos 7/16 66 General .Motors, °
) _ Ford, .
Hule 5/5 100 Goodyear, Fires-
' . tone, -
Magquinaria ‘8/12 61 SKF, Singer, Inter-
. - national Harvester,
John Deere,
Electrénica 8/12 60 General Electric,
c : RCA, ‘Philco,
PR Philips. »
Quimica“ 8/15 - 50 Unién Carbide,
L : Monsanto Chemi-
cal, Du Pont de
. ' Nemours,
‘Quimico-Farmacéutica  14/19 61 Parke Davis, Ciba,

Roche, Eli Lilly,
Johnson & John-
son, Américan Cya-
namid.

(Informacién de El capital monopolista
ricanos, México, 1963, pp. 120-134.

¥ la economia mexicana, Cuadernos Ame-
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crigen europeo: franceses, ingleses, espafioles, alemanes, que a
largo plazo se asimilaron a su pais de adopcién, hoy en dia, el
grueso de la inversién extranjera (cerca del 80%) es de origen
norteamericano y viene principalmente de compafiias multina-
cionales, no integrindose de ninguna manera al pais al que
llegan.

Aun cuando recientemente ha habido un aumento de las inver-
siones de paises europeos y del Japén, tampoco en este caso es-
tamos ante el pequefio empresario atraido por un pais rico y sus-
ceptible de ser explotado y aceptado para permanecer en él el
resto de su vida. La empresa gigante > ha reemplazado al indivi-
duo pionero, y sus representantes tienen pocas probabilidades
de permanecer en el pais permanentemente o de integrarse ple-
namente.

La inversién extranjera, que en la etapa inicial estaba con-
centrada principalmente en la mineria, el comercio y el trans-
porte y, mas tarde, en las industrias bésicas (petréleo, energia
eléctrica) se ha trasladado ahora a la industria ligera. Esto
explica en parte la inversién relativamente més reducida que
ahora necesita.

Para resumir, la tendencia de la inversién extranjera se ha
desarrollado como se indica a continuacién:

De a
Empresario privado Corporacién supranacional
Capital europeo Capital norteamericano
Industria basica Industria manufacturera
Industria pesada Industria ligera
Sectores tradicionales Sectores modernos.

El desplazamiento del sector tradicional al sector manufactu-
rero. moderno puede considerarse como la caracteristica més:
significativa de la inversién extranjera. Hasta cierto punto, el
proceso ha sido acelerado por la politica mexicana de naciona-

2 El gran peso de las compafifas extranjeras se puede apreciar indirectamente
en el hecho de que, de las 100 compafiias norteamericanas mas grandes enu-
meradas en Fortune, 73 de ellas estin representadas en México, aunque, en
algupos casos, en empresas conjuntas. Lsta cifra es impresionante cuando uno
considera que las 27 compaiifas no representadas son compafiias petroleras,
excluidas por la ley mexicana, o fabricantes de aviones, que no ven posibili-
dades de ganancia en un mercado tan limitado. Muchas de las compafifas
europeas, més grandes, tales como la Olivetti, Nestlé, Volkswagen, tambiém.
estin representadas,
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liza¢ién y- por la concentracién de la inversién del Estado en las
industrias bésicas. Una explicacién oficial de la politica seguida
con respecto a la inversién extranjera,-es que siempre y cuando
la ‘industria basica esté en manos de mexicanos, no hay riesgo de
dominacién econémica extranjera.- Asi el clima politico en el
cual ocurrié la nacionalizacién de la industria eléctrica era muy
diferente de aquel en el que se produjo la nacionalizacién del
petréleo. En el .caso de la industria eléctrica, hubo consultas
plenas con los industriales involucrados y con el gobierno nor-
teamericano, resultando de ello que los’ expropiados expresaron
su ‘satisfaccion respecto a la forma como se negoci6 la naciona-
lizacién, liberdndose con ello importantes cantidades de capital
extranjero que fue répidamente reinvertido en sectores. con ‘uti-
lidades més elevadas. Dicho cambio en el patrén de la inversién
tenia que- ocurrir inevitablemente, pero estas circunstancias sce-
leraron el proceso. . . .
~~ Cabe sefialar que la inversion €éxtranjera en el sector moderno
de México es altamente selectiva y se concentra en aquellas in-
dustrias- caracterizadas por una:tecnologia més compleja, pro-
ductos nuevos, rentabilidad més elevada, mejores. oportunidades
de mercado y mayores posibilidades de expansién en el futuro.
El Cuadro H, a pesar de ser incompleto; (no hay cifras dispo-
nibles respecto al capital) indica la concentracién de la inver-
sién norteamericana en unos cuantos sectores y en una regién
geogréafica :(82% de las industrias estin ubicadas en el Distrito
Federal). -La mayor parte de la inversién se localiza en el sector
moderno manufacturero (86.3%); las mis importantes por or-
den decreciente son: quimica, metales e industrias -eléctrica y
mecénica, siendo muy probable que en el futuro seacentiie esta
tendencia. ° ’ :

3 La importancia de la inversién extranjera en afios recientes se puede apreciar
en el andlisis de los programas industriales aprobados por la Secretaria de

Industria 'y Corercio en el periodo énero 1965-abril 1967:

Compaiiias nuevas Porcentaje
. 100%. capital meXiCANO . «eeeeeeroncsniaanans deeie 34
- 100% capital extranjero ....e...ieeeevieniennn, .0
" Capital mixto con mayorfa mexicana ............. 45
Capital mixto con mayoria extranjera ............ .12

=" En dichos afios la invetsién extranjera suministré por Io tanto g México la

" ‘fuente més. amplia de empresariado industrial nuevo (66% de :log casos). Y

“esta cifra no considera el niimero importante de industrias nacionales existentes

;Iuti] han sido icompradas por inversionistas extranjeros y que no aparecen en
a lista, : )
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Sectores manufactureros donde la concentracién de la inver-
sién norteamericana es mas elevada.

Total Ind.
Quimica Metales Eléctrica Mecénica Manuf.

No. ....... 168 85 82 S50 614
Porcentaje .. 27.3 13.8 13.3 8.1 100

Cuapro H. INVERSION NORTEAMERICANA EN MEXICO
- SEGUN RAMAS DE ACTIVIDAD Y UBICACION (*)

D.F.y Otros
Ramas de Actividad México N.Leén  Estados Total
Alimentos ........ 29 2 8 39
Bebidas .......... 2 — — 2
Tabacos .......... — 1 — 1
Textiles ..... e 8 1 6 15
Ropa ............ 8 1 2 11
Corcho de madera .. 1 — — 1
Muebles de madera. — - 1 1
Papel ............ 15 1 — 16
Imprenta ......... 8 — — 8
Cuero ............ 5 1 — 6
Hule ............ 11 1 — 12
Quimicos ......... 146 12 10 168
Petroquimicos .. ... 5 2 — 7
Minerales ........ 8 5 4 17
Acero y hierro .... 15 2 2 19
Metal ........... 72 7 6 85
Mecénico ......... 40 7 3 50
Eléctrico ......... 63 7 12 82
Vehiculos ....... 17 4 —_ 21
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Varias manuf. .... 49 1 3 53
Total manufacturas . 502 - 55 57 614
Industria tradicional. 61 6 17 84
Industria moderna . 441 49 40 530
Construccién ...... 4 — 1 5
Servicios ......... 132 20 25 177
Minerfa .......... 7 3 24 34
Agricultura ....... — 1 6 7

Total .... 646 79 113 837

(*) FUENTE: Departamento de Comercio de Estados Unidos, Oficina Interna-
cional de Comercio, Washington, 1967,

Consecuencias de la inversién extranjera segiin el empresario
nacional. * :

¢Cuiles son las consecuencias a corto y largo plazo de la in-
versién extranjera? El problema se puede analizar a muchos ni-
veles: desde un nivel macro, estudiando el impacto que ha teni-
do sobre el desarrollo nacional total y sus efectos en la industria
nacional o a un micronivel, en términos de sus consecuencias
sobre los individuos (entrenamiento de la mano de obra y de los
administradores, el modelo de empresario percibido por inver-
sionistas nacionales existentes y potenciales, etcétera).

La necesidad de capital extranjero

Beneficios esperados.

Todos los paises en vias de desarrollo necesitan capital ex-
tranjero; el gobierno mexicano ha sido uno de los mas habiles
para darse cuenta de la falta de capital local y de la necesidad
de atraer inversiones forineas. Esto concuerda con el patrén

4 M. Wionczek sefiala que se han estudiado muy poco los efectos econémicos,
tecnolégicos y politicos de la inversién extranjera en América Latina, E] tinico
estudio que puede citar es el de CEPAL, El financiamiento externo de Amgé-
rice Latine, que se refiere sélo a sus efectos cuantitativos, (“La inversién
privada norteamericana_y el desarrollo de Mesoamérica”, Comercio Exterior,
agosto 1968, p, 671). Por este motivo, la reaccién de los empresarios mexica-
nos, aunque se admite como subjetivas, es de considerable interés,

’
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histérico anterior: Porfirio Diaz creé la base de la industriali-
zacién con su benevolencia hacia el capital extranjero, estando
esta actitud en vigor hoy en dia, aun cuando se han introducido
varios controles y restricciones estatales a la misma.

La mayoria de los empresarios mexicanos reconocen esta ne-
cesidad. Solamente el 13% de las personas entrevistadas opi-
naron que la entrada de capital extranjero deberia prohibirse.
Sin embargo, el 57% pidieron algiin control, recogieronse una
amplia gama de opiniones durante el transcurso de las entre-
vistas.

Los empresarios que aceptan la entrada al pais de capital ex-
tranjero prefieren el enfoque macroeconémico; contemplan un
futuro distante y toman en consideracién el desarrollo nacional
general mas que los intereses directos de sus propios negocios.

“El auge actual en México se debe por completo al capital
norteamericano. Fue el capital norteamericano el que dio a
la economia su impulso inicial” (Empresario de la industria
textil, nacido en el extranjero). “El capital norteamericano
sélo ha beneficiado a México. No hay razén por la cual no
deba competir con la ‘industria local si puede producir un
articulo de mejor calidad a un precio inferior” (Empresario
de la industria mecénica, nacido en el extranjero). “La gente
que se queja de excesivo capital norteamericano en México
no es realista. El capital de los Estados Unidos ha traido
prosperidad al pais y no veo por qué se le debe considerar
como heraldo de futuros problemas politicos. ;Acaso Estados
Unidos no fue construido por capital extranjero, suizo, inglés,
francés y aleméan, que vio las posibilidades del pais, al igual
que los Estados Unidos ahora ven las posibilidades de Méxi-
co? ;Y qué sucedié con esas inversiones europeas en los Esta-
dos Unidos? Se convirtieron en inversiones norteamericanas
y lo mismo sucedera en México. Una compafiia que es hoy
extranjera, en unos cuantos afios serd mexicana. Asi se forja
un pais”. (Empresario de la industria mecénica).

“El flujo de capital extranjero debe reglamentarse sélo me-
diante la demanda. Creer que el propésito del capital norte-
americano es dominar al pais es una quimera; listima que
se estén alentando fobias y temores mexicanos. La compaiiia
extranjera trae dinero, tecnologia y quizas dos o tres emplea-
dos norteamericanos, y da trabajo a cientos de mexicanos cu-
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yos niveles de vida y potencial de consumo crecen inmediata-
mente. El chovinismo intenso de México es una de sus prin-
cipales desgracias y cualquier politica que aliente esta actitud
es tonta”. (Gerente de la industria del cemento, nacido en el
extranjero).

" A continuacién analizaremos en forma precisa los beneficios
de la entrada de capital que trae consigo el capital extranjero:

a)

provisién de empleos para aliviar el problema del desem-

pleo, b) y c) creacién de nuevas industrias, sobre todo las que
requieren mucho capital, d) nuevos métodos productivos y pro-
ductos y e) investigacién industrial. Muy a menudo se atribuye
a las compafiias extranjeras un papel especifico' y se estima ne-
cesaria la direccién del gobierno para dirigir la inversién extran-

jera hacia sectores que no pueden ser cubiertos por inversionistas

mexicanos, como es el ¢aso de las empresas nuevas que requieren

.altas inversiones de capital y gran tamafio. ®

. a) Contribucién a los empleos—*El capital norteamericano

es indispensable para el desarrollo del, pais. El 50% de la
poblacién de México es menor de 19 afios y el capital local,

solo, nunca daria empleo a cientos de miles de trabajadores

nuevos que inundan el mercado cada afio. Sin capital extran-
jero, el pais se estancaria e inevitablemente habria inquietud
social. El gobierno se da cuenta de esto. Sin embargo, hay
que reglamentar y dirigir el capital extranjero”. (Empresario

textil). - . :

b) Nuevas industrias.—*“El capital extranjero es absoluta-
mente necesario para el desarrollo de México, pero debe re-
glamentarse para evitar problemas en el futuro. La inversién
extranjéra no deberfa competir con la industria local y general-
mente deberfa ligarse con capital local. Hay algunos casos
tales como la inversién reciente por parte de Kodak, que tiene
un capital 100% americano, que son necesarios y bien aco-
gidos. Por otra parte, la J. C. Penney Co. de los Estados Uni-

‘dos, que quiso venir a México para establecer una cadena de

5 A. Lauterbach llega a la misma conclusibn. Menciona, entre los requisitos

més frecuenteménte expresados por los empresarios locales: importacién de
tecnologias: ausencia de nrivilegios especiales; ausencia de competencia des-
ﬁ??l,l lgmguna dominacién politica, Enterprise in Latin America, op. cit., pp.
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tiendas al menudeo de ropa de mujer, no pudo obtener per-
miso, lo cual estuvo bien hecho”. (Empresario de la indus-
tria mecénica).

¢) Compafiias intensivas de capital.—“El capital norteameri-
cano debe limitarse a industrias tales como las de maquinaria
pesada que requieren mucho dinero y muchos conocimientos
técnicos” (Empresario textil).

“E] papel del capital extranjero debe ser el de fortalecer
aquellas industrias que, debido al monto de su inversién, no
se pueden establecer sin él. Es completamente injustificable
que el capital extranjero invierta en bienes de consumo, que
requieren de inversiones pequefias, y que no influyen en la
economia total de la nacién” (Financiero).

d) Nuevos Métodos.—*Sears Roebuck fue quien introdujo
nuevos métodos de mercadotecnia y sistemas de crédito en
México al abrir su primera tienda aqui hace 20 afios. Sears
Roebuck mostré el camino, los comerciantes locales acogieron
sus métodos con entusiasmo, los adoptaron e inclusive los me-
joraron ripidamente” (Empresario de la Industria mecénica).

e) Tecnologia—La presencia de compaias y capital norte-
americano es altamente beneficiosa. Si una compaiiia norte-
americana desea venir a México a ganarse un peso honrado,
fabricar un buen producto y tratar bien a sus empleados, en-
tonces la acogemos calurosamente. México es un pafs dema-
siado pobre para poder llevar a cabo investigacién industrial
y técnica. Debe, por tanto, depender de los Estados . Unidos
que, debido a su posicién geografica, es su amigo y aliado
natural” (Empresario de la industria electrénica). -

f) Beneficios generales—El pais deriva beneficios positivos
de la extensién del poder adquisitivo que trae la empresa
extranjera y del aumento del mercado de consumo. “El co-
merciante extranjero prbvee nuevas fuentes de empleo, ade-
mis, paga generalmente mejores sueldos, mejorando asi el
nivel de vida de los trabajadores y aumentando su potencial
de consumo” (Empresario de la industria de muebles).

Otros aspectos del capital externo han sido el ‘mejoramiento
de la calidad de la produccién, asi “las antiguas compaiiias
mexicanas enlatadoras operaban con el criterio de que cual-
quier cosa era buena para el mercado local siempre y cuando
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el consumidor no se diera cuenta de la diferencia entre lo
regular y lo malo. Las compafiias americanas han ensefiado
al consumidor a exigir calidad” (Empresario de la industria
alimenticia).
“Generalmente, el extranjero también mejorara el producto
para beneficio de todo el pais” (Empresario de la industria
mueblera). v -
Pueden darse mejorias fuera del sector industrial, por ejem-
plo, en la agricultura. “Sin duda alguna hay una tendencia
hacia la ‘americanizacién’ de las compafifas mexicanas. En
ciertos sectores esto es bueno. Por ejemplo, en la industria ali-
menticia, ha mejorado la agricultura y la ganaderfa. Las com-
pafifas extranjeras no pueden ser duefias de terrencs pero los
pueden arrendar y dar asistencia técnica a los granjeros. Con-
‘forme empiezan a competir unas con otras y conforme se me-
joran los productos y los consumidores derivan beneficios”
(Gerente, industria de bebidas).
“La tierra en México es el problema principal, requiere in-
versién, educacin, tecnologia, maquinaria y fertilizantes.
Solamente las grandes compafiias norteamericanas pueden pa-
gar todo esto. Si se tiene -en cuenta que la produccién de ali-
~ mentos serd el problema principal de México en el futuro,
-entonces el capital y la tecnologia norteamericanos deberian ser

. acogidos calurosamente” (Empresario de la industria .alimen-
ticia).

Desventajas anticipadas

Las criticas que se han hecho al capital extranjero, aunque apa-
rentemente se. basan en amplias consideraciones econémicas, tie-
nen a veces una matiz politico. Las consideraciones objetivas se
mezclan a los sentimientos nacionalistas. La presencia del vecino
poderoso significa simultineamente una fuente de ayuda tecno-
légica y financiera y una amenaza al desarrollo auténomo, de
tal suerte que las actitudes hacia los Estados Unidos son ambi-
valentes. :

Un empresario mexicano, quien posteriormente vendié su
compafiia a una empresa norteamericana, sefialé que hace algu-
nos afios se redacté una especie de “manifiesto” por un grupo
de industriales del cual formaban parte, y en &l se expresaba:
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“Tenemos fe en México, en la capacidad industrial del pais
y en sus hombres. Estamos abiertamente a favor de que la
industria nacional sea financiada y administrada por mexi-
canos. Prefeririamos un desarrollo a un ritmo méis pausado,
utilizando nuestro capital, que recurrir al capital extranjero”.

Este empresario agregé: “Cuando se introduce el capital
extranjero a América Latina se pueden apreciar tres fases
en la relacién entre el capital nacional y el extranjero:

“Fase 1. El periodo de “luna de miel” cuando todo es color
de rosa y hay cooperacién total entre los elementos extran-
jeros y locales.

“Fase 2. Los inversionistas extranjeros empiezan a ejercer
presiones sobre el gobierno para obtener concesiones espe-
ciales. ?

“Fase 3. La intervencién directa por parte del extranjero quien
a menudo ve que es mis sencillo provocar un cambio en el
gobierno que negociar con el gobierno existente.

“Los tultimos disturbios en México ocurrieron en 1929
antes de que fueran expulsadas las compahias extranjeras.
Los inversionistas extranjeros, después de haber fracasado
‘en su intento de conseguir ciertas concesiones del gobierno,
fomentaron la accién revolucionaria; el derrocamiento de
Pérez Jiménez, de Venezuela, es un ejemplo. A largo plazo
la inversién extranjera siempre serd nociva para el bien-
estar de un pais; mis vale que cada pais se desarrolle en
base a sus propios esfuerzos aunque la tarea sea -ardua y
prolongada”. ®

Las desventajas mencionadas con mas frecuencias fueron las

a) Fuga de capital. El problema principal de la inversién
extranjera es que a menudo el capital puede ser sacado del pafs
por razones que no tienen nada que ver con la situaci6n nacional.
El problema ha surgido en especial con respecto a las compaiifas
multinacionales, que son imperios por si solos y no tienen lealta-

¢ Es interesante seiialar que este empresario, que se siente tan fuertemente iden-
tificado con el pais, es de origen extranjero, al igual que muchos de los que
se oponen a la entrada de capitales extranjeros, :
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des nacionales. La compafiia extranjera que predomina en Mé-
xico generalmente es una filial de una casa matriz; por tanto
el centro de inversion y decisiones administrativas estd fuera del
pais y es influido sélo en forma marginal por consideraciones
nacionales. La politica de la empresa est4 orientada hacia el
mercado internacional, y la compafiia no se identifica para
nada con el pais anfitrién, cosa que no es’sorprendente, conside-
rando que los que toman las decisiones no estdn presentes fisica-
mente en el pais. .

~ Sin" embargo, los economistas mexicanos no visualizan una
repentina fuga de capitales, a pesar de que no haya control de
divisas. De hecho, conforme estin las cosas en la actualidad,
generalmente hay una reinversién de utilidades y cualquier cri-
sis que pudiera surgir afectarfa tanto al capital nacional como
a la inversién extranjera, como sucedié en 1960 y. 1961 como
resultado de los discursos de Lépez Mateos sobre la necesidad
de reformas sociales. R

b) Exportacién de utilidadés. Otro efecto negativo de la- in-
versién: extranjera es la repatriacién de utilidades no invertidas
en el pais: - . C '

Kl ‘

" “La, " entrada indiscriminada de capital nortéamericano re-
sultarfa nociva ‘a largo plazo. La Secretarfa de Industria y

" Comercio debe reglamentar que este capital sea canalizado
‘en aquellas industrias que més lo necesitan. Las compafiias
norteamericanas como la General Motors no deberfan poder
transferir todas sus utilidades al extranjero”.’ (Empresario de
la industria mecénica, de origen extranjero).

) Falta de preocupacién por las necesidades nacionales. Es
probable que un proceso de concentracién industrial exija que
cierren ciertas filiales de compafifas transnacionales. Un repre-
sentante de una compafifa con tres fabricas en distintos paises
de América Latina —una en México— dijo péiblicamente en
una reunién de la OECD que cualquiera de las tres bastarfa para
abastecer todo el mercado de América Latina ¥ que si hubiera
que cerrar alguna posiblemente seria la planta mexicana, debido
a las excesivas presiones gubernamentales.

Las politicas de las compafifas supranacionales son concebidas
sobre la base de un contexto mucho més amplio: en este caso,
todo el mercado latinoamericano, haciendo caso omiso del interés
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nacional. Un entrevistado mencioné el caso de varias compaiias
extranjeras tales como la Volkswagen, Sunbeam y Osterizer, que
han establecido plantas en México, orientadas casi exclusivamente
a la exportacién.

“En el caso de Sunbeam todo marché bien hasta que el Con-
sejo Directivo de la Compaiifa matriz decidié que las maqui-
nas rasuradoras que se estaban produciendo en México en el
futuro debian hacerse en el Japén. La fébrica Sunbeam aqui
en México tuvo que ser reorganizada y diversificada para
producir bienes para el mercado nacional, afectando la balan-
za comercial mexicana. De la misma manera, los directores
internacionales de Volkswagen pueden decidir mafiana que el
mercado centroamericano sea abastecido por el Brasil y no
por México. Decisiones similares podrian afectar a otras com-
pafifas” (Empresario de la industria del cemento).

La inversién en México podria simplemente ser un paso inter-
medio para la conquista de otros mercados:

“La adquisicién de empresas mexicanas por capital norte-
americano forma parte de una politica calculada. Cuando los
norteamericanos hayan adquirido todas las empresas que les
sea posible en México, fomentaran intensamente la realizacién
del Mercado Comfin  Latinoamericano e inundarin a América
Latina con bienes hechos en México”. "

El entrevistado esperaba, para bien de México (puesto que
este pais se beneficiarad de las ventas), que “no surja posterior-
mente en América Latina un De Gaulle para crearle problemas a
México” (Gerente de la industria de cosméticos).

> . Ly . /
d) Reduccién de produccién. Hay consecuencias menos™ gra-
ves cuando la oficina matriz decide reducir la produccién en un
pafs para contrarrestar la superproduccién en otro.’

I3 . . ., . . .
e) “Desnacionalizacién” de las industrias mexicanas. Algu-
nos entrevistados opinan que el verdadero peligro estriba en la
pérdida de la autonomia nacional. Esta *“desnacionalizacién”

7 A.Qarentemept.e algunas compafifas quimicas grandes han reducido su produc-
cién en Me}EICO para contrarrestar el exceso de produccién en el pais donde
esta la matriz,
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96 FLAVIA DEROSSI

puede ocurrir cuando las industrias extranjeras entran en un
sector de produccién en el cual las industrias nacionales ya esta-
ban establecidas, sacindolas del mercado. Un empresario de la

industria alimenticia relata su experiencia en términos dramé-
ticos:

“En 1964 los norteamericanos empezaron a asediar el mer-
cado. mexicano para pan rebanado y envuelto. Primero, ofre-
cieron comprar mi compaiiia, cuando rehusé, empezaron una
_fabulosa campafia publicitaria, y aun cuando ya estaban ope-
rando con pérdidas, se dieron cuenta que su producto no te-
nia éxito en el mercado y redujeron el precio del pan. Al
suceder esto, me vi ante el peor problema al que mi compaiiia
“se habia enfrentado desde su fundacién: la disminucién de ven-
tas en forma draméatica. Aunque yo no estaba a favor de la
interferencia gubernamental en los negocios me vi obligado
a presentar mi caso ante la Secretaria de Industria y Comer-
cio, que obligd entonces a los norteamericanos a restaurar el
precio anterior. Esto hizo que se retiraran provisionalmente
del mercado pero estin planeando un nuevo ataque este afio.
Mi compafiia logré sobrevivir y mantener su mercado simple-
mente porque ya estaba muy firmemente establecida. Si los

* norteamericanos ‘hubieran decidido entrar cinco afios antes,
creo que hubiéramos quebrado. B

“La intervencién gubernamental en una situacién ‘de este
tipo es absolutamente esencial. ;Qué ventajas puede haber
para el pais cuando el capital norteamericano entra a com-

. petir con una industria local establecida produciendo un ali-
mento esencial? Ni mejoran el producto ni reducen su precio.
El gobierno parece no darse cuenta que, al permitir este tipo
de cosas, esti matando el espiritu empresarial en México;
una compaiiia pequefia o de tamafio medio no puede sobrevi-
vir al ataque norteamericano. Los norteamericanos también
deben darse cuenta, antes de que sea demasiado tarde, que
dicha conducta ha de tener consecuencias politicas tarde o
temprano.. Hay que permitir que el capital norteamericano
venga a establecer compafifas nuevas o fabricar productos
que anteriormente se importaban. Lo que no se les debe permitir
es acaparar negocios mexicanos firmemente establecidos y
operar con pérdidas hasta haber monopolizado el mercado ya
que esta practica empresarial es injusta”.
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Una prictica moderna adoptada por los inversionistas extran-
jeros es entrar en un mercado establecido comprando una empre-
sa mexicana existente. Un entrevistado comenta:

“En la actualidad, los norteamericanos estin adquiriendo
empresas mexicanas a razén de seis a la semana. Cuando el
capital norteamericano logra el control total de la empresa
mexicana ésta pierde su personalidad nacional. Los gerentes
norteamericanos se encargan de todo, los abogados y conta-
dores norteamericanos toman el trabajo y todos los suminis-
tros se compran a otras empresas norteamericanas. Se puede
adquirir asistencia técnica bajo contrato; no es necesario ven-
der la empresa”. -

Varios de los entrevisados han recibido ofertas de compra de
los extranjeros. En el caso de que se realicen las ventas, la con-
tribucién al desarrollo del pais estard limitada cuando mucho a
una mejor calidad y tecnologia: pero el impacto negativo sobre
el empresariado local no se debe subestimar. Algunos entrevis-
tados se expresaron muy amargamente sobre el tema: '

“El industrial mexicano se rinde. Le dan una buena oferta,
y ¢por qué seguir luchando? Prefiere recibir su dinero y vivir
comodamente. Los mexicanos tienen la culpa de que su indus-
tria esté cayendo en manos extranjeras; no hay verdadero es-
piritu empresarial en México” (Gerente de la industria textil).
“Los industriales mexicanos han optado por la via ficil. No
han luchado por sus principios, han traicionado a sus empre-
sas y a su pafs al vender sus negocios al capital norteameri-
cano. Les falta el verdadero espiritu de empresa, han sido
“duefios” mas no “constructores” de empresas y cuando les
hicieron una buena oferta la aceptaron para invertir en bie-
nes raices y empresas de construccién que no son actividades
productivas. No crean nada, ya no son ftiles” (Empresario
de una industria tradicional, de origen extranjero).

Algunos explican por qué han rechazado ofertas. Un empre-
sario en la industria quimica dijo que le habian  hecho varias
ofertas para comprar su compaiiia, no de los Estados Unidos, sino
de Suiza. Pensaba que era poco probable que la vendiese, pues-
to que en su caso estaba involucrado algo més que el dinero: su

7
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orgillo empresarial estaba en cuestién; lo que méis queria era
Vver crecer a su empresa.

Otro empresario de la industria mecénica dijo que no tenia
intenciones de vender su negocio que habia construido de la nada
y que dejaria a sus hijos en la esperanza de que ellos también
se mantuvieran tan orgullosamente independientes como él.

Algunos de los que admitieron que estaban dispuestos a ven-
der estaban considerando reinvertir en otras empresas. Uno dijo
que le entusiasmaba el reto de empezar algo nuevo. “En México,
las oportunidades son infinitas” declaré.

' Los entrevistados temian que la inyeccién de capital extran-
jero en la industria podria significar a largo plazo la pérdida
de autonomia nacional.

~“México est4 llegando al punto en el cual hay peligro de una
-. ocupacién pacifica por parte de los Estados Unidos, mediante
el control, de su industria” (Gerente de la industria del ce-
mento). ' : !
“La prosperidad de México se debe a su ubicacién geogréfica
en relacién con los Estados Unidos. Debido a razones poli-
ticas los Estados Unidos estén interesados en mantener a Mé-
xico contento; los norteamericanos no quieren otra situacién
como la de Cuba. Sin embargo, México esti pagando un pre-
cio muy alto por su prosperidad; se ha convertido en una co-
lonia econémica de los Estados Unidos. México estd perdien-
do su independencia y se estd convirtiendo en esclavo del di-
nero extranjero” (Empresario de la industria mecanica, de
origen extranjero).

Otra consecuencia de la inversién extranjera, muy parecida
en cierto sentido pero ménos negativa, es la pérdida de ciertas
caracteristicas mexicanas, una especie de “desnacionalizacién”
cultural. '

“México paulatinamente perderd su caricter y se convertira

‘en una copia de los Estados Unidos, pero esto es inevitable;

la idea del gobierno peruano de introducir téenicos y capital

rusos es tonta y peligrosa” (Empresario de la industria ma-
derera). .

f) La “desnacionalizacién” de los sectores clave. Varios em-
presarios sienten que el verdadero peligro estid en la concentra-
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cién de la inversion extranjera en los sectores clave de la in-
dustria.

“Los inversionistas extranjeros —es decir, los norteamerica-
nos— quieren controlar las industrias caracterizadas por su
gran rentabilidad; en un periodo inicial la inversién extranje-
ra estaba concentrada en la ganaderia, después en el petréleo,
la mineria, el comercio y ahora, desde que aumenté el poten-
cial del consumidor, en los alimentos”. (Empresario de la
industria alimenticia). A

“Hay tres ramas de la industria mexicana casi completa-
mente en manos norteamericanas: la industria alimenticia, la
hotelera y la industria farmacéutica” (Gerente de la industria
de mineria no metilicos).

Algunos empresarios han llegado al grado de pronosticar un
auge de nacionalismo: 8

“Aunque el pais necesite muchisimo el capital norteameri-
cano, su entrada serd dafiina para México a largo plazo.
Quién sabe cudndo algiin politico demagogo decida incitar al
obrero mexicano, denunciando la ascendencia del capital nor-
teamericano en este pafs. Esto podria conducir a expropia-
ciones que, a su vez, inevitablemente provocarian represalias
de los Estados Unidos”. El entrevistado, un empresario en la
industria de ropa de origen extranjero, sefiala cémo la estruc-
tura cuidadosamente construida sobre la cual descansa la
prosperidad de México, puede caer como un castillo de naipes.

El papel del Estado frente a la inversién extranjera

En el pais hay un gran sentimiento nacionalista y actitudes
antagoénicas frente a la inversién extranjera; los industriales se
han dado cuenta de ello y algunos comparten estos sentimien-
tos; ® sin embargo, tienen confianza en que los peligros de un
excesivo poder econémico en manos de empresas extranjeras se
puedan contrarrestar con un manejo politico hébil.

8 Un econ.omista mexicano, Miguel Wionczek, comparte este presentimiento: El
nacionalismo mexicano y la inversion extranjera, Ed. Siglo XXI, México, 1967.

9 “La percepcién de la inversién extranjera como potencialmente explotadora
no se limita a los dirigentes sindicales izquierdistas o a los revolucionarios”..’
A. Lauterbach, op. cit.,, p, 120.

~
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“El capital norteamericano es evidentemente necesario para
Meéxico; pero si el gobierno no hace algo para controlar esta
inversién el pais pronto estard simplemente pagando regalias
a los Estados Unidos. No se puede negar que millones de me-
xicanos han alcanzado un nivel de vida mis alto gracias a
.las empresas norteamericanas que los contratan; para ello,
‘basta comparar a Argentina —donde hasta la fecha ha habido
‘poca inversién norteamericana—, con México, sin olvidar que
la posicién geografica de México es una gran ventaja. ;Pero
acaso el precio de la propiedad_debe ser un neocolonialismo?
Esperemos que con la capacidad del mexicano para llegar a
"arreglos y adaptarse a distintas situaciones esto no suceders.
" (Empresario de la industria de cosméticos, de origen extran-
jero). ‘
“México no estd en peligro de caer bajo ninguna forma de
neocolonialismo debido a la entrada de capital norteamerica-
no. México es fuerte ahora y las empresas norteamericanas
se dan cuenta de que no pueden ir demasiado lejos, saben que
la mejor politica es asociarse con una empresa mexicana®
(Gerente de una empresa conjunta de la industria metalér-
.gica). - - : .
- “La entrada de capital norteamericano a México es totalmente
- beneficiosa. Los mexicanos no deben engafiarse pensando que
el gran progreso del pafs se debe a otra causa; sin capital
. norteamericano, México nunca se habria desarrollado en la
~forma en que lo hizo en los fltimos diez afios. El dinero y la
tecnologia norteamericanos han mejorado la calidad de to-
dos los productos. No hay peligro de cualquier forma de neo-
colonialismo, puesto que los dirigentes politicos de México
son hombres capaces que tienen la situacién completamente
.bajo control” (Empresaro de la industria alimenticia, de ori-
gen extranjero). :

El peligro del carécter selectivo de la inversién extranjera
podria ser neutralizado mediante una politica gubernamentsl
apropiada. El establecimiento de empresas extranjeras podria,
por ejemplo, estar reglamentado en forma estricta, imponiéndose
reglamentos en los que los empresarios- estuvieran de acuerdo
Y que tomaran en cuerita la finalidad de evitar duplicar esfuerzos
(no permitir la competencia con compafiias mexicanas estableci-
das), solicitando la introduccién en el pas de tecnologia reciente,
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nuevos productos y nuevos métodos; alentando inversiones con-
juntas con el capital nacional. Esto una vez més, significa que
la inversién”extranjera deberia concentrarse en las nuevas in-
dustrias intensivas: tales como la industria quimica y en in-
dustrias que requieran una teconologia compleja, tales como la
electrénica y-la quimica. Y esto es exactamente lo que esta ocu-
rriendo: los dos tipos de inversiones selectivas recomendadas
coinciden con una tendencia que ya se puede observar y que
tiende a fortalecerse. El control ejercido por los inversionistas
extranjeros en los sectores méas dinimicos de la industria me-
xicana, son de suma importancia para toda la economia.

En breve, para satisfacer las necesidades de todo el pais, se
espera que las empresas extranjeras se atengan a las “reglas del
juego”, siendo mejor si dichas reglas son autoimpuestas:,

“El capital norteamericano es una necesidad absoluta para
‘el desarrollo del pafs pero debe canalizarse hacia donde pro-
duzca los resultados mas favorables para el pais y para los.
inversionistas. Los reglamentos son necesarios pero deben
~ autoimponerse. El papel de las empresas extranjeras debe ser
de direccién pero no de dominacién. Tienen que facilitar su
tecnologia. a cierto costo en asociacién con empresas Jocales
asegurandose asf que la empresa conjunta tenga acceso a: la
innovacién técnica y conocimiento de las condiciones locales
del mercado. Los norteamericanos no deberfan participar. en
maniobras ilegales, no deberian usar accionistas “prestanom-
bres”. Muchas empresas norteamericanas, han utilizado 1las
exenciones o evasiones fiscales que logran obtener del gobierno
de los Estados Unidos para financiar sus empresas, acaparan-
do el mercado mexicano. Los norteamericanos deben recordar
que en los negocios internacioriales el dinero no basta para
asegurar el éxito continuo, deben prestar mucha - atencién a
su imagen piblica y a las implicaciones politicas de sus actos.
La cooperacién entre los inversionistas norteamericanos.y. 1os
mexicanos debidamente calificados puede dar resultados més
satisfactorios para ambas partes y constituir una inversién mas
estable, pero los americanos deben descartar la idea que no
hay mexicanos capaces y honrados. Hay muchos mexicanos
con capacidad suficiente que trabajarian lealmente cén empre-
sas americanas” (Empresario de empresa mixta de capital Mé-
xico-norteamericano).
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Las empresas mixtas como solucién aceptable

Parte de la responsabilidad de una colaboracién exitosa perte-
nece al empresario mismo. “A nosotros nos corresponde ex-
plotar al ‘gringo’ y no dejar que él nos explote” (Empresario
de una empresa conjunta en la industria quimica, nacido en el
extranjero). : " '

Cuando la falta de capital y de conocimientos técnicos pone
en peligro la superviviencia y el crecimiento de la empresa, el
62% de los industriales considera a la fusién como una solucién
aceptable. 1 _ o

Un empresario de la industria electrénica admitié que estaba
considerando seriamente aceptar capital extranjero, porque de-
seaba diversificar la produccién, y esto requiere de grandes in-
versiones. - Otro estaba dispuesto a asociarse con una empresa
norteamericana para ampliar su_negocio, sobre todo en lo que
se refiere a exportacién; sin émbargo, estaba renuente a aban-
donar el control de la compaiiia que con el tiempo queria legar
a sus hijos. ' '

Un industrial del sector mecénico manifest6 que algin dia
lo podrian convencer de vender parte de sus acciones, si el be-
neficio resultante para su empresa y sus trabajadores, a través
del dinero y los conocimientos técnicos norteamericanos, le com-
pensara adecuadamente por el sacrificio y la pérdida de inde-
pendencia. -

La solucién representada por la empresa conjunta, muy coméin
hoy en dia, es la que los mismos inversionistas extranjeros bus-
can, en parte porque es legalmente obligatorio en varios sec-
tores ! y en parte porque, aunque no sea formalmente recono-

10 Actitud hacia las fusiones:
1

- Porcentaje
Desfavorable .eceeeeencieiaceonsosesossssotestecttttcnannnas. 38
Favorable &i se retiene mayorfa ......ccevee. Ceererereiiiiaa., 34

2
Fav_qrable en t0dos 10s CaS08 ...ccecreeriietitiiiiiiiaiiL,, 28
TOTAL 100
o No. (130)
1 No; el tamafio actual es suficiente—No, por temor a perder el control de
, la empresa. -
2 Si, en base de 50-50. Si, aun como socio con participacién minoritaria.
Si; sin reservas, . Si, fusién ya en vias de reali '

.

11 Cf. nota al final del capitulo.
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cido, las industrias nacionales reciben trato preferente por parte
del gobierno.

Se considera que la aportacién de capital mexicano reduzca
el peligro de “desnacionalizacién”, integrando las empresas al
contexto mexicano y haciéndolas mis adecuadas a los intereses
nacionales.

Es sumamente dificil comprobar la distribucién exacta de la
propiedad en la industria mexicana. De todas formas, aun en
casos reales de sociedades conjuntas, las fuerzas econémicas
quizds no se equilibren mutuamente porque los socios involucra-
dos pueden tener distintos grados de influencia. En la mayoria
de los casos, los inversionistas extranjeros figuran como accionis-
tas minoritarios (a veces tienen el 49% de las acciones, el
40% en el sector quimico). Pero si uno considera la persona-
lidad de los accionistas, el equilibrio se invierte; pues en la
minoria se encuentran las concentraciones financieras maés im-
portantes del mundo de los negocios; mientras los accionistas
nacionales que forman la mayoria, a veces ni siquiera presentan
un frente unido y se dividen en pequefios grupos. *?

En general suele suceder que las posibilidades de inversién
a largo plazo, el acceso a fuentes importantes de capital, la
experiencia industrial moderna y la administracién hébil forman
parte del haber de uno solo de los socios, careciendo los otros
de estas ventajas.

Otros efectos de la inversién extranjera

Innovacién tecnolégica

La innovacién tecnolégica representda por técnicas de produc-
cién modernas y productos nuevos que provienen de los paises
avanzados industrialmente, desempefia en €l proceso de desarrollo
un papel tan importante como el capital. Su contribucién al pro-

12 Cuando una compafifa extranjera desea establecerse en México puede buscar
capital local a través de una de las Financieras importantes como el Banco
Nacional de México, en cuyo caso se venden sus acciones en el mercado. Es
probable que se dispersen. Esta tendencia a veces es fomentada por los inver-
sionistas extranjeros. El vicepresidente de una de las empresas norteamericanas
grandes en México dijo, cuando se le entrevistd, que, poco antes, su compa-
fifa habfa “sentido” la necesidad de vender algunas acciones en el mercado.
Se escogié una lista adecuada de accionistas mexicanos; a cada uno se le
ofrecié una cantidad limitada de acciones. Esta lista fue escogida a través
del banco de la empresa, Por desgracia, anadié, las acciones tendian a con-
centrarse una vez més entre unos cuantos accionistas.
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greso es fundamental para un pais como México, donde hay poca
investigacién cientifica a nivel nacional y donde se desarrollan
pocos productos dentro. de ‘cada empresa. Sin embargo, en el
transcurso de las entrevistas se sefialaron algunas maniobras
que realizan las empresas y que van en deterioro del uso de la
técnica mas moderna, y que ocasionan fuertes salidas de recur-
sos del pais. Algunas empresas importan maquinaria de segunda
a un precio elevado, ademés sucede que los gastos bajo el rubro
de “compensacién por ayuda técnica recibida” y “regalias”
(que se.pueden repatriar) son en general excesivos. Por consi-
guiente, via el mecanismo de precios y la repatriacién de ganan-
cias, las empresas aparecen. ~on saldos rojos en su estado de
pérdidas y ganancias y con ello evader los pagos al fisco local.

Hasta cierto punto, la presencia fisica de industrias mas avan-
zadas, que pueden ser tomadas como modelos, es una fuente
efectiva de informacién tecnolégica asi como un estimulo para
la industria local. Sin embargo en general, la tecnologia ciile
las empresas extranjeras escogen para llevar al pais en desarro-
llq, donde el costo de la mano de obra es bajo, los consumidores

'son menos exigentes y la competencia no es fuerte, puede no
ser la. més moderna. - Puede ser. preferible no importar la ma-
quinaria més reciente y los dltimos métodos de produccién por-
que requieren inversiones mas elevadas y resultan en una tasa
del rendimiento del capital méas baja. Por lo tanto, el modelo
tecnolégico adoptado por la industria nacional pareceria obso-
leto en un pais desarrollado. Asi, aun cuando el uso de “tecno-
logias intermedias™ pueden en cierta forma representar la solu-
cién Sptima para estos paises, donde el uso intensivo de mano
de obra es racional, trae consigo problemas cuando estas indus-
trias tratan de competir en los mercados externos.

Ademé&s, aun cuando -algunas industrias nacionales sean ca-
paces de imitar y aplicar tecnologias, la ausencia de investiga-
cién nativa provoca que a largo plazo sigan dependiendo de las
fuentes' externas para allegarse innovaciones tecnolégicas. Uno
de los problemas principales . del desarrollo industrial me-
xicano parece ser la dependencia continua y creciente de México
de fuentes de tecnologia situadas fuera del pafs. 3

18 Para el problema de Ig -dependencia tecnolégica, véase el capitulo IV.


compaq
Rectángulo

compaq
Rectángulo

compaq
Rectángulo

compaq
Rectángulo


EL EMPRESARIO MEXICANO 105

Capacitacién del potencial humano y los directivos locales

Otra contribucién importante de las grandes industrias al des-
arrollo es la transferencia de habilidades tecnolégicas y de or-
ganizacién. La capacitacién de técnicos y ejecutivos locales es
de suma importancia en cuanto responde a una de las necesidades
més urgentes expresadas por los empresarios entrevistados, quie-
nes se quejaron de la falta de gente calificada a todos niveles y,
en algunos casos, mencionaron la falta de nivel de preparacién
técnica de los egresados de universidades mexicanas. “El pro-
blema principal de México es la capacitacién inadecuada de sus
técnicos. . .” “El problema principal a que me he enfrentado en
el desarrollo de mis negocios es la falta de talento administrativo”.
“La necesidad mis urgente de México es personal técnico mejor
capacitado. ..” La viuda de un empresario informé que tardé
tres afios en encontrar un gerente al cual poder confiar su em-
presa. ** .

Las empresas extranjeras asi como las nacionales se enfrentan
al problema de capacitar a su personal, ya que el nimero de
expertos que estin dispuestos a vivir en un pais extranjero es
sumamente reducido; otra razén és que solamente un niimero
limitado de extranjeros de cualquier nacionalidad tiene permiso
para residir en México y trabajar en la industria. El 10% del
personal de una empresa es el porcentaje maximo de extranjeros
tolerados por la ley y hace necesario que las empresas extran-
jeras capaciten a cualquier precio a.los empleados locales.

Otra contribucién importante es la capacitacién de técnicos
de alto nivel. Sin embargo, el ntimero de ellos todavia sigue es-
tando por debajo de los niveles requeridos en cuanto la empresa
matriz centraliza actividades como la investigacién y la inno-
vacion, estudia los aspectos comerciales y de organizacién y se-
fiala desde su sede la politica general de la empresa filial. Por lo
tanto, aun cuando los ejecutivos se capaciten como se hace en
México, *® la instruccién que reciben es limitada, porque algu-
nas de las funciones importantes para asegurar la supervivencia

1¢ El nimero de empresarios y gerentes de origen extranjero que se ven en
México ilustran indirectamente la falta de talento administrative de los mexi-
canos. El papel desempefiado por los inmigrantes en la industrializac\it'm me-
xicana ha sido muy importante. (Véase Parte II, Capitulo I).

15 En comparacién con la mayorfa de' los paises en vias de desarrollo, México
parece tener el niimero més elevado de nacionales como gerentes en empresas
extranjeras, )
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y la expansién industrial, es decir, todas las actividades relacio-
nadas con la innovacién y las politicas generales de la empresa,
no estin incluidas en sus actividades.

Un buen ejemplo de este hecho se puede ver en el discurso
de un gerente extranjero, cuya empresa estaba en México:

“Los métodos, sistemas, programas de accién, planes, regla-
mentos, gréficas de operaciones, etcétera, se pueden disefiar y
probar en la oficina matriz, ser enviadas por correo al extran-
jero y puestas en marcha alli. . . _
“Otro aspecto, claro estd, es la transferencia de sistemas listos
para utilizarse. La filosofia implica la cantidad de habili-
dades técnicas requeridas por el equipo de trabajo. Ya he
mencionado que si la planeacién de sistemas, desarrollo de
procedimientos, patrones de control, programas de inspeccién
y otras cosas por el estilo se hace en la oficina matriz para
todos nuestros agentes y nuestras filiales, el talento de los na-
tivos se puede concentrar en la aplicacién de dichos métodos,
0, en otras palabras, en la implantacién operativa de los pla-
nes que vienen de la matriz: asi, ademés de reducir conside-
- rablemente la necesidad de habilidades administrativas, esta
forma de asistencia gerencial aumenta la posibilidad de des-
arrollar ripidamente una reserva de gerentes locales, mientras
una gran parte del trabajo creativo se hace en otro lado. La
gerencia local puede permitirse ser més practica, més orien-
tada hacia el trabajo de campo y mas operativa.” 16

Por desgracia, los paises anfitriones también tienen una ur-

gente necesidad de modelos y de capacitacién para el trabajo
“creativo”.

Es interesante sefialar una tendencia que se puede observar
claramente en algunas empresas conjuntas; en ellas, los papeles
se dividen espontineamente entre los dos grupos étnicos: el in-
versidnista norteamericano desempefia las tareas técnicas y de
organizacién para las cuales se considera esti mejor capacitado.
Al gerente mexicano quedan las operaciones comerciales, que
requieren buenos conocimientos de la situacién loca] y los con-

.

D, Werner P . Schmid, vicepresidente de exportaciones de ] v ,

Mundial TTOMS e ATbone, posronencs b dor o oo s Gt
uncia e , The Iiternational Transfer of M. A

Turin, noviembre 1969, pp, 112113 de las Actas. f Managemen: Skills,
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tactos con los representantes del gobierno. En este papel el me-
xicano no teme la competencia, ya que sus socios extranjeros a
menudo son incapaces de aprender bien el idioma, se sienten re-
nuentes a comprender un pueblo con mentalidad diferente a la
suya y, sintiéndose rechazados por el cerrado ambiente social
viven en un mundo separado tratando de reconstruir, con un
grupo de compatriotas expatriados, la vida social de su pais
natal.

Esta distribucién de tareas fue descrita muy bien por un me-
xicano en los siguientes términos: “Ustedes los norteamericanos
tienen la tecnologia, (el Know-how) pero nosotros los mexicanos
tenemos los conocimientos personales (el know-who)”.

Pero mientras que esta distribucién complementaria de pape-
les entre ejecutivos extranjeros y ejecutivos locales a alto nivel
favorece una colaboracién cada vez mas estrecha, reduce al mis-
mo tiempo las oportunidades de transferencia de habilidades téc-
nicas y de organizacién de los primeros a los segundos. Esta
tendencia tenderd a reforzarse por una propensién natural, por
parte de los ejecutivos mexicanos, a asumir el papel que mejor
desempefian, el de hombres de enlace “politico”, un papel en
el que pueden echar mano de su red de conexiones sociales y
mostrar su talento para maniobrar y para establecer compromi-
sos. Sin embargo, desempefiar este papel sélo refuerza la im-
portancia del juego politico, mientras se abandonan las cualida-
des que deberian desarrollarse como la capacidad de razona-
miento cientifico y la eficiencia técnica y administrativa. Ade-
més, el conocimiento del ambiente politico se hace obsoleto més
ripidamente que el conocimiento tecnolégico, pues los altos fun-
cionarios de gobierno cambian cada seis afios. Por lo tanto, aun-
que sea muy positivo para los socios el complementarse mutua-
mente, siempre y cuando dure su sociedad, esta ‘“especializa-
cién”, al limitar la experiencia que los gerentes locales pudieran
adquirir, pone en peligro sus oportunidades de entrar en activi-
dades empresariales propias.

Sin embargo, aun teniendo en cuenta estas limitaciones, no se
puede subestimar el efecto positivo del ejemplo de las empresas
extranjeras como modelos de estructura y organizacién, los co-
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nocimientos técnicos diseminados por ellas y el ambiente edu-
cativo que han creado. ' . .

En nuestra muestra més o menos el 20% de los gerentes que
habian tenido experiencia previa la habian aprendido en em-
presas extranjeras; en un 12% de los casos, las empresas ex-
tranjeras en las que habian trabajado estaban establecidas en
México. ' : -

La transferencia de un modelo de empresario.

El modelo de comportamiento econémico complejo, establecido
por las empresas extranjeras, podria contribuir en forma muy
importante al desarrollo del pais; los dispositivos tecnolégicos
son de valor limitado cuando' falta capacidad de decisién, ex-
periencia en enfrentarse a riesgos, aptitud. para pronosticar a
largo plazo, y sobre todo; creatividad. Estas habilidades intelec-
tuales desempefian un papel fundamental en el desarrollo y los
empresarios nacionales deben dominarlas si desean llegar a una
etapa de crecimiento auténomo y progreso autogenerado.

El establecimiento de una planta extranjera en México implica
una larga cadena de actividades preparatorias: estudios de facti-
bilidad, decisiones relativas a inversién de capital, ubicacién de
las plantas y su organizacién, mercados, reclutamiento de- per-
sonal, obtencién de servicios auxiliares y adaptacién de las poli-
ticas generales de la compafifa al nuevo ambiente. Todas estas
importantes. funciones; que son la responsabilidad de alta geren-
cia, ya han sido llevadas a cabo cuando los ejecutivos locales
ingresan a la empresa; ellos se encuentran en una organizacién

[N

17 Puede ser intéresants seflalar el efecto de la inversién extranjera en otro pais:

< Contribucidn positiva - Efectos negativos
—Nuevos productos (esp, en sectores  — Disminucién de Ia investigacién
- de electrénica y farmacéuticos) S T
— Conocimientos técnicos (en industrias — Capacidad productiva excesiva (re-
electrénica, electromecénica, vido y  tiro de las inversiones en la indug.
petroquimica), . tria del papel, utilizacién parcial de

o _ : las instalaciones en la del vidrio).

=~ Conocimientos comerciales '

— Conocimientos 'administrativos o

— Nuevos mercados extranjeros — Financiamiento buscado en ¢l mer-
R R cado local.

—Emplios

FoEnTE: SORIES: Effetti degli lnjvest’i»'Esteri in ltalia,
* Etas/Kotiipass, Milin, 1968, pp, 16-26.
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preestablecida, perdiendo asi la experiencia que hubiese repre-
sentado para ellos la participacién en el proceso de decisiones.
La organizacién de la empresa puede compararse con el pro-
ducto terminado ensamblado localmente, después de haberse di-
sefiado y dispuesto en el extranjero. Los problemas y procedi-
mientos relacionados con su produccién son totalmente ajenos a
los gerentes locales, ya que ellos no estuvieron presentes cuando
se elaboraron. ,

Este tipo de experiencia incluso puede ser engafiosa para el
gerente local si quisiera mis tarde establecer su propio negocio,
pues le falta conciencia de toda una gama de problemas y de las
tareas con ellos relacionadas.

Otra limitacién del ejemplo proporcionado por las empresas
extranjeras estd relacionada con su tamafio, que parece ser mas
grande de lo que pudiera corresponder a las necesidades del
pais. En la mayoria de los casos el modelo adaptado no puede
ser imitado a nivel de los pequefios empresarios nacionales que
no pueden permitirse grandes inversiones ni el costo de introdu-
cir técnicas de produccién en masa. Podria incluso ser motivo
de frustracién y desaliento, ya que sélo podrian ganar algo si
entre un grupo de ellos, lograran reunir sus recursos y esfuerzos
financieros particulares, lo que implicaria un espiritu de coope-
racién y capacidad para organizar la accién en forma conjunta,
cualidades estas que rara vez estin presentes en paises nuevos,
donde todavia permanece una concepcién estrecha de la propie-
dad privada.

Aun cuando los modelos elaborados por los paises desarro-
llados deben necesariamente adaptarse a las condiciones locales,
a menudo, las empresas extranjeras no hacen el esfuerzo reque-
rido para afrontar las necesidades econémicas del nuevo medio
en el que estin a punto de establecerse. Pero ellas pueden per-
mitirse el riesgo financiero involucrado, mientras que el empre-
sario nacional, cuya fortuna total y prestigio social estd en
juego, no lo puede hacer.

Para el empresario mexicano, los Estados Unidos representan
una mejor fuente de modelos que las mismas empresas extran-
jeras establecidas en México. La frecuencia con la cual los jefes
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de empresas viajan a los Estados Unidos demuestra cémo la
aprovechan. 18 '

Implicaciones politicas de la inversién extranjera

Los economistas mexicanos y los politicos estin de acuerdo
en que para lograr mantener el ritmo actual de crecimiento del
pais (6-7% del Producto Nacional Bruto al afio) se tendra que
depender en gran medida del capital y la transferencia de tec-
nologias extranjeras. Sin embargo, en un pais tan preocupado
por la preservacién de su independencia nacional como México,
la presencia de un monto considerable de capital extranjero,
aunque considerada objetivamente como indispensable, hace sur-
gir problemas de naturaleza politica. '

Seglin un sociélogo mexicano, la cuestién de la inversién ex-
tranjera es la ‘méas importante que enfrenta el pais, y no sélo
merece estudios econémicos y sociales sino que requiere poli-
ticas nacionales especificas. '* Examinar solamente las implica-
ciones econdémicas significaria considerar nada méis una cara
del problema ya que “...la inversién extranjera no es un fené-
meno puramente econmico sino més bien un fenémeno social,
cuyos origenes y repercusiones incluyen a la vez la vida social
de la nacién inversionista y aquélla del pais anfitrién, y que
tiende a cambiar en la forma més inmediata la estructura total
econémica, social y politica del pais en vias de desarrollo”. 2°
Por consiguiente, “Una politica que reglamente la inversién
extranjera debe considerar no sélo las cuestiones econémicas,

18
Viajes al exterior para estudios o negocios

No ha viajado «.eveverivnnnnnnn.

Ha viajado a: Estados Unidos ...... Ceeretiecneiieetiieeien.. 24
— Europa ......... ceessseseiiiettttiititiiaie.., 8
— Otros paises .....eeecrccciorraniiiiiiniiie.,, 2
— Combinaciones de los anteriores .............. 43
: Total ... 100
No. (140)

Véase también las biografias de empresarios en Apéndice A.

1 Pablo Gonzdlez Casanova: Lg ideologia norteamericana sobre ingersi
tranjeras, México, 1955, p. 182. re inversiones ex-

20 Jbidem, p. 176.
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sino también las politicas, sociales, culturales e ideolégicas, de
la misma manera que lo hace con la inversién.”

Para comprender esta reaccién, hay que recordar que la his-
toria de México es la de un pais que ha experimentado una fuerte
dominacién y explotacién extranjera y que aun después de haber
logrado la independencia, hubo conflictos con los Estados Uni-
dos y con naciones europeas (la guerra con los Estados Unidos
resulté en la pérdida de una tercera parte del territorio na-
cional incluyendo estados ricos como Texas y California). En
épocas mas recientes los conflictos politicos pasados han vuelto
a surgir, ahora bajo la forma de conflictos econémicos entre el
gobierno mexicano y las empresas extranjeras. Entre las dos
guerras mundiales, el choque entre las compafiias petroleras y
el gobierno estimulé sentimientos nacionalistas que una vez mas
fueron revividos con la nacionalizacién de las empresas eléctri-
cas. La presién ejercida por parte del gobierno norteamericano
como rep.resalias por las acciones econémicas que afectaron a los
inversionistas americanos confirmé, en la opinién de los mexi-
canos, la relacién entre los intereses econémicos extranjeros y
la dominacién politica extranjera. En este sentido, un economista
mexicano ’dlce que el problema de la coexistencia pacifica entre
la inversién extranjera privada y la sociedad mexicana no esta
todavia resuelta”. > También duda que una sociedad predomi-
nantemente nacionalista pueda soportar la creciente dependen-
cia tecnolégica junto con un aumento en la inversién extranjera
en los sectores clave de la economfa.

De otra parte, 1a presencia de una cantidad importante de
capital extranjero en México influye, sin duda alguna, en las
politicas gubernamentales. Las amplias reformas sociales, los
aumentos de salarios, la elevacién de los impuestos; esto es, to-
das las medidas politicas necesarias para nivelar las desigual-
dades entre las clases sociales y para ‘ampliar el mercado de
consumo, tenderdn a crear un clima en el que es posible se dé
una disminucién de la inversién extranjera o incluso la fuga de
capital. Esta consideracién podria fortalecer en el gobierno una
politica conservadora y postergar la solucién de los importantes
problemas causados por las desigualdades sociales en México.

21 Jbidem, p. 177.
22 M. Wionczek, op. cit., p. 16.
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El riesgo de la marginalizacién para el empresario nacional

El empresario nacional, en el campo de fuerzas en el que se
encuentra, estid impulsado por una parte por los incentivos y el
apoyo que recibe del gobierno y, por otra, amenazado por la
competencia que tiene que afrontar en su propio mercado con
empresas extranjeras més grandes que la suya. La necesidad
de capital extranjero en el pais es reconocida objetivamente
por la mayoria de los empresarios, pero desde su punto de vista
personal la presencia en el mercado de grandes empresas mo-
dernas en manos de inversionistas extranjeros afecta enorme-
mente la supervivencia de sus propias empresas. Sin embargo,
esta presencia no ha sido para ellos sélo un peligro sino también
un reto. Datos estadisticos asi como informacién cualitativa, re-
cabada durante la investigacion, muestran el grado increible
de dinamismo e imaginacién exhibido por los empresarios me-
xicanos. . Es -dudoso que dichas. cualidades hubieran florecido
en. un medio tan -protegido, si la competencia extranjera no
hubiera ejercido una presién continua.

~ Otro factor que hay que considerar es que el Estado no ha
limitado. su funcién .a la de suministrar aliento protector, sino
que también ha-actiado como contrapeso, equilibrando el poder
de las empresas con su mayor capacidad de inversién y su expe-
riencia técnica. El gobierno hasta la fecha ha tenido éxito en
establecer un equilibrio delicado: México sigue- siendo atractivo
para los inversionistas extranjeros, a pesar de que las limitacio-
nes y controles que favorecen al capital mexicano y a sus pro-
ductos, son mayores que en otros paises latinoamericanos. Al
mismo tiempo, México parece ser el {inico pais en Latinoamérica
en el cual que la dependencia financiera y tecnolégica, aunque
sumamente alta, no necesariamente implica un dominio econs-
mico o politico por parte  de potencias extranjeras. En México,
la deperidencia tecnolégica estd contrarrestada por la accién
politiéa. : ' T

* El equilibrio actual podria cambiar si uha de las dos fuerzas
encontradas preponderara sobre la otra: una mayor necesidad
de capital y tecnologia extranjeras obligaria al gobierno mexi-
cano a caneelar algunas de las restricciones inipuestas sobre la
intervencién extranjera, lo cual reduciria la proteccién disfrutada
por las industrias nacionales; una presién mayor sobre el gobier-
no para poner en vigor medidas de “mexicanizacién” sobre las
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empresas fordneas podria desalentar la inversién extranjera y
por consiguiente amainar el ritmo del desarrollo del pais.

Parte del equilibrio depende de las empresas nacionales y de
sus posibilidades de crecimiento espontineo, la industria mexi-
cana podria alcanzar una fuerza propia tal que le permitiera
enfrentarse a la competencia extranjera sin mucho apoyo. En el
medio mexicano actualmente se advierten sintomas de una lucha
por acelerar el crecimiento; sin embargo, el empresario nacio-
nal sigue afrontando varios problemas, muchos de los cuales
dependen en parte de la ayuda extranjera para su solucién. El
crecimiento sostenido estd relacionado con la accién empresarial
en distintos campos:

1. Campo financiero. La mayoria de las fabricas mexicanas son
demasiado pequefias para aprovechar métodos racionales de pro-
duccién, ** siendo probable que no tengan oportunidades de cre-
cer estando condenadas a desaparecer. De otra parte, el creci-
miento de las empresas més grandes, de donde seleccionamos a
los entrevistados, es muy probable y muestra gran dinamismo
y creatividad. Pero el crecimiento requiere capital y el finan-
ciamiento interno, la fuente mas utilizada para las inversiones
nuevas, no basta para asegurar una innovacién sustancial. Hay
poco capital en el mercado local, ya que los mexicanos no son
atraidos por la inversién industrial y los bancos estatales y par-
ticulares dan crédito con altos intereses y entran, a la vez, en las
empresas como socios mayoritarios. Quizés la mejor solucién sea
recurrir al capital extranjero, que no sélo trae dinero nuevo sino
también informacién técnica.” :

2. Campo comercial. Aunque muchas empresas consideran que
el mercado interno esti muy lejos de estar saturado, muchas
otras empiezan a pensar en la exportacién como una salida
efectiva para su produccién. El mercado mexicano, en realidad,
es grande sélo en apariencia, ya que sélo una cuarta parte de los
45 millones de personas pueden comprar bienes industriales. Pero
la exportacién implica un nuevo tipo de organizacién comercial
y el establecimiento de nuevos canales de distribucién que- re-
quieren conocimientos - de mercados extranjeros y habilidades
comerciales especificas. Las grandes empresas extranjeras cum-

23 (Cf. Cuadro H, de este capftulo.
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‘114 FLAVIA DEROSSI

plen con estos requisitos, asociarse con ellas significa una salida
facil a estos problemas.

3. Campo tecnolégico. Como se dijo antes, las fuentes de infor-
macién sobre nuevos productos y métodos se encuentran en el
extranjero. Las empresas extran]eras no siempre se conforman

con la venta de la tecnologia por si sola y piden una participa-
cién en el negocio.

4. Campo organizativo. La importancia de practicas sélidas ge-
renciales a veces ha sido subrayada como uno de los factorés
principales del crecimiento, por lo tanto, no hay necesidad de
desarrollar esta idea. La “laguna administrativa” no es sélo una
preocupacmn de los europeos; se podria decir que los mexicanos
estin en mejores condiciones que otros paises en vias de des-
arrollo, inclusive los europeos, puesto que se dan cuenta de los
problemas y aprovechan las oportumdades de capacitacién en
México y fuera del pais. Aun asi, las ventajas en este campo que

la asociacién ¢on extranjeros pudieran brmdar no son despre-
ciables.

Todas estas necesidades y sus respectivas soluciones parecen
sefialar que el camino es hacia la formacién de sociedades con-
]untas. Sin embargo, las fusiones con empresas extranjeras qui-
zas resulten en matrimonios en los cuales ambas Jpartes no estan

“a nivel de igualdad”. Aun la “mexicanizacién” puede tener a
largo plazo el efecto de limitar al empresano nacional a una
posicién marginal.

Algunas empresas pueden prescindir de nuevos capitales, tec-
nologias y mercados extranjeros. Estas empresas por lo general
estin en el sector tradicional, donde relativamente se requiere
menos capital y donde la tecnologia es menos compleja y esta
sujeta a cambios menos bruscos. Pero, al limitar sus actividades
a las ramas tradicionales de la industria, el empresario se sitia
al margen del desarrollo industrial del pais; aunque su posicién
sea aceptable para él, el control extranjero de los sectores indus-
triales clave puede Tepresentar un problema para el pais en
gemeral.

Otra salida pata los empresarios nacionales, presionados por
la competencia extranjera, es vender su negocio y volver a in-
vertir el capnal en ramas no manufactureras, La industria de la
construccién y el turismo son posibles inversiones que atraen
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EL EMPRESARIO MEXICANO 115

mucho al capitalismo mexicano. ** Una vez mis pueden tener
razén en lo particular: el crecimiento urbano asi como la expan-
sién del turismo ofrecen grandes oportunidades y seguiran ofre-
ciéndolas durante varios afios, pero el problema es que la in-
dustria nacional puede desaparecer.

Aunque este es un peligro teérico, hay sintomas de una “des-
nacionalizacién” de, cuando menos, ciertos sectores clave, ya
que la participacién de mexicanos en empresas extranjeras, aun
como accionistas mayoritarios, no es suficiente para restaurar
el optimismo. '

Como comentario final, se puede decir que la dependencia
continua y creciente de la industria mexicana de la tecnologia
extranjera la coloca en una posicién “provinciana” y perifé-
rica. *° | '

Notas sobre la inversién extranjera

Robert B. Stobaugh Jr. ha elaborado una escala para deter-
minar el medio ambiente respecto a las inversiones de un pafs. *®
Las partidas que menciona son: '

1. Repatriacién del capital.

2. Permiso para la propiedad extranjera.

3. Discriminacién y control de los negocios extranjeros a
favor de los nacionales. '

_ 4. Estabilidad monetaria.
5. Estabilidad politica.

6. Medio ambiente favorable para otorgar proteccién aran-
celaria. '

7. Disponibilidad de capital local.
8. Tasa anual de inflaci6n.

24 Este nuevo tipo de inversién puede ser objetivamente provechose. Sin em-
bargo, siguen siendo ciertos dos factores mencionados por Cecefia: “La in-
versién extranjera... desplaza a los inversionistas mexicanos de las actividades
méas provechosas, y los obliza a transferir sus fondos a actividades menos:
reditil;‘?les lyésde importancia secundaria en el desarrollo del pais”, op. cit.,
PP. y 10,

26 Véase: “El problema de 1a dependencia tecnolégica”, Capitulo IV,

26 “How to Analize Foreing Investment Climates”, Hervard Business Review, sep-
tiembre-octubre, 1969, pp. 100-108.
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116 FLAVIA DEROSSI

.. La escala fluctia entre 8 y 100 puntos. Si aplicamos la escala
a- México, el resultado es de 82 puntos, mostrando un clima de
" inversién bastante positivo. . » : :

No se puede obtener informacién oficial detallada sobre la in-
version extranjera en México. De todas maneras hay que dudar
que se pueden encontrar cifras fidedignas, debido a la cantidad
de propiedad disfrazada a través de ‘“‘prestanombres”. Sin em-
bargo, como se recalca en el Capitulo II, lo que parece tener
.importancia no es la cantidad de capital extranjero, sino el hecho
de que esté colocado en ciertos sectores clave y por lo tanto tenga
un impacto mayor en la economia nacional. Segin cifras no
oficiales en 1968, las 874 compaiiias total o parcialmente en
manos extranjeras estaban distribuidas en los siguientes sectores:
quimico 29%, metal 12%, eléctrico 11%, maquinaria 9%, co-
mestibles 7%. '

Restricciones sobre la inversion extranjera.®’

Durante la segunda guerra el gobierno vio de- manera més
apremiante la necesidad de controlar la propiedad ‘extranjera,
no sélo por la presencia de ciudadanos de paises enemigos en el
pais, sino también por la gran entrada de capitales a Mézico que,
seglin se temia, podian abandonar el pais repentinamente. - El
presidente Avila Camacho, mediante la Ley de Emergencia de
julio de 1942 obtuvo poderes extraordinarios, promulgando el
decreto del 29 de junio de 1944, mediante el cual cualquier ciu-
dadano_extranjero o compafiia mexicana en la cual hubiese ca-
pital extranjero tenfa que solicitar permiso de la Secretaria de
Relaciones Exteriores para adquirir posesién o:¢ontrol.de cual-
quier compaiiia involucrada en.actividades industriales, gana-
deras, mineras, comerciales, agricolas o forestales. El 17 de
abril de 1945 y en mayo de 1947, se publicaron listas de sec-
tores en los. cugles los extranjeros podian tener una participacién
minoritaria solamente. N '

- Como resultade, la inversién extranjera estd completamente
‘prohibida en ciertos sectores y limitada en otros:

1 Cf, Contro de Estudios Econémicos del Sector Privado: L legislicion mexi-
cana e; -'néqterfmde. zm;::imzs extrt;nj}:;r‘as',’ Méxic’% D.F,, 1968; César Sepiil-

veda: A Statement of the Laws of México in Matters Affecting Busi

Washington, D.C,, 1961. | ' ateers Affecting Business,
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EL EMPRESARIO MEXICANO 117

(a) Sectores en los cuales solamente pueden operar compa-
fiias en manos del Estado:

Industria petroquimica bésica

Energia eléctrica

Comunicaciones ferroviarias
Comunicaciones telegraficas y radiofénicas

(b) Sectores en los cuales solamente pueden operar compa-
nias con un cien por ciento de propiedad nacional:

Instituciones crediticias y otras instituciones financieras.
Campanias de seguros
Compaiiias de fideicomiso
Fondos de fideicomiso de inversién
Radio, radiodifusién y television
Transporte en caminos federales
- Distribucién de gas
Explotacién forestal

(c) Sectores en los cuales la propzedad de los inversionistas
extranjeros en una compaiiia no puede exceder el 49%
del capital:

Mineria

Pesca y pesqueras

Produccién, distribucién y exhibicién de pehculas
Transporte maritimo

Transporte urbano y en carreteras

Produccién, . embotellamiento y distribucién de bebidas
gaseosas y jarabes

Imprenta

Publicidad

Industria de hule

Empaque de mariscos

Almacenamiento y empaque de productos allmentlclos
Industria quimica basica

Industria petroquimica secundaria (en este caso, la parti-
cipacién nacional debe ser cuando menos de 60%).
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118 FLAVIA DEROSSI

La mayoria de estas restricciones afectan la infraestructura
(como ferrocarriles, transporte publico por carreteras o mar),
servicios (la banca y seguros) y las industrias bésicas (petréleo,
electricidad). En el sector tradicional, las industrias controladas
forman parte de las industrias de alimentos y bebidas, y la in-
dustra de la imprenta; en el sector moderno, las 1ndustr1as qui-
mica y hulera. ' ’

Sin embargo, después de haber evaluado las necesidades en
algunos sectores especificos de la actividad econémica se ha per-
mitido cierta flexibilidad, como se puede ver en el hecho de que
la General Motors, Ford Motor, I.B.M., Monsanto, General Food

y Dupont estén cien por ciento en manos extranjeras.

La Ley de Industrias Nuevas y Necesarias también provee otras
excepciones para empresas nuevas que deberan manufacturar pro-
ductos que antes se importaban. El caso més reciente es el de
Kodak de Guadalajara, que ha recibido &l permiso del gobierno
para empezar con 100% de capital extranjero pero que debe
reducirse a 80% despues de un periodo inicial de cinco afios.

. Otro ejemplo es el programa de mdustnahzacmn para la fron-
tera norte de México (Programa Fronterizo) que permite el esta-
blecimiento de empresas americanas propietarias del 100% de
las acciones, (pero en este caso hay que vender los productos fuera
del pais. 28

Estas fabricas solamente se ocupan de operaciones que requie-
ren mucha mano de obra.

Para fines de 1968, se habian establemdo 112 fabncas en
la regién fronteriza, representando una inversién total de 121
millones de pesos y unas 10,000 plazas. La reaccién negativa de
los dos grandes sindicatos de Estados Unidos ha detenido su
promisorio desarrollo, que podria haber contribuido al creci-

miento y la modernizacién de los estados fronterizos, donde el
nivel de vida es bajo.

25° Cf. Lacy H. Hunt, “Industrial Development on the Mexican Bord .
Review, Féderal Reserve Bank of Dallas, Dallas, February, 1970or er”, Business
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Sector No.  Empleos  Capital (*)  Produccién
Eléctrico y electrénico ... 40 5,570 70,750 426,257
Textiles .............. 26 1927 10,084 142,283
Comestibles ........... 6 610 8,375 134,940
Juguetes y deportes ... .. 6 1,060 3,237 6,310
Madera .............. 8 459 10,577 64,804
Varias manufacturas 26 1,301 18,013 ......

ToTAL ....... 112 10,927 121,036 ......

SIC, Direccién General de Industrias, datos hasta el 31 de octubre, 1968,

(*) En miles de pesos.
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Capituro III

EL “FAMILISMO” COMO FUERZA TRADICIONAL

El Papel de las E'mpresas Familiares en la Etapa Inicial del
Desarrollo Industrial

La empresa familiar surge en los inicios de cualquier proceso
de industrializacién. Las corporaciones toman importancia en
las etapas mas avanzadas del desarrollo, etapas a las que la
mayoria de los paises en vias de desarrollo no han llegado atn.

Cuando la riqueza y la educacién son interdependientes y, ade-
més, son el privilegio de una élite restringida, no es sorprendente
que los medios para establecer una empresa, —el capital y la
capacidad— estén en manos de la misma persona. En las so-
ciedades tradicionales, la familia es a menudo el tnico punto
en que podemos encontrar una concentracién de capital; ademas,
no sé6lo es el centro natural de afectos individuales sino que tam-
bién representa la unidad social més fuerte; por lo tanto, puede
proporcionar los elementos bésicos necesarios para establecer
un negocio: capital y organizacién. ' .

En los paises en vias de desarrollo, la concentracion de la
propiedad de una empresa o negocio, en manos de una sola fa-
mila, es una caracteristica de acuerdo con el medio socio-
econémico y con los valores culturales. La existencia de empre-
sas familiares no responde sélo a factores de tipo sicoldgico, sino
que también cubre necesidades objetivas. Asi, actitudes y enfren-
tamientos que parecerian irracionales en un pais industrializado
son faciles de comprender en el marco de la sociedad tradicional.
Por ejemplo, en un pais donde la ética profesional no se ha
desarrollado, la idea de que sélo los parientes son dignos de
confiar para trabajar en el negocio tiene ciertos elementos de
verdad; ademds, la confianza en los parientes permite al empre-
sario delegar parte de sus funciones, ya que los intereses indi-
viduales y los de la empresa estén estrechamente relacionados y
todos los miembros de la familia se identifican con el negocio;

120
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sus vinculos emocionales con el negocio funcionan como fuerza
motivadora y hacen que actien con una dedicacién que puede
salvar a muchos negocios en momentos de crisis. Asi, cuando
en supervivencia de la empresa estd en peligro se puede utilizar
el capital perteneciente a sus miembros para salvar el prestigio
y la reputacién de la familia asi como el negocio.*

Cuando el patrén de la sociedad es “particularista” > la par-
ticipacién familiar también ayuda en las relaciones externas ya
que la gente ajena a la empresa tienden a confiar més en las
personas que en la organizacién: los clientes y los bancos tien-
den a tratar con individuos especificos cuya reputacién conocen
y que disfrutan de mayor prestigio que un gerente profesional,
mismo que de existir seguramente provendria de una clase social
més baja. En asuntos de negocios, .el propietario de la empresa
no sélo arriesga su negocio, sino también su prestigio individual
y a menudo su fortuna privada, y las partes interesadas se dan
cuenta de ello muy bien. : B

Cada pariente que participa en la administracién de la em-
presa habla en nombre de la familia y la representa directamente,
asi se logra la descentralizacién de la autoridad, mientras que
en el interior de la empresa y en la opinién de la comunidad
empresarial, se mantiene una fuerte unidad. La ventaja prin-
cipal de las empresas familiares deriva del hecho de que la
misma persona desempefia dos papeles empresariales; el de la
gerencia y el de la responsabilidad de riesgos financieros, re-
sultando con ello una toma ripida y efectiva de decisiones. * De
esta suerte, la persistencia actual de las estructuras de propie-
dad concentradas responde no sélo a la tradicién histérica sino
también a_ventajas objetivas.

1 “,..las empresas familiares inglesas en la rama textil sobrevivieron las cri
de los afios 1920 y 1930 mejor que las empresas no familiares de tamafio y
tipo similares. Cuando una fabrica estaba en peligro de tener que cerrar
todos los miembros se reunian para protegerla”. Arthur Cole. Business Enter-
prise in its Social Setting. Harvard University Press, Cambridge, 1959, p. 57.

2 Es decir que los objetivos sociales son tratados por una persona “de acuerdo
con su situacién en alguna relacién particular hacia él o su colectividad...”
en contraste con el “patrén universalista” en el cual los tratan “de acuerdo
con la norma general cubriendo todos los objetivos en aquella clase” (T. Par-
sons y E.A. Shils, Towards a General Theory of Action, Harvard University
Press, Cambridge, Mass., 1951, p. 81. .

8 ¢« . .combinando los riesgos con la toma de decisiones el capitalismo tradicional
reduce el costo del primero aumentando la eficieéncia- del -segundo”. Robin
Morris, The Economic Theory of “Managerial” Capitalismi, Mc. Millan and Co.,
Londres, 1964, p. 4,
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-Mientras; que en la primera etapa de la industrializacién la
empresa familiar desempefia un papel fundamental en el des-
arrollo del sector privado, cuando el desarrollo industrial se
vuelve mas complejo y se hace mas maduro, esta estructura re-
vela varios puntos débiles dos de los cuales pueden limitar el
crecimiento de las empresas:>insuficiente capital y falta de ca-
pacidad administrativa. ' S ,

Para que la familia pueda retener €l control de la empresa,
el ‘financiamiento debe ser principalmente interno; sin embargo,
hay pocas probabilidades de que -esta fuente sea suficientemente
abundante en periodos de crecimiento acelerado y bajo grandes
presiones del mercado, especialmente si la compafiia es peque-
fia y utiliza métodos de produccién primitivos. “Si una empresa
capitalista tradicional o pide prestado, sélo puede crecer tanto
como se lo permita la tasa de utilidades netas’(después de des-
contados los impuestos, la depreciacion y la' “subsistencia” del
empresario) sobre el capital utilizado”.* En esta forma, “el
hecho de que la direccién-esté en manos-del propietario impone
severas' restricciones de escala”...® Cuando las dimensiones
de una empresa son demasiado limitadas, el crecimiento fisico
es' requisito para la supervivencia; ademis las empresas en ge-
neral requieren de una inversién fuerte, para modernizar el
equipo y los.métodos de produccién, y estas innovaciones sus-
tanciales requieren gastos de inversién a largo plazo que el fi-
nanciamiento interno, solo, generalmente no puede cubrir.

"En las empresas familiares, las decisiones financieras estin a
menudo influidas por la preocupacién de limitar riesgos; cuan-
do la empresa es un activo méas en la riqueza de la familia,
puede prevalecer una actitud conservadora ya que al considerar
a la empresa principalmente como una fuente de ingresos para
la familia su crecimiento es sacrificado en favor de considera-
ciones de seguridad. ® '

También puede faltar capacidad administrativa, en vista de
la politica habitual de delegar el control y los puestos clave al
duefio o a sus parientes, mismos que posiblemente no tengan la

"« Ibidem, p. 1.

{:bideml,] P. 4, d .

como_ha observado David S, Landers cerca de los negocios famili f

New - Model Ez_ltr’epr;eneurshjp in France and. Problems of Histo:ilc.:?l ?al:;cl?ne::
tions, Explorations in Entrepreneurial History, II Serie, Vol. I, 1963-64, p. 71

@ ok
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capacidad para manejar los asuntos que les son atribuidos, jus-
tificando racionalmente esta politica en términos de que es pre-
ferible tener dirigentes de plena confianza que gente hébil pro-
fesionalmente pero en la que no se puede confiar. Otra carac-
teristica habitual de la estructura de los negocios familiares es
el criterio de sucesién para la alta gerencia: el hijo del duefio
debe heredar el negocio, a pesar de que le falta la habilidad
o la motivacién necesarias. “El punto débil de las empresas
familiares, desde el punto de vista empresarial, es que el talento
no siempre se hereda por via de los varones”... "

Es posible, claro est4, entrenar al “principe heredero” desde
la infancia en las disciplinas requeridas para su futuro puesto.
Es un poco mis dificil seguir la misma politica con otros parien-
tes, que sin embargo, suelen estar mejor entrenados que el em-
pleado medio, el verdadero problema surge de la imposibilidad
de despedir a los parientes ineficientes como se haria con ge-
rentes ineficientes: tanto ellos, como el “principe heredero”, son
inamovibles. Esta situacién tiene efectos nocivos sobre el ne-
gocio asi como sobre el estado de 4nimo de los gerentes profe-
sionales que trabajan para la empresa, y que pueden estar mejor
capacitados para desempefiar puestos que nunca podrén alcanzar.
Cuando todo esto sucede, el control ejercido sobre el negocio
por sus duefios llega a ser sinénimo de administracién deficiente.

El problema del negocio familiar reside en el tipo especifico
de estructura y politicas que suele desarrollar. ;Cudl es el im-
pacto de una serie de valores tradicionales y preindustriales so-
bre una institucién que, como la industria, pertenece al mundo
moderno? Este problema, en primer término, es una cuestién
de actitudes: jcémo perciben la empresa sus duefios-gerentes?
icbmo se imaginan la relacién existente entre la empresa y ellos
mismos? Se puede considerar la empresa como una forma de
invertir el dinero propio y obtener un ingreso, o como una pro-
piedad privada que no difiere de los bienes raices, o bien como
un “objeto” valioso. En estos casos, la empresa se identifica con
los propésitos y necesidades de la familia, teniéndose muy poca
cuenta de la red de relaciones que liga a la empresa con otras
industrias con la sociedad y con la proposicién y el papel que
la misma desempefia en estas relaciones.

7 Arthur Cole, op. cit., p. 57.
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Otra manera de concebir la empresa es como una entidad
separada, con necesidades y metas propias y cuyo crecimiento
requiere condiciones especificas que pueden chocar con los de-
seos originales de la familia. En estas condiciones el propieta-
rio ante las presiones ejercidas sobre él puede verse obligado

a reexaminar sus puntos de vista anteriores en cuanto a su ne-
gocio. '

“...la mayoria de las organizaciones tienen tendencias inhe-
rentes a perpetuarse a si mismas. .. Por lo tanto, no se puede
evitar siempre que el nifio crezca y muestre signos de inde-
* pendencia, independientemente de los deseos del padre. Si el
nifio tiene éxito, casi con toda seguridad, tarde o temprano, se
~convertird en una corporacién moderna...” 8 o

El empresario puede acabar por identificarse con la ‘empresa
y por subordinar su interés personal a las necesidades del ne-
gocio. Pero el crecimiento a menudo requiere grandes cambios
en la estructura financiera de la empresa; traer capital de afuera
implica ceder parte del control de la familia o de uno de los
miembros. ) ' o ‘
" Otro tipo de cambio, menos violento por naturaleza, puede
ocurrir aun dentro de las empresas familiares clésicas: el capi-
tal puede ‘permanecer en unas cuantas manos, mientras se dan
pasos importantes hacia la “racionalidad” de la administracién.
En Europa hay muchas empresas grandes. que' pueden conside-
rarse como en manos de una sola familia y aun siendo adminis-
tradas por ella, son totalmente modernas y dinamicas.

En casos como el anterior, los grupos sociales tradicionales
muy arraigados en la cultura circundante —tales como 1a orga-’
nizacién familiar— parecen luchar para seguir adelante, ha-
ciendo un uso inteligente de medios y estructuras modernas.
Vender acciones en el mercado no necesariamente significa per-
der el control.” Detris de muchas' corporaciones éuropeas mo-
dernas y exitosas (y también norteamericanas) es ficil detec-

8 Robin Morris, op. cit.,, p. 11,
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tar un grupo de accionistas importantes relacionados entre si
por lazos familiares.

Queda por ver si la predominancia de lazos familiares en los
negocios representa una etapa en el proceso de la industriali-
zacién, o si es més bien una caracteristica permanente de los
paises de desarrollo tardio y que conservan ciertas caracteristi-
cas tradicionales. En este dltimo caso, la concentracién de la
propiedad no es necesariamente sinénimo de administracién tra-
dicional, anticuada o irracional.

En nuesiro estudio hemos trazado una linea entre lo que se
llama “negocio familiar”, donde todavia se puede apreciar la
concentracién de la propiedad, y una “empresa familista” en la
cual esta caracteristica es acompafiada por una administracién
de tipo tradicional. '

Para determinar en qué punto hay que trazar la linea, se debe
establecer las diferencias en la percepcién que tienen los due-
fios administradores de la empresa, del tiempo y del espacio en
los cuales se coloca la vida de una empresa. -

El espacio temporal de una compafiia puede medirse con el
metro que se aplica a la vida de un hombre o con algo especifico
de la empresa en si. Esta actitud determina el grado de riesgo
y el plazo de las inversiones: una visién temporal limitada trae
consigo una politica de inversiones tendientes y .a corto plazo
(para conseguir utilidades cercanas) ; mientras que el considerar
que la empresa tiene una “expectativa de vida” mis prolongada
que la de su duefio, es decir, en una perspectiva temporal am-
pliada, lleva 'a wuna serie de decisiones orientadas hacia el
futuro, como las inversiones a largo plazo. -

La percepcién del espacio social de la compafifa —es decir,
su relacién con otras compafijas y grupos, asi como con la si-
tuacién total de la economia del pais— cambia si se considera
la empresa como propiedad privada, o como organizacién au-
ténoma. o

“Familismo”, para nosotros, es la situacién en la cual el foco
de percepcién es el interés individual del duefio y las conside-
raciones personales o de parentesco determinan las decisiones
industriales. El familismo es una especie de “miopia” en las
perspectivas de tiempo y de espacio. |
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La situacién mexicana

- En México la gran mayoria de las industrias consideradas en
este estudio parecen ser familiares,® aunque haya cambiado

su forma legal (el 92% de las empresas declararon ser “Socie-
.dades Anénimas”, es decir, corporaciones). ‘

. “Las empresas familiares pueden cambiar su forma legal,
transforméndose en sociedades por acciones para obtener ven-
tajas fiscales y continuidad legal sin perder su .control real.
Incluso se pueden vender acciones al piblico si no hay otra
forma de financiar la expansién, pero por lo general no al
grado de poner en peligro el dominio familiar. Muchas com-
pafifas nuevas estin separadas de la empresa matriz por ra-
zones legales, pero la unidad esencial de las empresas perma-

" nece inmutable”. * = ‘

- La persistencia de la industria familiar es:una caracteristica

comiin de otros paises latinoamericanos y: de muchas 4reas en
'vias de. desarrollo”. ', ' : :

La participacién de parientes en la empresa -

. Dado el predominio de empresas familiares, el problema fue

detectar cuiles se comportan en forma “familista”, es decir las
que dan prioridad a criterios administrativos particularistas en
lugar de criterios universalistas. Un indice fécil es el niimero
de parientes directamente ligados a la empresa, que trabajan en
Puestos ejecutivos o como miembros del Consejo Directivo.

® Negocios familiares vs. corporaciones, segin el niimero de accionistas.

' "Porcentaje
..... PSP 64
cieriees 36

Total ... 100
No. -(322)-

10 W.F. Strassmann, “The Industﬁalist”, Continuity and Change in Lasin America,
John J. Johnson, Ed. Stanford Univ. Press, Stanford, Cal., 1964, p. 168.
11 Cf. entre otros, John J. Carrol, op. cit., pp. 160-163.

Prepiedad concentrada (menos de 12 accionistas)
Corporacién ........

D A I N N R R I I P AP P AP
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PARTICIPACION DE PARIENTES EN LA EMPRESA

Porcentaje
Sin parientes ........................ 46
Parientes en el Consejo ............... | 13
Parientes en puestos ejecutivos ......... 25
Parientes en el Consejo y que trabajan . . . .. ‘ 16
Total .................. 100

No. ......... e (336)

Durante las entrevistas, pudimos analizar el grado de partici-
pacién de los parientes en la empresa, entre los resultados més
importantes destacan los siguientes comentarios:

“El fundador es el presidente de la compaifiia, un hermano es
el vicepresidente ejecutivo; un hijo ingeniero estd a cargo de
los productos de acero; otro hijo es gerente de la planta de plas-
ticos. Los otros dos muchachos siguen estudiando pero pronto
ingresaran a la compaifiia. Dos de las hijas y dos sobrinas tra-
bajan como secretarias”.

“El duefio-presidente toma todas las decisiones. Su hijo, un
endlogo especializado en Europa, es gerente general adjunto, un
yerno es gerente de ventas y la hija soltera hace trabajo de rela-
ciones piblicas y es ayudante personal de su padre”.

“En 1945 sus dos hijos entraron al negocio empezando desde
abajo, uno es ahora gerente general y el otro gerente de produc-
cién. Sus nietos jovenes ya estin trabajando medio tiempo, y
cuando terminen sus estudios ingresardn a la compaiiia”.

“S.iempre ha trabajado en colaboracién estrecha con tres de
los cinco hermanos. Considera que una unién familiar estrecha
constituye un lazo de gran fortaleza”.

Tres factores parecen afectar la insercién de parientes enla
compania: ‘
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a) Su’ participacién se reduce drasticamente en las compa-
fifas fundadas después de 1940.'* La presencia de pa-
rientes en puestos clave parece ser una continuacién de
una situacién que era normal cuando se fundé la com-
pafifa, es decir, una especie de tradicién;

b) Tamafio. La participacién decrece en las compafiias mas
grandes (Més de 250 empleados o 25 millones de capital).
Este grupo incluye las verdaderas corporaciones, pero
también hay probabilidades de que el tamafio imponga
una “racionalidad” més estricta en la compafifa, exigien-
do una especializacién creciente de sus ejecutivos clave,

puesto que cualquier error significaria grandes pérdidas
para la compaifija:

c) Sectores. La tendencia vista en las grandes empresas es

alin mas visible en los sectores mas

modernos, dinimicos
y avanzados. '* :

PRESENCIA DE PARIENTES DEL PROPIETARIO EN
~ " PUESTOS CLAVE ~

PORCENTAJE

TIEMPO

T

_TAMARO . SECTOR

FUNDADA

S Menos - =
" Antes Después de. 1025 Maisde Tradi-
de . de 10Mill. Mill. 25Mill. cional Moderno
1940 1940 : : ’

-

82 60 64 55 46 66 47

Segiin los datos anteriores, la participacién familiar en el
nego‘(_‘,lo éjs; una  caracteristica 'rélacmna‘d_a con una temprana
industrializacién, en compaiifas del sector tradicional y que son

iy Cf Cuadro l,.anexo del capitulo III de la primera parte,
18 Cf. Cuadro 2, del anexo del capitulo III, primera parte,
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alin pequefias. Se puede prever que el futuro traerd una mayor
disminucién de la participacién directa de los parientes en la
administracién, conforme surjan compafiias nuevas en las ra-
mas modernas; las més antiguas, en su proceso de crecimiento,
tenderdn a eliminarlos de los puestos importantes.

Sin embargo, en este tltimo caso, este cambio en la “tradi-
cién” de la compaiiia puede crear un conclicto entre el directivo
més importante —que advierte mejor las necesidades de la com-
pafifa, y que permanecerd en su puesto, y los demas parientes,
en puestos menos importantes, que resentirdn ser descartados.
Un empresario que comprendié la necesidad de dicho cambio
para la supervivencia de la compafiia, nos ofrece un ejemplo:

“Cuando tomé la presidencia de la compaiiia para salvarla
de una crisis todas las acciones estaban en manos de parien-
tes y muchos de ellos tenian puestos ejecutivos. El primer
cambio efectuado fue financiero: la compaiiia vendié accio-
nes en el mercado de valores. Esta medida.caus6 mucho re-
sentimiento dentro de la familia sobre todo porque, a conse-
cuencia de ello muchos parientes asi como miembros del per-
sonal, tuvieron que ser destituidos. Era dificil decirle a un
sefior de 50 afios que era demasiado anticuado para seguir
siendo 1til a la compaiiia, y que la compafia tenia que mo-
dernizarse o morir. Se le explicé a la familia que una em-
presa administrada en forma eficiente serfa de beneficio para
ellos, puesto que su dinero ganaria mejores dividendos; aqué-
llos que no estuvieron de acuerdo con el cambio fueron invi-
tados a vender sus acciones y muchos de ellos lo hicieron”.

Para dar a cada accionista o pariente cercano un papel, se
crean més puestos ejecutivos de los necesarios. Las compaiifas
en-las que hay participacién de parientes tienen una alta.‘pro-
porcién de ejecutivos,* lo cual se relaciona en parte con el.

.

14 Relacién de ejecutivos en la némina seglin participacién de parientes en la

administracion :
Relacién de Eigcutipos ‘ Sin participacién ' P_articip&éigfn
Hasta 3% .uvviiniiiiinninnnrerncencnnss 69 47
Més de 3% ciuevrieernreenerosenncsnaes 31 53 .
Total ... 100 100
No. (43) (95)
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tamafio reducido de los negocios de este tipo.'® Se encontrd
que en las empresas con participacién de familiares se atribuye
menor importancia “al aumento del mercado *° y prevalece una
actitud conservadora respecto al mercado comin latinoamerica-
no.

- Composicién del consejo directivo

" El anilisis de la composicién del Consejo Directivo nos sirvié
como segundo punto de referencia para analizar el grado de
familismo. . B . - o

La recesidad de aumentar el capital para financiar el creci-
miento puede hacerse via la venta de acciones en la bolsa-de va-
lores, u obteniendo dinero en el banco. En ambos casos el Con-
sejo de Administracién debe abrirse a “gente de fuera” que re-
presentan intereses distintos a los de la familia. En otras oca-
siones aun cuando la empresa esti totalmente en manos de una
familia como sucedi6 en la mayoria de los casos que estudiamos,
la empresa suele tener directores que no pertenecen a la familia
asi como otros miembros invitados a formar parte del Consejo,
estos hechos pueden utilizarse como indicadores de las diferen-
tes concepciones que los duefios tienen de sus' compafiias.

~ Se han identificado cuatro “etapas diferentes”:

1. El consejo estd compuesto exclusivamente por parientes o
accionistas. El 25% de las compaiiias en la muestra tienen esta
estructura. Los duefios-gerentes perciben la compafifa como su
propiedad privada y por lo tanto el control financiero y la ge-
rencia naturalmente deben ser funcién exclusiva de la familia;
s6lo los parientes forman parte del consejo directivo. Muchas
veces, éste es puramente formal y nunca se retine ya que las
decisiones, o bien estin centralizadas en manos del jefe de la
familia, o se discuten informalmente, como sucede tipicamente
cuando las relaciones familiares' dan oportunidades diarias de
debatir los problemas, haciendo innecesarias las reuniones for-
males. Cuando el consejo estd compuesto exclusivamente por

15 Hay ﬁue’ cumplir con las fuﬁcionés gerencieles bésicas, P : to,

Hay que cumplir con las ciones g 1 or ‘lo tanto, se re-
qgigre un. niiniero minimo dé  ejecutivos, independientemente del . tamafio de

1a tgmpresa. 1Esuz podria ]explica.‘t %amialn;enae por qué el porcentaje de eje-

cutivos en relacion con el nimero de empleados es relativam -

pafiias pequchas ente alto en ‘com

39% contra 61% en administracién no familiar,
C/. Cuadro 3, del anexo del Capitulo III, primera parte,

e
7
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parientes, las reuniones son poco frecuentes en el 7% de los
casos. * [Este tipo de consejo se encuentra por casi la mitad
(45%) en el sector tradicional.

LA FAMILIA

LA EMPRESA

2. Se incluyen ejecutivos o expertos que no son parientes. Se
encontré esta combinacién en el 31% de los casos. Se percibe
la compafiia como una unidad tecnolégica que requiere un ma-
nejo experto, aun cuando los duefios tienen la tltima palabra,
y el experto esti subordinado a ellos (por ejemplo, un inge-
niero) o es un consultor que recibe honorarios (por ejemplo, un
consejero legal o fiscal). Esta etapa es aln una concentracién
“interna” puesto que no se puede considerar a los expertos como
“gente de afuera”, pero indica que se ha dado un paso hacia
la especializacién técnica de las decisiones gerenciales. La sus-
titucién, en el consejo directivo, de la esposa del empresario
por un gerente de produccién solamente se puede considerar

18 Cf. Cuadro 4, del anexo al Capitulo III, primera parte,

. Como lo dijo un empresario en la industria de alimentos: “El consejo direc-
tivo es una mera formalidad y nunca se reime. Yo tomo todas las decisiones”.
Otro, en la industria mecénica, expresé que su compafifa tiene un consejo-
directivo que se reline una vez por mes como una mera formalidad “ya que yo
tengo la voz cantante en todos los asuntos”.


compaq
Rectángulo

compaq
Rectángulo

compaq
Rectángulo

compaq
Rectángulo


132 ° ' FLAVIA DEROSSI

como mejora, habiendo una distincién implicita entre la com-
pafiia y la familia. :

LA
FAMILIA

3. Se invita a otros industriales a formar parte del consejo
directivo. Esta situacién aparece en el 219, de los casos.

En esta etapa, hay una mayor conciencia de los lazos entre la
compafifa y otras compafiias y/o de la necesidad de insertar a
la compafiia en la comunidad industrial para buscar alianza y,
eventualmente, formar un grupo de presién para proteger inte-
reses regionales o sectoriales. -Los-empresarios consideran la su-
pervivencia y crecimiento de la compafifa en el marco del sis-
tema industrial y de la politica econémica del pais. La gente
invitada al Consejo generalmente no es simplemente “gente de
afuera” sino que participan en él como iguales (lo cual los
diferencia de los expertos en némina)., = = .

' S . LA

COMPANIA
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Ya no se considera a la compafiia como una empresa familiar
particular ni como una “isla” productiva, sino que la abre a un
cierto tipo de control ejercido desde el mundo externo, del cual
se considera forma parte. La compafiia es un nicleo que tiene
su posicién en la compleja red del mundo industrial. *°

4. Algunos miembros del consejo son banqueros. (23% de los
casos). ,

La perspectiva de la posicién relativa de la compaiiia se am-
plia para incluir a los grupos financieros como grupos distintos
de los del sector industrial. Los factores de la produccién y la
tecnologia ya no son los tinicos componentes de crecimiento que
se toman en consideracién; ahora se considera el nombramiento
de representantes de bancos en el .consejo. como algo necesario
si se quiere obtener financiamiento via préstamos. Esta necesi-
dad de financiamiento externo, es més perentoria en la medida
en que la empresa realiza mas inversiones a largo plazo e inno-
vaciones sustanciales. Al expresar sus puntos de vista, los ex-
pertos financieros, cuya orientacién tiende a ser a largo plazo,
pueden aportar nueyvos puntos de referencia con respecto al cre-
cimiento de la compafifa.. = - '

Aunque entre las empresas estudiadas se advierte una distri-
bucién casi igual entre estos cuatro tipos de consejos directivos, 2°

hay resultados distintos —que parecen concordar con la interpre-
tacién anterior— cuando se introducen ciertas variables. La
hipétesis es que los cuatro tipos de consejo observados corres-
ponden a cuatro etapas diferentes en la madurez de la empresa.
Si esto es cierto, el grupo de compafiias mis desarrolladas de-
beria tener un porcentaje mayor de los dos dltimos tipos - de
consejos. _
Mientras que las empresas nacionales privadas estdn divididas
equitativamente entre los cuatro tipos, las. industrias con parti-
cipacién estatal tienen consejos compuestos de la compafifa (en
40% de los casos) o banqueros (50%). En empresas mixtas
(capital mexicano y extranjero) sélo el 8% de ellas tuvieron
consejos compuestos por.accionistas solamente, mientras que el

19 Lg participacién en los consejos directivos de otras compafifas es cosa muy
comun, entre industriales mexicanos. Un empresario importante puede ser
director de més de 10 compaiifas diferentes. En el 61% de nuestra muestra
(N= 335) el jefe de la compafifa participa en los consejos de otras compaffas.

20 Composiciéon del Consejo Directivo. :
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WMERCADO INTERNACIONAL

MERCADO NACIONAL

GRUPOS
POLITICOS

SECTOR
‘INDUSTRIAL

GRUPOS
FINANCIEROS

389% de ellos incluye banqueros. Las empresas con una mayo-
ria de capital extranjero tienen consejos que incluyen principal-
mente ejecutivos de la compafifa (61%) y solamente el 10%
de ellas tienén banqueros en sus consejos ' lo cual puede estar
relacionado con una dependencia menor del financiamiento ban-

cario mexicano.

El porcentaje méis importante de consejos “familiares” estd

en las industras pequefias (50% de los casos) y en las empresas

Porcentaje
. Solamente. parientes del empresario ......i.eiieena....... 25
Participacién de ejecutivos y consultores en la Cia, ....... 31
Inclusién de industriales de otras Cias. ...ecivvvrnen...... 21
Inclusién de banqueros .......eeeceveecrereennionnnnnnn... 23
Total ... 100
No.  (321)

21 Cf. Cuadro 5, del anexo de cﬁadro del Cap. III, parte I.
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dedicadas a las ramas tradicionales (45%).** Cuando estas dos
variables —tamafio y sector— se consideran conjuntamente, sur-
ge una diferencia inesperada en las compaiifas tradicionales de
mayor tamafio, de las cuales el 46% incluyen banqueros en sus
consejos (en comparacién con el 31% de las compafiias moder-
nas del mismo tamafio). ?® Parece ser que el gran esfuerzo que
requieren las empresas tradicionales para sobrevivir y desarro-
llarse las obliga cada vez méis a recuperar el financiamiento
bancario, y a la vez, las dificultades inherentes a los sectores
generalmente saturados las hacen méas conscientes de la comple-
jidad financiera del desarrollo.

La composicién del consejo directivo influye en algunas acti-
tudes generales como por ejemplo en las relaciones con las fu-
siones. Mientras que los consejos compuestos exclusivamente por
miembros familiares o por accionistas y técnicos de la empresa
parecen ser renuentes a aceptar una pérdida de control, los con-
sejos compuestos de industriales y banqueros consideran esta po-
sibilidad més facilmente (72% y 79% de los casos respectiva-
mente) En las empresas que incluyen a banqueros en sus conse-
jos, la actitud méas comiin es una aceptacién condicional de fu-

siones, siempre y cuando se retenga la mayor parte del control
(52% de los casos). **

El “familismo” en la industria

Para establecer un indice de familismo con el cual se pudiera
analizar los negocios familiares, se utilizaron dos caracteristicas:
la presencia de parientes con puestos ejecutivos y el hecho de que
en las empresas “familistas” los directores del consejo parecian
estar reclutados exclusivamente entre familiares.

Los resultados confirmaron algunos de los hallazgos anteriores:
el familismo es més fuerte entre las empresas mis pequefias y
las que se dedican a actividades tradicionales. El porcentaje de
empresas familistas en los sectores modernos es mas bajo inde-

22 Cf, Cuadros 6, 7 y 8, del anexo del Cap, III, parte I.
23 Cf. Cuadro 9, del anexo del cap. IH, parte L
2¢ (f, Cuadro 10 del anexo del cap. III parte 1.
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pendientemente de su fecha de fundacién.*® Una posible expli-
cacién de la persistencia del patrén familista en las empresas fun-
dadas después de 1940 en las ramas tradicionales podria ser que
cuando se presentaba la oportunidad para invertir en empresas
tecnolégicamente desarrolladas, los empresarios con orientacién
familista no lo hacian porque la inversién requerida excedia sus
capacidades o porque tenian una falta de conocimientos técnicos
o estaban menos dispuestos a aceptar riesgos. De otra parte en el
caso de los empresarios de industrias mas modernas, es posible
que éstos se hayan visto obhgados a establecer sus negocios confor-
me a lineamientos mas “eficientes” y menos “familistas”, cosa
que puede no haber sucedido en las ramas més tradicionales; sin
embargo, en ambos casos el grado de familismo tlende 2 dis-
minuir a medida que el tamafio de la empresa es mayor. ¢
La gerencia familista, que anteriormente se describié como
miope en lo que se refiere a las perspectivas de tiempo y espacio
social, también tiene la caracteristica de falta de vision geogré-
fica, en el-sentido en que tales empresas tienen una perspectiva
limitada del mercado, exportan menos y tienen una actitad ne-
gativa-o indiferente frente a las oportumdades ‘ofrecidas por el
Mercado Comiin Latinoamericano. **

- Parece ser que la ‘persistencia de patrones tradlclonales en la
gerencm pone en peligro la supervivencia de la empresa, cuando
la superv1venc1a depende de una adaptacién. rapida a los cam-
bios necesarios.

El peligro de la gerencia familiar parece ser esencialmente

25 Pamilismo en industrias. modernas y tradlcmnales
Se calificaba el familismo cuando en compaiiias con menos de 12 acclomstas
la junta de directores se formaba exclusivamente de fhmxhares y se encontraban
faxml:ares trabajando en la compaiifa,

TRADICIONAL MODERNA |

Famﬁli’s’ck et retesieneretacestenatentansacans
No familista +.itvereeeneresesnesessssnsaine 38 54.
" Total . . 100 100
No. - (207) ‘ (131)

26 Porcentaje de empresas famlhstas en las ramas modernds y tra‘dici'onal seg(ui
> el capital mverudo

: * TRAD
Menos de 10 mill, pesos .. ICIONAL MODEQRNA

10.25 mill. pesos” .o T

.o cvevessss 62
Masde25m111pesos. . . 48 g?

27 Cf, Cuadro 11, p. del anexo del Cap ]II parte I
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una falta de competencia y visién. Recientemente se puede ob-
servar en México un intento por parte de los duefios de empresas
familiares por ampliar su visién sin modificar el caracter esen-
cial de sus empresas. Las presiones ejercidas sobre los accionis-
tas los obligan a reconocer que el “acceso a los puestos de ge-
rente debe estar cada vez mas basado en la competencia”, como
comentan Harbisons y Meyers; el reclutamiento de ejecutivos
sobre las base de lazos familiares es de hecho ineficiente y peli-
groso, afiadiendo estos autores que “la competencia depende
cada vez mis de capacitacién y experiencia profesionales y espe-
cializadas”. Como esta capacitacién y experiencia se adquie-
ren, “...la clase gerencial, en las sociedades industriales més
avanzadas, tiende inevitablemente a convertirse en una élite de
capacidad, lo que significa que la educacién y la capacitacién,
més bien que los lazos familiares o las conexiones politicas, de-
ben llegar a ser camino principal de acceso a sus filas”. ?® Si se
llegara a considerar que los grupos sociales tienen caracteristicas
fijas y permanentes, la sustitucién de.los propietarios no capaci-
tados por el grupo emergente de gerentes profesionales seria
inevitable. Pero, las situaciones sociales y humanas no son es-
titicas: cuando una persona o los intereses vitales de un grupo
se encuentran en peligro, su capacidad de adaptacién a las nue-
vas exigencias aumenta. Amenazados con la extincién o el exilio
a un puesto social y econémico marginal, la antigua “élite pa-
trimonial” intenta transformarse en la “él