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PrOLOGO

Maria Cristina Cravino

El espacio publico expresa la democracia en la dimen-
sion territorial. Es el espacio del uso colectivo. Es el
dmbito en el que los ciudadanos pueden (o debieran)
sentirse como tales, libres e iguales.

Jordi Borja, 2014

El libro La erosién del espacio piiblico en la ciudad neoliberal,
coordinado por Patricia Ramirez Kuri con la colaboracién de
Carmen Valverde Valverde y Karime Suri Salvatierra, invita a ha-
cer una reflexion profunda e informada sobre la nueva cuestion
urbana. Todos los textos presentados en este libro nos obligan a
reflexionar sobre los aspectos estructurales del espacio publico
y repensarlo en clave de ciudadania, lo que nos repone la esen-
cia de lo urbano en el sentido planteado por Henry Lefebvre.
Colocarse en esta perspectiva en un contexto de profundas des-
igualdades sociales permite comprender también las injusticias
espaciales.

Siguiendo a Pierre Bourdieu (1999), en la sociedad jerar-
quizada no existe espacio no jerarquizado. Esto se refleja en el
espacio publico de modo evidente, tan s6lo con las imagenes de
los distintos lugares en diferentes zonas de las metrdpolis, pero la
comprension de los procesos que explican esas diferencias no lo
es, ya que no sélo son fisicas (calidad y cantidad), sino también
espacios que se viven y disputan de diferente manera. Por eso la
pregunta que se suscita es: ;como se relacionan esas diferentes
jerarquias sociales (género, edad, clase, étnica) con las jerarquias
urbanasy el ejercicio de la ciudadania? La respuesta no es sencilla
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MARriA CRISTINA CRAVINO

porque su vinculo no es mecanico, ya que sus relaciones han sido
construidas histérica y socialmente para cada uno de esos clivajes
y la forma de acceso a la ciudad.

Sila desigualdad plasmada en jerarquias urbanas arraigadas,
pero no estaticas, forma parte del habitus urbano o metropolitano
y el discurso de los gobiernos apela constantemente a la integra-
cién urbana yla convivencia de estas jerarquias en sus territorios,
las practicas que exacerban esas diferencias y obstaculizan los
flujos de ciudadanos son dificilmente legitimables. En particular
si esto implica la construccion de barreras visibles y palpables.
Entonces, las fronteras deben ser invisibles para ser toleradas.
Las diferencias se construyen de multiples modos materiales y
simbdlicos y son decodificados por los habitantes. Incluso pue-
den implicar formas que signifiquen relaciones de vinculacién
subordinada, reforzando esas diferencias, pero con dispositivos
mas sutiles. Esto es develado en muchos de los trabajos aqui
presentados.

Teresa Caldeira (2000) plantea que cuando en San Pablo el
sistema politico se abrié (democratizo) las calles se cerraron, y
el miedo al crimen se apoderé de los habitantes. Esta tension es,
quizas, uno de los mayores problemas de las ciudades latinoame-
ricanas, e incluso de otras latitudes (o meridianos). Es posible que
detras de ese miedo esté el temor a las politicas que amortigiien
la desigualdad estructural y urbana, que se plasma, por ejemplo,
en los programas de mejoramiento barrial en asentamientos
populares y en el acceso a vivienda para quienes no pueden
obtenerla en el mercado inmobiliario. También en las politicas
para la recepcién de migrantes o refugiados. Pareciera que junto
alainseguridad hay un temor a que la democracia modifique las
posiciones de los actores en la estructura social y que los sectores
populares, o todos aquellos considerados “diferentes”, participen
en las decisiones de los gobiernos en cualquiera de sus escalas.
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PrOLOGO

O quizds a que se acorten las desigualdades. Es una paradoja que
la seguridad ocupe un lugar cada vez mas relevante en la agenda
publica, pero no los problemas relevantes que la afectan.

Emilio Duhau y Angela Giglia (2008) sefialan que hay que estar
atentos a las reglas locales sui generis (convenciones), que tienen
una precaria coexistencia. La ciudad también es el resultado de
estas reglas tdcitas, asi como las tacticas y estrategias de los veci-
nos, usuarios materiales y simbdlicos de los espacios publicos. En
esta linea, los autores nos sugieren que existen distintos 6rdenes
urbanos en distintos espacios, que llaman “ciudades”, donde la
experiencia urbana presenta particularidades locales. Esto resul-
ta sumamente esclarecedor a la hora de analizar los conflictos
urbanos, pero también los usos, las percepciones y las demandas
dela ciudad y enla ciudad. Esto remite a una concepcién de ex-
periencia urbana que implica “la vinculacién entre, por un lado,
los horizontes de saberes y valores —visiones del mundo— v,
por otro lado, la dimensién de las practicas sociales, ancladas
en contextos situacionales” (Duhau y Giglia, 2008: 21). Estas
trayectorias estan situadas en dmbitos locales, pero tienen vasos
comunicantes en las escalas metropolitana, regional, nacional
y trasnacional.

Existen diferentes politicas de lugares (Carman, 2006), asi
como practicas y repertorios de accion colectiva que rechazan
las politicas urbanas de corte neoliberal, en relacion al mercado,
y conservadoras, en cuanto a la presencia de sectores de bajos
recursos, en zonas que desafian el orden urbano. Loic Wacquant
(2010) plantea que el Estado neoliberal emplea tres grandes es-
trategias para tratar la marginalidad y la pobreza: a) embellecer el
paisaje urbano, limpiando la pobreza provocadora y reduciendo
su visibilidad por medio de politicas sociales focalizadas; b)
medicalizar a los pobres, convirtiéndolos en enfermos activos
o potenciales (alcohélicos, drogadictos, depresivos o locos o
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MARriA CRISTINA CRAVINO

susceptibles de contraer viH, diabetes, etc.), y c) penalizdndolos,
como técnica de invisibilizacién de los problemas sociales (tipi-
ficacién de practicas). Esto implica promover la “responsabilidad
individual™ y la sumisién al libre mercado, y crear una idea ad hoc
de inseguridad que genere una serie de decretos que consoliden
la vigilancia y la accién policiaca, castigando con severidad lo que
se considera una incivilidad.

Pareciera que en todas partes se repite la busqueda de un disci-
plinamiento de los usuarios de los espacios urbanos, “plenamente
arquitecturizados”, negando los usos practicados y la heterogenei-
dad de las acciones y los actores (Delgado, 2007). En sintesis, y
en términos de Manuel Delgado, se postulé una “domesticaciéon
urbanistica de los escenarios de la vida pablica”. Es decir, se quiere
presentar a la ciudad como una vidriera, una urbe sin personas
que pudieran alterar el paisaje de una supuesta ciudad sin pobre-
za y atractiva al turismo. Esto remite a la afirmacién de Delgado
sobre la busqueda de un modelo de espacio publico en que “una
clase media universal se dedicara al ejercicio de las virtudes de la
buena urbanidad”, y agrega:

Es desde esta perspectiva como se entiende que las principales funcio-
nes que debe ver cumplidas ese imaginario espacio publico neutral y
neutralizado se limiten a: 1. Asegurar la buena fluidez de lo que por él
circule; 2. Servir como soporte para las proclamaciones de la memoria
oficial —monumentos, actos, nombres...—, y 3. Ser objeto de todo
tipo de monitorizaciones que hagan de sus usuarios figurantes de las
puestas en escena autolaudatorias del orden politico, al tiempo que los
convierta en consumidores de ese mismo espacio que usan (Delgado,
2007: 17).

En la ciudad de Buenos Aires, en un discurso inaugural de la legislatura, el jefe
de gobierno Mauricio Macri sostuvo que el siglo xx fue el siglo de los derechos
y el siglo xx1 el de las obligaciones.
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Este libro viene a proponer un debate amplio y abierto sobre lo
publico, sobre nuestras ciudades, los actores y el ejercicio de la
ciudadania; entender la brecha entre la ciudad construida y
la deseada, o disputada. Pero estos conflictos no remiten a un
unico actor colectivo ni a una tnica dimension. Y la multiplicidad
de abordajes aportados en este volumen nos hace alejarnos de
miradas simplistas.

EsTADO, POLITICA URBANA Y CIUDADANIA

El municipio o gobierno local, como actor estatal en una me-
tropoli o como cabecera de un territorio rural, tiene la funcién
de sancionar normas y regular los procesos de construccién o
transformacion de la ciudad. Por lo general, son objeto de investi-
gacion los programas nacionales, provinciales o municipales, o las
normas de alguno de estos tres niveles, pero también es necesario
comprender sus medidas y précticas a nivel micro, que son parte
de los micro-6rdenes a los que se refieren Duhau y Giglia. Las
practicas estatales cotidianas son un campo esencial de anélisis y
tienen tanto o mas impacto que los marcos regulatorios (Cravino,
2017). Estas acciones recurrentes reproducen y legitiman al Esta-
do,lo mismo que las realizadas por los ciudadanos de los distritos,
que son incorporadas a la experiencia urbana o metropolitana.
Los espacios se clasifican y sobre ellos se aplican dispositivos
diferenciales: unos para no permitir la llegada de “extranos” y
otros para observar quiénes salen y hacia dénde se dirigen. El
urbanismo clasifica espacios privados y publicos, pero ;quién
decide en y sobre las ciudades?, ;como se expresa la politica en el
espacio publico?
Guy Burgel sostiene lo siguiente:
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Las ciudades, sobre todo, se han vuelto méviles. Por una paradoja de
las palabras, de la que no nos hemos percatado lo suficiente, lo inmo-
biliario, que caracterizaba la construccion perdurable de las ciudades,
es cada vez menos sinénimo de lo urbano. No sélo por la amplitud
de la destruccion del tejido urbano antiguo, ni por la rapidez de la
expansion horizontal y vertical de las construcciones, legitimada por la
revolucidn técnica e industrial de los modos de construccién. Es, mas
profundamente, el apego y el vinculo con el lugar lo que estd en juego y
genera una superabundancia de movilidad con efectos contradictorios
e inesperados (Burgel, 2014: 33).

Los sentimientos de pertenencia o exclusion forman parte de la
construccion de derechos y la lucha por conseguirlos. Es necesa-
rio creer y sentir que se tienen derechos para reclamarlos. Esto no
siempre sucede porque los procesos de exclusion social y urbana
provocan que algunos grupos, minoritarios o numerosos, con-
sideren que no los tienen. Sin duda, esto afecta a los sectores de
bajos recursos, a los extranjeros y a los pertenecientes a algunas
etnias o religiones. Esto llevé a James Holston (2013 ) a acuiiar el
concepto de ciudadania subordinada. Para Guy Burgel, aunque se
refiere a Europa, pero el fenémeno puede ser extendido a dreas
centrales de las ciudades latinoamericanas, “los lugares conservan
su identidad (accesibilidad, atracciones patrimoniales o cultura-
les, exigencias fiscales) pero la capacidad de decision escapa cada
vez mas a los actores locales” (Burgel, 2007: 56). Esto cambia la
correlacion de fuerzas no sélo de los habitantes sino también de
los gobiernos de las ciudades, pero también hay resistencias.
Hay ciudadanias subordinadas (Holston, 2014), incompletas
(Dolors Comas en este libro)* y vulneradas (Ramirez Kuri, 2016),

* Se referia alas mujeres. La autora explica que se trata de una ciudadania secun-
darizada, dependiente de la del hombre. El modelo hegemonico de ciudadania
diferencia la esfera publica de la privada y las desventajas de las mujeres proce-
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pero también emergentes, en construccion, en lucha por su reco-
nocimiento, insurgentes (Holston, 2014). Este libro dice mucho
sobre cudn complejo es el ejercicio de la ciudadania en ciudades
con espacios jerarquizados y jerarquias sociales vinculadas a las
clases sociales, al género, a la edad, a la etnia o al pais de origen,
y también a las identidades. Las mismas instituciones estatales
pueden ser actores activos en la construccién de derechos, pero
no siempre garantizan su cumplimiento. Por esta razén, muchas
veces las demandas no se centran en ampliar derechos, sino en ha-
cer efectivos los que ya estan reconocidos. Asi, nos encontramos
en un proceso nunca acabado de ciudadanizacién. El activismo
judicial es un fenémeno novedoso y creciente en América Latina
(Rodriguez Garavito, 2011y 2016), y no es otra cosa que disputar
dentro del Estado el cumplimiento de los derechos y la interpre-
tacion de como garantizarlos. En otros dmbitos, la movilizacion
logra sancionar nuevas leyes, pero se requieren nuevas luchas para
que sean cumplidas. No obstante, y lamentablemente, los estudios
presentados aqui lo exponen. El avance de los negocios inmobi-
liarios (en diferentes modalidades) con instrumentos novedosos,
como la asociacién publico-privada, muestran un Estado mds
dispuesto a garantizar la rentabilidad empresarial que el derecho a
la ciudad de amplias capas de la poblacién. El Estado se construye
y reconstruye en sus propias practicas, genera clasificaciones de
précticas legitimas e ilegitimas que no siempre coinciden conlale-
galidad vigente o con las concepciones de los actores urbanos. Las
fronteras entre lo legal y lo ilegal, entre lo legitimo y lo ilegitimo,
no son tan fijas como parecen (Das y Poole, 2008). El Estado no

den delosroles que tienen asignados en la esfera privada. Las normas de género
han prescrito la domesticidad femenina y lo publico se encuentra asociado
a lo masculino. Estas estructuras arraigadas son las que buscan modificar los
movimientos de mujeres. El feminismo, como corriente tedrica y politica, hizo
grandes aportes en ese sentido.
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es un actor monolitico ni estd exento de contradicciones. También
los trabajos presentados de este libro muestran ejemplos claros
de tensiones entre los diferentes niveles de gobierno. Todo esto
hace que se den momentos de avance enlos derechos ciudadanos
y momentos de retroceso, donde las luchas no tienen una escala
predeterminada, ya que se van definiendo en su marcha.

Es bueno recordar que América Latina es la regién mas des-
igual del planeta, por lo que surge la interrogante acerca de como
conciliar ciudadania en contextos y condiciones de tanta diferen-
ciacion social. Por esta razén, en lo que sucede en las ciudades
se juegan luchas que adquieren un cardcter estructural e incluso
transcontinental, como la que se plantea en el trabajo de Dolors
Comas (en este libro), que refieren a la reproduccién social, en
particular a las redes de cuidados. Otras buscan garantizar los
derechos politicos. Holston (2012), en su estudio sobre la ciuda-
dania brasilena (centrada en San Pablo), muestra la necesidad de
una mirada longitudinal en el tiempo para comprender el paso
de una ciudadania subordinada a una insurgente. La realidad nos
obliga a tener presente la fragilidad de los logros y el peso de los
poderes facticos.

:;Por qué cobra relevancia el concepto de derecho a la ciudad,
acunado por Lefebvre pero resemantizado en las primeras décadas
del siglo xx1? Una de las razones es, sin duda, porque el Estado de
bienestar de la posguerra (mds fuerte en algunos paises europeos
y més débil en América Latina, y en algunos casos inexistente)
no pudo satisfacer las necesidades urbanas de sus habitantes (al-
gunos recién llegados de espacios rurales). Desde la década de los
ochenta, en muchos paises incluso han empeorado las condiciones
de vida de los sectores medios y bajos con la privatizacién de los
servicios publicos (o viviendas sociales), la ejecucion de grandes
proyectos urbanos que los desplazan y el creciente peso de la
financiarizacion de la vivienda (Mattos, 2012). Ni los gobiernos
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progresistas de la llamada “década larga” de América Latina han
tenido agendas urbanas suficientemente robustas para romper el
modelo de politicas neoliberales urbanas, aun cuando haya me-
jorado el nivel de ingresos de las clases trabajadoras o el acceso a
lavivienda o haya bajado la desigualdad (Pérez Sainz, 2016). Una
segunda respuesta puede buscarse en la insatisfaccion generada
por las formas de construir el espacio publico de deliberacion,
donde se deberian definir las politicas urbanas. Estas decisiones
permanecieron en las sombras, incluso en algunos casos mds vin-
culados a actores privados (particularmente los desarrolladores o
las grandes las empresas transnacionales de servicios publicos).
Hubo intentos de recrearlo con modos mas democraticos, y ahi
sin duda uno de los dispositivos méds conocidos fue el presupuesto
participativo de muchas ciudades brasilenas. Esta insatisfaccion
fue mds amplia y rebas¢ al sistema politico, destacandose el mo-
vimiento de los indignados de Espana, que se manifestaron en los
lugares publicos de las ciudades, y las protestas del ano 2001 en
Argentina, exigiendo “que se vayan todos”. Se puede agregarlo que
se ha llamado el “voto antisistema” en algunos paises.

A veces, el espacio publico coincide con los lugares publicos
fisicos, comunes en las ciudades, porque ahi se da la sociabilidad
politica o identitaria, se expresan las disputas por los usos urbanos
o por los danos ambientales en territorios cercanos. En otras tiene
ubicuidad, porque se desarrolla en diferentes espacios urbanos
de manera simultdnea o como flujo de informacién en redes
virtuales (Ramirez Kuri, 2013). Pero siempre se juega la politica
como dimensién de los procesos sociales para definir lo comun,
o si es posible definirlo. Estamos en un momento complejo de
tension entre frustracién y desencanto, y resurgimiento de nuevas
demandas por el derecho ala ciudad, y al mismo tiempo de reno-
vacién de viejos reclamos. Harvey (2001 ) nos habla de “espacios
de esperanza’, a pesar de la desigualdad persistente, que no pare-
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cen estar en la agenda urbana (ni siquiera en el documento de la
cumbre de Habitat ITI de Naciones Unidas, en Quito, en 2016).
El campo académico tiene mucho por decir, como lo demuestra
este relevante libro.

POLITICA Y CIUDAD

En la actualidad, en la gestion de las ciudades se plantean con-
cepciones de gobernanza que, se supone, parten de una equidad
de poder en todos los actores sociales. Esta es la forma discursiva
predominante (obviamente no la inica) con que se presenta la ad-
ministracion urbana. Esta imagen de eficiencia y de apoliticidad es
justamente una forma de mostrarse y legitimarse de los gobiernos
locales. Lo politico se ha instalado como negativo, como motiva-
do por elinterés. En esos lineamientos neoliberales se ha apelado
recurrentemente a la “participacién” como un dispositivo de
eficiencia y quienes participan deben hacerlo en su condicién
de “habitante”, de “vecino”, y no de ciudadano. Sin embargo, la
politica estd presente en las decisiones. Mientras se consolida
una tendencia a buscar la despolitizacién como mecanismo de
gestion se produce una repolitizacion de las demandas urbanas,
que pueden sintetizarse en la lucha por el derecho a la ciudad.
Esimportante observar la doble trayectoria de los procesos par-
ticipativos: desde el paradigma en que se piensa e instrumenta la
participacion y desde las trayectorias de los sujetos que transitan
el recorrido participativo. Las trayectorias de participacién —o
experiencia formativa (Neufeld y Cravino, 2005)— son muy
importantes, enfatizando no sélo el hecho de que los grupos
y las personas no transitan por los procesos participativos sin
historias previas, sino también resaltando las variaciones signi-
ficativas que pueden existir en diferentes contextos y en funcién
de los usos que cada grupo social le asigna a la participacion
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(Quintar, Cravino y Gonzélez Carvajal, 2011). Esto significa
tener presente lo que Duhau y Giglia (2016) denominan “mi-
crodrdenes urbanos”, y como atraviesan los clivajes sociales las
relaciones de poder.

Tanto en los procesos promovidos por el Estado como en
los surgidos “desde abajo”, los grupos parecen resignificar la
experiencia de la participacion desde las practicas y los usos y sig-
nificados que entran en juego, los ambitos en que se desarrollan
y los fines que se persiguen. A su vez, las diferentes relaciones de
poder —no siempre visibles— entre los actores inciden fuerte-
mente en el resultado de cada proceso. Todo esto obliga a realizar
un andlisis situado, en relacién tanto con los procesos internos de
cada experiencia como con el contexto que los enmarca. Patricia
Ramirez Kuri (2016) postula la contradiccién entre el discurso
democratico y la politica urbana. Se refiere a una participaciéon
instrumental no sustantiva, donde los ciudadanos no lograr ser
parte de los espacios de deliberacién. El otro problema es qué se
llama ala deliberacién y qué no. Los actores econémicos no estin
dispuestos a dar informacién sobre sus practicas.

La vision liberal de la participacion subraya el consenso entre
los individuos en el marco de los procedimientos y canales insti-
tucionales establecidos. Se suele afirmar, asi, que la participacién
estd asociada al ejercicio de una ciudadanfa (abstracta) que tiene
como objetivo, en definitiva, el interés general. En este sentido,
interesa discutir la relacién entre participacion y politica (Quintar,
Cravino y Gonzélez Carvajal, 2011). El conflicto es constitutivo
de la sociedad (de la politica) y de la vida urbana en ciudades
signadas por la desigualdad. No puede considerarse una “pato-
logfa” (Azuela y Musetta, 2008), sino una dindmica que define y
transforma constantemente las ciudades y su espacio publico. Los
proyectos de ciudad se definen y redefinen desde la posicién que
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cada uno de los grupos ocupa en el campo social (local, regional,
nacional o transnacional).

La separacion entre el espacio de “lo social” y “lo politico”, que
se consolida de manera hegemonica en tiempos del auge neoli-
beral, condiciond fuertemente el modo en que fue promovida la
participacion desde los organismos multilaterales y algunas oNg,
pero también la forma en que fue pensada desde las ciencias
sociales. De alguna manera, podriamos sefialar que esta divisiéon
que profundiza la concepcién neoliberal de la practica demo-
critica gener¢ las condiciones para hacer posible la separacién
entre una participacion social no politica (apolitica-técnica), a
veces también llamada “comunitaria’, y una participacion politica
reducida estrictamente a la cuestion electoral y partidaria. A ve-
ces existen instancias participativas no vinculantes que generan
gran incertidumbre; recrean un espacio puiblico que no produce
modificaciones en la agenda de los Estados locales. Esto suele
provocar decepcion y desencantamiento en la participacion. La
temporalidad, el alcance y las dindmicas de estos procesos de de-
liberacién son elementos relevantes porque implican, en algunos
casos, la dedicacion de muchas horas y el consecuente desgaste
de los participantes. En ocasiones, con estas acciones se quiere
hacer descansar parte de las instancias de reproduccién social
de quienes no estan incluidos en el mercado laboral. Muchas de
las propuestas de focalizacion territorial de las politicas sociales
neoliberales descansan en estos principios. De este modo, la no-
cién de participacion no es neutra, porque puede indicar desde una
distribucion del poder hasta una delegacion de las responsabilida-
des que corresponden al Estado. En otros casos se constituyen en
espacios de reclamo sin compromiso de respuesta porlos diferentes
niveles del Estado.
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CONFLICTOS URBANOS: ENTRE LO PUBLICO
Y LO PRIVADO

Como ya apuntamos, politica y conflicto son pares indisolubles
delavida urbana. Una de las contradicciones centrales de las ciu-
dades capitalistas es lo que bien marcé Christian Topalov (1979):
las ciudades son producidas socialmente, pero apropiadas indivi-
dualmente. Harvey, en su clésico Urbanismo y desigualdad social
(1979), entendia las ciudades como el resultado de la accién de
grupos sociales interesados en apropiarse de la renta “real’, es de-
cir, el acceso desigual al consumo de bienes colectivos o calidad
de vida. Cabe agregar que en esta “renta real” el estatus es incor-
porado por los diferentes grupos en disputa.

No todos los conflictos llegan a la agenda ptblica. Los que lo
hacen generan posiciones del Estado y, por lo tanto, transforma-
ciones en la gestion urbana, y tienen impacto en la distribucién
del poder de los actores en los distintos niveles (locales, subna-
cionales y nacionales). Jordi Borja (2013) sostiene que la relacién
entre ciudad y ciudadania es nodal: “La ciudad no es nicamente
una realidad fisica, es también un sistema de relaciones entre
personas en teorfa libres e iguales, los ciudadanos” (Borja, 2013:
115), y agrega:

Por medio de su ordenacion fisica, el acceso de todos sus bienes y
servicios yla redistribucién social mediante la cualificacion de los equi-
pamientos y espacios publicos en las dreas habitadas por poblaciones de
menores recursos la ciudad determina la calidad de la ciudadania. Pero
ésta es una conquista permanente, los ciudadanos se hacen conquistan-
do sus derechos que siempre requieren renovarse y hacerse efectivos,
una conquista que se expresa en el espacio publico, dmbito preferente
del ejercicio de los derechos y de progreso de la ciudadania (Borja,
2013:116).
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Esta conquista no se da sin conflicto. Su concepcién se distancia
de la que plantea que las normas definen los derechos y la lucha
pasa por su cumplimiento. Por el contrario, subraya el caricter
creativo y dindmico de los procesos. Esto no es facil cuando las
acciones de transformacién de la ciudad acenttan las diferencias
sociales por medio de un acceso desigual a los servicios y las
oportunidades, pero también de las etiquetas sociales que marcan
las diferentes dreas de la ciudad, plasmadas en jerarquias urbanas
cada vez mas distanciadas. Adscritas a este proceso se conforman
diferentes legitimidades de los actores y los espacios parala accion
estatal (Cravino, 2012). Encontramos recurrentemente fuerte
inversion en dreas centrales (por su relevancia simbélica y econé-
mica), negandola en dreas degradadas (porque son culpabilizadas
delaviolencia urbana, entre otros males). La dimensién moral del
espacio es un aspecto central en la construccién de la ciudadania
y enlanegacion de su ejercicio para algunos grupos. El fenémeno
de los barrios cerrados es un extremo que busca privatizar la ciu-
dad misma, rompiendo el esquema solidario entre los habitantes
de una urbe, lo que se legitima por la supuesta inseguridad de
los espacios publicos abiertos. Encontramos, asi, dos tendencias
contrapuestas: por un lado, se privatizan los espacios publicos,
como los condominios y las calles que se encontraban abiertas, y
se expanden los espacios semipublicos o semiprivados, como los
shoppings o malls; por otro, existen fuerzas hacia la publificacién
de los espacios, como sucede con la sancion de leyes que prote-
gen el patrimonio arquitecténico o cultural, los espacios verdes
y la preservacidén de territorios de biodiversidad, o los que se
vinculan para impedir o mitigar los efectos nocivos para la salud
de los habitantes por la presencia de contaminacién ambiental.
No obstante, estos espacios de calidad y valor se los apropian los
agentes econdmicos que mercantilizan la ciudad. No podemos
negar que esta valorizacion del mercado es festejada por los go-
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biernos locales como logros de su gestién. La busqueda de una
perspectiva igualitaria de género en el uso de la ciudad es otro de
los mecanismos por los cuales las cuestiones que se encontraban
en el ambito privado (como la violencia machista) pasan a ser
debatidos en el espacio publico.

Los conflictos urbanos tienen, a su vez, un caracter expresivo
o analitico. Permiten iluminar aspectos de la vida urbana que se
encuentran naturalizados y son incorporados a un habitus o ex-
periencia urbana o metropolitana. Al mismo tiempo son fértiles
para observar las posiciones de los distintos actores de la ciudad
en relacién con los usos de los espacios publicos y privados, asi
como sus limites o espacios intersticiales. También permiten
analizar las concepciones y percepciones sociales de la ciudad
por sus habitantes, asi como sus estrategias para sostener, reforzar
o modificar las jerarquias urbanas (Bourdieu, 1991). Hay una
productividad social del conflicto (Azuela y Mussetta, 2009) que
modela, reproduce o transforma procesos sociales mds profundos.
Siguiendo a estos autores, cada conflicto nos obliga a indagar sobre
las escalas en que necesita ser comprendido, y las temporalidades
involucradas en los procesos.

Dedicandonos a comprender los aspectos mas labiles de la vida
urbana, los contactos de los ciudadanos en el espacio publico, Ra-
miro Segura (2012) hace un aporte en su critica a la fijacion del
concepto de segregacién a un fenémeno estatico. Resalta la necesi-
dad de mirar los contactos y los intercambios de los habitantes de
las urbes fuera del espacio residencial. Esta afirmacién nos obliga
a recentrarnos en la definicién relacional de ciudadania urbana,
que no se vincula sélo a la division social del espacio urbano o la
desigual distribucién de bienes y servicios, sino a dindmicas mas
complejas. La exclusién puede ser establecida por sutiles mecanis-
mos de violencia o rechazo, o conformacién de grupos valorados
y otros desprestigiados. Esto deberia incluir la obsesién constante
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de los gobiernos por moralizar el espacio, rechazdndolo como
lugar de trabajo, en particular de los vendedores ambulantes, los
trabajadores sexuales, los recicladores urbanos o los que cuidan
los vehiculos por una propina. En algunas ocasiones llega, incluso,
alabusqueda dela prohibicion de la protesta en el espacio publico
por medio de la criminalizacién.

LAS MULTIPLES VIAS DE COMPRENDER
E INTERROGAR A LAS CIUDADANIAS URBANAS

Volvamos allibro. La obra atraviesa diferentes temas, con perspec-
tivas y metodologias diversas. Algunos capitulos con perspectivas
etnograficas o ensayisticas, otros histoéricas o socioldgicas. Esta
presente una de las cuestiones mds preocupantes de la opinién
publica de todo el continente americano, pero con otras aristas se
instala en Europa: la inseguridad y, en algunos casos, la violencia
(asociada al delito, a conflictos armados o al terrorismo). Este
tema estd fuertemente incrustado en la agenda de los partidos de
derecha, pero es necesario profundizar mdas para proponer politi-
cas alternativas y democraticas, aun cuando sean incémodos los
sentidos sociales que circulan sobre el tema.

El género, tratado en varios capitulos de este libro, se impone
dejando al desnudo las desigualdades sociales que cobran particu-
laridades cuando se expresan en el espacio publico. Esto incluye
la violencia machista (excluida por lo general de la seguridad)
contra las mujeres, en particular en los medios de transporte,
pero también la necesidad de practicas democraticas en relaciéon
con la diversidad de género, una cuestion disputada en el espacio
publico. Lo expuesto en la seccién dedicada a esta temética deja
planteada la preocupacién sobre qué puede aportar el urbanismo
como disciplina o cudles son las politicas publicas més apropia-
das para modificar la desigualdad de género y las violencias. El

26



PrOLOGO

derecho a la ciudad estd siempre en transformacién, en un doble
sentido: por un lado, los contenidos incorporados a la nocién
van mutando y, por el otro, las luchas van cambiando en actores,
repertorios de accidn y escalas de los conflictos. Los movimientos
sociales y los repertorios de accién colectiva por mejores condi-
ciones de acceso al espacio publico seguro (en particular para las
mujeres), o espacios para la expresion de diferentes modos de
vivir el género, son un buen ejemplo de esto. En el presente, los
movimientos de mujeres son de los més activos en la construccion
social de derechos, buscando combatir las desigualdades estruc-
turales que se expresan en la politica de gobierno, el mercado de
trabajo y las instituciones educativas, pero también en el acceso
a la ciudad. Hay mucho camino por andar en esta cuestion y las
ciencias sociales mexicanas estan haciendo buenos aportes.

En todas las ciudades latinoamericanas, en los dltimos afios
se han visto movilizaciones multitudinarias exigiendo “ni una
menos’, denunciando los feminicidios, pero también reclamando
politicas publicas especificas. Estas manifestaciones, a diferencia
de las convocadas por los movimientos de mujeres o feministas,
no son comandadas por organizaciones claramente constituidas,
sino que son producto de convocatorias difusas, a través de las
redes informadticas. Resaltan por su masividad, pero no estin
exentas de contradicciones, ya que muchos de quienes participan
no se han despojado de visiones machistas o patriarcales. De todas
formas, va ganando una ciudadania insurgente sobre el derecho
de las mujeres en la ciudad como un campo nuevo de disputa.

En este libro se exponen andlisis empiricos agudos sobre
la violencia de género ejercida, en particular en los medios de
transporte en México, pero recurrentes en toda la region, faci-
litados por las malas condiciones que presenta. Ademads de que
la periferizacion de la vivienda de los sectores populares en las
metropolis, y en particular de las empleadas domésticas, provoca
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que deban dedicarse varias horas del dia a movilizarse del hogar
a sus empleos, o a otros lugares para desarrollar las tareas de la
reproduccion doméstica, que siguen ejerciendo las mujeres, sin
demasiadas modificaciones en los roles de género.

En este punto encontramos diagnésticos ya consolidados, pero
las acciones para resolver la problemitica se encuentran aun muy
lejos. Las medidas tomadas en México, como destinar vagones
exclusivos para mujeres, son claramente un paliativo menor,
como lo demuestran algunos trabajos del libro. En Buenos Aires,
en el 2016, hubo una propuesta parlamentaria para imitarlas,
pero fue rapidamente rechazada por las mujeres por considerar
que era un retroceso, un proceso de segregacion y no un paso
hacia condiciones iguales de vida urbana. Esto muestra que las
propuestas siempre se introducen en un campo social cargado de
significados.

El capitulo sobre la marcha del orgullo LGBTTI en México
muestra que las politicas urbanas estan intimamente relacionadas
con las politicas de poblacién, como el matrimonio igualitario,
que da lugar a un ejercicio de la ciudadania que estaba vedado
(y atn lo estd en parte) para algunos grupos por el predominio
del prejuicio. Es importante sefialar que estas manifestaciones
lograron el acompanamiento de los ciudadanos que legitiman el
reclamo de estos grupos, ampliando el derecho a la ciudad. Mas
complejo aun es el tema de la prostitucién, donde existen posi-
ciones encontradas que van desde la exigencia de la legalizacion
de esta actividad hasta el abolicionismo, constituyendo uno de los
conflictos urbanos més presentes en la opinién publica de todala
region y generando un acalorado debate.

Los espacios publicos fisicos son cada vez mds espacios de
consumo, y cada vez hay mds consumo de estos espacios, lo
que provoca la teatralizacién de las zonas de patrimonializacién
(Delgado, 2002) para goce de los turistas. Duhau y Giglia (2016)
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explican que las ciudades centrales son escenario de renovacién
urbana y que este proceso resulta atractivo para los capitales
desarrolladores y financieros. Se priorizan los barrios antiguos,
frentes de agua y mercados tradicionales y son convertidos en
enclaves socialmente “depurados”, dando lugar alo que se conoce
como gentrificacién. Esto implica, a su vez, que estas zonas sean
“convenientemente” despojadas de heterogeneidad, un elemento
esencial para las ciudades. Aqui también hay resistencias, como
lo demuestran los estudios sobre el centro histdrico de la ciudad
de Lima y sobre la ciudad de Querétaro, y sobre las zonas de de-
sarrollo econémico y social (Zodes) en la Ciudad de México, y
las disputas dentro del bosque de Chapultepec, y las calles peato-
nalizadas, y el barrio de La Merced. Pero ya no sélo se “cosifican”
para el marketing urbano las zonas de la ciudad, sino pueblos
enteros, como se analiza también en este libro, con los llamados
“pueblos mégicos”, donde los turistas emergen como ciudadanos
de primera y los habitantes son colocados como actores pasivos
(0 activos si contribuyen al proceso de patrimonializacién, de cul-
turalizacion estereotipada de su terruiio) en la mercantilizacion
de su territorio.

Lucia Alvarez Enriquez (2016: 10) explica, en el mismo senti-
do, que se produce una nueva “geografia social”:

En las grandes urbes operan fuerzas globales como la inversién inmo-
biliaria que reorganiza los usos de los territorios, las marcas y las firmas
que homogeneizan el consumo y los modos de vida, el redirecciona-
miento de la accidn estatal. Son espacios regulados principalmente
por las fuerzas del mercado o intereses econémicos especificos, y la
reorganizacion territorial que hoy se vive es el resultado de ese proceso,
donde mercantilizar el espacio, aumentar la productividad, hacer com-
petitivas sus actividades, reducir el Estado y agrandar los mercados, son
vertientes de un mismo impulso y de una misma vision.
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Alvarez Enriquez plantea, asi, una pregunta bésica, pero necesa-
ria: ;De quién es la ciudad? Esto remite a la lucha por defender
los espacios habitados, y por esta razén la considera como el sitio
privilegiado para la “renegociacién de la ciudadania (Alvarez
Enriquez, 2016: 11). Esto nos lleva a tépicos tradicionales de las
ciencias sociales sobre lo urbano: lo local vs. lo global, competitivi-
dad vs. gobernabilidad y mercantilizacion vs. desmercantilizacion.

Algunos trabajos de este del libro abordan cuestiones poco
estudiadas hasta ahora: el vinculo de las ciudades con su entorno,
que se constituye en caja de resonancia de conflictos ambientales
y territoriales. También es novedosalalinea sobre la relacion entre
arte y protesta urbana, que expone la dimension social y cultural
en la que se cimenta la percepcion del derecho a tener derechos,
revirtiendo de alguna manerala ciudadania subordinada. Incluso,
las manifestaciones que articulan modos populares de expresarse
en las calles llevan a la institucionalizacién o el reconocimiento
de estas practicas en el campo del arte (Bourdieu, 2010). Es re-
levante pensar, asi, en las trayectorias de lucha por los derechos,
los trasvases de experiencias de un grupo a otro y de un tipo de
demanda a otro.

Lareligiosidad estd presente en las marcas simbolicas del espa-
cio publico y condensa historias particulares (como la migracién).
Este modo de construir la ciudad entra en tensién con las formas
oficiales de definir el espacio urbano. La legitimidad se construye
colectivamente y el Estado se define y redefine en las acciones
de reconocimiento de las practicas sociales barriales. Las jerar-
quias religiosas se juegan en el espacio: las iglesias reconocidas
oficialmente disputan los espacios con poderes diferenciales a
la religiosidad popular. La cuestién etaria cobra cada vez mas
importancia y nos alerta sobre la necesidad de considerar a ninos
y ninas como parte de la ciudadania de nuestras ciudades. Sus ne-
cesidades deben ser consideradas y también se deben cuestionar
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nuestras formas de pensarlas. A esto nos invita también un estudio
del presente libro.

Temas clasicos de los estudios urbanos deben ser revisitados,
como lo plantea un texto de esta publicacién: es necesario resti-
tuir la comprension de la dindmica metropolitana para entender
el significado de vivir en los suburbios degradados. Las ciudades
transfronterizas, donde los limites no son (sélo) nacionales sino
internos, y generan multiples espacios yuxtapuestos, presentan
muchas aristas. Ahi la memoria construida sobre los lugares se
disputa de multiples modos en el presente. Los cambios politicos
en los espacios nacionales y los resquemores sobre los extranjeros
erigen a las fronteras en lugares privilegiados para comprender a
las sociedades.

Manuel Delgado sostiene:

la calle ylaplaza, son (... ) objeto de un doble discurso. Uno es resultado
de un disefio urbanistico y arquitectonico politicamente determinado,
lavoluntad del cual es orientar la percepcidn, ofrecer sentidos précticos,
distribuir valores simbdlicos y, al fin y al cabo, influenciar sobre las es-
tructuras relacionales de los usuarios del espacio. Un segundo discurso
es el dela sociedad urbana misma, no de los habitantes de la ciudad, sino
de los usuarios —productores— de lo urbano. Son ellos quienes tienen
siempre la tltima palabra acerca de como y en qué sentido moverse fisi-
camente en el seno de la rama propuesta por los disefiadores. Esla accion
social lo que, como fuerza conformante que es, acaba de impregnar los

espacios con sus cualidades y atributos (Delgado: 1999a: 17-18).

Delgado acentta en otros trabajos el caracter instantdneo y vo-
latil de los contactos sociales en el espacio publico. Sin embargo,
creemos que si bien es un espacio de anonimato en términos de
definicidn, no lo es en la préctica, pues ahi se construyen relacio-
nes duraderas, que convierten, por ejemplo, al barrio en un lugar
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cargado de reconocimiento. Siguiendo a Pierre Mayol (2000),
este espacio se caracteriza por su cualidad de “interfase” entre dos
ambitos concebidos como opuestos:

El barrio aparece como el dominio en el cual la relacién espacio/tiempo
es la mas favorable para un usuario que ahi se desplaza a pie a partir de su
habitat. Por consiguiente, es ese trozo de ciudad que atraviesa un limite
que distingue el espacio privado del espacio publico: es lo que resulta
de un andar, de una sucesién de pasos sobre una calle, poco a poco ex-

presada por su vinculo organico con la vivienda (Mayol, 2000: 9).

Las manifestaciones, ademds, reunen a personas conocidas en
la mayoria de los casos, o que se identifican con una demanda,
que van construyendo movimientos sociales y de este modo su
identidad. Para Charles Tilly, los actores:

consiguieron la mayoria de sus acciones colectivas mediante institu-
ciones y practicas que ellos mismos inventaron, tomaron prestadas, o
adoptaron durante su experiencia histdrica... algunas de estas institu-
ciones y practicas emergieron de intentos mds o menos deliberados
por coordinar acciones colectivas; los sindicatos y las asociaciones
revolucionarias surgen de “esa preocupacion”. Sin embargo, muchas
de ellas fueron un subproducto de la interaccién social rutinaria (Tilly,
2000: 10).

Por ultimo, es necesario revisar constantemente nuestras pro-
pias categorias e interrogarnos sobre su fertilidad analitica. Con
frecuencia utilizamos conceptos como segregacion espacial, insula-
rizacién, fragmentacion socio-espacial, centro-periferia, accesibilidad,
conectividad, expansion, densificacion, redes, centralidad, macroce-
falia, etc., que implican una comprension de escalas, formas y

procesos sociales en el territorio al que nos remiten, en ocasiones
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a un pensamiento geomeétrico que no nos permite ver las rugosi-
dades de la cartografia socio-urbana. Por otra parte, en este tipo
de andlisis se suele considerar a priori que el tiempo es un proceso
lineal. Los procesos sociales en la conformacién de la ciudad son
atravesados por la construccién de nociones legitimadoras en
relacion con las pricticas colectivas de los actores, que apelan de
diferente forma al derecho y, a su vez, condensan y expresan di-
versas temporalidades. Se conoce mucho mas sobre la dimensién
espacial que sobre la temporal en cuanto a la construccion social
de la ciudad. Siguiendo a Reinhart Koselleck (2001), existen di-
terentes estratos de tiempo que implican distintas velocidades en
las transformaciones histdricas, en este caso del espacio urbano.
No siempre los tiempos de las transformaciones fisicas son acom-
panados de las transformaciones sociales, politicas y simbdlicas
o las acompanan.

Bienvenido este libro colectivo, multiple y polifénico que nos
restituye el debate tedrico y comprometido sobre la ciudad con-
temporanea. Nos ayuda a leer nuestras urbes y nos abre atin més
interrogantes a futuro sobre nuestra ciudadania.
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INTRODUCCION
El espacio publico en la ciudad neoliberal'

Patricia Ramirez Kuri?

Este es un libro colectivo que da continuidad a la discusién sobre
el significado del espacio publico y amplia el conocimiento sobre
cémo se construye en la realidad urbana de ciudades de México
y América Latina. El punto de partida en esta discusion es la idea
de que el espacio publico es forma, es proceso y es relacion que
surge en contextos espacio-temporales diferentes y cambiantes.
Por ello, no es un concepto fijo, ni un hecho acabado, ni un lugar
tisico separado de lo social, de lo politico y de lo cultural. En el
estudio de las ciudades y de las transformaciones que experimen-
tan, el espacio publico es central no sélo por el papel activo que
juega en la organizacién social, en la definicién del orden urbano
y en la creacidn de relaciones de participacion, de cooperacion, de
poder y de conflicto entre la sociedad y las instituciones. También
por el significado social y simbélico asignado por las personas y
grupos sociales a los lugares de encuentro con la ciudad, donde se
crean vinculos impersonales y asociativos, se expresan identidades,
diferencias politicas y culturales, se dirimen y confrontan discre-
pancias, se reclaman derechos sociales, aparecen sujetos politicos,
actores colectivos y surgen aspiraciones de cambios sociales. En
estos lugares se entrelazan trayectorias de vida, realidades locales y

' Estelibro es uno de los productos derivados de la estancia de investigacion con
el tema “Conflictos urbanos en el espacio publico”, en la Universidad Auténoma
de Barcelona, de abril a junio de 2014 con el apoyo del PAsSPA-UNAM.

* Instituto de Investigaciones Sociales, Universidad Nacional Auténoma de
Meéxico.
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problematicas globales; adquieren visibilidad formas heterogéneas
de sociabilidad, de solidaridad, de civilidad, de (in)justicia, de ma-
lestar, de desconfianza, de hostilidad, de violencia y de temor que
revelan cdmo se construye la ciudadania en la experiencia cotidiana.

Desde este enfoque, el espacio ptblico es un proceso que surge
impulsado por interacciones sociales, formas de comunicacién
y de accién que muestran los mecanismos a través de los cuales
diferentes personas, grupos y clases sociales usan y se apropian de
la ciudad. En la actualidad, estas interacciones préximas o lejanas,
afines o discrepantes, producen espacios diversos, desiguales y
fragmentados, cruzados por tensiones y conflictos. Estos con-
flictos tienen que ver con el acceso desigual a recursos sociales;
con disputas por el uso y control del espacio urbano; con la pri-
vatizacion de bienes publicos; con demandas de reconocimiento
de identidades, de respeto a las diferencias politicas, culturales
y de género; con la reivindicacion de derechos sociales; entre
otras cuestiones. Los conflictos urbanos —politicos, juridicos,
culturales y ambientales—, que se dirimen en el espacio publico
entre actores sociales e institucionales con posiciones diferentes
e intereses incompatibles, se desarrollan en contextos locales
de ciudades donde se impone el mercado, el debilitamiento de
los derechos sociales y la distancia entre las instituciones y la
sociedad. Esta situacion define lo que podemos llamar ciudad
neoliberal, donde las politicas urbanas impulsan proyectos priva-
tizadores, reducen los derechos sociales y transforman el espacio
publico en una arena de disputas no resueltas, mientras parece
alejarse cada vez mds del significado histérico que lo identifica
con el bien comun, con lo que es de todos y para todos, donde se
aspira a lograr la convergencia de apertura, accesibilidad y plura-
lidad como atributos de la ciudad democratica.
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LA EROSION DEL ESPACIO PUBLICO EN LA CIUDAD
NEOLIBERAL

El concepto neoliberal no es ligero para ser asignado alas ciudades
contemporaneas, a las formas disgregadas de urbanizacién y de
vida publica que predominan en distintas capitales en el siglo
xx1. La palabra “neoliberal” alude, por una parte, a las funciones
estratégicas y jerarquizadas que cumplen las capitales mundiales
en el contexto actual del capitalismo flexible, de la sociedad de la
informacién y del conocimiento, a escala local, regional y global;
por otra, a los efectos excluyentes de los procesos que se produ-
cen en el espacio urbano, alterando formas de usar y de habitar
la ciudad y las relaciones entre personas y grupos diferentes.
Neoliberal es un concepto que nombra, entre otras cuestiones,
a la nueva arquitectura institucional, a las politicas de ajuste eco-
ndémico y a sus consecuencias sociales; a las mega-inversiones
urbanas especulativas; alas formas de urbanizacién que segregan,
expulsan y enfatizan desigualdades, ala gestion privada de bienes
publicos, al empleo no asalariado y sin derechos laborales. En el
curso del ultimo medio siglo, estas ideas, politicas y acciones se
producen en las ciudades y metrépolis modificando la forma, la
estructura y las actividades urbanas, alterando los significados y
las afectividades. Estos procesos han configurado un nuevo perfil
urbano que exhibe en el espacio ptblico imdgenes y formaciones
fisico-sociales de diversidad, de fortaleza, de creatividad, de inno-
vacion, de éxito y de vitalidad social, politica y cultural. Pero este
perfil urbano, de gran atractivo por la grandiosidad especifica que
adquiere en cada ciudad, y sobre todo por la promesa de bienes-
tar y de libertad que se afirma individualmente en las distintas
formas de consumo, tiende a desplazar y a ocultar las realidades
acentuadas de incertidumbre, desigualdad, pobreza, exclusion y
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segregacion, que —con las primeras— forman parte del conjunto
de fragmentos socio-espaciales que habitan la ciudad neoliberal.

Elneoliberalismo es una forma de pensamiento articulado a un
conjunto de ideas que promueven y respaldan procesos econémi-
cos, politicos, culturales y territoriales que modifican de manera
profunda la experiencia espacio-temporal de la sociedad y de la
vida humana. Fernando Escalante (2015) explica que el neolibera-
lismo existe no s6lo como “programa intelectual” nutrido de ideas
originadas en distintas disciplinas que enarbolan autores que, por
encima de las diferencias, comparten “el propdsito de restaurar el
liberalismo, amenazado por las tendencias colectivistas del siglo
veinte”. El neoliberalismo —explica este autor— es un programa
politico con estrategias trazadas para las distintas dimensiones de
la sociedad: economia, educacion, salud, derecho, administracién
publica, desarrollo tecnolégico, a través de un conjunto de “leyes,
arreglos institucionales, criterios de politica econémica y fiscal”
orientados a contener el colectivismo (Escalante, 2015: 18). Este
programa intelectual y politico ha transformado la relacién entre
el Estado y la sociedad; entre el territorio y la ciudadania; entre el
espacio publico y el espacio privado; alterando los referentes de
identidad, los modos de vida, las formas de trabajo, las practicas
de consumo, las relaciones personales y la intimidad. El sistema
capitalista convertido en neoliberalismo se naturaliza en la vida
cotidiana de las personas a través del discurso de libertad, de
bienestar y de estabilidad individual que prometen brindar con
eficiencia y eficacia el mercado y la accién privada. El discurso
neoliberal se construye en oposicion a lo publico, considerado
ineficiente, poniendo en dudala capacidad de las formas de orga-
nizacién social articuladas a politicas y programas con enfoques
distributivos capaces de contrarrestar las profundas desigualda-
des sociales y urbanas. En la historia social y urbana reciente de
paises y regiones, senala David Harvey, el ideal libertario de la
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doctrina neoliberal se introduce en forma dominante a través de
la centralidad del mercado en la sociedad, en el Estado y en las
instituciones. En el neoliberalismo se ha generalizado “la desre-
gulacion, la privatizacién y el abandono por el Estado de muchas
areas de la provision social”, provocando un claro proceso que
este autor denomina “destruccion creativa” tanto de los poderes
institucionales preexistente como de “las divisiones del trabajo,
de las relaciones sociales, de las dreas de proteccién social, de las
combinaciones tecnoldgicas, de las formas de vida, de pensamien-
to, de las actividades de reproduccién, de los vinculos con la tierra
y de los habitos del corazén” (Harvey, 2015: 9). En convergencia
con este argumento, Byung-Chul Han (2012), al hablar de las
libertades individuales en el neoliberalismo, afirma que “nos sen-
timos libres mientras nos explotamos a nosotros mismos, y esta
ilusion de libertad impide la resistencia, nos aisla a cada uno de
nosotros’, transforma al trabajador en empresario de si mismo.
Las grandes ciudades y regiones metropolitanas mundiales
son el locus estratégico del orden econdémico y de la urbanizacién
neoliberal. En ellas, los programas politicos han creado nuevas
instituciones, politicas y estrategias urbanas que han priorizado
el mercado en la gestion del desarrollo urbano, comprometiendo
enormes inversiones de capital en el suelo urbano, edificando ma-
croproyectos con elevadas plusvalias que benefician sobre todo a
los agentes privados —comerciales, financieros e inmobiliarios—
que los promueven, apropidandose de recursos sociales, abusando
del territorio y de la naturaleza, subordinando la riqueza colectiva
alinterés de los grandes capitales. Esta situacion debilita el espacio
publico y erosiona la ciudadania al menos en tres aspectos que
tienen que ver con los derechos sociales y urbanos. Primero, al
limitar el derecho de las personas a ser informadas, a conocer el
impacto real de las intervenciones urbanas y a decidir sobre los
cambios introducidos en los usos, en las funciones y en las acti-
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vidades en el lugar donde habitan o trabajan. Con esto reduce el
derecho ala formacién y participacion ciudadana independiente
en decisiones sobre asuntos publicos que afectan colectivamente
al entorno local, a los habitantes, a la tierra y al medio ambiente,
desplazando la intervencién de la ciudadania organizada a situa-
ciones coyunturales. Segundo, al introducir leyes, planes y normas
que legalizan formas de privatizaciéon de la riqueza colectiva,
que restringen los derechos de vecinos, habitantes y usuarios al
acceso a bienes publicos, como es el caso del agua y el aire; las
calles, plazas y parques de la ciudad donde el peat6n dispone de
menor espacio para estar y caminar, mientras predominan los usos
comerciales de establecimientos privados. Tercero, a través de
formas de movilidad desarticuladas en las que el predominio del
automovil privado ocupa una proporcién mayor a otras formas
de movilidad en la estructura del espacio urbano. Esta situacion,
donde el automoévil disputa el uso del espacio con el peatdn, con el
ciclistay con el transporte publico que opera saturado, restringe
el acceso ala ciudad para la mayoria de la poblacién, mostrando
las condiciones de inequidad en el uso del tiempo y del espacio
en las trayectorias cotidianas, en las relaciones de género, en las
relaciones familiares, en las formas de sociabilidad y en las condi-
ciones de seguridad.

Son multiples las consecuencias no deseadas provocadas por
los procesos de reestructuracion global del capitalismo que se
producen en el espacio local, donde la ciudad se reconfigura con
la limitada accién de las instituciones y de las politicas publicas
frente ala sociedad, mientras favorecen la hegemonia del mercado
y del capital financiero e inmobiliario en la organizacién social,
en la gestion econdémica y cultural y en la planeacion urbana. En
ciudades como las nuestras, en México y en América Latina, no
obstante la existencia de formas de organizacién que resisten los
efectos excluyentes de estos cambios y el giro hacia la izquierda

44



EL ESPACIO PUBLICO EN LA CIUDAD NEOLIBERAL

en los gobiernos de las principales capitales que ha impulsado
politicas de inclusion social, destacan cuestiones tales como la
intensificacién de procesos especulativos en los usos del suelo
urbano y de la propiedad; desahucios y desalojos hacia la perife-
ria urbana y metropolitana de familias, grupos sociales, jovenes,
mujeres y hombres en situacion desventajosa o de pobreza que no
pueden pagar los costos de habitar la ciudad o que experimentan
la expropiacion de predios para la realizacién de proyectos urba-
nos; la expansion del trabajo no contractual, flexible, informal,
no asalariado y sin derechos; la mercantilizacién de los espa-
cios publicos; la privatizacion de bienes y servicios publicos; el
aumento de desigualdades sociales y de género; el crecimiento
de condiciones de pobreza y de exclusion; vy, el incremento de
formas de malestar social, de inseguridad y de violencia urbana.
Estas cuestiones convergen con la intensificacion de los éxodos
migratorios y con la creciente diversidad cultural —social, étnica
y religiosa— que exhibe los grandes y pequefios problemas re-
sultantes que demandan soluciones creativas y politicas publicas
articuladas y con enfoque social.

En estas circunstancias, ;cuél es el sentido del espacio publico?
Para Harvey (2006), en el neoliberalismo el sentido de los nue-
vos espacios publicos depende en gran medida de los intereses
privados de desarrolladores y del comercio de todo tipo. Esta
afirmacidn alude a un sentido real del espacio publico definido
por el urbanismo neoliberal. ;Existe otro sentido que no dependa
de la légica privatizadora? Reconociendo la condicién actual de
fragilidad del espacio publico, la fragmentacion que experimenta
como bien comin, como espacio de encuentro y de relaciéon
entre diferentes, podemos argumentar que existe un proceso de
reconstruccion de lo publico que tiene que ver tanto con la de-
fensa de formas de organizacion colectiva como con el desarrollo
de conflictos por los derechos sociales, que se expresan en forma
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recurrente en lugares centrales de distintas ciudades en América
Latina y el mundo. La contraparte al predominio de lo privado
como interés Gnico aparece en distintos espacios publicos a través
de una multiplicidad de experiencias asociativas que resisten y
elaboran discursos de denuncia de los problemas sociales, politi-
cos, econdmicos y ambientales, demandan cambios sociales y se
expresan a favor de la reivindicacién y ampliacién de derechos
colectivos. La voz de la protesta social y politica organizada en las
redes sociales virtuales y movilizada en los lugares publicos cen-
trales de distintas ciudades genera movimientos sociales distintos
alos tradicionales que tuvieron como referente politico principal
al Estado. Estas formas participativas articulan la comunicacién
entre internet, redes sociales y el espacio urbano, contribuyendo a
laapertura de ciberespacios ptblicos de informacién, de denuncia
y de organizacién que buscan responder con ideas y propuestas
de politicas incluyentes a los efectos sociales excluyentes de las
politicas e intervenciones urbanas conducidas por principios y
reglas privados.

En capitales de América Latina, los procesos mencionados se
producen con diferencias y particularidades sobre todo desde
los anos ochenta del siglo xx, con la reforma del Estado, la des-
centralizacién ylas politicas de ajuste estructural de la economia
(Carrién, 2015; Ziccardi, 2001; Alvarez, 2016). En la Ciudad
de México, estos “nuevos” procesos se yuxtaponen a las formas de
desigualdad preexistentes y de modernizacién excluyente que
antecedieron a la urbanizacion neoliberal, que surge en circuns-
tancias de la reforma politica de la capital, inconclusa hasta anos
recientes pero que como parte del proceso de transicién democré-
ticaimpulsala sin duda importante alternancia politica que, desde
su inicio en el cambio de siglo, impulsé notables politicas sociales
incluyentes. Desde entonces y en forma paralela se introdujeron
politicas privatizadoras de la riqueza publica que debilitaron pro-
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gresivamente los derechos colectivos que se pretendia ampliar,
entre otras cuestiones al reorientar las pricticas sociales, el uso y
consumo de recursos urbanos, sociales y culturales a las dindmi-
casy lineamientos del libre mercado, transformando los servicios
y los bienes publicos en mercancias lucrativas que las personas
deben comprar para poder tener acceso a ellos.

Estas condiciones limitan la capacidad de la ciudad para actuar
como espacio publico proveedor de bienestar y democratico, don-
de es posible construir una cultura civica comdn entre miembros
diferentes de la sociedad urbana. Los distintos conflictos urbano-
regionales que convergen en el espacio publico de la capital del
pais en las ultimas décadas expresan diferencias en discursos, de-
mandas y acciones colectivas, pero tienen en comun la oposicién
a las nuevas politicas y a las consecuencias sociales y urbanas de
los cambios que han impulsado (Ramirez, 2015). En esta linea
de reflexion, la produccién social y politica del espacio publico
en la Ciudad de México en el siglo Xxx1 expresa contradicciones
entre el concepto y la realidad empirica visibles en la geografia
desigual y fragmentada y en los conflictos urbanos que surgen
exhibiendo problemas tales como los cambios irregulares y no
deseados en el uso del suelo; el dafio al patrimonio ambiental, al
territorio y al patrimonio histérico y cultural, ocasionado por las
intervenciones en el espacio urbano; el debilitamiento de dere-
chos sociales y urbanos; las formas de inseguridad y de violencia;
la aparicién de fronteras sociales y simbdlicas en el entorno local
que separan a grupos y clases sociales, mediadas por el temor y
por el repliegue hacia los espacios privados. Ante esta situacion,
aparece el reclamo legitimo de distintos actores urbanos, de orga-
nizaciones sociales y vecinales en favor del derecho a decidir sobre
los cambios que ocurren en el entorno local que usan y habitan.
Es notable tanto la critica a las formas de gestion, ala tendencia a
la privatizacién de los bienes publicos y a la mercantilizacién de
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las funciones y servicios en la ciudad, asi como la basqueda de
alternativas sustentables para contrarrestar los efectos negativos
de las intervenciones urbanas, regular los usos del suelo y frenar
el deterioro ambiental provocado por las formas de desarrollo
urbano que atentan contra el derecho ala ciudad.

El espacio publico aparece aqui como proceso que depende de
los vinculos de asociacién, de compromiso civico, de relaciones
de confianza y de cooperacion que surgen en la micro-sociedad.
En la actualidad, estos vinculos se expresan a través de diversas
formas de comunicacién en torno a temas y problemas comunes
que grupos diferentes debaten en busca de posibles opciones co-
lectivas. Se hace visible la crisis de legitimidad de las instituciones;
el conflicto por los derechos pareciera impulsar la reconstruccion
del espacio publico-politico y de la ciudadania. En este contexto,
se elabora la primera Constitucién de la Ciudad de México, fir-
mada por la Asamblea Constituyente el 31 de enero de 2017. Se
trata de un hecho inédito en la historia urbana, politica, social y
cultural de la capital del pais que se inscribe en la reforma politica,
que reinicia con el propésito de modificar el régimen politico y
lograr autonomia constitucional para la capital en condiciones
equivalentes a las de los estados que integran la Republica federal.
Este proceso tuvo escasa difusion en los medios de comunicacion,
limitada convocatoria y débil credibilidad ciudadana. Poco menos
de la tercera parte del electorado eligio a sesenta de los cien dipu-
tados, mientras los cuarenta restantes fueron designados.® Allado
del escepticismo y ante las evidentes condiciones de desigual-
dad, durante el proceso se fue ampliando la atencidn, el interés
y el compromiso de distintos grupos, organizaciones y actores

sociales que observaron lo que ocurria, presentaron iniciativas

* Catorce fueron nombrados porla Cdmara de Diputados, catorce porla Cdmara
de Senadores, seis por el gobierno federal y seis por el gobierno de la Ciudad de
Meéxico.
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ciudadanas en forma personal y/o colectiva para ser consideradas
en la carta de derechos.

En forma muy esquemadtica, el documento y su contenido
plasmado en 71 articulos y 39 transitorios sintetizan la disputa
entre ideas y proyectos de ciudad, de espacio publico y de ciuda-
dania diferentes y contrapuestos. Las visiones de ciudad como
proyecto politico y econémico neoliberal orientado a fortalecer
el papel central del mercado y a condicionar los derechos hu-
manos, sociales, culturales y urbanos entraron en conflicto con
las visiones de ciudad como proyecto politico y social orientado
a ampliar y fortalecer los derechos sociales, el espacio publico
auténomo, la construccion de ciudadania e impedir la desenfre-
nada privatizacion de la riqueza colectiva. Entre los logros de este
proceso destaca vincular al debate sobre la ciudad la importancia
de incrementar y hacer exigibles los derechos politicos, juridi-
cos, urbanos, sociales, patrimoniales, ambientales y culturales.
Notables argumentos criticos nutrieron de ideas a un discurso
juridico-politico y constitucional que muestra la necesidad de
transformar las formas de gobierno y de gestion, la imparticién
de justicia; garantizar el derecho a la ciudad, la funcién social del
suelo, los bienes comunes como el caso del agua y el derecho al
espacio publico, entre otros. Las impugnaciones a articulos de la
Constitucion son evidencia de la resistencia a la ampliacién de
derechos, a la existencia de un documento legal que los garantice
y contribuya a fortalecer a la ciudadania para defenderlos.

EL L1BRO LA EROSION DEL ESPACIO PUBLICO
EN LA CIUDAD NEOLIBERAL

Esta obra colectiva es la tercera de la serie que inicia con Las

disputas por la ciudad. Espacio social y espacio piiblico en ciuda-
des de América Latina y Europa (2013 y 2014), seguida por La
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re-invencion del espacio puiblico en la ciudad fragmentada (2016).
El propésito es ampliar el conocimiento sobre lo que ocurre en
el espacio publico como lugar comun y como espacio politico-
cultural en ciudades de Iberoamérica. Desde distintos enfoques
disciplinarios, las 26 contribuciones que integran el libro abarcan
estudios recientes realizados en Espafia, México, Perti y Argenti-
na; casos de ciudades como Oaxaca, Puebla, el centro historico
de la ciudad de Querétaro y Tijuana en la frontera norte del pais;
casos de espacios publicos locales y barriales emblematicos en la
capital del pais, como el barrio de La Merced en el centro histé-
rico de la Ciudad de México; la colonia Ajusco en Coyoacan y el
bosque de Chapultepec, referente simbolico de la capital y sus
habitantes.

Las contribuciones nos introducen a la experiencia urbana de
actores sociales que habitan la ciudad, usan el espacio publico y
emprenden disputas que tienen que ver con los derechos socia-
les, politicos, culturales, ambientales y urbanos. Desde diversos
enfoques metodoldgicos y conceptuales, la obra nos acerca al es-
pacio de lo pablico como un proceso inacabado de interacciones
complejas, de practicas sociales y de trayectorias fragmentadas
que revelan formas diferentes y desiguales de ciudadania que se
expresan en las pricticas sociales y en las relaciones de sociabili-
dady de conflicto. En estalinea de debate, pensar la ciudad como
espacio publico en conflicto por los derechos permite plantear y
discutir interrogantes, metodologias y conceptos que nos acercan
ala comprension de procesos y actores sociales que se producen
en distintas realidades histdricas, sociales, culturales, politicas, ur-
banas, ambientales y econdmicas. El conflicto urbano entendido
como forma de socializacién y de interaccion en contextos loca-
les y urbano-regionales heterogéneos nos introduce a espacios
sociales donde se reclaman derechos, se dirimen discrepancias,
se reproducen desigualdades, exclusiones y disputas no resueltas
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que unen y separan a la gente, revelando cémo se construye la
ciudadania y surgen sujetos politicos.

Este libro tiene como antecedente el Primer Coloquio Inter-
nacional Ciudades. Espacios Publicos en Conflicto, realizado
en agosto de 201S. En este evento académico se discutieron,
entre otras cuestiones, ;de qué hablamos cuando hablamos de
ciudadania, derechos y espacio publico?, ;qué significan desde
la condicion desigual de género?, ;qué importancia tienen los
cuidados en la vida cotidiana de las mujeres y en las relaciones de
género?, ;qué espacio publico para qué infancias y juventudes?,
:qué papel juega el conflicto urbano en la vida publica? Este
encuentro transdisciplinario reuni6 a investigadores de la Uni-
versidad Nacional Auténoma de México (UNAM) y de distintas
universidades e instituciones académicas nacionales e interna-
cionales, estudiantes de posgrado y becarios posdoctorantes
comprometidos con el debate sobre la ciudad y con la generacién
de conocimiento para dar respuestas a las problematicas sociales
y urbanas.

La estructura del libro presenta tres lineas de reflexién sobre
el espacio publico percibido, vivido y representado desde el con-
flicto. La primera, “Desigualdades de género y violencias urbanas
en el espacio publico”, estd integrada por seis textos articulados en
torno a los conceptos espacio piiblico, género'y ciudad. La segunda
parte, “Lugares publicos y actores en conflicto por los derechos
urbanos”, estd integrada por diez capitulos articulados por los
conceptos de espacio piiblico y derechos urbanos. La tercera parte,
“Ciudadanias vulneradas en la disputa por el espacio publico”,
estd integrada por diez capitulos articulados por los conceptos
espacio puiblico, conflicto social y ciudadania. Los autores exponen
la complejidad de lo publico en ciudades muy diferentes entre si
pero que comparten realidades urbanas donde convergen des-
igualdades y conflictos por los derechos. Abordan temas tales
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como la relacién entre cuidados, género y ciudad; el trabajo sexual
en la calle; las marchas en el espacio publico de comunidades
LGBTTI; el espacio publico ylos derechos urbanos de las mujeres;
laviolencia de género en los espacios publicos y en las trayectorias
de movilidad en el transporte publico; la vivienda y los conflictos
sociales en los centros historicos; los imaginarios laborales y
espacios de trabajo en el espacio publico; el conflicto urbano en
el caso de las zonas de desarrollo econémico y social (Zodes);
la movilidad ciclista y el conflicto por el uso del espacio publi-
co; legalidad y legitimidad en la disputa por el espacio publico;
conflictos por la peatonalizacidn; el espacio publico y el proceso
de turistificacion en los denominados “pueblos mégicos”; el ac-
tivismo ambiental y la ciudadania; la gréfica politica y el espacio
publico; el espacio publico y el derecho al juego; corrupcién e
impunidad; el derecho a la ciudad; ciudadanias periféricas, des-
igualdad, pobreza y fragmentacion; la ciudad como espacio de
la memoria, los miedos y deseos. Los capitulos se entrecruzan
en el afdn de indagar de manera relacional cémo se construye el
espacio publico, poniendo atencién en el conflicto que surge en
distintas ciudades, entendidas como espacios de lugares donde se
expresan diversas formas de comunicacién que usa la ciudadania
para responder y resistir a los efectos no deseados de los cambios
sociales y urbanos que afectan a todos. Los distintos autores se
implican en el debate académico y politico sobre la ciudad, los
procesos urbanos y la trama de relaciones de poder, las précti-
cas sociales, juridicas y culturales, con relacién a los conflictos
por los derechos. Consideran la calidad fisica y relacional de los
lugares de movilidad y de encuentro, el redimensionamiento de
lo publico y lo privado, el significado de lugares referentes de
identidad como son los centros y barrios histdricos, las plazas y
calles emblematicas. En estos lugares de ciudades con tradiciones
histérico-sociales y politico-culturales muy diferentes entre si, se
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produce la trama de relaciones cotidianas, convergen realidades
urbanas y disputas entre actores que expresan las fragilidades y
fortalezas de la ciudadania y de la vida publica urbana.

La obra se incorpora al debate sobre lo que ocurre en ciu-
dades capitales donde los referentes politicos y culturales,
socioespaciales y simbolicos se han transformado, debilitando
los lazos sociales y las relaciones de confianza entre miembros
diferentes de la sociedad urbana. Al pensar el espacio publico de
una ciudadania erosionada, estas cuestiones surgen como desafios
ineludibles en la reconstruccién de la ciudad y de la vida publica
urbana, donde aparecen distintos conflictos que imprimen sen-
tido al lugar referente de identidad urbana y a la ciudad como
mundo comun entre diferentes. La reconstruccion de la ciudad
desde el espacio publico requiere de politicas y acciones articula-
das que atiendan distintas dimensiones de la problemadtica urbana
desde lo social, lo econdmico, lo laboral, lo cultural, lo ambiental,
lo estético y lo patrimonial. El derecho a un espacio publico de
calidad para todos y todas es un asunto de justicia espacial que rei-
vindica el derecho ala ciudad en accesibilidad, centralidad, uso y
disfrute. Los espacios publicos —urbanos, politicos, instituciona-
les 0 auténomos— donde se expresa la vida publica, la (in)justicia
social y los derechos urbanos, condensan en ciudades como las
nuestras en México y en América Latina los grandes conflictos
por los derechos. Pero también condensan las posibilidades para
lareconstruccién de la ciudad como lugar proveedor de bienestar,
como referente de identidad urbana, como espacio de la ciuda-
danfa y como lugar de aprendizaje de valores compartidos entre
diferentes miembros de la sociedad.
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Desigualdades de género y violencias urbanas
en el espacio publico






Cuidados, género y ciudad en la gestion
de la vida cotidiana’

2

Dolors Comas d’Argemir

INTRODUCCION

El cuidado nos remite a las actividades vinculadas ala gestion y el
mantenimiento cotidiano de la vida, la salud y el bienestar de las
personas. Las necesidades de cuidados son universales y alguien
ha de asumirlos, no hay eleccion. El hecho de que el cuidado re-
caiga principalmente en las mujeres tiene repercusiones negativas
en las trayectorias laborales y sociales a lo largo de su vida, pues
es un gran devorador de tiempo que no se puede destinar a otras
cosas y limita las oportunidades. La division sexual del trabajo
se expresa aqui con fuerza, pues los hombres participan en los
trabajos de cuidado de forma muy limitada, aunque hay varia-
ciones segun paises, edades y formas de socializacion. Se trata de
un tema no resuelto en términos de igualdad de oportunidades
entre hombres y mujeres, y es en este punto donde se encuentra
un conflicto subyacente, no siempre visible, no siempre explicito,
pues se asienta en unos patrones de género y en una estructura so-

cial informal que tienen efectos discriminatorios, pues consumen

' Este capitulo se ha realizado en el marco de un proyecto de investigacién
financiado por RecerCaixa, un programa impulsado por la Obra Social La
Caixa con la colaboracion de la Asociacién Catalana de Universidades Publicas
(2014ACUP00045).

* Doctora en antropologia social, Universidad de Barcelona.
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energias, oportunidades y capacidades de las mujeres y limita en
la prictica el ejercicio de la ciudadania.

El cuidado es hoy un componente fundamental para la equidad
de género y también para la justicia social nacional y transnacio-
nal, como se ha expresado con la explosién de la llamada crisis de
los cuidados, que se inscribe en la globalizacion de la reproduccion
y tiene expresiones distintas y jerarquizadas entre paises y sectores
sociales. En la actualidad se estd produciendo un incremento de
las necesidades de cuidado y las soluciones que se adoptan son
asimétricas. El uso de una fuerza laboral migrante pobremente
remunerada, procedente de zonas rurales o de sectores populares
urbanos, ha sido una constante desde hace ya muchos anos, pero
actualmente la politica de cuidados tiene una naturaleza mundial
y las migraciones para cuidar son de caracter internacional. Los
paises que proveen cuidadoras padecen las consecuencias de la
migracién de mujeres y el deterioro en los cuidados a su propia
poblacién.

Las politicas ptblicas son fundamentales en la provisién de los
servicios de cuidado, tanto los orientados al cuidado infantil como
al de adultos mayores, pues complementan la labor de las familias
(de las mujeres) en su tarea de cuidar y son asequibles a todos los
estratos de poblacién. Permiten equilibrar las diferencias entre
las familias que pueden comprarlos en el mercado y las que no
pueden hacerlo, que deben cuidar a otras personas y se empobre-
cen mas. Pocos paises han implementado un sistema de cuidados
eficiente y asequible, porlo quela crisis de los cuidados se expresa
de una forma u otra en distintos contextos y situaciones.

La ciudad es el marco donde se expresan las contradicciones de
la organizacion social del cuidado. Las politicas publicas que pro-
veen estos servicios son esenciales, pero los patrones de movilidad
y accesibilidad condicionan su utilizacién. El tiempo urbano, que
relaciona los usos de la ciudad con el tiempo requerido en los
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desplazamientos, se anade al tiempo que las mujeres dedican al
cuidado y limitan su insercién en la vida social y laboral. De ahi
que la ciudad inclusiva, como ciudad igualitaria, ha de hacerse
atendiendo a la diversidad de necesidades y demandas de la ciu-
dadania. La ciudad es también el marco en donde los derechos de
ciudadania se materializan. Transformar la ciudadania desde los
derechos de las mujeres implica reconocer la importancia de los
cuidados en nuestras sociedades. Incorporar la l6gica de la vida
cotidiana al planeamiento y desarrollo urbano hace posible que
la ciudad sea mas vivible, més inclusiva, que se adapte a la escala
humana y sus necesidades.

IMPORTANCIA SOCIAL Y POLITICA DE LOS CUIDADOS
Cuidados y reproduccion social

El cuidado consiste en la gestion y el mantenimiento cotidiano
de la vida, la salud y el bienestar de las personas. Es esencial para
la existencia de la vida y su sostenibilidad, asi como para la repro-
duccién social, y en este sentido no es nada marginal. Todos los
seres humanos necesitamos cuidados a lo largo de nuestras vidas
y, por lo tanto, el cuidado tiene también una dimension social,
ya que es condicién indispensable para la propia existencia y la
continuidad de la sociedad. Pero esta centralidad no se corres-
ponde con la percepcidn social existente, que otorga un gran valor
ala produccién de mercancias tanto materiales como ficticias y
restringe, en cambio, la responsabilidad del cuidado al 4mbito
familiar, y considera sus actividades como propias de las mujeres,
ancladas en su naturaleza y en las dimensiones morales y afectivas.

Los cuidados han sido especialmente invisibles por tres razo-
nes: porque es la familia la principal institucién en que se llevan
a cabo de forma gratuita y altruista, porque es dificil catalogarlos
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como formas de trabajo al estar impregnados de afecto y obliga-
cién moral y porque son las mujeres quienes los llevan a cabo y
estan fuertemente naturalizados. Estos factores dificultan la per-
cepcidn de su valor econdmico, asi como su cardcter crucial para
la reproduccién social (Comas-d’Argemir, 1995y 2014).

La idea de reproduccion social es un concepto til para situar
laimportancia de los cuidados. Incluye la reproduccién de la vida,
a través de la procreacion, la reproduccién de la fuerza de trabajo
y la reproduccién de las instituciones y l6gicas sociales (Harris y
Young, 1981). La reproduccién social absorbe una gran cantidad
de trabajo no remunerado, la mayor parte realizado por mujeres, de
manera que los costos reales se externalizan a los hogares. Eslo que
denomino la “economia del afecto” en un doble sentido: porque
este trabajo no pagado tiene valor econémico (lo que queda de
manifiesto cuando se efectia en el marco del mercado o del Estado)
y porque “economiza” el gasto publico. El peso de la familia o del
Estado en la provisién de bienestar tiene que ver con la tensién
entre la acumulacion de capital y la redistribucién social. Esta
dependencia contradictoria entre produccién y reproduccion es
esencial para entender la economia politica de las relaciones de
género.

La crisis de los cuidados expresa el colapso en las capacidades
de cuidar a las familias, asi como su repercusion en la sociedad.
La participacion laboral y social de las mujeres, la falta de impli-
cacion delos hombres en los cuidados, asi como la fragmentacion
y ruptura de las redes de apoyo motivadas por los procesos de
urbanizacién hacen que las familias no puedan absorber las ne-
cesidades de cuidados como antafio. Esta crisis estalla en Europa,
donde se produce un “envejecimiento del envejecimiento” y el
incremento de las situaciones de dependencia vinculadas a la
vejez, las enfermedades cronicas y las discapacidades, por lo que
las necesidades de cuidados de larga duracién son actualmente
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muy importantes y aumentardn de manera exponencial en los
proximos anos.” Pero la crisis de los cuidados no es especifica
de Europa: es un fendmeno generalizado que se manifiesta hoy
especialmente en las zonas urbanas.

La provision publica de servicios o prestaciones es esencial
para mitigar esta crisis de los cuidados, pero esto s6lo se ha dado
en los paises dotados de un Estado del bienestar potente, predo-
minando, en cambio, las politicas meramente asistenciales que
no abordan el problema de los cuidados en toda su magnitud.
Cuando los sistemas publicos de cuidados son débiles y las ne-
cesidades elevadas, el cuidado se organiza de forma precarizada
y discriminatoria, lo que exacerba las estructuras de desigualdad
tradicionales. Efectivamente, la respuesta de los hogares de clase
media y alta ala necesidad de proveer cuidados es su externaliza-
cion, contratando cuidadoras domésticas o utilizando servicios
del mercado. Esto no es nuevo, pero silo es el gran volumen que
ha alcanzado, asi como su internacionalizacién, de manera que
millones de mujeres procedentes de paises con pocas oportuni-
dades van a trabajar a paises mds ricos como nineras, empleadas
domésticas y cuidadoras de adultos mayores (Colen, 1995; Ehr-
enreich y Hochschild, 2003; Pérez Orozco, 2006). Hace afios
estas empleadas procedian de zonas rurales o de sectores popula-
res urbanos del propio pais (como sigue sucediendo en México,
por ejemplo, y en paises con fuertes desigualdades internas), pero
actualmente el fendmeno alcanza dimensiones mundiales. Es el
impacto destructor de la globalizacién neoliberal, que genera
una nueva division internacional del trabajo y transfiere grandes

* Uninforme dela Organizacion parala Cooperaciony el Desarrollo Econémico
(oECD, por sus siglas en inglés, 2013 ) muestra que Espafia serd en el afio 2050,
después de Japon, el segundo pais mas envejecido del mundo, con un 15% de
la poblacién con més de 80 anos, Alemania serd el tercero y sigue después la
mayor parte de paises europeos.
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cantidades de trabajo a las mujeres migrantes, lo que permite un
ahorro considerable a los gobiernos en la provisién de servicios
y también a las familias (Federici, 2015). Las regulaciones de
extranjeria y el tipo de régimen laboral propician que este sector
de empleo se ocupe con migrantes extranjeras (Parella, 2003;
Razavi y Staab, 2010; Simonazzi, 2008). Algunos paises han
implementado politicas publicas orientadas a la conciliacién de
la vida laboral y familiar; esto contribuye a aliviar la situacién de
los hogares medios, pero no suele beneficiar a las empleadas do-
mésticas inmigradas, especialmente si forman parte de una familia
transnacional (Beneria, 2006).

En los paises y regiones mds afectados por la pobreza y el
desempleo, la globalizacion de la reproduccién ha disparado la
emigracion y tiene efectos todavia desconocidos hoy en toda su
dimensiéon. Hay muchas mujeres que se ven obligadas a dejar a sus
hijos en manos de sus maridos o familiares para desplazarse a otras
poblaciones, e incluso a otros paises para realizar trabajos de cui-
dados. A pesar del gran esfuerzo que supone para ellas contribuir
al bienestar de su familia a través del envio de remesas, frecuente-
mente son culpadas del abandono de sus familias, a diferencia de
lo que sucede cuando son los hombres quienes emigran (Mum-
mert, 2010). La emigracién femenina es especialmente relevante
en paises como Bolivia, Ecuador, Filipinas y México. En estos
contextos, la crisis de los cuidados se expresa como la otra cara de
la moneda respecto alos paises demandantes de mano de obra. Se
intensifican los trabajos de cuidados de quienes permanecen en el
lugar, pueden deteriorarse los cuidados y se construyen familias
transnacionales con grandes costos de relacién y emocionales
(Beneria, 2006).

Los cuidados estin hoy en el centro de las problematicas del
bienestar. La crisis de los cuidados constituye un indicador de una
crisis de reproduccién social que ha alcanzado dimensiones glo-
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bales y ha acentuado las formas de reproduccién social asentadas
en desigualdades de género, de clase y étnicas. En un contexto de
hegemonia neoliberal y adelgazamiento del Estado, es especial-
mente importante analizar y debatir la reorganizacion total del
trabajo con una perspectiva holistica, critica y transformadora
que incorpore la organizacion social de los cuidados. Se trata de
entenderlos como un asunto social y politico y no sélo como un
asunto privado y de mujeres. Este cambio de paradigma permite
plantear un reparto equilibrado de los cuidados entre individuo,
familia, Estado y comunidad, asi como entre hombres y mujeres,

y entre generaciones.
Cuidados, politicas piiblicas y mercado

El cuidado como dmbito de estudio entra a las ciencias sociales
y humanas de la mano del feminismo académico desde distintas
disciplinas: sociologfa, antropologia, economia, ciencias politicas,
trabajo social, historia, filosofia. El germen se encuentra en los
debates de los anos setenta sobre el trabajo doméstico y su papel
en la reproduccion del capitalismo y cristaliza en la década de los
ochenta, cuando el cuidado se convierte en categoria analitica y
genera numerosas investigaciones sobre su valor social y econo-
mico, sus componentes afectivos y morales, su invisibilidad, el
tiempo que consume y el papel de las mujeres. El concepto de
cuidado social (Daly y Lewis, 2000) ylaidea de entender de mane-
ra amplia como organizan las sociedades los trabajos de cuidados
desde los distintos agentes que los realizan (la familia, el Estado
y el mercado) consolida el cuidado como categoria académica
y proporciona las bases para su conversion en categoria politica
(Carrasco, Borderias y Torns, 2013).

Como categoria politica, el cuidado implica no sélo saber quién
cuida, a quiénes y qué costos comporta esto, sino incorporar estas
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dimensiones a las agendas de transformacién social para un repar-
to mas equitativo del cuidado, tomando en cuenta al conjunto de
la sociedad. Las investigaciones académicas sobre la organizacién
social del cuidado, la precariedad de los trabajadores y trabajado-
ras del cuidado y el valor econémico de la producciéon doméstica
han contribuido a la construccién de una agenda feminista de
cuidados que considera esta labor como una dimension central
del bienestar. El concepto de cuidado es adoptado como clave en
las politicas de igualdad en muchos paises y también en los orga-
nismos internacionales (Esquivel, 2011; Folbre, 2008; Gornick
y Meyers, 2008; Himmelweit y Land, 2011; Razavi, 2007; Wi-
lliams, 2010). Incrementar su valor politico, econémico y social
implica introducir propuestas politicas con el objetivo de “con-
tribuir a la equidad de género, y [establecer] qué instituciones,
estructuras econémicas y construcciones politicas permitirian
dichos avances” (Esquivel, 2015: 64).

El cuidado es una piedra angular en la provision de bienestar,
y en este punto se plantea cudl es el papel que se da a la familia, al
Estado, al mercado y ala comunidad en la organizacién social del
cuidado. El reparto de esta actividad implica también su redistri-
bucién entre hombres y mujeres y entre generaciones. En todas
estas dimensiones estdn presentes el conflicto y las contradiccio-
nes entre los distintos agentes implicados en los cuidados y se
expresan las diferencias de género, las sociales y las étnicas en el
ejercicio de la ciudadania.

Las politicas publicas son imprescindibles para hacer efectivo
el ejercicio de la deuda social al suministrar los servicios y las
prestaciones para proveer cuidados y asegurar la reproduccién
social (educacién, sanidad, servicios sociales, justicia). Modifican
la idea de que el cuidado es un problema individual y familiar y
asumen que se trata de un problema social que implica al Estado.
Aunque las politicas ptiblicas de cuidados varian entre unos paises
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y otros, tienen en comtin que proporcionan tiempo (politicas de
conciliacién, permisos y excedencias), prestaciones econémicas
(directas o mediante la fiscalidad) y servicios (escuelas infanti-
les, asistencia a domicilio, centros de dia, residencias, etc.). Un
ejemplo de esto son las politicas para atender los cuidados de
larga duracion que se han implementado en Europa a partir de la
década de los noventa. El grado de implicacion de cada Estado es
variable, pero en todos los casos se considera que la familia es la
principal responsable de sus miembros y que las aportaciones del
Estado son complementarias, por lo que contribuyen a reforzar
el papel de las mujeres como cuidadoras, especialmente con la
crisis econdmica y el auge de las politicas neoliberales (Comas-
d’Argemir, 2015; Deusdad, Comas-d’Argemir y Dziegielewski,
2016; Rodriguez Cabrero, 2011).

Aunque atender las necesidades de cuidado es costoso en tér-
minos de presupuestos publicos, es econdémica y politicamente
preferible no dejarlo en manos del mercado, porque la calidad de
los servicios puede ir disminuyendo y porque las capas sociales
mas vulnerables no tienen acceso, lo que incrementa la presion del
cuidado en las familias més pobres, fomenta el empleo doméstico
desregulado e incide enla desigualdad social. Es también una medi-
daredistributiva en términos de justicia de género, pues las mujeres
son mds pobres en la ancianidad y constituyen la mayoria de quie-
nes necesitan servicios publicos para su atencién (Lewis, 2007).

El cuidado es también generador de empleo. Esto no es algo
nuevo, pero si lo es su visibilidad como sector ocupacional. Son
empleos de escaso prestigio a partir de unalégica circular: tienen
poco prestigio porque los ejercen mayoritariamente mujeres, y
esto es asi porque se perciben como la prolongacion en el 4m-
bito laboral de los trabajos que hacen en el dmbito familiar. Los
salarios son més bajos que en otros sectores, hay fuerte rotacién
laboral y las categorias laborales inferiores son ocupadas por per-
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sonas inmigradas, nuevamente mujeres (Razavi y Staab, 2007).
Se proyectan, asi, los patrones de género, dando poco valor a unas
capacidades que se consideran naturalmente adquiridas, de manera
que los empleos de cuidados estin escasamente profesionalizados
y buena parte se realizan sin la exigencia de formacién. La escasa
valoracion y los bajos salarios de los empleos de cuidados desani-
man a los hombres para introducirse en el sector y contribuyen a
incrementar la brecha de género. Las mujeres son las directamente
perjudicadas, pues al estar mal pagadas es probable que opten por
dedicarse al trabajo familiar no remunerado. Paraddjicamente, la
incorporacion de méas hombres a este ambito laboral puede otor-
garle mas reconocimiento y prestigio (Himmelweit y Land, 2011).
Los empleos de cuidados aumentaran en los préximos anos,
tanto en el sector ptblico como en el privado. Apostar por el
desarrollo profesionalizado de los empleos de cuidados con con-
diciones laborales y salarios dignos es abordar las necesidades
presentes y futuras en términos realistas, teniendo en cuenta la
evolucién demografica de nuestras sociedades. Una apuesta eco-
ndémica por unared de empresas publicas de cuidados equivalente
alas redes educativas o sanitarias es una opcién viable y es social
y econémicamente interesante. Es un sector muy intensivo en
lugares de trabajo y en el cual hay mucho margen de crecimiento;
es un trabajo que no se podria deslocalizar, combatiria la econo-
mia sumergida y, por lo tanto, permitiria obtener mas impuestos;
vincularia a millares de mujeres a los derechos sociales, haria
mas atractivo para los hombres conseguir este tipo de empleos
e implicaria el derecho a ser cuidado como obligacién colectiva.
No todo ha de proceder de la familia ni del Estado protector, y
en este sentido la organizacion de la sociedad civil en formas de
autogestion o comunitarias constituye un marco apropiado para
la provision de cuidados y también un factor de innovacién social.
Una parte de la crisis de los cuidados se relaciona con el debili-
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tamiento de los vinculos de parentesco y comunitarios, pero se
constata también como se reactivan estos vinculos en situaciones
de necesidad y el importante papel que en estos casos ejerce la co-
munidad. Actualmente estin surgiendo nuevas formas de redes de
cuidados en contextos educativos, vecinales o locales, o entidades
que con ayuda publica hacen posible incorporar voluntariado a
estas actividades.

Afrontar las nuevasy crecientes necesidades de cuidados es un
reto para las sociedades actuales (Tobio, Agulls, Gémez y Mar-
tin, 2011), y como hemos intentado mostrar, las repercusiones
tienen un alcance global, afectan a las familias, interpelan a los
poderes publicos, crecen los servicios de mercado y se inscriben
en una ldgica globalizada. La ciudad es el marco fisico donde se
desarrollala vida cotidiana y se concreta la organizacion social de
los cuidados, porlo que es indispensable plantear como se articula
la atencién a las necesidades de cuidados con la morfologia y la
vida urbana.

CUIDADOS, GENERO Y CIUDAD
Ciudad, espacio piiblico y ciudadania

La distinta implicacién de hombres y mujeres en los trabajos
de cuidados es una de las principales diferencias que afectan el
uso del espacio publico urbano. Las mujeres efecttian la mayor
parte de los trabajos de cuidado tanto en la familia como en las
comunidades. En este sentido, las mujeres son usuarias clave de
la ciudad en su funcion de gestoras de la vida cotidiana y son tam-
bién productoras clave de entornos residenciales en su funcién de
liderazgo comunitario y de organizacién de redes vecinales. Por
eso sus experiencias y perspectivas resultan indispensables en un
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planeamiento y desarrollo urbano orientados a promover una
ciudad inclusiva y diversa ( Jaeckel y Van Geldermalsen, 2006: 1).

La ciudad es un espacio publico, un lugar abierto y significan-
te en donde confluyen todo tipo de flujos. El &mbito publico
es un concepto politico, el lugar de representacion y expresion
colectiva de la ciudad, y es también un espacio fisico, un con-
cepto urbanistico. La ciudadania es el estatuto que confiere
determinados derechos y se vincula al Estado ola nacién. Los tres
conceptos estdn relacionados dialécticamente, ninguno puede
existir sin los otros dos.

La ciudadania ha sido una conquista, y hay que seguir pre-
servandola, pues las dindmicas de segregacion y excluyentes se
renuevan de manera permanente. El ciudadano lo es en tanto que
ejerce sus derechos de ciudadania (Borja, 2005). Las mujeres han
tenido una ciudadania incompleta, secundarizada, dependiente
de la ciudadania del hombre. El modelo hegemonico de ciuda-
dania diferencia la esfera publica de la privada, y las desventajas
de las mujeres proceden de los roles que tienen asignados en esa
esfera privada, ya que durante muchos afios las normas de género
han prescrito la domesticidad femenina y su vinculo prioritario
con los trabajos de cuidado. Transformar la ciudadania desde
las experiencias de las mujeres implica romper con la estructura
dual entre lo publico y lo privado, reconocer las aportaciones de
las mujeres y otorgar centralidad a los cuidados, de manera que
la sociedad se organice desde las necesidades de las personas. Se
trata de construir un modelo diverso y plural de ciudadania.

La ciudad ha sido considerada un espacio de libertad y eman-
cipacidn, pero los hombres han tenido mas posibilidad que las
mujeres de acceder a oportunidades, prestigio y poder. El propio
espacio publico estd sexualizado, frente a la idea de su neutrali-
dad. La diferencia sexual que organiza la sociedad también ha
ordenado y estructurado las ciudades, y todavia hoy persisten
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usos jerarquizados del espacio urbano y una organizacién que
responde al predominio masculino. Las mujeres, o bien han sido
excluidas o han sido relegadas a los médrgenes, en una gradacién
de horarios y funciones. Ademas, las violencias con las que se
enfrentan operan como una restriccion a sus derechos en la ciu-
dad. La reivindicacién de espacios publicos sin discriminacién ni
violencia y el derecho a una movilidad libre y segura en la ciudad
han dado lugar a una linea importantisima de reflexiones acadé-
micas y propuestas de actuacién en dmbitos urbanos (Del Valle,
1997; Fal, 20144, 2014b; Naredo, 2010; Red Mujer y Habitat de
América Latina, s.f.).

La ciudad es un marco privilegiado para transformar la ciu-
dadania, pues todos los tiempos, los trabajos y las relaciones de
la vida cotidiana se producen en un solo espacio, sin la férrea
distincion entre lo publico y lo privado. En la ciudad nos relacio-
namos, vivimos, y en ella se expresa la diversidad de contextos,
deseos y necesidades. Por esto, como sefiala Bodelén (2010: 55),
el ambito de la ciudad ofrece la posibilidad de dar visibilidad a
las experiencias de las mujeres, mientras que en otros dmbitos
estas experiencias parecen irrelevantes. Incorporar las demandas
que son fruto de la vida cotidiana supone ampliar y transformar
la nocién de ciudadania tanto para las mujeres como para toda la
poblacion. Se trata de entender la ciudadania de forma plural, des-
de el reconocimiento de la diversidad de demandas y necesidades
de quienes son parte constitutiva de la ciudad.

En su papel de cuidadoras, las mujeres defienden espacios que
les permitan vivir a ellas mismas y a los suyos. Es significativo
que muchos de los conflictos relacionados con el uso del espacio
publico sean protagonizados por mujeres. Asi sucede con algunos
procesos de renovacién urbana, en donde la légica del urbanismo
dominante se confronta con la légica de la cotidianeidad presente
en los usos de la ciudad. Los cambios en estos usos, como resulta-
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do de la especulacién habitacional, de la construccién de nuevas
infraestructuras o de la presion turistica, por ejemplo, afectan los
espacios de vida yla forma en que las mujeres se apropian del espa-
cio publico. Por esto, las luchas y resistencias contra determinados
proyectos urbanisticos son encabezadas por mujeres, especialmen-
te si atafien a sus barrios o entornos inmediatos (Garcia Vazquez,
2009; Pérez-Rincén, 2009). También las luchas relacionadas con
problemas ambientales que afectan la salud y las condiciones de
vida. La necesidad de agua potable, la ausencia de infraestructura
para las aguas residuales o para la recoleccion de basura, la carencia
de energia eléctrica o de gas, o las dificultades de abastecimiento de
productos basicos, son problemas presentes hoy en colonias urba-
nas periféricas de ciudades latinoamericanas, y como senala Lahera
(2009: 138), una de las principales tareas domésticas de la mujer es
controlar los riesgos ambientales en el hogar y cuidarla salud familiar.
Las mujeres no solo intentan cubrir estas deficiencias mediante
las organizaciones barriales y comunales, sino que también son
protagonistas en las luchas para conseguir servicios basicos para la
supervivencia (Gonzélez de la Rocha, 1994). De nuevo es su papel
de cuidadoraslo queles da un especial protagonismo en la creacion
de entornos habitables vivibles. Tello (2009: 284) subraya acerta-
damente que las mujeres intervienen como agentes activas y con
propuestas imaginativas en la reivindicacién de un espacio urbano
que tiene sobre todo un valor de uso relacionado con las experien-
cias cotidianas para proporcionar sustento y cuidado.

La interaccion entre cuidado, tiempo y espacio urbano
Como asentamos en la primera parte de este texto, los cuidados
han entrado a la agenda politica, pero pocos paises han imple-

mentado sistemas de cuidados eficientes y asequibles para toda
la poblacién. En América Latina, el cuidado infantil constituye
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una de las principales preocupaciones y tareas a resolver, y en
términos generales la organizacién social del cuidado es injusta,
pues hay una gran carencia de servicios publicos, lo que incide
negativamente en las mujeres de los sectores sociales mds vulnera-
bles, que no pueden acceder alos servicios del mercado y su tinica
salida es la familiarizacion del cuidado infantil (Esquivel, Faur y
Jelin, 2012). A esto hay que afadir la desigual distribucién de los
servicios de cuidado, que acentua las deficiencias en el acceso de
los sectores populares, de manera que las necesidades de cuida-
do se convierten en una fuente generadora de desigualdad entre
distintos sectores sociales. En los paises europeos las principales
necesidades de cuidado provienen de las personas adultas en si-
tuacién de dependencia y las politicas publicas se han orientado
a los cuidados de larga duracion, siendo los paises nérdicos los
que han implementado una mejor infraestructura de servicios y
apoyo a estas necesidades.

La implicacién publica en la resolucion de las necesidades
de cuidado es un componente esencial para el ejercicio de la
ciudadania y afecta especialmente a las mujeres. Una buena in-
fraestructura de servicios para el cuidado infantil y para el cuidado
de los adultos mayores es fundamental. Pero la organizacion de
la ciudad, sus patrones de movilidad y las facilidades de acceso a
los servicios existentes constituyen una base indispensable para
aprovechar adecuadamente estos servicios. El tiempo urbano y su
relacién con el espacio son, pues, factores esenciales en la cons-
truccion de ciudades inclusivas que faciliten el desarrollo de la
vida cotidiana y la atencién a las necesidades de cuidado. Se trata
de apostar por la ciudad igualitaria frente ala ciudad indiferente, a
la ciudad diversa frente ala ciudad homogénea (Herndndez-Pezzi,
2006; Tello y Pérez-Rincén, 2009).

El cuidado consume tiempo, y se trata de un tiempo fragmen-
tado, dificilmente acumulable y compatible con otras actividades
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(Durén, 2007). El tiempo dedicado al cuidado familiar por parte
de las mujeres limita sus oportunidades y hace que sean despo-
seidas de ellas. La desposesion se produce cuando una parte de
la poblacién tiene mayores cotas de libertad, autorrealizacién y
oportunidades, porque otra parte es desposeida de sus capaci-
dades, energias y poder. Asi, mientras las mujeres consumen su
tiempo y sus energias en el cuidado de otras personas, los hom-
bres tienen mds tiempo para dedicarse al trabajo remunerado, o
para realizar actividades de mayor prestigio y reconocimiento
social. El propio cuidado que las mujeres suministran a los hom-
bres, a pesar de que éstos puedan valerse por si mismos, facilita
que sean ellos quienes obtengan mayor reconocimiento por su
trabajo o actividades (Martinez-Bascufidn, 2014).

A este tiempo dedicado a los cuidados se debe sumar el deri-
vado de la variable espacial en el contexto de la ciudad: patrones
de movilidad con los que cuentan las mujeres e itinerarios para
llevar a cabo las actividades que implican los trabajos de cuidados.
Asi, uno de los factores que pueden obstaculizar el acceso a los
servicios publicos de cuidado es el tiempo urbano, a partir de su
conexion con el espacio. Y estos obsticulos operan con muchisi-
ma mds fuerza para las mujeres de menores ingresos y menores
niveles educativos. La relacion entre movilidad, transporte y
pobreza se conjuga dramdticamente en las grandes ciudades la-
tinoamericanas, pues las menores posibilidades de movilidad en
las dreas periféricas mas alejadas de los centros urbanos hacen que
los sectores mas desfavorecidos no sélo tengan mayores dificul-
tades para acceder a los servicios de cuidado, sino también para
insertarse en la vida social y laboral (Redondo, 2013). De ahi que
el desarrollo social se vincule actualmente a la accesibilidad y el
tiempo urbano (Herndndez y Rossel, 2012).

Los trabajos de cuidados suponen un uso diversificado de la ciu-
dad, pues estan atravesados por numerosos trayectos y la movilidad
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es un factor fundamental. El acceso a escuelas, centros de salud,
hospitales, lugares recreativos, parques, centros administrativos y
distintos servicios de cuidado se encuentra limitado por las distan-
cias que se deben recorrer para llegar a ellos. Y deben sumarse los
trayectos para abastecerse de los alimentos y productos de consumo
cotidiano. Cuidar supone realizar una multiplicidad de recorridos
que, ademds, no son lineales, y usualmente el transporte publico
no ha sido pensado para cubrir estos trayectos fragmentados que
requieren las actividades reproductivas, sino para satisfacer los re-
querimientos del sector productivo y conectar los hogares con los
lugares de trabajo. Insistimos en que las dificultades de movilidad
afectan especialmente alos sectores populares que viven en las dreas
periféricas. Por esto, las politicas sociales orientadas a proveer servi-
cios de cuidado son insatisfactorias si estos servicios no se articulan
con la accesibilidad y la movilidad en el espacio urbano.

La apropiacién de la ciudad por parte de las mujeres supone
romper la férrea distincion entre lo publico y lo privado, pues para
ellas muchos de los recorridos que se realizan en la ciudad son para
solventar las necesidades de la vida cotidiana. En este sentido, el
barrio cataliza no sélo las experiencias femeninas relacionadas con
el cuidado y la reproduccién domeéstica, sino también toda una
constelacion de afectos, usos y deseos que proporcionan un modelo
mental de ciudad flexible, subjetivo, sensorial, polifuncional (Tello
y Pérez-Rincén, 2009). La ciudad compacta, donde se encuentren
integradas las funciones de trabajo, comercio, vivienda, cuidados
y ocio, permite una mayor accesibilidad y autonomia gracias a la
proximidad de los espacios en donde se han de realizar las acti-
vidades de la vida cotidiana. Facilita, a su vez, que en un mismo
recorrido puedan satisfacerse distintos objetivos, y permite ahorrar
tiempo. En cambio, la ciudad dispersa o con fuerte segregacion
espacial entre los centros urbanos y las areas periféricas genera falta
de eficacia porque hay que recorrer mayores distancias, los trayectos
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son unifuncionales y a menudo dependientes del transporte priva-
do, porlo que el tiempo que debe destinarse a los desplazamientos
resulta exagerado (Muxiy Casanovas, 2010).

Las grandes ciudades metropolitanas de América Latina padecen
las desventajas de estar fuertemente segregadas espacial y social-
mente, de manera que el tiempo urbano impacta en la posibilidad
de que las mujeres puedan tener una insercién plena en la vida
social y laboral, especialmente cuando se trata de sectores popula-
res residentes en dreas periféricas. El transporte publico eficiente y
asequible resulta esencial en estas situaciones. Las politicas publicas
para la provision de servicios de cuidado deben vincularse a unos
patrones de movilidad que faciliten la accesibilidad.

La gestion del tiempo y el espacio es sustancial para la concilia-
ciéon del trabajo yla vida familiar. Exponemos a continuacién dos
experiencias colectivas organizadas por grupos de mujeres para
cubrir las necesidades de cuidado y gestionar esta dificil relacién
entre la vida cotidiana que atane al cuidado familiar y la partici-
pacion en actividades laborales, sociales y politicas.

Las infraestructuras de apoyo a la vida cotidiana

El primer ejemplo tiene lugar en los paises del norte de Europa.
A principios de los anos setenta, grupos de mujeres se moviliza-
ron para hacer posible efectuar trabajos remunerados y resolver
las necesidades de cuidado infantil. El modelo de accién fue la
creacion de “infraestructuras de apoyo ala vida cotidiana’, orien-
tadas a favorecer la proximidad integrando el hogar, el trabajo y
los cuidados de manera viable. La columna vertebral del proyecto
erala creacion de un nivel intermedio entre los hogares privados y
el mundo publico y comercial. Este nivel intermedio era el vecin-
dario, que debia incluir viviendas, servicios, centros de trabajo y
otras actividades que facilitaran la vida cotidiana de los residentes,
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con independencia de su edad y sexo. Mas adelante, en los afios
noventa, se cre6 en Europa la red EurorFeM, que amplié el concep-
to de infraestructuras de apoyo a la vida cotidiana del vecindario
al dmbito de la ciudad, y también al regional, e incorporé centros de
recursos para mujeres (Horelli, 2006).

Este concepto permite acercarse al tema de los servicios y equi-
pamientos urbanos con mirada renovada, pues tiene presentes
los cambios recientes en la organizacién de la vida cotidiana y las
necesidades que se plantean principalmente a las mujeres para
hacer compatibles la vida familiar y la laboral. Es fruto de la inter-
seccion de la perspectiva de género ylas pricticas del urbanismo y
la planificacién regional, y trata de facilitar la vida cotidiana de los
residentes que dependen de su vecindario mediante la creacién
de redes de cuidados y mediacion, como se refleja en la figura 1.

Este modelo ha inspirado algunos proyectos de planificacion
urbana en diversos paises europeos donde los barrios son parte
constitutiva de las ciudades. Ha sido un concepto ttil en las fases
de prevision de la planificacién y es ideal para incorporar al disefio
urbano los servicios para cubrir las necesidades de las familias
con hijos y personas mayores o discapacitadas, asi como de los

1. Infraestructura de la vida cotidiana (Horelli, 2006: 252).
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residentes que valoren la comunidad local. No niega la existencia
paralela de otros modelos para grupos localmente no depen-
dientes, como los de quienes prefieren un estilo de vida mévil
y transitar por distintos 4mbitos urbanos (Horelli, 2006: 252).
Loégicamente, la implementacion de este modelo depende de
cada contexto y sus necesidades, pero requiere de ciertos compro-
misos. No es suficiente con planificar desde esta perspectiva; es
necesario también crear un sentido de confianza y de comunidad
que posibilite las redes de cuidados y las estructuras de mediacion.
Para esto se debe contar con recursos y servicios, y que las redes
estén conectadas con grupos interesados poderosos.

Un aspecto interesante de este modelo es que se trata de “in-
fraestructuras” y no de “equipamientos’, y la diferencia conceptual
es importante. Los equipamientos para atender a la pequena in-
fancia o los adultos mayores se consideran un gasto social basado
en laidea general de solidaridad, pero un gasto, en definitiva. Las
infraestructuras enfatizan la importancia de estos servicios en tér-
minos de igualdad y eficiencia econdémica y provision de bienestar
al conjunto de la poblacién y no sélo a un sector determinado. Se
inscriben en lalégica de la deuda social y se consideran una cues-
tion politica que afecta a todo el mundo y no sélo son un tema de
mujeres (Sdnchez de Madariaga, 2004: 130).

Aunque el tiempo esta integrado en esta teoria, no ha sido un
planteamiento significativo. Por este motivo, Liisa Horelli em-
prendid un proyecto de investigacion para relacionar la gestion
del espacio y los tiempos (el personal, el social y el histérico)
en la vida cotidiana, tomando el vecindario de Herttoniemi, de
Helsinki, como experimento, cuyos resultados expone en una
publicacién (Horelli, 2013). El estudio evidencia que las mujeres
utilizan el tiempo de manera mucho mds variada que los hom-
bres, ademads de tenerlo mas fragmentado y disponer de menos
tiempo libre. El marco tedrico utilizado es el de las capacidades,
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Public
transportation
Trips to hobbies

““\uals capab““
Ky log

Management of
daily life

Local'infrastructure and éﬁvgtngﬁce
2. Factores que afectan el control de la vida cotidiana (Horelli, 2013: 74).

al considerar que las oportunidades individuales y el control de
la vida cotidiana estin condicionados por las infraestructuras de
servicios presentes en el vecindario, ademds de otros factores que
inciden en la vida cotidiana (figura 2).

Laaportacion de este proyecto es la propuesta del “planeamien-
to del tiempo” como base para la coordinacién de actividades. Se
toma en cuenta también la incorporacién de las nuevas tecnolo-
gfas de la informacién para facilitar la participacion deliberativa,
asi como la “presencia psicologica’, basada en la experiencia, los
procesos interactivos y una manera de ser y de hacer asociados al
bienestar. Se trataria de que todo esto se refleje en la morfologia
urbana desde lalogica de la proximidad y la interaccién. Desde el
punto de vista de la aplicabilidad, Horelli constata experiencias
variadas sobre politicas del tiempo a nivel internacional, pero en
el caso de Finlandia, particularmente, no se han incorporado al
planeamiento oficial, aunque si a aspectos especificos (como la
incorporacién del e-planeamiento) y también a logicas informales
de organizacion barrial. Concluye diciendo que el planeamiento
del tiempo requiere de mayor investigacién y desarrollo como
instrumento politico y practico (Horelli, 2013: 85).
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La colectivizacién del cuidado infantil

El segundo ejemplo de experiencias protagonizadas por muje-
res para atender las necesidades de cuidados es la organizacion
colectiva del cuidado de nifios y ninas en barrios de la periferia
metropolitana del Gran Buenos Aires (Fournier, 2013). Se trata,
en este caso, de una situacién muy distinta a la anterior, pues hay
graves carencias de servicios publicos, problemas de superviven-
cia cotidiana y dificultades de insercion laboral de una poblacion
pobre que tiene ademds impedimentos importantes para acceder
al transporte publico y los servicios urbanos.

La colectivizacion del cuidado infantil fue una de las respuestas
al fuerte impacto de las crisis que tuvieron lugar en Argentina en
1989y2001, que afectaron gravemente a toda la poblacion y espe-
cialmente a los sectores populares del Gran Buenos Aires, donde
la pobreza aumenté dramaticamente. Tuvieron que implementar-
se soluciones de emergencia para que ninos y nifias no padecieran
hambre. La provision de alimentos y su distribucién mediante
comedores comunitarios fue posible gracias a la autoorganiza-
cién de las mujeres, por un lado, y a los programas asistenciales
publicos basados en el voluntariado, por otro. Fournier sefiala que
las politicas asistenciales no explican por si solas la energia que se
desplegd para organizar la provisién de cuidados, puesla creacion
de centros y comedores comunitarios no estaba prevista, pero a
partir de estas iniciativas se generaron redes de organizaciones
para solventar las situaciones de necesidad extrema y tener acceso
a los recursos que el Estado o los organismos privados propor-
cionaban. A partir de esta organizacion diversa y compleja se dio
valor al trabajo comunitario en si mismo, modificando las pautas
tradicionales de atencion a la infancia. Se generd también un li-
derazgo femenino que reforzo las redes distritales y la autonomia

organizativa, y se emprendieron acciones colectivas en defensa de
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los centros de desarrollo infantil, con marchas y movilizaciones
reclamando los fondos necesarios cuando éstos disminuian o se
retrasaba el pago.

Los centros comunitarios no se limitaron simplemente a sumi-
nistrar alimentos a nifios y nifias, sino que se conformaron desde
una logica educativa y una vision integral del cuidado infantil. Las
mujeres dedicaban mucho tiempo a los centros, especialmente las
coordinadoras, que podian destinar hasta 12 horas diarias a los tra-
bajos de cuidado, gestion, participacion en las redes e interlocucion
con las autoridades. Habia también colaboradoras (generalmente
madres y padres) que realizaban trabajos més puntuales en la co-
cina, el comedor o en las tareas de limpieza. En todos los casos,
el trabajo era voluntario y sin remuneracion. En el 2009 se cred
el programa Ingreso Social con Trabajo: Argentina Trabaja, por
parte del gobierno argentino, orientado a la conformacién de
cooperativas, y esto hizo posible que algunas trabajadoras co-
munitarias se incorporaran como cooperativistas y cobraran un
salario porlo que ya venian haciendo, mientras que en otros casos
no se reconocio esta posibilidad.

La experiencia de los centros comunitarios para el cuidado
de nifos y ninas, aunque se asentaba en los roles de género y
reforzaba el papel de las mujeres en los cuidados, permitio, segun
Fournier, resquebrajar la domesticidad desde tres dimensiones. La
primera es que el cuidado infantil sobrepasé el dambito doméstico
y pasé a considerarse un asunto publico y no sélo privado, debido
aque el Estado se implicé en el cuidado infantil desde los progra-
mas asistenciales, pero también a la organizacién de los cuidados
de manera colectiva. La segunda es que la organizacién colectiva
hizo posible que las mujeres ampliaran sus horizontes al tejer
redes de relacién y entender que sus esfuerzos repercutian en la
comunidad. Hizo posible también que se empezara a construir la
idea del cuidado como trabajo que debia ser reconocido como tal
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y remunerado. Este concepto de trabajo pugnaba, en todo caso,
con las nociones de compromiso social y responsabilidad, y con
el valor del voluntariado. La tercera dimensién que resquebrajala
domesticidad es la politizacion de los cuidados desde el momento
en que pasan a la escena publica y se pugna por su reconocimiento.
De esta forma, las tareas de cuidado adquieren visibilidad y se recla-
ma retribucién monetaria, cuando antes eran invisibles, se ejercian
en el dmbito privado y no estaban problematizadas.

CoNCLUSIONES: CUIDADOS, CIUDAD Y CIUDADANI{A

Los trabajos de cuidados constituyen una dimensién bésica para
la ciudadania de las mujeres. El reconocimiento de los cuidados,
su redistribucion y la implicacién publica en su resolucién son
aspectos fundamentales para transformar la ciudadania desde las
experiencias de las mujeres. Por esto, los cuidados se estdn incor-
porando a la agenda politica y son un factor clave en la lucha por
laigualdad entre hombres y mujeres. Las demandas y movilizacio-
nes de las mujeres de sectores populares en su papel de cuidadoras
son un referente para entender la importancia de las condiciones
de vida cotidiana para la supervivencia.

La ciudad constituye un espacio de vida para una gran parte
de la poblacién y sus caracteristicas condicionan la propia or-
ganizacion social del cuidado. La ciudad igualitaria y diversa es
un objetivo en si mismo, una meta para conseguir que la ciu-
dad sea efectivamente un espacio de libertad y emancipacién.
Disponer de accesibilidad, de movilidad libre y segura y de las
mismas oportunidades en formacién, empleo, salud y vivienda
proporciona las condiciones de posibilidad de una ciudadania
inclusiva. El envite neoliberal actual lleva hacia tendencias
segregadoras y especulativas en la ciudad que incrementan la
desigualdad y alteran las condiciones de la vida cotidiana. Las
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mujeres de sectores populares son las que padecen especialmen-
te las desventajas para acceder a recursos y oportunidades y las
limitaciones para ejercer sus derechos de ciudadania. Y es que la
discriminacién de género es también un acto de clase.
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Trabajo sexual en la calle: un desafio al espacio
publico democratico

Marta Lamas!

Hace rato que las ciencias sociales indagan sobre el impacto de la
globalizacién neoliberal en las grandes ciudades. El entramado de
factores sociales e intereses econdmicos que constituyen y afectan
el espacio urbano ha sido estudiado desde diversas disciplinas,
una de ellas es ]a antropologfa. Son varios los focos de atencién
de quienes se dedican al estudio antropolégico de las ciudades:
los procesos de desplazamiento y migracion, las transformaciones
de las practicas y las creencias de sus habitantes y las expresiones
simbdlicas que desarrollan diversos grupos y que construyen el
imaginario social en relacién con la ciudad. En estas paginas ana-
lizo parte de dicho entramado: el que ha ido afectando al trabajo
sexual callejero en la zona de La Merced. No obstante que existe
una resolucién judicial que obliga al gobierno de la Ciudad de
México areconocer legalmente el trabajo sexual como un “trabajo
no asalariado’, el delito de lenocinio impide que se lleve a cabo en
casas o departamentos y obliga a trabajadoras y clientes a acudir
ahoteles. Ahora bien, como consecuencia de la gentrificacién en
el centro histérico de la Ciudad de México, el avance del capital
inmobiliario sobre los hoteles “de paso” estd provocando el des-
plazamiento forzado de muchas trabajadoras. Ademds, el ascenso
de un discurso neoabolicionista ha introducido una percepcién
negativa sobre el comercio sexual, impactando el imaginario
urbano sobre las trabajadoras sexuales callejeras. Esos procesos
atraviesan la reconfiguracion simboélica de las practicas y creencias

! Doctora en antropologia. Investigadora del Centro de Investigaciones y Estu-
dios de Género (c1eG) de la Universidad Nacional Auténoma de México.
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urbanas sobre el comercio sexual y abonan a una politica sexual
conservadora, que ha resultado instrumental en la disputa porla calle.

ESTUDIAR A LAS TRABAJADORAS SEXUALES
DE LA CALLE

El trabajo sexual, o prostitucion,” es un campo privilegiado para
analizar el sexismo en nuestra sociedad. En torno a la sexualidad
—y en concreto a las relaciones sexuales— se organiza la vida
social, ylas personas son clasificadas segin esquemas que valoran
o estigmatizan ciertas practicas y conductas. Por eso la relacion
sexual nunca es simplemente el encuentro de dos cuerpos, sino
que también es una puesta en acto de las jerarquias sociales y la
moralidad de una sociedad (Illouz, 2014). En México, la simbo-
lizacion heteronormativa de la relacion sexual es la de un servicio
que requieren los hombres y que otorgan las mujeres; las novias
y esposas gratuitamente, en el ambito privado, mientras que en el
dmbito puiblico las prostitutas cobran dinero (ademds de que existe
una amplia gama de arreglos intermedios donde se intercambian
favores sexuales por favores de otro tipo). Los hombres “necesi-
tan” sexo, y las mujeres lo venden, lo intercambian o lo regalan.
En especial, me he interesado en el comercio sexual callejero,
pues ahi confluyen y se cruzan vivencias paradéjicas sobre la fe-
minidad, el placer y el riesgo. El trabajo sexual femenino produce
reacciones adversas porque atenta contra el ideal cultural de casti-
dad y recato de la feminidad (Leites, 1990). La expectativa social
respecto a la sexualidad femenina es que las mujeres solamente

2 Prostitucion es un término que denigra a quien vende y no a quien compra. Elijo
el término “comercio sexual” por encima de “prostitucion’, pues asi se visualiza
que hay dos partes involucradas. Y aunque muchos autores usan indistintamente

prostitutas”, “sexoservidoras”y “trabajadoras”, prefiero usar este tltimo término
para refrendar el cardcter laboral de la prictica.
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deben tener sexo en el marco de una relacién amorosa; por eso
también hay un gran rechazo a que las mujeres tengan sexo casual
con “desconocidos”, aunque no cobren. Jo Doezema ha planteado
que la distincién entre prostitucion “voluntaria” y “forzada” repro-
duce la divisién social entre putas y decentes en la propia categoria
de prostituta, siendo la puta la que se dedica voluntariamente al
trabajo sexual mientras que la decente es la forzada, y como vic-
tima queda exonerada de ser despreciada (1998: 41). Coincido
con Leticia Sabsay quien sefiala que “la distincion entre cualquier
tipo de explotacion y sujecion que se impone a las trabajadoras
en condiciones de precariedad con respecto al especifico caso del
trabajo sexual corresponde generalmente a distinciones moralis-
tas” (2011: 67). Precisamente esto me ha llevado a interesarme
intelectual y politicamente por la condicién estigmatizada de las
trabajadoras sexuales, que se nutre de la valoracion desigual de la
actividad sexual humana, mercantil o no, y conforma el andamiaje
de la doble moral que rige la sociedad.

Alo largo de mis anos de feminista he ido acumulando lectu-
ras respecto al debate internacional sobre el comercio sexual, en
especial, sobre las luchas de estas trabajadoras por sus derechos.
En 1989, araiz del combate contra la epidemia de sipa, colaboré
con un grupo de trabajadoras sexuales que intentaba promo-
ver el uso del condoén entre sus companieras. Hablar con ellas y
acompanarlas de noche a sus puntos® en la calle me convirtié en
su “asesora” durante los procesos de negociacién con las autori-
dades delegacionales yjudiciales. En esa época, el Conasida habia
propuesto el uso de una especie de tarjeta sanitaria, que tenia que
ser refrendada cada tres meses con un examen de ViHy que podia

* Los puntos sonlos lugares “tolerados” por las autoridades, donde se concentran
las trabajadoras de la calle.

* La figura de “asesora” era la forma en que algunas feministas trabajabamos
politicamente con mujeres de otros sectores.
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solicitarse con nombre falso (“nombre de batalla”), para proteger
el anonimato o evitar cualquier tipo de controles. Como en ese
entonces las autoridades de la Ciudad de México no definian
una politica general para el problema de transmision del sipa
por la via del comercio sexual, el Conasida tuvo que establecer
su propia estrategia con las trabajadoras sexuales para conven-
cerlas de los beneficios de su programa de prevencién. Cuando
empecé a acompanar esos procesos se intentaban acuerdos con
las autoridades de las tres delegaciones con el indice mds alto de
“prostitucion” visible: Cuauhtémoc, Miguel Hidalgo y Venustiano
Carranza. La falta de una politica global desde el entonces Depar-
tamento del Distrito Federal (que encabezaba Manuel Camacho
Solis) permitié que cada delegado decidiera individualmente.
El trabajo del Conasida impulso el reconocimiento de las traba-
jadoras con tarjeta como “promotoras del sexo seguro’, lo cual
significéd una cierta proteccion ante la extorsiéon econdémica por
parte de agentes y policias judiciales.

Al ano de actuar como “asesora’, el entonces director de Epi-
demiologia de la Secretaria de Salud y luego director del Instituto
Nacional de Salud Publica, Mauricio Hernandez Avila, y la encar-
gada del Centro Flora del Conasida, Patricia Uribe, directora de
Censida, me invitaron a participar en la investigacion internacio-
nal Multi-Center Intervention Study on Commercial Sex Workers
and HIV Transmission, que llev a cabo el A1Ds and Reproductive
Health Network, con el objetivo de investigar el uso del condén
entre las trabajadoras sexuales de la calle. En México, esta in-
vestigacion (Uribe et al., 1991) integré métodos cualitativos y
cuantitativos, y a una muestra de 914 trabajadoras sexuales se les
aplicé un cuestionario con 120 variables. Ademas de la observa-
cién participante, que estuvo a mi cargo, se realizaron entrevistas
personales a profundidad y se llevaron a cabo reuniones con ocho
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grupos focales, para averiguar qué estaba pasando realmente.’ ;En
verdad usaban y promovian el uso del condén? El objetivo de mi
observacion participante era detectar y registrar las modalidades
en la negociaciéon del uso del condén: las actitudes de las traba-
jadoras frente a los clientes, la forma en que les proponian usar
condon, las respuestas de ellos, etcétera.

Al formalizar mi participacién como investigadora® aproveché
para explorar algunos aspectos de la organizacién de mujeres que
trabajan en la via publica en la Ciudad de México. Fueron cuatro
puntos donde llevé a cabo mi investigacion: en la avenida Sulli-
van, en los alrededores de la Comisién Federal de Electricidad
(cre), en el puente de Insurgentes y en El Oro. La duracién del
proceso de observacidn fue de casi diez meses, entre enero y
octubre de 1990, con el periodo mds intenso en un punto sui
generis: El Oro. Organizado ex profeso por las autoridades de
Epidemiologia y el Conasida, el punto de El Oro se convirtié en
el lugar donde, por mas de tres meses, me “paré” con las trabaja-
doras cuatro o cinco noches a la semana, de diez de la noche a
dos, tres o cuatro de la madrugada, dependiendo del movimiento
en el punto. En El Oro, excepcionalmente me tocé llevarlas como
chofer con algun cliente de a pie (en general, los clientes se ponian
de acuerdo desde el auto y quedaban de verse en el hotel) y pasé
muchas noches en los vestibulos de los hoteles a donde llevaban a
los clientes. También visité otros puntos (Libertad, Meave) y me

Aunque las mujeres que aceptaban entrar al programa del Conasida declaraban
usar condon, en las entrevistas individuales aparecia un problema: muchas ar-
gumentaban que les producia gran irritacién vaginal si lo utilizaban en més de
tres coitos seguidos, al grado de generar escoriaciones y llagas, especialmente
los condones con nonoxynol, un espermaticida muy potente que en ese tiempo
se suponia que era eficaz contra el VIH, y por eso no los podian usar con todos
los clientes.

Antes de aceptar la participacion en el proyecto hablé con las trabajadoras
sexuales a las que asesoraba y discutimos las implicaciones de mi ingreso a la
investigacion. Todas consideraron la pertinencia de hacerlo.
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acerqué a merodear por La Merced. Esto me dio la posibilidad de
escuchar muchas platicas y presenciar distintos tipos de negocia-
ciones. Afios después utilicé toda la informacién recabada en “La
marca del género: trabajo sexual y violencia simbdélica”, mi tesis
de maestria en antropologia.

En el 2002 volvi a involucrarme con un grupo de trabajadoras
sexuales callejeras. Se traté en realidad de dos grupos, uno de
jovenes y otro de viejas, unas de la zona de la estacion del metro
Revolucién y otras de La Merced, que buscaron a Jesusa Rodri-
guez para plantearle el proyecto de un asilo para trabajadoras
sexuales ancianas. Como Jesusa sabia de mi experiencia con este
colectivo me invito a la primera reunién, que se llevo a cabo en el
cabaret El Habito, en Coyoacan. Andrés Manuel Lopez Obrador
gobernaba la Ciudad de México y la cercania con él de Jesusa y
de Elena Poniatowska, quien también apoy¢ el proyecto, logré
que el gobierno del Distrito Federal respondiera positivamente y
estableciera, ademds del asilo,” un plan de atencién integral para
trabajadoras sexuales de la tercera edad que vivian en situacién
de calle en la zona de La Merced. El Instituto de las Mujeres del
Distrito Federal fue el encargado de coordinar los servicios que
debian recibir gratuitamente de las otras dependencias del go-
bierno citadino. La Casa Xochiquetzal, como la nombré Jesusa
Rodriguez, se abrié en febrero de 2006, y en abril de ese ano,

7 El gobierno entreg6, mediante un permiso administrativo temporal revocable,
un amplio inmueble en la zona de La Merced, que en algin momento fue el
Museo de la Fama. Hubo que restaurarlo, ponerle puertas y ventanas nuevas,
cambiar la instalacion hidrosanitaria y la eléctrica, pintarlo; en fin, acondicio-
nar todo lo necesario para volverlo habitable, lo que se logré mediante varios
donativos, entre los que destacan los recaudados por dos conciertos (uno que
ofrecié Eugenia Leén y otro la Orquesta de Mujeres Nuevo Milenio) y el apoyo
de la Fundacién Centro Histérico y el programa Jévenes Constructores de la
Comunidad.
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Enrique Provencio, secretario de Desarrollo Social de la ciudad,
hizo ]a entrega oficial en un acto sobrio y emotivo.

Sin embargo, la Casa Xochiquetzal, un ejemplo exitoso de la
colaboracién sociedad-gobierno, también significé un quiebre en
el grupo inicial de trabajadoras sexuales. La division entre las mds
jovenes —que aspiraban a tener un espacio de reunion para llevar
a cabo sus procesos de formaciéon— y las ancianas —que querian
disponer a sus anchas de su refugio— terminé con la muy prudente
retirada del grupo de jévenes independientes. Yo segui vinculada
con ellas, pues me emocionaba la forma valiente y creativa en que
planteaban su objetivo de eliminar de su trabajo la violencia y la
extorsion, como, por ejemplo, dando los dias 15 de septiembre
su “grito de Independencia” en el jardin del metro Revolucién, y
enfrentando diversas agresiones. A lo largo de estos anos he man-
tenido contacto con este grupo, y las he acompanado a algunas
reuniones con funcionarios del Gobierno del Distrito Federal.

En paralelo, otro grupo dedicado al trabajo sexual de manera
independiente desarrollé una estrategia de litigio juridico para
lograr el reconocimiento de sus derechos laborales mediante la
licencia de “trabajador no asalariado” En la Ciudad de México,
esa licencia existe desde 1972, y registra a personas que laboran
en la via publica sin una relacién patronal ni un salario fijo, como
los lustrabotas, cuidacoches, musicos callejeros, vendedores de
billetes de loteria y diez oficios mas.® Sulucha alo largo de mas de
diez afios para obtener tal reconocimiento por parte de la Secre-
taria del Trabajo y Fomento al Empleo del Gobierno del Distrito
Federal culminé en enero de 2014, cuando una jueza ordené a

8 El Reglamento para los Trabajadores No Asalariados del Distrito Federal dice
textualmente: “Articulo 2°. Para los efectos de este Reglamento, trabajador
no asalariado es la persona fisica que presta a otra fisica o moral, un servicio
personal en forma accidental u ocasional mediante una remuneracion sin que
exista entre este trabajador y quien requiera de sus servicios, la relacion obrero-
patronal que regula la Ley Federal del Trabajo”.
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esa secretaria otorgar a las personas que trabajan en el comercio
sexual callejero lalicencia de “trabajadores no asalariados”. Cuan-
do las trabajadoras sexuales, acompanadas de su abogada y de una
asociacion civil, que desde 1997 hace trabajo de apoyo, pidieron
cita con la entonces secretaria del Trabajo, Patricia Mercado, esta
compafiera feminista me invité a la primera reunién. Ahi volvi
a establecer contacto con la organizacion Brigada Callejera en
Apoyo ala Mujer Elisa Martinez,” que desde hace anos coordina
la realizacion de los encuentros nacionales de la Red Mexicana de
Trabajo Sexual. Estos encuentros —ya diecisiete— se han llevado
a cabo en la Ciudad de México y en cinco entidades federativas,
donde se han debatido cuestiones coyunturales, se han hecho
declaraciones politicas y se han programado acciones conjuntas
con otros grupos. Una prioridad ha sido obtener condiciones
laborales dignas, seguridad y respeto a los derechos humanos y
civiles de todas las personas involucradas en el trabajo sexual. El
reclamo de las licencias'® de “trabajador no asalariado” ha sido
una parte de su estrategia. Al retomar la relacién con la Brigada
Callejera fui invitada a participar en dos encuentros nacionales de
trabajadoras sexuales (2014 y 2015), donde tuve la oportunidad
de entrevistar a companeras de distintas zonas del pais. Asimismo,
hice el prélogo al informe sobre México que realizaron (Madrid,
Montejo y Madrid, 2015).

Las oficinas de la Brigada Callejera estdn en el corazéon de La
Merced, y mi trabajo con esta organizaciéon me ha puesto al tanto
del cierre de los hoteles “de paso” o de su conversion en centros

Brigada es parte de la Red Latinoamericana y del Caribe Contra la Trata de
Personas (Redlac), capitulo regional de la Alianza Global Contra la Trata
de Mujeres; en inglés: The Global Alliance Against Traffic in Women (Ga-
ATW), que se rige por una asamblea general integrada en su mayoria por
trabajadoras sexuales.

19 La demanda se formula como “credenciales’, que testifican la existencia de las
licencias, y que ellas deben llevar consigo.
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comerciales. He recorrido la zona para registrar el fendmeno y he
hablado con algunas trabajadoras sexuales. De mi largo involucra-
miento politico con este colectivo y de la observacidén reciente, y
las entrevistas que hice en La Merced, se desprende esta reflexién
sobre el proceso de desplazamiento forzado que estan viviendo
muchas trabajadoras sexuales de esa zona.

LA CIUDAD Y EL COMERCIO SEXUAL

El comercio sexual es un fendmeno mayoritariamente urbano. En
occidente, desde hace varios siglos, fue justamente en las ciuda-
des donde se expandieron e institucionalizaron formas variadas
de comercio sexual (Rossiaud, 1986). A mediados del siglo x1v,
en las ciudades europeas se construyeron edificios publicos para
dar el servicio, y no se consideraba una buena ciudad la que no
contaba con su prostibulum publicum, mantenido y regenteado
por las autoridades municipales o principescas (Rossiaud, 1986:
12). Las calles de las ciudades eran un espacio privilegiado para la
oferta de servicios sexuales. La logica cultural de occidente, desde
la época de los griegos, ha marcado claramente que las mujeres, si
estan recluidas en la domesticidad, serdn honestas y decentes y si
andan enla calle se considerardn casquivanas e indecentes. Ademds,
la palabra “prostitucion” viene del latin prostituere, exponer parala
venta. Exponer algo, mostrarlo parala venta, requiere salir del im-
bito privado y circular en el &mbito publico. Por eso no es extraio
que se piense que “‘es mds conveniente para la mujer permanecer
enla casa que salir fuera” (Vernant, 1983: 143) ya que, como hace
siglos dijo Menandro: “La mujer honrada debe permanecer en su
casa; la calle es para la mujer casquivana” (Vernant, 1983: 143).
De ahi que las mujeres que andan en la calle deban cuidar su repu-
tacion, y en ese sentido es mds que elocuente la expresion “mujer
publica” o “mujer de la calle” para referirse a la trabajadora sexual.
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La division de las mujeres entre las que estan recluidas en la casa
y las que andan en la calle refleja una moral sexual distinta para
mujeres y hombres; y la separacion de las mujeres en hogarenas y
callejeras deriva a la calificacién de “decentes” y “putas”.

La forma de pensar la ciudad vinculada a la sexualidad ha esta-
do determinada por la particular construccion social del género,
que divide el mundo en “lo propio” de los hombres y “lo propio”
de las mujeres. Sin embargo, la regulacion del comercio sexual
ha sido distinta en diferentes culturas y momentos histéricos. En
nuestro pafs, en la época prehispdnica no habia espacios especia-
les para la prostitucion, ni lugares particulares o casas especificas
para ese trabajo (Ledn-Portilla, 1964; Moreno de los Arcos, 1966;
Dévalos, 2002). Cada mujer vivia donde le apetecia y circulaba
libremente por las calles. Con el impacto de la llegada de los es-
panoles, y el arribo de una poblacién principalmente masculina,
que habia dejado esposa e hijos en Espana, se desarrollé6 muy
pronto el modelo de comercio sexual hispano. La prostitucién
que se extendi6 en México y se practicé durante todo el periodo
virreinal es parecida a la que se ejercid en los reinos hispanicos al
final de la edad media: bajo el control de proxenetas o alcahuetas,
con un limitado margen de accién de las mujeres (Atondo, 1992).

A través de las “casas publicas” oficiales, la corona espanola ejer-
ci6 el control sobre los burdeles. La practica de una prostitucién
con rasgos domésticos, arraigada frecuentemente en el medio
familiar, generd “tolerancia” y convivencia, pero las mujeres que
se dedicaban a esta actividad pasaron de ser vistas como “las
alegres”,'' como ocurrié entre los antiguos mexicanos, a ser con-
sideradas como mujeres de la mala vida. Las mujeres “publicas” en
los siglos xv1y xvII novohispanos contaban con la “proteccién”

! Miguel Leén-Portilla (1964) las llama “alegradoras”, pero Alfredo Lépez
Austin (1989) sostiene que son “las alegres”. La diferencia de interpretacién
es sustantiva.
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de proxenetas y alcahuetes, que incluso eran la madre o el marido,
quienes hacian las transacciones con los clientes, y su relacion se
extendia a lo largo de toda su vida (Atondo, 1992). Esta variante
doméstica del comercio sexual se transforma en el siglo xv11I en
una que invade las calles y las tabernas, y despuntan formas dis-
tintas de establecer relaciones sexuales mercantiles. Aparece, asi,
una nueva visién sobre el comercio sexual (paralela a la entrada,
en 1711, del término “prostitucién” en castellano) que tipifica
este tipo de actividad que se extiende a la calle, a las vinaterias y
pulquerias, y que cobra una dimensién normal y permanente en
la vida urbana (Atondo, 1992).

México dard un giro durante el siglo X1X, y siguiendo el modelo
juridico ylegal francés de control sanitario, con sus discursos mo-
ralista e higienista, reglamentard la prostitucién (Nuez, 1996).
En 1851 ya habia un “Proyecto de decreto y reglamento sobre la
prostitucién’, que durante el breve imperio de Maximiliano se
convirtié en un reglamento sobre control sanitario de las “mujeres
publicas”. A partir de 1865, las “prostitutas” se inscribieron en un
registro que incluia su nombre y fotografia, su lugar de origen,
edad, domicilio, categoria (primera, segunda o tercera), su forma
de trabajo (en prostibulo o independiente), las enfermedades que
padecian y sus cambios de estado civil. Esta disposicién se com-
plemento con otras: el establecimiento de prostibulos al cuidado
de una “madrota” y que el hospital de San Juan de Dios (despusés,
Morelos) las atendiera en exclusividad. El sistema reglamentarista
abrié la puerta a coerciones, abusos y corruptelas por parte de las
autoridades sanitarias y la policia, y en 1898 se emitié un nuevo
reglamento para mejorar el original.

Fernanda Nunez sefala que a partir de ese giro la “prostitu-
cién” se empezard a ver como un “problema social”; es decir,
ya no como una actividad entre personas libres de relacionarse

sexualmente bajo una regla minima, como en los siglos anterio-
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res. Nunez retrata una época en que las angustias en torno a la
“prostitucion” son marcadas por “abundantes reportes policia-
cos, ensayos higienistas, novelas, tesis médicas” (Nunez, 1996:
3), pero también detecta “el deseo de imponer una nueva moral
social, con el fin de higienizar, regular y pulir las costumbres”
(Nafez, 1996: 3). Ella plantea:

La prostituta permite cristalizar las dos lineas de angustias que genera
y sostiene esa nueva moral: la del contagio individual y sus funestas
consecuencias sobre las familias, considerando a la prostituta como
la principal amenaza sobre el porvenir de la familia, contaminando
con la sifilis hasta la cuarta generacion de hijos inocentes; y la del
contagio social, porque en tanto representante de la barbarie de las
clases bajas es un poderoso elemento de degeneracion y de decaden-
cia, medio estratégico que las clases peligrosas han encontrado en su

lucha contra la civilizacién y el progreso (Nuiiez, 1996: 3y 4).

La obsesion higienista prosigue hasta el siglo xx, y en 1914 se es-
tablece un nuevo Reglamento para el Ejercicio de la Prostitucion
en el DF. El higienismo influye las politicas publicas y el discurso
politico posrevolucionario, y en 1933 se establece el Cédigo Sa-
nitario de los Estados Unidos Mexicanos, que incluia un capitulo
referente a la “prostitucion”. Pero ante el preocupante estado dela
salud publica en materia de enfermedades de transmision sexual
(como lasifilis), el gobierno de Lazaro Cardenas decide suscribir
el convenio abolicionista impulsado por la Federacion Abolicio-
nista Internacional, con sede en Ginebra, que entrd en vigor en
1940 (Bliss, 1996). Ese abolicionismo'? significé la retirada del
Estado en el registro, otorgamiento de permisos o inspeccién de
las trabajadoras sexuales, y oficialmente terminé con el control

'2 En la actualidad, el abolicionismo tiene un significado distinto, ya que su obje-
tivo es erradicar totalmente el comercio sexual.
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sanitario. Serd hasta la epidemia del siDA, a finales de los anos
ochenta y principios de los noventa, que el gobierno se plantea
la necesidad de volver a instrumentar algin tipo de medidas de
salud publica.

Aunque durante siglos las trabajadoras sexuales fueron figuras
tipicas en nuestra ciudad, Ernesto P. Uruchurtu'® (llamado el
Regente de Hierro), que goberné durante 14 afios (1952-1966),
trat6 de desmantelar la “zona roja” del Distrito Federal, que incluia
desde Cuauhtemotzin (que luego se llamé Fray Servando Teresa
de Mier) hasta La Merced, con la calle 2 de Abril, las Vizcainas,
San Juan de Letran y Santa Maria la Redonda. También cerro las
casas de citas, incluso las famosas, como la de la Bandida, en la
calle de Durango, y la de la Malinche, en la calle de Xola (Mon-
sivdis, 1998). Pero ya en el sexenio de Luis Echeverria vuelven a
aparecer las trabajadoras sexuales en las calles del Distrito Federal
y sera hasta la mitad de los afios ochenta cuando se organizan para
enfrentar las redadas policiacas. Su lucha logra el nombramiento
de “representantes” autorizadas desde el gobierno de la ciudad, asi
como el establecimiento de los llamados “puntos tolerados”. Esto
correspondié al primer reordenamiento del trabajo sexual en la
via publica en el Distrito Federal.

Por otra parte, a partir de la creacion del Fideicomiso del
Centro Histérico, en 1977, la politica urbana conducida por el
gobierno del Distrito Federal en asociacién con los corporativos
empresariales hizo de la gentrificacién' su eje de intervencion.
La gentrificacion es “un proceso econdmico y social donde el

13 Uruchurtu gobernd el Distrito Federal durante el mandato de tres presidentes
(Ruiz Cortines, Lépez Mateos y Diaz Ordaz) y se vio obligado a renunciar
debido a fuertes presiones en su contra.

'* El término gentrificacion lo acufié Ruth Glass en 1964, a partir del término gentry
(gente bien, de la nobleza o la alta burguesia), y lo aplicé en su ensayo sobre la
restauracion de casas histéricas. Con el tiempo, el término se ha ido afinando y
complejizando a medida que se debate sobre las causas y consecuencias del me-
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capital privado (las compafias inmobiliarias y constructoras)
y los inquilinos y propietarios individuales invierten en barrios
abandonados o descuidados a través de la rehabilitacién de las
viviendas y construcciones nuevas. A diferencia de las renovacio-
nes urbanisticas, la gentrificacion es un proceso gradual, que se
va dando paso a paso, reconfigurando de manera lenta el paisaje
vecinal de consumo y residencia, desplazando a los residentes
de menores ingresos, incapaces de vivir en barrios revitalizados,
donde las rentas y los impuestos suben, y los nuevos negocios
estdn dirigidos a una clientela pudiente” (Pérez, 2004: 139).
Hay un debate entre quienes insisten en el caricter positivo de
la gentrificacion y quienes la consideran negativa, pues asi como
hay quienes la ven como el anuncio de un renacimiento urbano
deseable, también hay quienes consideran que tiene consecuen-
cias negativas para los residentes pobres y de la clase trabajadora
(Smith y Williams, 1989: 12). Aunque la revaloracién de la ciu-
dad es un componente importante de la gentrificacion, el avance
despiadado del capital llega a tener efectos sumamente negativos
en contra de la poblacion vulnerable; y aunque algunos autores
piensan que la revitalizacién urbana y econémica que produce
la gentrificacion sobrepasa el costo humano del desplazamiento
de los residentes habituales, otros consideran que ese costo es
inhumano (Brown-Saracino, 2010).

En 1988, la Asamblea de Representantes del Distrito Federal
modifico el Reglamento Gubernativo de Justicia Civica del Dis-
trito Federal e incluyé la queja vecinal como elemento probatorio
para poder detener a hombres y mujeres que ofrecieran sexo
comercial en la via publica. En 1994, siendo ombudsman Luis de
la Barreda Soldrzano, la Comisién de Derechos Humanos del
Distrito Federal (CDHDF) emiti6 la recomendacién 8/94, primera

joramiento urbano, lo cual ya lleva més de cinco décadas (Cfr. Brown-Saracino,
2010).

104



TRABA_]O SEXUAL EN LA CALLE

—y hastala fecha inica— sobre el tema del trabajo sexual en la via
publica, donde se plantea que el sexoservicio es un trabajo. Desde
finales de los annos noventa y hasta la fecha, alo largo del proceso
de mejoramiento del centro histdrico, que avanza priorizando
los intereses de grupos con recursos econémicos por encima de
los habitantes mds pobres y vulnerables, despunta la organizacién
politica de los trabajadores sexuales. Y en la “zona roja” de La
Merced, que ha vivido ese proceso de reestructuraciéon urbana
que implica transformaciones también culturales y politicas, un
grupo de trabajadoras sexuales independientes empezd a solicitar
la licencia de “no asalariado” (Madrid, Montejo y Madrid 2014).

El desplazamiento de las trabajadoras sexuales callejeras es una
triste realidad, y Phil Hubbard interpreta que con esto se hace
evidente una visién que “considera la prostitucion callejera como
antitética a la reinvencion de los centros de las grandes ciudades
como lugares seguros y como espacios de consumo para familias
clasemedieras” (Hubbard, 2004: 1689). Para este autor, la gen-
trificacion en las zonas de comercio sexual funciona como una
forma de “limpieza moral” a cargo del Estado, y su hipotesis es que
los politicos y los funcionarios quieren demostrar su capacidad de
imponer un orden moral al quitar las zonas rojas. Ademis, en la
actualidad la forma en que se ve el comercio sexual estd atravesada
por el discurso neoabolicionista. Esta nueva perspectiva ocurre
en un momento en que la desregulacién neoliberal del comercio
ha permitido la expansién del mercado de comercio sexual como
nunca antes, con una proliferaciéon de nuevos productos y servi-
cios, provocando lo que varios autores han denominado como
una sexualizacion de la cultura:

Una preocupacién contemporanea con valores, practicas e iden-

tidades sexuales; el giro publico hacia actitudes sexuales més

permisivas; la proliferacion de textos sexuales; el surgimiento
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de nuevas formas de experiencia sexual; el quiebre aparente de
reglas, categorias y regulaciones disefiadas para mantener arayala
obscenidad; nuestra aficién por los escdndalos, las controversias

y los pénicos en torno al sexo (Attwood, 2006: 76).'S

Una de las consecuencias de esta sexualizacion es que se ha des-
atado un giro puritano acompanado de panico moral, y como
reaccion ha surgido una cruzada moralista de cristianos y femi-
nistas abolicionistas, con un discurso que usa indistintamente
los términos de “prostitucién” y “trata”. Su estrategia va dirigida
a censurar o, al menos, obstaculizar las politicas gubernamentales
hacia el trabajo sexual.

Originalmente, el abolicionismo significé “la ausencia del invo-
lucramiento del Estado en el registro, otorgamiento de permisos o
inspeccién de las trabajadoras sexuales” (Day, 2010: 821). Ahora,
el neoabolicionismo que califica a todas las trabajadoras sexuales
de “victimas” tiene como objetivo la erradicacion total del comer-
cio sexual. La trata es, indudablemente, un crimen cuyo objetivo
econdmico debe ser abordado en el marco de la explotacién labo-
ral capitalista, con la conciencia de que la violencia sexual no se
elimina con operativos policiacos, leyes y encarcelamientos, sino
con una transformacién econémica y cultural mucho mas com-
pleja. Las declaraciones de los grupos neoabolicionistas acerca
de que la magnitud del problema es inmensa y que va en aumento
no tienen sustento empirico, pero son declaraciones estratégicas
porque las dimensiones de un problema social importan para
atraer la atencidn de los medios de comunicaciodn, los financia-
mientos y el interés de los responsables de la creacion de politicas
(Weitzer, 2012).

15 La traduccién es mia.
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La cruzada neoabolicionista visualiza el fenémeno del co-
mercio sexual en blanco y negro, sin reconocer sus matices y
complejidades. Para empezar, persiste un hecho indiscutible:
el trabajo sexual sigue siendo la actividad que eligen miles de
millones mujeres, sin mds coercién que su situacién econdmica.
Por eso, mas que un claro contraste entre trabajo libre y trabajo
forzado, lo que existe es un continuum de relativa libertad y coer-
cién. Debido a que las mujeres estan ubicadas en lugares sociales
distintos, con formaciones diferentes y con capitales sociales
diversos, en ciertos casos el trabajo sexual puede ser una opcién
elegida, porlo empoderante yliberador que resulta ganar dinero;
mientras que en otros casos se reduce a una situacién de una
precaria sobrevivencia, vivida con culpa y vergiienza. Y aunque
muchas mujeres ingresan por desesperaciéon econdmica, y otras
son inducidas por la droga, no hay que olvidar que ademds de
esas situaciones espantosas también hay quienes realizan una
fria valoracién del mercado laboral y usan la estrategia de vender
servicios sexuales para sobrevivir, para moverse de lugar, para
independizarse, incluso para pagarse una carrera universitaria o
echar a andar un negocio.

Ahora bien, tampoco hay que olvidar que el trabajo sexual no
es un trabajo como cualquier otro. Si evaluamos las relaciones
politicas y sociales que el comercio sexual sostiene y respalda, y
si examinamos los efectos que produce en las mujeres y los hom-
bres, en las normas sociales y en el significado que imprime a las
relaciones entre ambos, vemos que el comercio sexual refuerza
una pauta de desigualdad sexista y contribuye a la percepcion de
las mujeres como objetos sexuales y seres socialmente inferiores
alos hombres. El estigma que tiene “la prostitucion” expresa esta
diferencia. El mercado del sexo es lo que Deborah Satz (2010)
califica de un mercado nocivo, y sefiala que aunque los mercados
nocivos tienen importantes efectos en lo que somos y en el tipo
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de sociedad que desarrollamos, no siempre la mejor respuesta
es prohibirlos. Al contrario, si no se resuelven las circunstancias
socioecondmicas que llevan al comercio sexual, prohibirlo o
intentar erradicarlo hundiria o marginaria ain mds a quienes se
dedican a vender servicios sexuales. Por eso deberia preocupar-
nos, como bien propone Martha Nussbaum (1999), regular el
trabajo sexual de quienes no tienen otra alterativa de sobrevi-
vencia, y no nos deberia importar el de quienes si tienen otras
alternativas y lo eligen. La politica respecto al trabajo sexual es
un asunto de economia politica y enfocarse s6lo en la cuestion
sexual, y no en las condiciones estructurales de la explotacién
laboral, ha sido crucial para desplegar el discurso victimista del
neoabolicionismo, con efectos materiales y simbdlicos poderosos.

LA “ZoNA ROJA” DE LA MERCED

Si hay un lugar en la Ciudad de México donde la presencia de
trabajadoras sexuales ha sido siempre parte del paisaje cotidiano
ése es el barrio de La Merced, en el centro histérico. Esa actividad
se remonta en la zona hasta la primera casa “oficial” de mancebia,'®
que se construy6 en 1538 en la calle de Mesones, entre Jesus
Maria y Tres Cruces, en el corazén de La Merced (Muriel, 1974).
Como parte de la gran “zona roja” de nuestra ciudad, La Merced
ha sido objeto de varias intervenciones y estudios. Ahi, Angélica
Bautista y Elsa Conde (2006) llevaron a cabo una investigacién
precisamente sobre el comercio sexual. Ademads de realizar una
etnografia, hacer un andlisis de la situacién socioeconémica de
los habitantes y recabar testimonios de vida de las trabajadoras

!6 Carmen Nava, en su Informe de la biisqueda de referencias sobre prostitucion en
el Archivo General de la Nacién (1990) consigna la autorizacion expresa de la
corona espafiola para la construccién de un burdel (1524), que viene antes del
permiso para la existencia de “casa de mancebia” (1538).
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sexuales, las autoras registraron la existencia de 35 hoteles, en 34

de los cuales se practicaba el comercio sexual (en el aio 2000).

Debido a la ausencia de una regulacién que permita la organiza-

cién del trabajo sexual en espacios cerrados (departamentos o

casas), los hoteles son fundamentales para que las trabajadoras

atiendan alos clientes. Copio en el cuadro 1 el listado de Bautista

y Conde, y entre paréntesis pongo “No” cuando han dejado de ser

hoteles, “Si” cuando siguen operando y “xx” cuando en loslocales

que las autoras denominan “sin nombre”, pues no son hoteles pro-

piamente dicho, sino espacios con cortinas de metal, no observé

movimiento alguno las veces que acudi al lugar.

Cuabpro 1
HOTELES EN LA ZONA DE LA MERCED

Nombre Ubicacion Sigue trabajando
1. Arosa Circunvalacién esquina con Miguel (No)
Negrete
2. Ampudia Circunvalacién (Si)
3. Arcadia (No)
4. Continental (No)
S. Escorial San Pablo cerca del metro Pino Sudrez (Si)
6. Hispano Corregidora 116 (Si)
7. Las Vegas Circunvalacién y San Pablo (Si)
8. Liverpool Circunvalacién esquina con Manzanares (Si)
9. Marcos* Mesones 192 (Si)
10. Margil Margil 22 (No)
11. Merced San Pablo (No)
12. Mexicano Emiliano Zapata (callején Pacheco) (No)
13. México Nuevo  Entre Santisima y Leona Vicario (Si)
14. Navio Santo Tom4s (No)
15. Nevada Jesus Maria/Soledad y Santisima (Si)
16. Niza Mixcalco (i)
17. Oviedo Jests Maria 120 esquina con Mesones (No)
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Cuadro 1 (continuacién)

18. Palacio

19. Recreo
20. Regina
21. San Marcos

22. San Miguel™*

23. Sin nombre
24. Sin nombre

25. Sin nombre

26. Sin nombre

27. Sin nombre

28. Sin nombre

29. Sin nombre
30. Sin nombre
31. Soledad

32. Tampico

33. Universo

34. Valencia

35. Veracruz

Correo Mayor/Academia y Guatemala
(expropiado)

San Pablo esquina con Tres Cruces
San Pablo esquina con Topacio

Callejon de San Marcos
(entre Soledad y Emiliano Zapata)

San Pablo
(cerca del metro Pino Suarez)

General Anaya
Misioneros

Circunvalacién entre Ramén Corona 'y
Republica de El Salvador

Circunvalacion entre Misioneros y Ramon

Corona

Circunvalacién esquina con Ramoén
Corona

Circunvalacién casi esquina
con Manzanares

Circunvalacién (callejon de Santo Tomas)
Circunvalacion entre Manzanares y Zavala
Soledad

Zavalas/n

Circunvalacién entre Uruguay
y Manzanares (cerrado con sellos)

Callejon Academia/Correo Mayor

Circunvalacién 130

(No)

(1)
(1)
(No)

()

(xx)
(xx)
(xx)

(xx)

(xx)

(xx)

(No)
(No)
(1)
(1)
(No)

(1)
(1)

Fuente: Elaboracién propia con base en Bautista y Conde (2006).

* El hotel Marcos no permite el comercio sexual.

**En el San Miguel, donde las autoras no observaron comercio sexual, hoy en dia silo hay.

Las autoras no registran otros hoteles de la zona, como el Necaxa
(Circunvalacién y San Pablo), Las Vegas (Circunvalacién y San-
to Tomds) y el Madrid (San Pablo y Topacio), hoy clausurado.
Tampoco registran los espacios en Manzanares y Limén. De su
listado de 35 hoteles, hoy 13 han sido cerrados o transformados

110



TRABA_]O SEXUAL EN LA CALLE

en otro tipo de locales, como el San Marcos y el Arosa, que hoy
son plazas comerciales.

Varios autores analizan el vinculo entre la gentrificacién y la poli-
tica social. Hally Hubbard (1996) sefialan que a las nuevas politicas
urbanas que facilitan el avance del capital privado sobre los espacios
abandonados por la politica social les estorban quienes viven o tra-
bajan en la calle, por lo que los desplazan a locaciones marginales,
de formas directas o indirectas. Ademads, desde hace tiempo se
promueve la creencia de que las trabajadoras callejeras son una
amenaza porque “estdn ubicadas en la interseccién de un conjunto
de miedos publicos sobre la delincuencia, la explotacion, el desor-
den” (Hubbard, 2004: 1699). Asi, al establecer una relacién entre
los conflictos urbanos y la presencia de trabajadoras sexuales se
genera una reaccion negativa al comercio sexual y, como sugiere
Hubbard, la “limpieza urbana” se convierte en “limpieza social”

En nuestro pais, aunque siempre ha existido el discurso de que
las trabajadoras sexuales afectan la moral y las buenas costumbres,
o incluso de que “afean” el paisaje, hoy se empieza a dar otro tipo
de rechazo por el discurso neoabolicionista, que vincula el co-
mercio sexual a la trata y asocia a las trabajadoras sexuales con la
delincuencia. Es obvio que si el comercio sexual no se regula se fa-
vorecen condiciones de ilegalidad que la delincuencia organizada
aprovecha, y en ocasiones algunas trabajadoras también se involu-
cran en actos delictivos. Pero al perfilar a todo el comercio sexual
como una “amenaza’, el neoabolicionismo alienta un panico mo-
ral.'”” Los medios de comunicacion juegan un papel importante en
la transmision de dicho pénico, pues el tratamiento sensacionalis-
tainfla o exagera ciertas noticias y provoca una reaccion publica,
con llamados a que el Estado ejerza un mayor control social. Dos
elementos asociados al panico moral son su irracionalidad y su

17 Stanley Cohen (1972) calificé de pdnico moral a una reaccién de miedo o pre-
ocupacién desproporcionada ante la amenaza de un supuesto peligro.
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conservadurismo. Asi, ademds de las posiciones puritanas que
tradicionalmente expresan incomodidad o disgusto cuando las
trabajadoras se ofrecen en la calle, en la actualidad se les rechaza
como reaccién de miedo ante la criminalidad urbana.

Aunque en México el trabajo sexual no esta prohibido, el espa-
cio publico del centro histérico donde tradicionalmente se ofrece
se estd convirtiendo en un lugar de disputa. Si el objetivo de la
politica publica respecto al espacio publico es “limpiar la calle’,
entonces hay que legalizar ciertas formas de organizacion del
comercio sexual. Tanto la Constitucion del pais como la regula-
cion del trabajo no asalariado garantizan la libertad individual de
vender servicios sexuales; sin embargo, la formulacién del delito
delenocinio impide establecer formas legales de organizacién del
trabajo sexual.'® Resulta mds que incongruente la penalizacién
del apoyo de companeras, amistades o familiares bajo el rubro
de lenocinio. Hoy, por ejemplo, si un grupo de trabajadoras de-
cidiera rentar un departamento para ofrecer servicios sexuales, a
quien firme el contrato de alquiler se le podria acusar de “lenona’,
o “tratante”, y a sus familiares o amistades se les puede acusar
de lo mismo. Como la manera de conceptualizar el lenocinio
impide que el trabajo sexual ocurra de manera legal en locales
cerrados, hay que analizar la situacién y retipificar el concepto.

'8 La definicion de lenocinio del Cédigo Penal Federal —que no ha sido modifi-
cada desde 1931— sefiala que es el aprovechamiento del trabajo sexual de otra
personay que se comete “contra personas menores de 18 aflos o que no tienen
capacidad para comprender el significado del hecho o para resistirlo”. Sin embar-
go, en el Cédigo Penal para el Distrito Federal (reformado en 2007), el articulo
204 fue modificado para ampliar y endurecer el castigo por lenocinio a quien:
“I. Habitual u ocasionalmente explote el cuerpo de una persona u obtenga de
ella un beneficio por medio del comercio sexual. II. Induzca a una persona para
que comercie sexualmente su cuerpo con otra o le facilite los medios para que
se prostituya. III. Regentee, administre o sostenga prostibulos, casa de citas o
lugares de concurrencia dedicados a explotar la prostitucion, u obtenga cual-
quier beneficio con sus productos”.
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El planteamiento de regular formas de trabajo que saquen del
espacio publico a las trabajadoras sexuales, sin que esto suponga
una “explotacion” nefasta de las trabajadoras, sino un apoyo real,
remite a una seria discusion sobre lo que significa “explotar el
cuerpo de una persona” u “obtener cualquier beneficio” ;Por qué
es delito obtener un beneficio econémico con el trabajo sexual
de una persona y no lo es con los demads tipos de trabajo? ;Qué
no es lo caracteristico del sistema capitalista obtener plusvalia, o
sea, beneficiarse del trabajo de las demds personas? Asi como esta
tipificado, el delito de lenocinio impide una real independencia
laboral de las trabajadoras sexuales, y las lleva a integrarse a las
redes establecidas. Sin duda, la trata con fines de explotacién
sexual existe, es una aberracién y un claro delito. Hay que luchar,
de manera inteligente, contra ella, sin equipararla con la decisién
econdmica de cientos de miles de mujeres en nuestro pais de
aceptar el trabajo mejor pagado a su alcance. Mezclar trata y co-
mercio sexual dificulta un debate fundamentado y razonado sobre
la regulacion del comercio y el castigo a la trata."

Es muy significativo que Amnistia Internacional (2015) res-
palde totalmente la reivindicacion de otorgar derechos laborales
y seguridad social a quienes trabajan en el comercio sexual (lo que
necesitan no solo las trabajadoras sexuales, sino muchas personas
que son explotadas laboralmente). Sin embargo, tal y como sefiala
Leticia Sabsay:

pareceria que en el trabajo sexual se cristalizara algun limite clave en
torno de lo que nos es dado pensar en materia de practicas sexuales.
De ahi que cada vez que esta polémica hace su aparicién en la escena

publica suela venir acomparniada de una serie de temores acerca de la

1 La abogada Claudia Torres (2016) ha realizado un minucioso analisis de las
omisiones e incongruencias en la Ley General de Trata, mostrando con rigor
las “ambigiiedades y complejidades” en ese texto.
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amenaza que el trabajo sexual podria suponer parala seguridad de la
comunidad (Sabsay, 2011: 79).

Finalmente, no hay que olvidar que las ciudades representan la
posibilidad de que en el mismo sistema de vida puedan convivir
diferentes culturas (Ferndndez-Martorell, 1996: 51). Con el ar-
gumento del mejoramiento de la CDMX se estd eliminando una
forma de vida urbana que estaba abierta a las diferencias, ala vez
que se empuja a los pobres y a los diferentes —entre ellos a las
trabajadoras sexuales callejeras— a los margenes. Asi, la ciudad
empieza a perder la vitalidad y diversidad que antes la caracteriza-
ban para aumentar sus espacios “purificados”: centros comerciales
de un consumo globalizado. Por eso en nuestra ciudad, que antes
era testimonio de gran variedad cultural, cada vez hay mas zonas
con ese “ambiente de clase media blanca asociado a un estilo de
consumo internacional” (Sibley, 1995: xi).

Pese a todo, las trabajadoras sexuales callejeras se resisten a
abandonar sus lugares tradicionales de trabajo y luchan por su
“derecho al lugar” (Ramirez Kuri, 2013). Ellas sienten que ese
espacio donde siempre han circulado enla calle es su lugar. Maria
Angeles Duran utiliza el término “identificacién espacial” para
hablar de “la medida en que el sujeto siente que su propia vida
se asocia al lugar que habita” (2008: 83). Los espacios en la calle,
con sus vecinos, y sus sonidos, olores y colores, tienen un fuerte
sentido identitario. Marc Augé (1993) llama “lugar antropolégi-
co” a una construccioén concreta y simbolica del espacio con tres
caracteristicas principales que se imbrican entre si: es un sitio
de identidad, un sitio relacional y un sitio histérico. Eso ocurre
con los puntos del comercio sexual callejero en La Merced: estin
cargados simbolicamente.

En el punto de comercio sexual callejero se encuentran identi-
dades, relaciones e historias individuales y colectivas: un universo
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simbolico. Para Augé, lo caracteristico de los universos simbolicos
es constituir un medio de reconocimiento para quienes los han
recibido como herencia: “universo cerrado donde todo constitu-
ye signo, conjuntos de cddigos que algunos saben utilizar y cuya
clave poseen, pero cuya existencia todos admiten, totalidades
parcialmente ficticias pero efectivas” (1993: 39). La simboliza-
cion del espacio construye la experiencia individual y grupal, de
ahi que como parte de su identidad y su historia las trabajadoras
callejeras se resistan a abandonar su lugar antropolégico, sus re-
laciones vecinales, su historia.

El cierre de los hoteles, junto con las dificultades legales que las
trabajadoras sexuales enfrentan para rentar un local, definen hoy
los contornos de su disputa por la calle como un lugar legitimo
de trabajo. Patricia Ramirez Kuri acierta cuando nos dice: “El
espacio publico revela ideas y practicas no s6lo diferentes sino
también desiguales de lo que significa ser ciudadano a través de la
manera en que la gente se relaciona y lucha con las oportunidades
y las dificultades del orden econémico actual” (2016: 182). Si, el
debate sobre el espacio publico pone en evidencia la desigualdad
social yla erosion de un sentido de lo colectivo. La disputa por el
espacio publico, que afecta a las trabajadoras callejeras, estd cruza-
da por el estigma y el panico moral. Por eso, para definir cualquier
politica publica relativa al comercio sexual en el espacio publico es
necesario reflexionar no sélo sobre el impacto del neoliberalismo
sino también del neoabolicionismo en los derechos laborales y
de ciudadania de estas trabajadoras. Si no se comprende lo que
estd en juego se terminara, como parece que ya estd sucediendo,
haciendo realidad la pesadilla de las democracias: “castigar a los
pobres” (Wacquant, 2010).
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La marcha del orgullo LGBTT1 en el espacio publico
de la Ciudad de México. Transitando
por los caminos de la libertad

Rodrigo Llanos Flores'

INTRODUCCION

El siguiente capitulo trata sobre un ejercicio de observacion et-
nografica realizada sobre una practica particular de apropiacién
del espacio publico, la marcha del orgullo gay en la Ciudad de
México. Este trabajo forma parte de mi investigaciéon doctoral en
el programa de posgrado en ciencias politicas y sociales de la Uni-
versidad Nacional Auténoma de México y tiene un radio mayor,
orientado a reconstruir el proceso de interiorizacién® de género
en varones homosexuales, cuyas practicas se encuentran signadas
—desde mi punto de vista— por dos légicas de organizacion de
la existencia social: el vIH/SIDA y el matrimonio igualitario.

La poblacién de este complejo entramado de identidades,
précticas y emociones denominado diversidad sexual ha tenido un
creciente proceso de visibilidad desde finales de los afos setenta
(Dehesa, 2015). A partir de una larga trayectoria de luchas y dis-
putas sociales se han cristalizado politicas publicas orientadas a
establecer un marco de derechos. Con la aprobacion de las leyes

que favorecen las sociedades de convivencia y la no discrimina-

! Candidato a doctor en ciencias politicas y sociales por la Universidad Nacional
Auténoma de México (UNAM).

? Lainteriorizacién entendida bajo lalégica de la constitucion de un habitus mascu-
lino homosexual. Sigo a Pierre Bourdieu en la nocién de habitus como el conjunto
de disposiciones que conforman los esquemas de percepcion y apreciacion del
mundo; en este caso, esquemas que configuran su posicion en el campo de las
relaciones sociales del género y la sexualidad de los varones en cuestion.
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cién, ylaimplementacion del matrimonio igualitario en marzo del
2010, este colectivo ha podido disfrutar de un contexto que hace
posible un mayor ejercicio de derechos como ciudadanos y ciu-
dadanasy, por ende, una apropiacion efectiva del espacio publico.
Esto permite su visibilidad no s6lo como un publico consumidor
para la gran cantidad de bares o centros de encuentro, dispersos
por barrios particulares dentro de la ciudad, sino también por una
cultura mas abierta —al menos hacia su segmento masculino—
a la expresién publica de la afectividad y la relacion social entre
personas del mismo sexo.

En este sentido, la marcha del orgullo gay puede ser entendida
como un componente medular de complejas estrategias y practi-
cas que se resisten tanto a las 16gicas culturales que reproducen los
esquemas del género y la sexualidad como a las que buscan nor-
malizarlas, hacia las formas mds tradicionales de organizacién
social. Asimismo, la marcha se constituye en una practica socio-
espacial de reconocimiento (Fraser, 2008), social y subjetivo, que
opera en un amplio espectro, como crisol de microidentidades,
que evidencia distintas experiencias de una ciudadania intima
(Plummer, 2003); retomando lo que alguna vez el feminismo
proclamoé de forma certera, lo personal es politico, se encuentran
y desencuentran dentro de una misma trama la desigualdad social
y la de género

LA CIUDAD Y SUS ESPACIOS DE LIBERTAD

En la Ciudad de México, como en otras ciudades del mundo, la
marcha es un referente emblematico de la llamada comunidad
lésbico-gay. Una comunidad autosignada lentamente que ha co-
brado mayor visibilidad dentro del espacio social en las ultimas
décadas. Si bien una historia de ella puede ser rastreada desde
comienzos del siglo xx en la Ciudad de México, su posicién
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afirmativa dentro del campo de las relaciones de género llevala
marca de lo contempordneo. La conjuncién de factores de indole
local y de procesos més globales ha permitido la proliferacién tan-
to de identidades sexuales no heterosexuales como de expresiones
culturales que van tejiendo hilos para instituir una ciudadania
heterogénea, un aspecto que caracteriza a la misma comunidad.

La presencia de bares y discotecas desde hace mucho tiempo
en la Zona Rosa y en el centro histérico ha proporcionado un
espacio para el encuentro social y afectivo de la comunidad, y ha
desempenado un papel importante en su recomposicion cultural
(Laguarda, 2011; Osorno, 2014). Un ejemplo de esto esla expan-
sion hacia colonias como la Condesa yla Roma, el espacio urbano
que actualmente estd concentrando el interés de ciertos segmen-
tos de la poblacién lésbico, gay, bisexual, transexual, transgénero
e intersexual (LGBTTI), evidenciando, por lo demds, cambios en
los gustos y perfiles sociales de sus ciudadanos.

Esta es una segmentacién que va confirmando cada vez mas la
multiplicidad de sensibilidades y apreciaciones de una comunidad
que lejos de volverse homogénea ha multiplicado sus pliegues, que
intersectan cuestiones de clase, étnicas, gustos culturales, accesi-
bilidad, entre otras, con lo que producen y reproducen tensiones
en todos los campos de relaciones, tanto de género como urbanas.

Un paseo por el centro historico podria representar una mues-
tra de esta segmentacion; antros orientados a un publico mas
juvenil, como el Marrakech y la Purisima, y otros dirigidos hacia
una poblacién mds adulta, como el Viena y el legendario Oasis,
instalados todos en la calle Republica de Cuba, porla cual transita
un particular collage social; “fresas”, “nacos”, “hipsters”, claseme-
dieros, estudiantes universitarios y de preparatoria, trabajadores
precarizados, turistas y residentes, toda una gama social.

De la misma forma, en la Zona Rosa, a un costado de la avenida
Paseo de la Reforma, los “vaqueros” y los “osos” se hacen presen-
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tes en la avenida Florencia y en la calle Londres, representando
la dimensién mas “masculina” de la comunidad. Para jovencitos,
en la calle Amberes se encuentran unos miniantros con musica
del momento, lugares para cantar en karaoke, como la Botica. No
obstante, la otrora gay street, en voz de Laguarda (2011), ya no
ostenta el glamour de lo diverso, pues se ve cada vez mas deterio-
rada. Rumbo al sur de la ciudad, por avenida Insurgentes, llegando
al metro Chilpancingo, nos encontramos con el legendario antro
para los amantes del cuero y la oscuridad, el bar Tom’s, y por esa
misma ruta también tropezamos con un sauna particular para los

encuentros sexuales entre varones, la legendaria Casita.

LA MARCHA Y SU LUGAR EN LA CONFIGURACION
DE LO LGBTTI

Mi idea de participar en la marcha estaba dada por el objetivo
de identificar algunas de las practicas sociales y espaciales mas
significativas que estos individuos construyen y resignifican en
la ciudad y los espacios ptblicos —como agentes de un campo
de relaciones sociales de género—, en el sentido de rastrear las
maneras y formas de apropiacién de un marco socio-espacial
signado por disputas y conflictos por el reconocimiento social de
diferentes actores.

Un ejercicio de esa visibilidad y ese reconocimiento de este
colectivo estd presente en la marcha del orgullo LGBTTI, conocida
comun y socialmente como la marcha del orgullo gay. Un hito que
parte de lo ocurrido en Nueva York a finales de los anos sesenta
que es resignificado en el transcurso de las ultimas décadas por
movimientos de organizaciones de la comunidad LGBTTI como
un punto de inflexién en la lucha por los derechos y la no discri-

minacion.
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A pesar de que el término gay comienza a ser empleado por los
homosexuales anglosajones, particularmente por los de Estados
Unidos, para referirse a si mismos, la historia de la comunidad en
ese pais, y particularmente Nueva York, data de finales del siglo
x1X. Su designacion pasa a convertirse en una reivindicacion
politica luego de los sucesos en Greenwich Village, en el bar
Stonewall, el 28 de junio 1969, cuando una decena de hombres
homosexuales se negaron a ser detenidos por una redada poli-
ciaca. Los desérdenes continuaron por varios dias, y en los aios
subsiguientes por las calles de Greenwich Village desfilaran hom-
bres y mujeres homosexuales y transgénero, conmemorando ese
28 de junio como el dia del orgullo gay. De esta forma, el término
gay se configura identitaria-reivindicativamente y se relaciona
con el movimiento politico por los derechos civiles en Estados
Unidos.

EL ESCENARIO

El lugar escogido para la reunién es el Paseo de la Reforma, y el
punto de referencia es el Angel de la Independencia, lugar emble-
matico tanto para las celebraciones por triunfos deportivos como
para las protestas sociales. Yo, un sujeto homosexual, chileno de
41 afos, una edad simbdlica para la comunidad gay en México,’
me dispongo a recorrer también el camino de esta manifestacion
como expresion publica de un ser social.

La Ciudad de México puede considerarse sin duda un lugar
privilegiado para comprender las diversas dindmicas que ocurren
en este campo en particular, el mundo de la “comunidad LGBTTI”;

una muestra de esto es la implementacién del matrimonio entre

* Elsuceso conocido como “el baile de los 417, que hace referencia ala detencién
de sujetos homosexuales a principios del siglo xx, entre los cuales se encontra-
ban personajes de la élite mexicana de la época.
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personas del mismo sexo, que ha sido un referente para la region
latinoamericana (Diez, 2015).

La autodenominada comunidad retne identidades gays, 1ésbi-
cas, bisexuales, transexual, transgénero e intersexual, y las demds
letras del abecedario.* Esto no es un asunto superficial o sélo
de la forma de nombrarla; al contrario, el acrénimo, siempre en
transformacion, impone su légica plural y confusa para un mundo
social acostumbrado alos cddigos identitarios més bien rigidos y
binarios, donde s6lo caben hombres y mujeres, homo y hetero-
sexuales, impregnados de un valor simbolico y cultural desigual.

Gracias a una historia de luchas politicas y sociales, la Ciudad
de México, tanto en sus leyes como en su espacio social, es un
oasis de derechos con respecto al resto de la Republica en general.
Las sociedades de convivencia aprobadas en 2006, el matrimonio
igualitario aprobado a finales del 2009, el derecho al aborto, las
leyes para evitar la discriminacidn, parecen ubicar a esta ciudad
como un centro para la proliferacion de la diversidad y el respeto.

Lamarcha en que participé y narro aqui esla del 27 de junio de
2014. No habia podido asistir a las marchas anteriores desde mi
llegada a Ciudad de México, en agosto de 2011. Para asistir a mi
primera marcha del orgullo LGBTTI en México me habia puesto
de acuerdo con mis amigos —cuya relacion he construido en
estos anos de estancia— Jorge (40 afios) y su pareja (40 afios),
de nacionalidad brasilefia, también radicados en la Ciudad de Mé-
xico, y Jests (47 afios), mi companero de departamento, quienes

* Q esla més reciente incorporacion a este abanico identitario. Las identidades
queer, asillamadas, tienden a reunir las expresiones sexo/genéricas que intentan
escapar de la logica de las divisiones binarias y de cualquier tipo de identifica-
cién, clasificacién o etiquetamiento, pues su comprension de los fendmenos
identitarios esta mas vinculada en el ambito del perfomance, en el sentido de
creacion y reformulacion de éste. Las reflexiones de la filosofa Judith Butler, y las
consideraciones de personas como Beatriz Preciado, entre otras, han marcado
su impronta.
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1. El Angel de la Independencia, el punto de inicio
de la marcha del orgullo LGBTTL

de alguna forma me acompanarian ddndome algunos consejos y
aclarando mis dudas, guidandome, como lo han hecho también por
todala ciudad, en la forma en que se ha vivido esta fiesta. Sin em-
bargo, entre tanta gente, solo pudimos encontrarnos mucho mas
tarde, pues los teléfonos celulares no funcionaban, creo que por
saturacion. Segun los organizadores, a medio dia la convocatoria
sumaba a algo mds de quinientas mil personas.

Mi idea era ser un observador participante, dispuesto a inter-
venir en esa légica tradicional de la experiencia etnografica, pero
el hecho de ser un “nativo” me permitia llevar a cabo este trabajo
con una o6ptica y un matiz diferentes, pues una de las premisas
que orientan particularmente este oficio de investigador es ser
parte de la misma “tribu”) la manera en que para bien o para mal

me involucro en este andamiaje. En este sentido, la nocién de
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“ser nativo del campo” implica de manera indirecta un guifio con
sarcasmo al proceso que en cierta antropologia ha producido el
conocimiento de o otro. El exotismo del grupo social se pierde o
desdibuja cuando creo ser parte también de una construccion cul-
tural, en la que estoy inmerso como hombre homosexual, como
extranjero estudiando en México, y especificamente cuando me
concentro y hago un recorte de la complejidad procesal de la
vida de estos varones homosexuales cuyas historias forman parte
también de la mia.

Siento que es necesario mencionar esto, aunque parezca
redundante, la mirada que tengo sobre el objeto de estudio; nom-
brarla y, a la vez, objetivar a ese sujeto de la objetivacién puede
darme pistas y diferentes aproximaciones, algunas tan cercanas
y familiares que no las noto, y al no hacerlo no las describo ade-
cuadamente, poniendo en juego dentro del andlisis suposiciones
no explicitadas o tan alejadas y extranas para mi que dificultan
el entendimiento, leyendo de forma etnocéntrica practicas que
tienen significaciones precisas en el campo de sentido en donde
se realizan.

Sin embargo, no paso por alto las posiciones y disposiciones
incorporadas en el transcurso de mi trayectoria de vida, que fi-
nalmente hacen posible apreciar y distinguir las practicas yla vida
de una forma u otra. Uno de los aprendizajes mas importantes de
este proceso de incursion e inmersion en el campo fue el conoci-
miento de la “cultura gay” del otrora Distrito Federal, hoy Ciudad
de México. El lenguaje, en primer lugar; las formas no escritas ni
explicitas del comportamiento y las practicas socioculturales: la
joteria y sus diferencias con el albur; el metreo como préctica de
seduccion en el ultimo vagon del metro; los espacios de sociabi-
lidad en los barrios y los antros. Una ciudad de chavos y rucos, de
fresas y nacos, de mirreyes y chichifos, una ciudad que se resiste, a
veces no con la fuerza suficiente, a la segregacion total de los es-
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pacios. Conocer a los personajes que han marcado la historia de
la vida gay de la Ciudad de México es un privilegio, un orgullo.
Desde el baile delos 41, pasando por Salvador Novo, Carlos Mon-
sivdis, Jesusa Rodriguez y Liliana Felipe, el espacio cultural que
han construido. Los personajes de la television y el espectaculo,
como la Tesorito y Manigiiis, que de alguna forma inundaron un
espacio menos sofisticado pero con mds alto impacto, asi como
también los actuales youtubers Pepe y Teo, que desmenuzan las
inquietudes de una poblacién que no conocié la sancién moral y
religiosa contra la sodomia.

LA ENTRADA EN ESCENA

Con un cuardernillo comprado para la ocasion cerca del metro
Copilco, en las inmediaciones de Ciudad Universitaria, y una ci-
mara fotogréfica para aficionados, llego al metrobus Insurgentes
desde el Poliforum, pues en ese momento vivia en la colonia del
Valle, que dicen es una de las colonias mds conservadoras de la
ciudad; me trasladé por esa via de manera rdpida, pensando en
las dimensiones del desplazamiento, pues deseaba estar mas o
menos temprano. Era mediodia y me encontraba en la calle Gé-
nova, atestada de jovenes, chicos y chicas que no pasaban de los
25 anos. ;Qué hacia yo entre tanta muchachada?, me preguntaba,
con buen dnimo y casi feliz en algo que parecia un carnaval de
colores. Muchos llegaron con lo que para mi eran disfraces. Entre
dngeles'y mariposas, 0sos'y vaqueros comienzo esta travesia, vestido
sin mas estilo que una playeray jeans, tratando de no desajustarme
con la muchedumbre, muchas veces adicta a un cédigo de vestir
que proporcione las claves de la eterna juventud.
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No seas puto
y sal delcloset,

2. Concentracion al inicio de la marcha.

Camino entre mis paisanos hasta llegar a Reforma. La imagen se
abre y cada vez aparecen més banderas del arco iris,® drag-queen,
hombres jévenes con ropa muy ajustada, mujeres solas con nifias
y ninos, sus hijas e hijos pequefios supongo, haciendo presencia
las familias homoparentales también. Esto me llama la atencién,
y hombres més adultos en grupos de amigos, estimo a simple vista,
configurando una masa algo mucho més diversa y compleja ala vez.

Mientras camino, las tiendas aledanas, de las que funcionan
las 24 horas, atendiendo a una clientela no siempre amigable,
slo venden agua y refrescos; a pesar de estar acostumbradas ala
actividad nocturna de lallamada Zona Rosa, yo creo que hoy “hi-
cieron el afio” con las ventas. El sonido de las calles es una mezcla
de conversaciones, gritos y sonidos de musica electrénica, clasica

para todo antro y fiesta gay. Los comerciantes ambulantes también

* Labandera del arco iris fue creada por el estadounidense Gilbert Baker, amigo
del activista Harvey Milk, en 1978. El artista confeccion6 una bandera cuyas
franjas de colores estan relacionadas con un aspecto de la comunidad: rosa (se-
xualidad), rojo (vida), naranja (salud), amarillo (luz del sol), verde (naturaleza),
turquesa (arte), azul (serenidad) y violeta (espiritu). Con el transcurso de los
afios se redujeron los colores (rosa y turquesa) por cuestiones comerciales.
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3. El grito que se ha hecho conocido en el mundo.

hicieron su aparicién con chapitas, playeras, brazaletes alusivos a
la marcha, indicando que no hay razén alguna para desaprovechar
comercialmente este hito social; el mercado se las ha ingeniado
para asimilar y obtener alguna ganancia de esta demanda; el di-
nero es mas fuerte, aunque para los ambulantes su “negocio” sea
el mas informal y precario.

En tanto, por ahi veo una pantalla gigante, donde se transmite
el partido de futbol entre Brasil y Chile en el torneo mundial. A
mi no me importa mucho; como hombre gay “ortodoxo”, el fut-
bol no habia sido parte de una aficién o practica deportiva. Sin
embargo, en ese momento la hinchada mexicana en Brasil con
su porra (jEhhhh, puto...!) empuja a debatir, sobre todo en las
redes sociales, algo impensable en las décadas pasadas. Su grito de
apoyo al equipo mexicano se convirti6 en una discusion sobre los
derechosyla discriminacién en un contexto deportivo. Los insul-
tos —y “puto” lo es— habian sido una forma de relacionarse entre
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varones y una practica comun en los deportes. La naturalizacién
de este insulto hoy se ve impelida a dar explicaciones entre lo que
se considera politicamente correcto y la incorporacion certera de
lo que ha podido llamarse un lenguaje no sexista, no homofébico,
y no denigrante para otros grupos o sectores sociales.

Las palabrasy el lenguaje se usan no s6lo para nombrar el mun-
do, sino también para construirlo y cambiarlo. Son un campo de
relaciones de poder. Las palabras son masas que se moldean, y se
anejan, y que de tan duras llegan a romperse. Algunas se modi-
fican, otras se integran, se impregnan de tiempo, transitan de un
lugar a otro. En el espacio del género y la sexualidad, resintiendo
ademads la presion de la globalizacion cultural y econémica, la
dindmica de las luchas sociales y los derechos de la comunidad
LGBTTI ha impuesto unas y ha resignificado y polemizado otras.

Esto ha sido para mi un proceso de aprendizaje lento desde
que llegué a México. Por ejemplo, yo confundia el albur con los
comentarios “chistosos” y el ademén propio de la joteria® mexi-
cana. No es lo mismo. El albur es una lucha entre actores en el
campo del lenguaje; sucede entre hombres heterosexuales, entre
los bugas; todo es doble sentido que remite al sexo, pero al sexo
que se impone, al que te “coge en el habla”

Lajoteriay el perreo, en cambio, son parte de los modos en que
se desenvuelve el lenguaje en el mundo gay, y mas especificamente
de ciertos varones gays, “de las jotisimas”. Trato de comprender
desde otro lugar, pero latinoamericano, pues una salida un poco
mas sencilla seria trasladar el uso del anglicismo camp para
entender y explicar la “afectacion” y el “afeminamiento” de las
palabras y los gestos. Ese matiz en el habla que todo lo nombra en

femenino —relacionado con las mujeres, con un toque de miso-

¢ Segun me dicen mis amigos mexicanos, la letra jota hace referencia a los hom-
bres homosexuales, y su historia se remonta a los anos en que los encarcelaban
en la crujia J del antiguo penal de Lecumberri.
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ginia tal vez— para humillar, para delatar humoristicamente a su
contrincante y en donde no necesariamente hay una connotacién
sexual; es algo mas amplio relacionado mds bien con la jerarqui-
zacion de las 16gicas del género a través del uso de la violencia
simbélica (Garcia Salord, 2012), entendida aqui como el uso de
los codigos de la dominacion por los dominados. Presento aqui
algunos ejemplos: “Te levantaste de rubia...” cuando un hombre
gay parece decir tonterias. “Eres una puta y una perra’, cuando se
senala a un varén de “promiscuo” sin culpa. “Este cuerpo... jno
es de un salario minimo!”, para responder a las criticas acerca
del sobrepeso, como respuesta de clase. “Esta ropa no la compré
en un tianguis ni en un Suburbia, bonita”, para manifestar que la
vestimenta que se usa es de marca costosa y de algin disenador.
Por dltimo: “En el Palacio de Hierro, y no en oferta, jobvio!” “No
puedo tener amantes que no tengan mi mismo cédigo postal’,
refiriéndose al lugar donde se vive, claramente en alusion a los
lugares exclusivos y que denotan una clase social alta... “Polanco,
las Lomas, San Angel, la Condesa... incluso la Roma... ;Se puede
vivir en otra colonia, ah?” Estas tltimas, como recurso para evitar
y resistir también el resto de exclusiones: “A ti te gustan sélo los
chacales”, refiriéndose al gusto por los hombres de clase bajay tez
morena, la mayoria de las veces con rasgos indigenas.

Otra forma de designar las identidades que estin en los limites,
o mérgenes, entre identidad e insulto, es el uso del término chichi-
fo, para designar a varones ligados al comercio sexual masculino
0 que usan sus atributos masculinos (sexuales) para sobrevivir
a costa de otros, evidenciando un extendido clasismo y racismo
en el mundo gay, que abundan en una ciudad como ésta y cuyas
coordenadas estdn en las zonas de diversion nocturna, como la
Zona Rosa.

También estan los personajes que han parodiado a la poblacion
gay, que igualmente transitan del humor alaironia, a la critica de
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los estereotipos que se dan en este mundo; ver ahora en YouTube
antiguos videos, dentro Gayola en Telehit... la Manigiiis y la Tes-
orito... es una clase de joteria.

En este sentido, y casi como un cliché, el lenguaje también
organiza lo social, sus huellas quedan en el imaginario; puede
ademads resignificarse. En este tiempo de mi estadia en México
aun me pregunto: ;Por qué se asocia el término puto a cobarde?
Ellenguaje no es inocente, y aunque entre “nativos” nos podemos
tratar de jotos, maricones, putos y perras... se hace en femenino,
ademads, para que sea mds contundente; las palabras tienen un
efecto performativo, es decir, producen algo en la realidad practi-
ca, de ahi que muchas veces siento que tras esa joteria de muchos
hombres homosexuales se esconde cierta misoginia. Estos y otros
codigos més he tenido que aprender, y muchos ya los he integra-
do a mi forma hablar y practicar dentro del “ambiente”. Se puede
decir también que representan una espacie de homofobia, una
violencia simbélica particular, o son actos de habla performativos
ya resignificados, desconstruidos por los sujetos, que invierten el
orden ylajerarquia de los significados. Esto siempre serd no sélo
un problema tedrico, sino también politico, para el cual no poseo
una respuesta.

Sime dicen “puto” 0 “joto” me dalo mismoj; no creci escuchan-
do esas palabras, no forman parte del conjunto de apelativos y
précticas discursivas que se convierten en significados y esquemas
de percepcidn, no son parte de mi habitus. En cambio, si me dicen
“maricon” o “fleto” o “hueco’, las palabras peyorativas que se usan
en Chile para designar e insultar a los hombres gays, me hacen
ruido, produciéndome algo de rabia, y espero que no vergiienza;
un efecto de tiempo, de historia social e individual, que puede o
no tener un anclaje relacionado con la homofobia internalizada y
opera como esa violencia simboélica. No obstante, algunos varones

homosexuales mds jévenes que han socializado en un contexto
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mas democratico y menos conservador —gracias ala expansion de
internet y las politicas de derechos, entre otras— han afirmado de
alguna manera su identidad desde otra posicién y han resignificado
esa “injuria” (Eribon, 2000) como orgullo, logrando capitalizar esos
nuevos recursos, para disputarle alalégica moral mas retrograda un
lugar superior en el espacio social.

Me alegro de ver como se puede darle la vuelta a las palabras
y a las cosas, reirse de esas palabras con las cuales se quiere
establecer una clasificaciéon desde la mirada del sujeto central
y hegemonico; una lucha de interpretaciones sobre el mundo,
desde luego, en la cual me veo impelido a tomar posicién. Creo
que eso también es agencia.

Sigo tomando fotografias. Me topo con una pareja que tiene
dos carteles, uno que dice “Ehhhhhh” y en el otro “Pluto’, como el
personaje de Disney. Esto me parece divertido y a ellos también;
hay una fila de chicos y chicas esperando para tomarse una foto con
ellos. Comentan que es una forma de reirse de ellos mismos y del
futbol y su aparente homofobia; de ser menos graves e intensos, y,
como se dice coloquialmente en México, “bajarle dos rayitas”

Mientras avanzo desde Génova y luego Reforma al Angel de la
Independencia comienzo a ver los primeros trailers con musica a
todo volumen, gente gritando arriba de ellos, djs, muchos hom-
bres s6lo con boxers o trajes de bafio diminutos. Caigo enla cuenta
de que es una tienda de ropa interior masculina. Me acerco al que
encabeza la marcha y veo algo sorprendido un trailer de la pagina
del conocido buscador Google; esto es, quizd, una muestra més del
posicionamiento de los derechos, el interés politico y también
comercial, como no, de marcas y empresas, por hacer un guifio a
la comunidad que, me imagino, reditia en amplias ganancias. Me
parecid, por decir lo menos, “algo raro entre la rareza”
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4. Lamusica de banda en el trailer de Spartakus.

Sin circulacién, la avenida Reforma estaba cada vez mds llena
de gente, y los trailers iban uno detrs de otro, en una especie de
clasificacién dentro de esta misma tribu.

LOS ANTROS LLEVABAN LA BATUTA

Los antros tenian sus propios trailers, reconoci a varios: el de
Spartakus, un legendario antro en Nezahualcéyotl; nolo conozco
personalmente, pero mis amigos si; un lugar donde “hay mucha
vestida y chacales”, me dicen... un espacio de diversion y encuen-
tro nocturno, donde llegan travestis, transgéneros y hombres
—no necesariamente homosexuales— de estratos socioeconé-
micos mds bajos, de tez morena y cuerpos forjados por el trabajo
duro. El mito urbano sefiala que el director de cine espanol Pedro
Almodévar y la cantante Alaska han estado alli. No lleva musica
electronica, pues eso es para los més jovenes y “fresas”; lleva
musica grupera, de banda... esa musica del norte de México, que

con los efectos de la migracion y el narco convencié al mercado
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musical. Lleva una orquesta arriba del trailer, la gente lo festeja,
porque ya es un gusto que ha derribado los muros de clase, al
igual que las mezcalerias, que estdn repartidas por la Roma y la
Condesa... y en Coyoacéan y Tlalpan.

Sigo avanzando. Llega el turno de una pdgina web que se
llama Bearmex, dirigida a un grupo de varones homosexuales
denominados “osos”. Llevan décadas en la comunidad gay, par-
ticularmente en Estados Unidos y Europa, y en México también
tienen su lugar, su espacio. Existe un antro en calle Londres, enla
Zona Rosa, llamado Nicho’s; tiene un parecido a algunos antros
de la ciudad de Madrid, que son del mismo estilo. Una cuidada
decoracién con motivos y fetiches de los amantes del mundo
osuno, incluida su garra o pata de oso y su bandera distintiva con
colores del gris al café, alejaindose de la estridencia multicolor
del arco iris. No es un lugar para bailar, pero si para tomarse unos
tragos o beber cerveza en grupo. Hasta hace poco no se permitia la
entrada a mujeres. Alli se reine la fauna osuna, intentando emular
todo un aparataje de clasificacion, sofisticada o no; aqui van algu-
nos indicios, con su respectiva traduccidn, pues esta comunidad
intenta trasladar también las logicas clasificatorias. ;Una forma
mas de colonialismo cultural? A quienes gustan de los varones
“0so0s” se le llama cazadores (chasers), alos osos jévenes se les dice
teddy bear, cachorros en castellano (hay una pelicula espafiola del
mismo nombre, de 2004, que trata de la comunidad gay-bear y es
unicono en la comunidad de 0sos), alos “0sos maduros”, sobre los
cincuenta anos, daddys. Todos comparten caracteristicas fisicas y
simbdlicas que el sistema sexo/género ha tratado de subrayar e
imponer como “masculinas”; hombres més bien obesos, velludos,
algo descuidados en el vestir, o mas bien vistiendo ropa holgada,
con el uso casi devoto de camisas a cuadros. A diferencia del este-
reotipo gay, la idea es representar a ese hombre albanil —gringo
quizas— de voz grave y profunda, de gestos recios, sin nada de
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joteria. Nuestros osos y chasers estan vestidos como albaniles,
obreros de la construccién, o con playeras negras y camisetas, de
colores oscuros, jeans desgastados, invirtiendo las 16gicas del gé-
nero, o por lo menos su representacién mas comun, como los mas
rudos y machistas del espectro del mundo del trabajo; el artista
Tom of Finland es un paradigma de esa inversion.

Esta masculinidad bien puede ser importada, pero también ser
endémica; de hecho, tenemos nuestra version “vaquera’, pues Mé-
xico ha sido simbolo de lo masculino en sus canciones y peliculas,
y en sus revoluciones. Vaqueros no es sélo el nombre de un antro
en la avenida Florencia en la Zona Rosa;j es otra forma que busca
ser una clasificacion identitaria de varones homosexuales, con una
edad que fluctia més o menos los treinta anos. Gustan de la musica
nortena, de banda, y de sus atuendos; comparten con los osos el
aspecto varonil, “son hombres que les gustan los bien machos”.

Segui mi ruta por los trailers y me pregunté dénde estaban las
organizaciones de derechos humanos, las mujeres feministas-
lésbicas... las otras familias. No podia ser que todo fuera antro “ni
hombres bien hombres, buscando a otros hombres bien machos”
Estos dos ejemplos, los 0sos y vaqueros, resultan interesantes,
pues la homosexualidad, en el imaginario de la masculinidad
hegemonica,” es un depdsito de todo lo que es simbdlicamente
rechazado, lo femenino en lo varones. Estos son los estereotipos
continuamente mostrados y descritos en medios y también en el
humor de la misma comunidad homosexual, oscilando de un gusto
fastidioso por la decoracién al placer receptivo anal (Pollak, 1987).

Y era cierto, los que caminaban en conjunto por las calles des-
de Reforma al Zécalo eran miles de hombres y mujeres, tal vez

7 En el sentido de R.W. Connell: desde el punto de vista de la masculinidad

hegemonica, la homosexualidad se asimila ficilmente a la feminidad. Y por
ello —de acuerdo con el punto de vista de algunos teéricos homosexuales— la
ferocidad de los ataques homofébicos (Connell, 2003: 119).
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S. El grupo de los vaqueros.

parte de la llamada diversidad sexual. La caminata fue larga y en
el Zécalo esperaba un show como final. Sin embargo, con el correr
delas horas, pues ya casi eran las cinco de la tarde, muchos de los
marchistas buscaban reponerse del cansancio en los bares y las
taquerias del centro histérico, antes de prepararse para salir otra
vez en la noche a continuar la celebracion.

Varias cosas siguieron llamando mi atencién, como las pocas
parejas tomadas de la mano, hombres o mujeres. ;Sélo el poliamor
estd de moda? Y mientras pensaba que esta ciudad es pionera en
América Latina en las uniones civiles y el matrimonio igualitario,
en los efectos e impactos de las familias homoparentales en Mé-
xicoy el resto del mundo. Habia pocas organizaciones de mujeres
lesbianas, feministas. Y en general pocas pancartas que tuvieran
un contenido politico de derechos, es decir, algo mas militante.

Me sorprendio la entrega masiva de condones, como si el deber
del dia y de la noche fuera el encuentro sexual (“a coger que el
mundo se puede detener”), frivolizando los impactos negativos y
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de estigmatizacion del viH/s1pA en la poblacién homosexual. Esta
distribucion de preservativos a diestra y siniestra, vista desde las or-
ganizaciones en las que participaba en Chile, es muy criticada. Para
los chilenos la mejor estrategia para incidir en el trabajo preventivo
del vin y de las infecciones de transmision sexual era la conver-
sacion en talleres, no tirar los condones al cielo como “monedas’.
Contrastando con esta lluvia de condones, que al parecer bus-
caba prevenir de manera superficial los estragos de una tarde llena
de sexualidad desbordante, participaba una organizacion de per-
sonas y voluntarios para la prevencién del viH/sipa, la mayoria
jovenes que no pasaban de los 25 afios, con los cuales conversé
un par de minutos sobre su experiencia en estas marchas, los cam-
bios que se habian dado, los discursos en torno a la prevencion, y
también si habia mas organizaciones de esa indole en la marcha,
ya que algunas publicaciones conocidas, como Letra S, si cuentan
con una historia en ese campo de discusiéon. Me dijeron que no
lo tenian muy claro, y creo que el viH y las reivindicaciones de la
sociedad civil viH organizada no estaban presentes. Aunque todos
querian tener un recuerdo de latex y lubricantes de esta fiesta, no
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todos deseaban recordar los discursos estigmatizantes y muchas
veces de terror que acabaron por demonizar y relacionar el sipa
con la homosexualidad, de lo que ha tomado varias décadas des-
prenderse.

También presente, pero sin la estridencia de los antros, estaba
un trailer de una agrupacion llamada Familias Diversas, al parecer
madres y hermanas, y algunos padres que también participaban,
con globos y pancartas acompanando a sus hijas e hijos en esta
ruta, rompiendo asi con uno de los capitulos més delicados y com-
plejos en la vida de todo hombre y mujer adolescente que alguna
vez tuvo esa valentia, y ese miedo, de enfrentarse a la familia de
origen y revelar ese secreto: la salida del cléset. La expresion de ese
secreto, como un hito en la trayectoria de vida en esta comunidad,
que tiene también como coprotagonista a la familia de origen.
Con el tiempo esto se ha hecho menos doloroso, al parecer, en
un contexto cultural mds inclusivo, tanto que hasta los canales
publicos de television dedican en México espacios para el cine
sobre el tema. Esos espacios han ayudado a sensibilizar también
sobre estos procesos, nunca féciles, trigicos especialmente para
las generaciones que sélo conocieron los lugares més oscuros de
la clandestinidad sexual.

Celebrar es necesario. Hay muchas cosas que se han ganado, sin
darnos verdadera cuenta. Creo que faltan muchos y muchas; a esta
fiesta no han llegado todos y todas; o quizds se han ido y no han
querido participar, a pesar de que estaban las organizaciones de
familias diversas, a pesar de la presencia casi sagrada de los muuxes,
que celebraban con sus adornos y vestidos también la religiosidad
guadalupana, una caracteristica idiosincrética profunda. La ima-
gen de una virgen, madre, protectora, se contrapone al parecer a
un dios masculino. Es una diosa mds inclusiva.

Lo narrado hasta aqui es una pequena parte de la investigacion
que estoy realizando, como sujeto y objeto de investigacion. Qui-
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7. El avance de los muxes.

zés uno de los hallazgos de este mismo camino es mi encuentro
como sujeto homosexual chileno con un espacio, la Ciudad de
México, al parecer mds abierto a la expresion publica de las iden-
tidades de género y sexuales de la comunidad Iésbico-gay.

En este tiempo individual y social en el que me sitio sigue
llaméndome la atencién el espacio simbolico, social y geografico
que se ocupay se intenta llenar. La segmentacion y la segregacion
delosbarrios y antros, el espacio cultural del relato homo-erético,
no sélo en la literatura y la crénica urbana, sino también en la
programacion de la television cultural. La marcha del orgullo
gay con todo el colorido, el desplante yla desazén que producen
las disputas entre los organizadores y las organizaciones de la
sociedad civil. Los mitos acerca del ultimo vagén del metro como
lugar de encuentro publico y clandestino a la vez.

En este acercamiento me he encontrado con varones y mujeres
homosexuales que en su multiplicidad de circunstancias y posi-
ciones sociales ven en la Ciudad de México un espacio de libertad,

un mundo para construir una vida quizds menos presionada para

142



LA MARCHA DEL ORGULLO LGBTTI EN EL ESPACIO PUBLICO

decir, para senalar de manera amplia y profunda, lo que es la ex-
periencia homosexual.

Si bien esta experiencia de la libertad se vive de manera dife-
renciada, naturalizada al parecer en los varones mas jovenes, la
Ciudad de México sigue pensandose como un lugar de excepcion,
en el sentido de que las grandes ciudades, las metrépolis, han
proporcionado el anonimato que ha hecho posible construir es-
trategias para vivir la vida privada de manera publica, en un doble
juego de visibilidad invisible.

Como conjetura, el vIH/SIDA deja de ser una marca de la co-
munidad, a pesar de que las estadisticas epidemioldgicas atn se
concentran en la poblacién masculina con practicas homo-erdti-
cas. El matrimonio homosexual como politica tuvo al parecer un
efecto desestigmatizador, méis que regulador, de las uniones entre
personas del mismo sexo. Su impacto sobre la legitimidad social
de las identidades de la comunidad LGBTTI es mayor, aunque
esto tiene sus matices, contradicciones continuamente presentes
en lo social.

Quizas se piense que las marchas del orgullo gay retinen a toda
la diversidad presente en este tejido. Ciertamente, a algunos de los
integrantes de esta misma poblacién la marcha les parece una pa-
yasada “gringa’, una fiesta, una celebracion sin contenido. Como
punto de partida, claro esta, no se puede negar su origen desde
otro locus cultural; sin embargo, desde mi punto de vista, muchas
veces se pierde la nocién de tiempo y proceso, tal y como se diluye
la espacio-temporalidad de las précticas, debido a la espontanei-
dad del registro. La marcha, colmada de elementos identitarios,
politicos, de acciones y estrategias, de actores y organizaciones,
representa un hito, es un escenario de diversas tensiones y parte
de un sistema mayor de relaciones sociales.

La marcha no puede resolver la problemitica de la desigualdad;

mas bien condensa de forma quiza teatral una de las dimensio-
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nes del campo de disputa del género y las sexualidades. A partir
de una integracion social mas profunda, de la interiorizacién y
consolidacion del ejercicio de derechos, y en particular de los
llamados derechos econdmicos, sociales y culturales, esta y otras
expresiones no sélo son espacios de fiesta y diversion, sino una

manera de existir en el espacio social.
A MANERA DE CIERRE

En el ejercicio aqui expuesto intenté describir analiticamente un
hito en la densa trama social que relaciona la experiencia homo-
sexual con la conformacién de un agente que disputa el espacio
publico como un espacio politico y simbdlico de las representa-
ciones y practicas de la comunidad LGBTTI.

La marcha del orgullo gay puede ser comprendida en diversas
dimensiones, todas entrelazadas a un hilo conductor que arti-
cula la interioridad de las estructuras simbdlicas y de poder que
rigen el género y la sexualidad con el movimiento estratégico de
lo intimo hacia una cuestion politica identitaria, en funcién del
reconocimiento de los derechos en su ejercicio de lo publico yla
irrupcion de esas identidades como soporte y fundamento de una
ciudadania compleja que disputa y configura el espacio publico
y social a través del transito, la visibilidad y la apropiacion del
campo urbano.

Estas tres dimensiones de tejido complejo que intenté abordar
y comprender: lo subjetivo, la identidad y el ejercicio de apropia-
cién de lo publico, forman parte de un engranaje y de un proceso
lento pero permanente cuya dindmica siempre diversa, hecha a
diferentes niveles, no puede condensarse en un solo movimien-
to dentro del juego social. Necesitan rearmarse en un sinfin de
practicas y estrategias que van intersectando cada uno de los
componentes que hacen de lo social un sistema de reproduccion,
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entendido como un sistema de relaciones de poder dindmico
socio-espacial y temporalmente situado.

En este sentido, las identidades que devienen en ciudadanias
en transito permanente, cuya interseccion entre las sexualidades,
practicas culturales, ejercicios de politicas de identidad, agregados
sociales de clase, etnias, se han fracturado, produciendo grietas y
pliegues entre las herméticas divisiones de lo privado ylo publico,
intentando recomponer de cierta manera tanto las posiciones de
poder dentro de lo urbano, a través de las luchas por el reconoci-
miento tanto de la subjetividad, como el despliegue de lo diverso
en un espacio publico siempre en disputa.
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Género y espacio publico. Claves conceptuales para
el estudio de los derechos urbanos de las mujeres

Karime Suri Salvatierra’

INTRODUCCION

La teoria critica feminista aporta una serie de claves que ayudan
a pensar como se constituyen las relaciones de género en las
ciudades; esta teoria ha mostrado especialmente la desigualdad
existente en los espacios publicos urbanos por la condicién
sexo-género. Si concebimos las ciudades como un complejo la-
boratorio de anilisis socio-antropoldgico podemos pensar que
reproducen cierta légica social en donde los agentes que con-
centran los mayores capitales (econémicos, sociales, culturales
y, yo agregaria, espaciales?) hegemonizan los significados que
dan sentido a lo urbano; asi, las mujeres han sido invisibles en el
campo urbano y por lo tanto han visto vulnerados su derechos
de uso, trnsito y apropiacion de los espacios publicos, pero son,
sin lugar a dudas, hacedoras de ciudades que demandan legitima-
mente su reconocimiento como habitantes urbanas.

! Candidata al doctorado en ciencias politicas y sociales por la Universidad Na-
cional Auténoma de México.

? Odile Hoffman (2007) retoma el concepto de capital espacial del gedgrafo
francés Jacques Lévy, que busca restituir la naturaleza eminentemente poli-
tica del espacio; “el capital espacial es un concepto dindmico que destaca las
formas de creacion, circulacién y transmision —o degaste y eventual desa-
paricion— del capital. Reintroduce la dimension temporal y reafirma que el
territorio es una construccion temporal e histérica’.

149



KARIME SURI SALVATIERRA

El objetivo de este capitulo es mostrar que lo urbano se cons-
tituye en un campo simbolico® en donde el orden de género es
un componente rector que legitima de manera performativa a un
“sujeto tipo” que usa, transita y se apropia de la ciudad, porlo cual
se hacen visibles en el campo urbano, entre otros conflictos, las
disputas por pluralizar sus simbolismos, resignificar signos, visi-
bilizar a los multiples sujetos sociales que lo transitan; en pocas
palabras, se manifiesta una lucha (de diferentes intensidades) por
la definicion del sentido de “lo legitimo” en ese campo.

Primero se hard una revisién de como ha pensado lo publico y
lo privado la teoria feminista, intentando mostrar que a partir de
esta perspectiva se resquebraja una dicotomia cldsica que permed
durante muchisimo tiempo la reflexién sociolégica y politica.
Posteriormente se formulard una breve discusion sobre lo urbano
como condicién para la posibilidad de nuevas relaciones y sujetos
sociales, para mostrar la relacion de las mujeres en este campo y su
importancia para transformar la l6gica hegemoénica de lo urbano,
para la pluralizacién de sujetos que demandan el reconocimiento
de sus derechos urbanos.

* Elcampo se entiende aqui desde la propuesta teérica y metodoldgica de Pierre
Bourdieu, en la que se define como un espacio jerarquizado de posiciones en
donde los agentes disputan un capital que opera bajo sus propias reglas del
juego, el cual se ubica en el amplio espacio social y goza de una relativa autono-
mia. “Para que funcione un campo, es necesario que haya algo en juego y gente
dispuesta a jugar, que esté dotada de los habitus que implican el conocimiento
y reconocimiento de las leyes inmanentes al juego’, de lo que estd en juego, etc.
(Bourdieu, 1990: 108). Es importante interiorizar algo que recuerda Pierre
Bourdieu en El sentido prdctico (2009): que el campo es una construccién social
arbitraria y artificial.
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CLAVE I. LA RELACION DE LOS ESPACIOS PUBLICOS,
PRIVADOS Y DOMESTICOS DESDE EL GENERO

Como afirma Carol Pateman (1996), la critica ala concepcién de
lo publico ylo privado es un elemento fundante del movimiento
feminista. Tanto activistas como académicas han mostrado que
la manera de formular lo publico y lo privado justificé la des-
igualdad entre hombres y mujeres, obstaculizando durante varios
siglos la posibilidad del acceso de las mujeres al espacio publico,
designando como su espacio “natural” el doméstico, lo que les ha
generado a las mujeres dificultades para contar con un espacio
para la recreacion de su yo, para reflexionar sobre los aconteci-
mientos vividos dia a dia.

La geografia del género ha propuesto la complejizacion de los
andlisis espaciales, ya que los esquemas que describen el espacio
publico como masculino y el espacio privado como femenino los
esencializan y refuncionalizan sin permitir la manifestacién del
trayecto continuo entre estos espacios, ocultando el trabajo de
socializacion del género en el espacio doméstico y fortaleciendo
el orden social de género dominante. La dicotomia publico-
privado ha estructurado el espacio social y las representaciones
de esta dicotomia en el espacio geogréfico y desde multiples
investigaciones feministas se ha senalado que las actividades que
realizamos las mujeres y los hombres tienen anclajes espaciales y
jerarquizaciones diferenciadas por el sexo.

Como lo afirmé Michelle Rosaldo (1979), la oposicién entre
lo “doméstico” y lo “publico” proporciona las bases de un modelo
estructural para identificar y explorar la situacién masculina y feme-
nina enlos aspectos psicolégicos, culturales, sociales y econémicos
de la vida de la humanidad (Rosaldo, 1979: 159). La oposicién
no determina estereotipos culturales o asimetrias en la evaluacién
de los sexos, sino que es su razén fundamental y sirve de soporte
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para la identificacién, de forma muy general (y para las mujeres a
menudo degradante), “de las mujeres con la vida doméstica y de
los hombres con la vida publica” (Rosaldo, 1979: 160).

Soledad Murillo (1996) ha mostrado que los significados de
lo publico/privado han dejado de lado lo doméstico porque las
mujeres han estado privadas no sélo de participar y hacerse visi-
bles en lo publico, sino que han estado privadas de lo privado y
entregadas a lo doméstico.

Actualmente hago una investigacion para el doctorado sobre la
desigualdad espacial que viven de manera cotidiana las mujeres
en una demarcacién de la Ciudad de México, relacionada, desde
mi perspectiva, con los procesos de interiorizacién y socializa-
cion del habitus de género* y la estructuracion del orden social
y simbolico del género. Esta investigaciéon empirica de cardcter
cualitativo tuvo una fase de campo en donde se realizaron obser-
vaciones participantes y no participantes, recorridos etnograficos
y entrevistas a profundidad. Estas entrevistas han proporcionado
evidencia sobre la fluidez de los espacios de transito publico-pri-
vado-doméstico-intimo de las mujeres, donde cada uno es usado
desde lo permitido y lo prohibido y su temporalidad toma forma
de procesos de interiorizacion del género por ciclo de vida y por
significaciones en los usos-horarios espaciales.

Esto se ejemplifica con el testimonio de una mujer entrevista-
da, de 32 afios, que ha vivido desde que nacié en la colonia Javier
Barros Sierra de la delegaciéon Magdalena Contreras. Relata que
la relaciéon de la casa con la calle como espacio para el juego no
era bien vista por su madre, y senala ademas que el juego en la
calle no es una practica que se dé en su colonia; desde su imagi-

* Por habitus de género se entiende una estructura ordenadora “que permite apre-
ciar y percibir el mundo de una manera determinada y orientar las précticas
y conductas de una persona de acuerdo a su género de pertenencia” (Pefia y
Rodriguez, 2002: 240).
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nario, esto se da en colonias que se urbanizaron después o donde
las personas tienen modos de vida precarios, asumiendo que su
colonia —aunque popular— no pertenece a la zona degradada
de la demarcacion.

No, la verdad es que nunca fui de la calle; bueno, en ese aspecto; por-
que si, varios de mis amigos si vivieron eso de “sali con mi amiguito”
Yo no sé, pienso que eso se podria dar mas para arriba [sefialando
otro lugar], sno? Digo, més para Rancho Pachita, todo ese rumbo;
yo... como estoy mas abajo, y bueno creo que se da mucho en las
cerradas o en los callejones, y de hecho como mi calle no es cerrada,
y de hecho se puede considerar una calle grande, ;no?, no aplicabas
la de ponerte a jugar futbol ahi en el barrio ni nada, ;no? Y ademas
como que no habia ninos de mi edad. Si habia por ahi la vecinita de
enfrente, tenia mi edad, y si ibamos juntas al kinder, pero no éramos
amiguitas; ella se juntaba con otras nifas y yo también; entonces,
nunca se dio algo asi parecido. Mis otras vecinas eran muy grandes;
del otro lado ya vivian sefiores mayores; enfrente estaba el sefior de
la tienda, que no tenfa hijos. Solamente estaba esta chica (se refiere
aunavecina) y no se dio nada de salir a jugar, y a mi mam4 no le latfa
paranada... “No, no; ta que vas a andar haciendo en la calle”, y no,

entonces ahi si no.

Otra entrevistada, de 36 anos, que reside en la colonia La Guada-
lupe® y la habita desde los dos afios de edad expresa que tuvo una
mama que trabajaba dos turnos: “Se iba muy temprano de la casa
y regresaba en la noche”, por lo que decidié inscribirlos en activi-
dades extraescolares debido al miedo a que salieran a la calle sin
supervision y pudieran encontrarse con actividades “peligrosas”:

* La colonia se ubica en la delegacién Magdalena Contreras. La entrevistada
es soltera y vive en la casa familiar, que comparte con su madre y un hermano
mayor.
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Cuando yo tengo siete anos, mi mamd por esa situacién decide me-
terme a mi y a mis hermanos a una orquesta, porque como ella no
nos puede cuidar, no puede estar cerca de nosotros, para alejarnos
de las drogas, de todas estas situaciones un poco desagradables,
decide integrarnos, inscribirnos a un programa que se llamaba
Orquestas de México y ahi es como iniciamos nuestra vida musical.

Era en el Foro Cultural. Estdbamos ahi desde las dos de la tarde
hasta a las ocho de la noche. Salia de la primaria y me iba a comer
a mi casa, esperaba a que llegaran mis hermanos y después ya me

iba ala orquesta.

Sila calle todavia no es un espacio reconocido para las mujeres,
porque hay una transmisién de los significados del peligro que
representa para ellas estar o jugar en ese lugar, la casa tampoco
es un espacio en donde tengan reconocimiento, puesto que para
muchas de las mujeres que me dieron su testimonio aun es un
lugar s6lo para servir a otros.

Una de las mujeres entrevistadas, de 24 afios de edad que vive
en los limites de la colonia Barros Sierra, en la casa paterna, me
relata que su mama se enfermo y desde su convalecencia ella ha
tenido que encargarse de la casa:

Por lo regular ahorita me ando despertando como alas siete y media
de la manana para barrer el patio, limpiar todo lo de los perros; eso,
¢no?,yyacomo a eso de las nueve empiezo a desayunar; acabo ylavo
los trastes y limpio mi casa. Entonces como a eso de la una es que ya
lo tengo un tanto libre y este... es cuando ya le ayudo a mi mama;
que si va a ir al mercado, que qué va a hacer de comer; entonces ir a
buscar, y como a eso de las tres empezar a hacer la comida; entonces
ya comemos como a eso de las cuatro o cinco dela tarde y este... por

lo regular terminamos, limpiamos, lavamos los trastes y trapeamos
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la casa, porque a mi mama no le gusta tener la casa sucia, siempre le
gusta trapear diario [risas], porque no le gusta que huela a comida.
Entonces es muy raro cuando no trapea o no limpia porque ella
misma dice que no se siente muy comoda si no lo hace.

Por ejemplo, ahora que la operaron, y esa... yno podia acercarse
ala estufa ni nada, se quedaba asi como “y ahora qué hago” [risas],
se desesperaba, ;no? Y yo erala que lo tenia que hacer, y como a eso
de las siete de la noche en adelante yo ya lo tengo, pues, libre. Hay
veces que mi papd o mi hermano, que a esa horallegan de trabajary
cenan, o no, y nos acostamos por lo regular alas once de lanoche;
y pues, sisalgo... igual hago todos mis quehaceres y termino como
alas once de la manana de limpiar y de desayunar y me bajo hacia
cu [Ciudad Universitaria], o hacia Coyoacén y voy regresando a mi
casa a eso de las siete u ocho de la noche.

Pues a veces si me dan mis ataques de rebeldia; si se lo he senala-
do mds a mi mamad, y ahorita a mi papd, de que... pues no siempre
vamos a estar haciendo las cosas nosotras, y, este... pues como que
también traia esa costumbre mi mamd, por parte de mis abuelos,
porque pues... mi abuela era la que atendia a mi abuelo; le da de
comer a mi abuelo, siempre le limpiaba la casa; entonces como que
esa tradicion se la quedé mi mamad y pues... si ha costado trabajo,
tanto de mi hermana como de mi parte, quitarsela; de que no, que
ahora también lo hagan ellos, que pueden lavar los trastes, que pue-
den trapear, pero, pues... yo soy como que una de las que mds estdn
hostigando a mi hermano y a mi pap4, de que mi mama se enfermo
y ni modo, tienes tu que lavar tu ropa, tienes que planchar, porque
yo no lo voy a hacer; yo siles digo, yo no lo voy a hacer, no soy nada
aparte de tu hermana y si se molestan aunque como que ala vez lo
entienden.

Mi mama si se molesta un poco de que yo les diga de que no le
voy a hacer las cosas. Yo digo de que es por esta costumbre que trae

mi mamad, pero pues ella también se lo toma muy... o0 sea, como que

155



KARIME SURI SALVATIERRA

le sorprende que yo les diga que no, y mi mama es la que se enoja

conmigo, mas que mi papd y mi hermano.

En estos relatos se identifica que la socializacion de género se da
de manera primaria a partir de la transmision familiar, en donde
la madre juega un papel importante no sélo como una figura de
transmision de ideas dominantes sobre lo que es una nifna y sus
espacios propios; la madre es también una figura que promueve la
ocupacion de espacios a partir de su vivencia y el cuestionamiento
de “lo propio de las mujeres”.

Puede decirse que el habitus de género que se interioriza y so-
cializa desde la infancia se constituye primero por la familia y la
casa, como lugar de relacién que permea incluso la corporalidad,
como primer territorio de las entrevistadas. En este sentido, su
narracion es significativa, ya que da cuenta de la relacién de domi-
nacion al interior de sus familias, de la posicion de clase al referir
ciertas creencias sobre sus bienes o los que poseen los demds y

1. Mujer cambiando sus zapatos de piso por zapatos de tacén. Salida del metro

Eugenia, 8:49 horas, en 20185. Fotografia: Karime Suri.
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de las relaciones simbdlicas con el espacio mediante la forma en
que lo refieren.

Esta falta de reconocimiento de las propias mujeres a usar y
permanecer en los espacios publicos, a tener un espacio propio al
interior de la casa para la recreacion de si mismas, ejemplifica lo
que Bourdieu (2000, 2010) llamé violencia simbdlica, que se veri-
fica por los principios de visién y divisiéon del mundo, en donde
la interiorizacion del habitus de género desde el orden del género
dominante hace que se comparta y reproduzca en las propias
mujeres la opinion de que los quehaceres domésticos, como servir a
otros integrantes de la familia, son “cosa de mujeres”. Como diria una
de mis entrevistadas, es “por tradicién”

Esimportante decir que el feminismo aport6 nuevas perspec-
tivas para comprender los sentidos y significados que ha tenido
la vivencia de los espacios y la fragmentacion que ha implicado
para el mundo social lo piiblico, lo privado y lo doméstico en la
vida de las personas. Aqui el concepto de experiencia representa
un marco conceptual novedoso, desde el cual se puede pensar
lo desigual y paradéjico de los espacios por los que transcurre su
experiencia vital.

La importancia que tienen los espacios publicos de las ciu-
dades en el mantenimiento de las practicas de dominacién y las
légicas que subordinan lo diferente, en este caso a las mujeres,
pretendiendo naturalizar las relaciones de poder en esos espacios
(publicos, privados y domésticos), trivializando los usos-horarios
espaciales, definiendo quiénes estin presentes o ausentes de los
mismos, la exposicion y ocultamiento del cuerpo, dan cuenta de
la necesidad de intervenir y transformar esos espacios, ya que
exhibir las emociones y los significados que tienen en la confor-
macion de identidades propiciard la multiplicidad de vivenciasy
significados en esos espacios.
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2. Mujer maquillindose en una combi que cubre la ruta Ocotal-metro

Quevedo, 7:20 horas, 2015. Fotografia: José Maria Dominguez Suri.

Es imprescindible mostrar que los espacios por los que transcurre
la vida de una persona no se dan en la fragmentacion, sino en el
devenir. En el trabajo de campo se hizo manifiesta la relacién que
hay entre los espacios publicos, privados y domésticos como una
continuidad, no como algo fraccionado desde la perspectiva de
las entrevistadas, espacios constitutivos de su identidad sexo-
genérica, formadores de subjetividad, que inciden en sus practicas
y relaciones.

La filésofa Celia Amorés (1994) se ha propuesto evidenciar la
configuracion de los espacios desde perspectivas no sélo mate-
riales, sino también ontoldgicas y politicas, puesto que lo espacial
es constitutivo de los sujetos y, a la vez, lo sujetos constituyen lo
espacial como un sistema de expresiones de poder. El espacio
publico serd, entonces:

el espacio de los iguales o pares —que no quiere decir lo mismo

que espacio igualitario—. Es el espacio de los que se autoinstituyen
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en sujetos del contrato social, donde no todos tienen poder, pero al
menos pueden tenerlo, son percibidos como posibles candidatos o
sujetos de poder. ( ... ) el espacio privado, en oposicién al espacio de
los pares o iguales, es el espacio de las idénticas, el espacio de la indis-
cernibilidad, porque es el espacio en el cual no hay nada sustantivo
que repartir en cuanto al poder ni en cuanto al prestigio ni en cuanto
al reconocimiento (Amorés, 1994: 3).

Asi, abrir perspectivas de pensamiento sobre lo urbano, la ciudad,
el diseno de las ciudades, y en las ciudades desde la experiencia de
las personas, de las mujeres, ofrece pistas para comprender que
desde los espacios publicos se pueden propiciar nuevas formas de
relacion sexo-genéricas que legitimen la presencia de las mujeres
en igualdad de circunstancias con los hombres.

CLAVE II. LA LOGICA URBANA ESPACIALIZA
EL ORDEN SOCIAL Y SIMBOLICO DE GENERO

A partir de la reflexién de tedricas feministas y de la propuesta
tedrico-metodolodgica de Pierre Bourdieu podemos invitar a
pensar lo urbano como un espacio de diferenciacién social, un
campo simbdlico de poder que se estructura bajo principios de
diferenciacion espacial a partir del género, que actia como orde-
nador de una légica especifica.

La propuesta teérico-metodolégica de Bourdieu (2007,2010)
clarifica la légica espacial desde la interiorizacion y socializacién
del habitus de género, y en ese sentido es necesario ubicar lo ur-
bano como un campo simbdlico que denomina de determinada
manera lo femenino y lo masculino, legitimando presencias y au-
sencias de los sujetos en este espacio, posiciones y disposiciones
corporales, y ubicar el lugar de la escenificacién de las posiciones
de los agentes segtin sus capitales.
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Los relatos presentados muestran que la relacion entre el es-
pacio y el género se concreta al recuperar la trayectoria espacial
de las mujeres con su narracion, lo que puede ser una herramien-
ta para espacializar el habitus de género, que organiza y dota de
sentido la légica social y de dominio masculino prevaleciente en
el campo urbano. La recuperacion de las experiencias de los su-
jetos en sus espacios de vida puede revelar un habitus de género
signado por diferencias tanto disposicionales como de posicién
en el campo urbano.

De esta forma, el conjunto de disposiciones que marcaria su
habitus es, a su vez, la trama en que se constituye el género, en
tanto relaciones simbdlicas, culturales, sociales y econémicas
ligadas a la division de lo masculino y lo femenino, encarnado
en los cuerpos de hombres y mujeres como sujetos de un orden
simbolico y social.

El reconocimiento del capital espacial como un recurso de las
personas que les permite el reconocimiento de sus actividadesy el
trdnsito espacial entre esas actividades revela cémo se conforman
cotidianamente sus practicas espaciales, que dan cuenta de las
movilidades y las inmovilidades en la ciudad, como confluencia
del género y de clase de una sociedad y cultura determinadas,
elementos que por si solos representan una disposicién y una
posicion en el campo urbano.

Laldgica social de la Ciudad de México es parte fundante de la
légica urbana integrada por las representaciones especificas en el
campo urbano de las desigualdades de género, la naturalizacion de
las ideas, los modos de hacer, de practicar; en sintesis, de la doxa
dominante sobre el lugar que cada persona “debe” ocupar en el es-
pacio, lo que difunde la creencia de la dificultad para transformar
las cosas, que se imbrica con las representaciones sobre la clase
social, la estigmatizacion o la distincién del lugar en que se habi-

ta, con los intercambios, las conexiones y las relaciones que se
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pueden conformar a partir de la vivencia en zonas determinadas
de la ciudad y en sus espacios publicos.

CLAVE III. LAS MUJERES Y LA CIUDAD: DE LA
PARADOJA AL RECONOCIMIENTO DE DERECHOS

Armando Silva se preguntaba ;qué es ser urbano en nuestras
sociedades? en la presentacion del clésico Imaginarios urbanos
(1997), y se respondia que esto no corresponde sélo a una con-
dicién material de quienes habitan una ciudad.

Resulta preciso distinguir, entonces, lo urbano y la ciudad.’ La
ciudad “alude a un concepto descriptivo que permite identificar la
realidad material concreta y un concepto interpretativo que evoca
un conjunto de definiciones sociales” (Remy-Boyé, 2006: 7). De
tal suerte que la ciudad se convierte en el producto urbano que
modifica radicalmente la vida cotidiana por los desplazamientos,
la manera de vivir la temporalidad y la incertidumbre de los en-
cuentros.

A partir de la propuesta del antropélogo catalin Manuel Del-
gado, distingo la ciudad y lo urbano. La ciudad pensada como
una composicién espacial definida por la alta densidad poblacio-
nal y el asentamiento de un amplio conjunto de construcciones
estables, una colonia humana densa y heterogénea conformada
esencialmente por extranos entre si (Delgado: 1999, 23). Lo
urbano como “un estilo de vida marcado por la proliferacién de
urdimbres relacionales deslocalizadas y precarias (... ). La ines-
tabilidad se convierte entonces en un instrumento paradédjico de
estructuracion, lo que determina a su vez un conjunto de usos
y representaciones singulares de un espacio nunca plenamente

¢ También Henri Lefebvre enfatizé desde los afios sesenta la diferencia entre la
ciudad y lo urbano.
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territorializado, es decir, sin marcas ni limites definitivos” (Del-
gado: 1999, 23).

De esta manera, y siguiendo a Delgado, lo urbano “propiciaria
un relajamiento de los controles sociales y una renuncia a las
formas de vigilancia y fiscalizacion propias de colectividades
pequenas” (Delgado: 1999, 25).

Lo opuesto alo urbano no eslo rural —como podria parecer— sino
una forma de vida enla que se registra una estricta conjuncién entre
la morfologia espacial yla estructuracion de las funciones sociales,
y que puede asociarse a su vez al conjunto de férmulas de vida social
basadas en obligaciones rutinarias, una distribucién clara de roles
y acontecimientos previsibles, formulas que suelen agruparse bajo

el epigrafe de tradicionales o premodernas (Delgado: 1999, 24).

Hacer esta distincion entre la ciudad y lo urbano tiene, desde mi
perspectiva, una utilidad para entender lo que significan la ciudad
y la vida urbana para las mujeres en términos simbdlicos, cultu-
rales y sociales. Lo urbano es una posibilidad, una oportunidad
para transformar las relaciones de poder entre hombres y mujeres,
pues desde la ocupacion de otros espacios por las mujeres, no sélo
el doméstico, puede minarse el inequitativo y desigual reparto de
responsabilidades domésticas, la responsabilidad de la crianza y
el cuidado de otros.

La experiencia de las mujeres en la vida urbana es atin mds ambigua
quela de los hombres, yla seguridad es un tema crucial. Sin embargo,
es necesario hacer hincapié en el otro lado de la ciudad para insistir
en el derecho de las mujeres a lo festivo, a la intensidad e incluso el
riesgo de la ciudad (Wilson, 1992: 10).”

7 Traduccién propia del original en inglés.

162



GENERO Y ESPACIO PUBLICO

Lo urbano es condicién de posibilidad para nombrar las cosas
de este campo desde la radical alteridad, y al nombrar lo urbano,
por ejemplo, desde la experiencia femenina, dar existencia a otras
experiencias, problemadticas, espacialidades, contradicciones y
paradojas.

En “Gender, public space and social segregation in Cairo:
Of taxi drivers, prostitutes and professional women” (2009),
Anouk de Koning presenta como estd ligadala experiencia de las
mujeres en los espacios publicos al orden simboélico de género
y la manera en que las nuevas configuraciones de las politicas
neoliberales han propiciado en El Cairo una ocupacién més
frecuente de espacios publicos y semipublicos por parte de las
mujeres de clase alta.

Es interesante como impactan la posicion y la situacion de clase
en la manera en que las mujeres pueden habitar la ciudad, pues el
articulo de Koning muestra que su presencia en la economia de un
Estado modifica las practicas sociales, lo que ha promovido una
manera de ser mujer-urbana, y tal vez puede modificar el orden
simbolico de género al legitimar la presencia de mujeres en cafés
y transitando solas por las calles, lo que anteriormente era mal
visto, incluso castigado socialmente.

Upscale coffee shops had created a protected niche for nonfamilial
mixed-gender sociabilities in contentious public geographies of lei-
sure. They had wrested such mixed-gender sociabilities away from
associations with immorality and loose sexual behavior that cling to
less exclusive mixed-gender spaces outside of the redemptive familial
sphere. The rather exclusive context of the coffee shop helped frame
awoman’s appearance and comportment as upper-middle-class and
thereby guaranteed a certain interpretation of her presence in that
space (Koning, 2009: 541).
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Desde mi interpretacion, la presencia de las mujeres reta la mane-
ra de usary pensar una ciudad en donde no eran vistas, y esto tiene
consecuencias en su libertad y en las representaciones imaginarias
sobre ellas en la ciudad.

Pienso que explorar las formas en que desde mediados del siglo
xx las mujeres han intentado usar, transitar y, en menor medida,
permanecer en el espacio publico da cuenta de las disputas por
hacerse presentes desde la resistencia y la disidencia a quedarse en
el “espacio natural” para las mujeres: la casa. Como sefiala Manuel
Delgado (2000), a pesar de que las ciudades se hayan pensado
desde lo masculino, es ahi donde la mujer ha podido encontrar
nuevas formas de resistencia, muchas veces bajo el disfraz de ac-
tividades de ocio o consumo.

Los lugares publicos y semiptblicos urbanos han ampliado para las
mujeres la posibilidad de construir reductos de seguridad y con-
fianza ajenos a la familia, continuando con una vieja tradicion de
lugares de encuentro —lavaderos, fuente, tienda, parroquia— en
que se cumplia la paradoja que ha hecho encontrar a las mujeres
tantas veces “fuera’, en el exterior, un refugio para su intimidad que
no habia logrado encontrar “dentro”, en ese hogar presunto reducto
de la autenticidad (Delgado, 2000: 20).

La tarea de la critica feminista ha sido desmontar lo natural, lo
bioldgico, como hecho incontrovertible al “ser un hecho natural”;
en este sentido, las percepciones espaciales de las mujeres no obe-
decen a su naturaleza-biologia, sino a la estructuracién del orden
social y simbolico de género y, por lo tanto, a sus interiorizaciones
y socializaciones.

Las mujeres pueden encontrar en lo urbano una manera de
estary explorar la ciudad desde el no control, una condicién de po-
sibilidad para disputar su estar y su ser en la ciudad como agentes
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legitimas del campo. Esto no quiere decir que su presencia en la
ciudad se encuentre ahora en condiciones de reconocimiento y
pleno respeto; sino que las cosas estan cambiando, minimamente,
si, pero estdn cambiando los contenidos urbanos de ciudades que
hasta hace sesenta o setenta afios limitaban por completo el acceso
de las mujeres a los espacios publicos.

Lo urbano, como una condicién de posibilidad impregnada de
nuevas significaciones, podria promover a través de la conjuncién
de diversos agentes, como el Estado yla sociedad, la erradicaciéon
de la violencia contra las mujeres, en el sentido de garantizar su
presencia en dichos espacios publicos desde el reconocimiento
pleno de su ciudadania y sus derechos humanos.

CLAVE IV. LOS DERECHOS URBANOS
DE LAS MUJERES PROMUEVEN SU CIUDADANIA

En este apartado se hard una reflexion sobre la viabilidad de enun-
ciar derechos urbanos para las mujeres a partir de las actividades
que realizan diariamente en su andar por la ciudad. Pensar en
derechos urbanos de las mujeres implica las formas de ejercitar
y vindicar sus derechos desde los procesos de socializacién de
género y las maneras en que se interioriza y expresa su situaciéon
y posicion de género y clase.

Para Teresa del Valle (2000), analizar las relaciones de género
en la ciudad tiene diversas implicaciones, y enfatiza:

la fluidez en la ocupacién temporal, permanente, referencial del
espacio, tiene relacion con el ejercicio de la ciudadania y que ésta
se basa en el reconocimiento de derechos que se promulgan y se
ejercen. (... ) Tiene unarelacion directa con el peso que tienen tanto
la ideologia como la prictica del binomio publico-privado, ya que

define y sustenta asignaciones fijas que encierran representaciones,
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tareas, valoraciones que marcan diferencias bésicas entre hombres y
mujeres (Valle, 2000: 252).

Hay, desde la critica feminista, exhortaciones y manifestaciones
de arquitectas, socidlogas y antropologas urbanas para intervenir
los espacios publicos urbanos tomando en cuenta las desigual-
dades, particularmente las de género, puesto que hay evidencia
de politicas pablicas urbanas que han reforzado los estereotipos
sobre las mujeres como usuarias itinerantes con presencias limi-
tadas en la ciudad. Y aunque las vivencias de sujetos concretos, en
este caso las necesidades y los requerimientos de las mujeres, se
encuentran presentes en las discusiones sobre politicas urbanas o
proyectos de ciudad, suelen ser invisibilizadas desde el rol gené-
rico hegemonico, lo que inhibe la justicia en materia de derechos
urbanos al no haber mecanismos para su inclusion.

Para revitalizar las ciudades y sus espacios publicos es necesario
hacer la historia tanto de las tareas del cuidado de los otros y la
reproduccién de lo social, que han estado a cargo de las mujeres,
como de la manera en que han sido marginadas como parte deci-
soria de lo urbano, ya que sélo han sido tratadas como gestoras de
servicios y no como creadoras activas con propuestas de politicas
urbanas.

En 1999, en un articulo titulado “Space for gender: cultural
roles of the forbidden and permitted”, Tovi Fenster mostraba
con un caso particular que la politica publica urbana, al no tener
en cuenta las practicas socioculturales y de género de las muje-
res pertenecientes a la sociedad beduina del desierto de Negev,
habia propiciado un cambio tanto en la idea de limite como en
los significados sobre lo prohibido y lo permitido, impactando la
vida cotidiana de las mujeres, con fuertes consecuencias para su

libertad.
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Para Fenster (2010), el espacio es relevante para entender las
violaciones a los derechos humanos, que desde su perspectiva
tienen anclajes espaciales; de hecho, muchas de estas violaciones
estdn ligadas directamente a fendmenos especificos de algiin
territorio. En el caso de las mujeres, es importante entender la
manera en que las violaciones a sus derechos humanos estan li-
gadas a los espacios domésticos y publicos, a partir del lugar que
ocupan desde la jerarquia de género. Por lo tanto, la planeacion y
las politicas urbanas pueden potenciar estas violaciones cuando
no se comprenden las formas de habitar, usar, transitar y ocupar
los espacios publicos desde el género, la edad yla etnia.

El derecho a usar los espacios publicos y participar en la toma
de decisiones debe empezar en el hogar; sdlo asi se podran debi-
litar los estereotipos que fijan roles en el espacio publico urbano.
El uso y las apropiaciones de los espacios publicos por parte de
las mujeres pueden representar una alternativa a la violencia y los
abusos en la casa.

Las mujeres han tenido histéricamente vedado el espacio publico.
Adn hoy les cuesta apropidrselo. Por ello, cuando las mujeres son
agredidas en las calles, en general, se culpabilizan y se perciben a si
mismasy alas otras mujeres como “victimas”. Crece el miedo a cir-
cularlibremente a cualquier hora, desarrollan estrategias colectivas
para poder sobrepasar los obstdculos que les impiden participar de
la vida social, laboral o politica. Estos miedos contribuyen, ala vez
que se retransmiten, a debilitar la autoestima femenina y reafirmar

los sentimientos de inseguridad. La violencia hacia las mujeres
(Fald, 2008: 31).

América Latina ejemplifica las complejidades y los desastrosos

resultados de politicas publicas urbanas que han reforzado los
mandatos de género. Hay una relacion entre institucionalidades
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fragiles, pobreza y pobreza en derechos para sujetos sociales como
las mujeres; esto tiene consecuencias muy graves para sus vidas,
puesto que se ven obligadas a retraerse a su casa, fortaleciendo la
compartimentalizacién de los espacios, y dejar de hacer vida pu-
blica al disminuir su participacién y ocupacién del espacio publico
urbano. En pocas palabras, se debilita su ciudadania.®

En el 2006 inici6 mi interés por saber cudl erala relacion de las
mujeres con la ciudad, cémo se conformaba su espacialidad des-
de su adscripcién y socializacién sexo-genérica; desde entonces
he trabajado con varias técnicas para recuperar sus experiencias.
Una de estas técnicas ha sido la entrevista, como relato de prac-
ticas; pienso que lo expresado por las entrevistadas aclara cudl es
la lectura sobre sus derechos. A continuacidn, transcribo breves
relatos de algunas de mis entrevistadas, para mostrar que no son
consideradas como personas con derechos, como alguien que
transite y use el espacio publico en igualdad de condiciones.’

(...) y no me acuerdo si era en Hidalgo [estacién del metro], o algo
asi; empecé a sentir una mano por debajo de la camisa, ;no?, delablusa
que yo llevaba, y yo he estado educada de una manera como diferente;
yo no me puedo quedar sin hacer nada; o sea, no sélo porque me dé
asco, porque la palabra es asco directamente; no es ni siquiera miedo, es
asco; sino porque yo tengo que rebotarme, no puedo no hacerlo con el
peligro que algin dia me digan algo por gritona. Entonces répido aga-
rré la mano de ese sujeto; no sabia quién era porque estibamos asi, sin
espacio vital. Yo estaba en el vagon colectivo de hombres y de mujeres

y le agarré la mano y dije en voz muy alta “quien me esté tocando, o me

¢ Ciudadania a partir de la propuesta de Patricia Ramirez Kuri (2009), entendida
como practicas sociales que se espacializan, que pueden ser contradictorias, en
donde se disputa la significacién de sujetos, procesos, etcétera, de constitucion
y ejercicio de ésta.

° Omitiré los datos personales de las informantes y s6lo daré cuenta de su edad y
la demarcacién en donde habitan.
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suelta o le vomito en la cara”. Digo, ya sé que es muy asqueroso lo que
dije, pero asi lo hice y de repente me sueltan y a los dos minutos me
vuelven a tocar; entonces yo agarre e hinqué las ufias; si es feo decirlo
porque yo no me siento una persona violenta ni nada asi, pero mi cuer-
po es mio y no tiene por qué tocarlo nadie que yo no quiera, y cuando
yaiba a bajar esta persona me traté de empujar, con la desgracia para él
de que yo tengo bastante fuerza, ;si? Logré jalarlo y lo aventé al piso; lo
que més me llamo la atencién de esa escena es que nadie hizo nada. Se
me quedaron viendo como “qué mujer tan rara, acaba de tirar al piso

aun sefor’, ;no? Y yo me levanté, fui a hacer mi trasbordo y me fui.'

Los siguientes relatos también muestran la manera en que opera
lainteriorizaciéon de los discursos sobre la relacion género-espacio
publico, o del afuera como el espacio que no es la casa:

No salia muy lejos; como iba con amigos y todos juntos, no habia
problema. De noche si andaba yo mds miedosita, pero de dia yo
andaba con ellos atodoslados... y en casa de Gaby algunas veces nos
quedamos, y ellos (sus amigos) fueron a hablar con sus papés porque

decian “como te vas a quedar ahi si hay hombres."

No me gustan los camiones, me siento incomoda. Por ejemplo, en
Cuajimalpa o Tecamachalco, por la tarde, ya cuando vengo de regreso
de dar mis clases, siempre vienen las personas que trabajan en esas casas
haciendo el servicio doméstico, los jardineros, los albaniles; entonces, de
repente me ha tocado como que me dicen cosas, como si yo no deberia

tomar ese camion, como que siento que hay atencién de mi persona.'

1% Mujer de 38 afios que habita en la delegacién Cuauhtémoc de la Ciudad de México.

'! Entrevista a mujer de 31 afios que vive en la delegacién Magdalena Contreras.

12 Mujer de 35 afios que tiene su domicilio en la delegacion Magdalena Contreras
de la Ciudad de México.
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Antes de concluir este apartado quiero evidenciar que los elemen-
tos para la reflexion sobre los derechos urbanos de las mujeres
pueden aportarlos las formas en que se naturalizan y diluyen las
experiencias que vivimos las personas en una ciudad, propiciando
la desgenerizacién de los metarrelatos urbanos." El reto estd en
situar la experiencia concreta de seres humanos que todos los dias
se enfrentan y se oponen y luchan contra este tipo de hegemonia
de lo urbano y de idea de ciudad.

Para las mujeres, los derechos suponen el acceso a todos los
espacios de la vida social, y apropiarse de la ciudad como el lugar
de lo publico. Las ciudades, expresiones de la modernidad y la
potencia humana, aparecen como el lugar de socializacién, el
intercambio entre los individuos y su encuentro. Es decir, las
ciudades son la arena de lo extradoméstico y lo extrafamiliar. Es
por eso que la apropiacién del espacio de la ciudad es condicién
para ejercitar el derecho ala vida publica. De ahila importancia
que cobra la presencia femenina en el espacio urbano, como
una dimensién mds para la equiparacion de derechos entre va-
rones y mujeres (Faillace, 2008: 37).

Las mujeres tienen derecho a la ciudad porque son también
sus creadoras permanentes. La Carta Europea de las Mujeres en la
Ciudad'* sefiala que para hacer efectivo el derecho de las mujeres
ala ciudad es necesario promover su participacion en la planea-
cién urbana, el diseno yla ejecucion de proyectos de vivienda, y
en la intervencion de los espacios publicos; incentivar el acceso
a la movilidad integral de las mujeres, al transporte seguro, en
donde se garantice su integridad personal, se elimine la violencia
y el acoso; e incentivar proyectos urbanos que visibilicen las tareas
de cuidado que cotidianamente desarrollan en la ciudad.

13 Véase Wekerle (2007).
'* Carta Europea de las Mujeres en la Ciudad. Disponible en: <http://habitat.
aq.upm.es/boletin/n7/acarta.html>.
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3. Marcha Vivas nos Queremos, contra las violencias machistas.
Ciudad de México, 24 de abril de 2016. Fotografia: Karime Suri.

BREVES CONCLUSIONES

Se puede observar que la manera en que las mujeres conforman
sus practicas espaciales estd relacionada directamente con sus
socializaciones de género y cruzada por su posicion y situacion de
clase, su edad y ciclo vital. Es imprescindible que quienes aluden a
la especificidad de los derechos humanos de las mujeres espacia-
licen los procesos de reivindicacion de sus derechos, que quienes
hacen las politicas urbanas tomen en cuenta el género como una
dimensién explicativa de la realidad, que puede desnaturalizar los
espacios a los que han tenido acceso las mujeres, y se pregunten
por qué no han podido ocupar otros espacios.

A través del trabajo de investigacion me sigo preguntando
como se identifican las mujeres con un lugar o varios lugares, qué
valoran en su entorno, cémo se expresan sus sentimientos respec-
to a un sitio en particular, como pueden configurarse lugares en
donde se incluya su visioén y percepcion.
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Es pertinente reflexionar sobre el cuidado que estd a cargo mayo-
ritariamente de mujeres, la reproduccién (no como repeticién) de
la separacion entre espacios publicos y privados y la invisibilizacién
del espacio doméstico, y complejizarlo con los usos-horarios de los
espacios que generan conflictos y resistencias.

Para quienes nos dedicamos a pensar la relacién que se es-
tablece entre los diversos sujetos sociales y colectivos con la
ciudad, la practica de escuchar puede hacer que algtn dia no
muy lejano aprendamos a escuchar la ciudad, que es fundamen-
talmente diferencia.
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Percepcién de la violencia de género
en el espacio publico

Juana Martinez Reséndiz'

INTRODUCCION

Este texto tiene como proposito reflexionar sobre la planeacion
de las ciudades desde la perspectiva de género y conocer las ex-
periencias de otros lugares. Ser urbanista y mujer, asi como vivir
y transitar en la Ciudad de México, significa un compromiso
para indagar sobre la ciudad, el género y la violencia, pero en
este trabajo no se profundiza en una temdtica tan amplia, como
el estudio de la mujer en la ciudad. Sin embargo, debo decir que
entender la problematica urbana requiere la conviccion de la exis-
tencia de las diferencias espaciales y de género. La experiencia de
habitar requiere avanzar en la discusién sobre como entender la
ciudad y ampliar la forma de conceptualizarla: ;como una mera
designacion geogréfica o como una dimension cuantitativa de la
vida social? (Soto, 2007: 35). En este contexto, considero que es
en la ciudad donde se visualizan fuertes patrones de desigualdad,
inseguridad y violencia de género, que se traducen en diferentes
formas de discriminacion y segregacion. Pero, como senala Paula
Soto, la segregacion de género es la mds significativa porque per-
mite comprender el ordenamiento espacial como un fenémeno
social que no puede ser explicado sélo desde una perspectiva ob-
jetiva o como una abstraccién meramente geométrica; al mismo
tiempo, existen otros tipos de exclusion, de cardcter simbdlico,
que no tienen la evidencia de lo material, sino que son parte de

! Doctora en urbanismo por la Universidad Nacional Auténoma de México.
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la naturalizacién de los espacios (Soto, 2007: 37). ;Hasta dénde
puede la segregacion de género en la ciudad intensificar la des-
igualdad urbana, de la que los urbanistas y arquitectos no hablan?,
acaso porque este tipo de segregacion es casi imperceptible,
puesto que se reconfigura el territorio en espacios mas pequenos,
aunque es mds amplia porque atraviesa barrios y clases (Rebolle-
do, 1998: 74, citado en Soto; 2007).

En las ciudades europeas, la planeacién urbana con perspec-
tiva de género ha contribuido a mejorar los espacios urbanos
y explicar los procesos socio-espaciales. En América Latina, la
participacion de la mujer en los movimientos sociales urbanos
ha contribuido a hacerla visible en la ciudad; por eso es valido
aseverar que las mujeres estdn haciendo una aportacion decisiva al
funcionamiento de las ciudades, a pesar de que muchas no tienen
ninguna experiencia previa en gestién y organizacion colectiva,
entre otras funciones. Como sefiala Ana Sabaté:

Si el espacio urbano cotidiano es creado y utilizado por las mujeres,
es imprescindible su participacion para una correcta interpretacién
de la estructura urbana de las ciudades (Sabaté, 1995: 646).

Alo largo del texto encontraremos que el enfoque de género en
la planeacién urbana nos permite saber que la incorporacion
de las mujeres al mercado laboral es un fenémeno comin en las
grandes ciudades; sin embargo, el diseno de la estructura urbana
y el sistema de transporte publico dificultan la accesibilidad a
los centros de trabajo, ademds de que la politica de transporte e
infraestructura vial se ha hecho en funcién del automévil particu-
lar. La Ciudad de México y su drea metropolitana mantienen un
proceso de urbanizacion difusa que se caracteriza por su extension
territorial y la fragmentacién espacial; es decir, en los centros ur-
banos se encuentra localizado el mercado laboral y en la periferia
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expandida las dreas habitacionales. En México, como en la mayo-
ria de los paises de América Latina, la periferia de las ciudades se
caracteriza por el asentamiento de la poblacién pobre y marginada
delas grandes urbes. El hecho es que la estructura urbana determi-
na que muchas mujeres tengan que recorrer distancias més largas
para acudir al trabajo en comparacion con los hombres, especial-
mente las empleadas domésticas, quienes tienen que desplazarse a
las zonas residenciales localizadas tanto en lugares céntricos como
en lugares alejados y sin servicio de transporte publico. Hacen
falta estudios para saber de qué forma la estructura urbanay el
sistema de transporte publico afectan a las mujeres, pero tam-
bién es importante analizar las condiciones de la vivienda y del
asentamiento en general, como componentes basicos del habitat
y del entorno urbano en donde se desarrolla la vida cotidiana
de la familia. Respecto a la precariedad de la vivienda, también
es necesario plantear las dimensiones reducidas y la carencia de
infraestructura bdsica, que pueden explicar las condiciones en
que se realiza el trabajo reproductivo de la mujer.

Este texto estd estructurado en tres apartados: en el primero
se hace un acercamiento al planteamiento conceptual de lo que se
entiende por género y como se articula esta categoria analitica en
el analisis espacial; en el segundo se reflexiona sobre la separacion
o la ausencia de la perspectiva de género en la planificacién y el
disefio del espacio publico en la Ciudad de México, y en el terce-
ro se sitda la discusion de la percepcion de inseguridad en el
espacio publico desde la perspectiva de las mujeres, para tratar de
orientar al lector sobre los problemas metodoldgicos al analizar
el tema de la violencia y la inseguridad en las ciudades, y parti-
cularmente en la Ciudad de México. Por tltimo, se presentan las
conclusiones que trazan nuevas interrogantes para quienes desde
el urbanismo nos iniciamos en los estudios de género, ciudad y
espacio publico.
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PLANTEAMIENTO CONCEPTUAL: GENERO Y ESPACIO

Laincorporacién del enfoque de género alos estudios sobre el es-
pacio ha sido tardia; es a partir de la década de los noventa cuando
surgio en revistas especializadas el tema de género y espacio en
sus dos vertientes principales: la antropologia y la geografia. Pos-
teriormente, las lineas de investigacion se enfocaron alos aspectos
interpretativos del espacio urbano y doméstico, ala relacion de las
mujeres con el entorno fisico, a su ausencia de participacion en la
planificacion de los espacios, a la caracterizacion de los espacios
como publicos o privados en relacién con el sexo de los usuarios
y a la presencia y familiaridad de usos por parte de las mujeres
en determinados espacios (Valle, 1997, citado en Espinar y Rios,
2005).

El género es una construccion sociocultural que define los ras-
gos caracteristicos de lo que se considera masculino y femenino
en una sociedad; la condicién de género establece la forma de re-
lacionarnos cotidianamente tanto en el espacio privado como en
el espacio publico; finalmente, por tratarse de una construccién
sociocultural, esto varia segtin el tiempo, la sociedad y el lugar, y
por lo tanto es modificable (Apodaka, 2012). Desde finales de
los anos ochenta se hicieron reclamos sobre la forma de cons-
truccidn social de género, asi como sobre las relaciones concretas,
que difieren profundamente, segtin los contextos de clase, etnia,
culturay territorio, porlo que todo estudio de género requiere de
un acercamiento especifico (Diaz y Mufioz, 1995), y en particular
cuando se trata de las ciudades de Latinoamérica.

De acuerdo con Doreen Massey (1994), en el estudio de la
produccién social del espacio, éste es tan importante en la con-
formacién de los procesos sociales como importantes son éstos
en su produccion social. En este sentido, se ha demostrado que la
produccioén social del espacio en un lugar determinado —incluso
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en un campus universitario—? puede determinar o mantener un
sistema de discriminacién por razones de género (Espinary Rios,
2005). Si en un campus universitario se analizaran las formas de
ordenaciény construccion del espacio y su representacion a partir
de las formas arquitectonicas, los usos de los espacios temporales
y publicos y la percepcién del espacio, encontrariamos que:

El espacio se construye y se modifica fisicamente de forma intencio-
nal: se usa, pues sobre él se ubican, si no todas, la mayor parte de las
actividades humanas; y se percibe, tanto el espacio en si como la re-
lacion con él. Detrés de la construccion fisica encontramos siempre
actores sociales guiados por intereses determinados que hacen que
el espacio sea como es y no de otra manera (Espinar y Rios, 2005:

136).

Hablar de género, ciudad y espacio ptblico es confrontar el miedo
ylainseguridad con propuestas de ciudades habitables que ofrez-
can accesibilidad a todos los ciudadanos en el espacio publico, al
mismo tiempo que ofrecer a la ciudadania la eleccién de mejores
espacios publicos, sin los caprichos o deseos politicos de los
gobernantes. ;Cual es la situacién de la mujer en términos de ac-
cesibilidad y movilidad cotidiana? La planeacién de las ciudades
ha impedido la accesibilidad, limitando su acceso a unos cuantos
lugares, que por muchas razones se prefiere que sean seguros. Sin
embargo, también las mujeres transitamos por lugares no seguros,
que han sido estigmatizados por el peligro al que se expone una
mujer; sin embargo, para Lofland (1998) esta situacion tiende a
exagerarse precisamente para mantener a las mujeres fuera de los

> El caso de estudio del campus universitario de Alicante, en Espafia, se trata del
primer trabajo de investigacién sobre género y espacio; como sefialan los auto-
res Espinar y Rios (2005), en Europa son escasos los estudios recientes sobre
el eje temético género y espacio.
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lugares publicos. Para este autor, el discurso del terror sobre el
espacio publico se crea para mantener a la mujer bajo el control
masculino. Con esta forma de actuar, lo que se consigue es refor-
zar la perspectiva paternalista masculina de que la calle es insegura
y que los hombres deben ser evitados e ignorados, creaindose un
circulo que justifica los estereotipos que cada uno tiene del otro
(Hutter, 2007, citado en Pdramo y Burbano, 2011: 66).

Enla actualidad, la seguridad en la ciudad constituye un tema
que preocupa de manera generalizada a la ciudadania, y si bien
el caso de las mujeres no es el unico, podemos decir que es un
elemento valioso que les permite mayor tranquilidad en su des-
plazamiento y accesibilidad en la ciudad y vivir sin violencia.?
Cuando la sociedad se integra a la definicién e implementacién
de politicas de seguridad nace el concepto de seguridad ciudada-
na, que implica una visiéon mds amplia del entorno urbano y los
componentes de salud, vivienda, educacién y empleo, entre otros,
imprescindibles en los centros de poblacion, conformando los
derechos fundamentales de la gente. El derecho a la ciudad im-
plica el derecho a la seguridad urbana, como se sefiala en la carta
mundial del derecho a la ciudad;* también el derecho a la ciudad
es una demanda ciudadana para promover el desarrollo integral de
los habitantes y generar de esta forma espacios publicos seguros,
de encuentro y socializacion. Este derecho esta asociado, asimis-
mo, al acceso de servicios urbanos y de seguridad en igualdad de

Véase, por ejemplo, Espacio piiblico, seguridad ciudadana y violencia de género.
Reflexiones a partir de un proceso de debate (2006-2007), de Virginia Vargas,
documento que busca ser un aporte critico para una interseccién tematica
innovadora y compleja: violencias de género, espacio ptblico y convivencia en
las ciudades.

El derecho a la seguridad corresponde a todos los espacios publicos y priva-
dos; concierne a barrios y colonias, atafie a toda la ciudad. Entre lo publico y
lo privado, la perspectiva de género es un factor determinante para construir
lugares y espacios en donde todos y todas tengamos igualdad de oportunidades
y derechos.
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condiciones para todos los habitantes. Esta vision de seguridad
implica la apropiacién de la ciudad por todas las personas, sin
importar su condicién de género, o de raza, fisica 0 econdmica.
La planeacion, el diseno y la gestion urbana pueden contribuir
a prevenir y disminuir la violencia y la delincuencia en las ciuda-
des a través de enfoques integrales, en donde la vivienda es el eje
rector del desarrollo urbano; de sulocalizacién dependen el cre-
cimiento y el desarrollo sustentable de los centros de poblacién,
porlo que es uno de los indicadores primordiales para mejorar las
condiciones de vida y de bienestar social (Martinez; 2011: 81)

PLANEACION URBANA Y ESPACIO PUBLICO

Saber que todos los dias esta ciudad despierta y camina conmigo
me permite reflexionar sobre la ausencia de la perspectiva de
género en la planificacion y el diseno del espacio publico en la
Ciudad de México, pero también peguntarme qué sucede en
otras ciudades que han intentado reconocer la importancia de
la diferencia en el espacio publico. Quizés las propuestas que lla-
maron mi atencién fueron las que involucran a la ciudadania en
el proceso y organizan talleres de planeacion participativa, como
en el proyecto Mapa de la Ciudad Prohibida para las Mujeres,
que se realiza en algunos lugares del mundo como India, Canada
y Espana. Para elaborar este tipo de proyectos, el trabajo consiste
en identificar aquellos puntos de encuentro y de transito en los
que las jovenes perciben inseguridad porla noche. Enlas ciudades
espafiolas de Bilbao y Madrid, entre otras, el objetivo del Mapa
de la Ciudad Prohibida para las Mujeres es la transformacién de
los barrios. A través del acompanamiento en trayectos cotidianos,
ellas pueden observar la falta de equipamiento en la comunidad,
los problemas de accesibilidad y movilidad, pero sobre todo los
problemas de inseguridad. De esta forma, se busca entender las
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necesidades ylos intereses especificos de las mujeres que habitan
y transitan por espacios hostiles y espacios publicos inseguros.
Por esto, la seguridad de la mujer y la planeacion urbana con
perspectiva de género son premisas indiscutibles para lograr la
igualdad en las ciudades.

En los proyectos Mapa de la Ciudad Prohibida, cuando se les
pregunta a las mujeres sobre su experiencia en el espacio publico
no hablan sélo desde su experiencia propia, sino a partir de la
experiencia de compartir y relacionarse con otros grupos de
poblacién con los que recorren el espacio publico, ademas de los
integrantes de las familias que dependen de sus cuidados. Es
decir, el conocimiento que tienen del espacio publico es com-
partido con otros grupos, como las personas de la tercera edad,
los ninos y los adolescentes, por estar a su cargo en la mayoria
de los casos. En este sentido, es importante conocer la percep-
cién de las mujeres, porque su experiencia sirve de soporte para
obtener informacién cualitativa y datos cuantitativos de como se
relaciona con el espacio ptblico un porcentaje muy grande de la
poblacién (Apodaka; 2012).

Little, Peake y Richarso (1988) sostienen que la vivencia de
las mujeres en el entorno debe verse como una forma legitima de
conocimiento; la consulta publica con perspectiva de género
deberd respetar la heterogeneidad de la poblacién para evaluar
las distintas experiencias y necesidades de los diferentes gru-
pos de mujeres. Utilizar las experiencias de las mujeres puede
proporcionar un conocimiento detallado de las pautas cotidianas
inherentes a su vida, que a su vez puede dar lugar a politicas mds
sensibles que admitan el cambio socioecondémico de la sociedad
y respeten su diversidad social y cultural (Little, Peake y Richarso,
1988, citados en Morrell, 1998). Es por esto que la participacién
de las mujeres en la planificacién urbana no puede separarse de
un mayor acceso a los centros de poder y la toma de decisiones
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(Morrell, 1998: 190). Sin embargo, las consultas ptiblicas con
perspectiva de género en materia de planificacién no deben partir
de cero.

Un reflejo de laideologia masculina sobre el espacio se encuen-
tra igualmente en los principios de diseno y planeacion urbana;
es John Rennie Short (1996) quien acufia el término “ciudad
hecha por el hombre” para referirse a la construccién social del
espacio urbano y la dominacién masculina en el disefio y la pla-
neacion que refuerzan los sesgos de género: los hombres como
productores y controladores del espacio ylas mujeres como repro-
ductoras de esas estructuras que replican la visién masculinizada
del espacio mediante su uso (Pdramo y Burbano, 2011: 65). Las
calles, los parques y, en general, todos los lugares publicos parecen
representar igualmente la vision masculina de la actividad comer-
cial, deportiva o recreativa, alejando a las mujeres y haciendo que
opten por lugares cerrados, como los centros comerciales para
hacer compras, el gimnasio para hacer deporte o el jardin de su
casa para entrar en contacto con la naturaleza. En particular, el
disenio del transporte publico es un ejemplo de la desigualdad
entre hombres y mujeres, aunque es visto como neutral respecto
al género, asumiendo que beneficia a todos por igual. Por el con-
trario, el patron de viaje es uno de los aspectos de la vida social
con mayor influencia de género (Wachs, 1996).

Ademis de las actividades del hogar, la mujer debe desplazarse
para llevar a sus hijos a la escuela o algun otro lugar, ademas de
los sitios en donde se ocupa de las compras (mercado, supermer-
cado, tiendas departamentales) y, por supuesto, de los lugares de
trabajo o estudio. Por esta razon, las mujeres requieren de horarios
mas flexibles de trabajo, mayores conexiones de transporte con
centros de servicios, de salud, comerciales, entre otros lugares de
acceso cotidiano. La movilidad de las mujeres es principalmente
a pie y en el trasporte publico, y el temor al crimen, junto con las
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medidas que tienen que tomar cuando se desplazan por el espacio
publico, restringe el donde, el cudndo y el como se pueden mover
en la ciudad. Las mujeres asumen mads riesgos en el transporte
publico, ademas de afrontar mayores peligros en su seguridad
personal cuando viajan solas en los transportes publicos masivos,
e incluso en los taxis (Pdramo y Burbano, 2011: 66). El hacina-
miento en los diferentes sistemas de transporte publico también
representa una desventaja para las mujeres, porque facilita el robo
y el comportamiento inapropiado de los hombres.

En la Ciudad de México, el Metro y el Metrobus son sistemas
de transporte que reconocen la diferencia de género, pero con
limitaciones —acaso es suficiente separar a los hombres y las
mujeres, crear vagones especiales—; hace falta mejorar la calidad
de la movilidad, pero no como un derecho solo para las mujeres,
sino como un bien publico de todas y todos. Sin duda, como ya
se sefal¢, las mujeres desarrollan multiples funciones de manera
cotidiana: hacer las compras, llevar a los nifios a la escuela o al
parque, ir al trabajo, entre otras actividades, pero esta movilidad
es conflictiva y genera serias dificultades para ellas, los ancianos y
los hijos menores. La tarea de las mujeres en los desplazamientos
urbanos cotidianos es siempre estar atentas a la inseguridad en el
entorno inmediato. En 2007, 65% de los delitos en la Ciudad de
México sucedieron en el espacio publico, 51% fue robo a tran-
seunte, 9% en el transporte piblico y 5% en las plazas, parques y
jardines. Se nos ha hecho creer que nuestra seguridad depende
solo de nosotras, pero que no es cuestionable como se disena,
planea y construye la ciudad. Para empezar, hay que tener en
cuenta que no se consideran las necesidades de movilidad de las
mujeres y de otros grupos, como las personas de la tercera edad,
con capacidades diferentes y los ninos. Por esto, la planeacion de
la ciudad que proviene de urbanistas, arquitectos y planeadores
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territoriales fracasa, al no considerar la diferencia de género y la
inclusion de los grupos vulnerables.

Los estudios de género requieren de un acercamiento espe-
cifico respecto al territorio, el origen étnico, social y cultura; sin
embargo, como seniala Susan Yeandle, el trabajo para las mujeres
en las ciudades contempordneas implica experiencias comunes
particulares —si no universales—, que han modificado la natu-
raleza de la vida urbana:

Para muchas mujeres el trabajo significa desplazarse desde urbaniza-
ciones y barrios periféricos al centro urbano, y el trabajo remunerado
da una proyeccion especifica de vida... el empleo las lleva al cen-
tro de la vida urbana como trabajadoras, viajeras, consumidoras
y clientas. Las tiendas, los bancos y las calles se llenan de mujeres
trabajadoras durante la pausa laboral del medio dia a menudo apro-
vechada para hacer quehaceres domésticos esenciales para la vida
familiar... momento en que los espacios urbanos revisten caracteris-
ticas diferentes (Yeandle, 1998: 53).

PERCEPCION DE INSEGURIDAD
EN EL ESPACIO PUBLICO

Para Cérdova (2007), la percepcion puede entenderse como un
proceso cognitivo de cardcter sensorial por medio del cual el ser
humano aprende de la realidad; este proceso se activa a través de
la decodificacion de determinada informacién que el individuo
recibe como estimulo del entorno o contexto donde se encuen-
tra inserto. Sin embargo, por su cardcter ciclico, una vez que el
estimulo se transforma en conocimiento genera un nuevo ciclo
de percepcidn e incorpora los elementos asimilados, ademads de
nuevos significados. Es por esto que la percepcion de inseguridad

no necesariamente tiene una relaciéon directa con los niveles de
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victimizacion real, sino que la constituyen diversos factores sis-
témicos propios de la dindmica social que determinan en ultima
instancia las caracteristicas y la intensidad de los imaginarios de
la inseguridad.

En este sentido, la percepcién de inseguridad genera la
construccion de un imaginario social que necesariamente se
contextualiza en la relacién entre el ser humano y su entorno,
es decir, el espacio publico, el espacio urbano, y en concreto la
ciudad, en un sentido mds amplio. Esta relacion se inscribe en
un proceso dialéctico, en donde, al mismo tiempo que las carac-
teristicas espaciales de la ciudad condicionan la dindmica social,
esta configuracion es el resultado de la praxis social que contiene
(Cérdova, 2007). Cuando la percepcién de inseguridad se va
interiorizando en la memoria colectiva se puede transformar en
miedo, que responde no s6lo a una experiencia individual, sino a
la forma en que se construye como fendmeno social, que implica
el establecimiento de un conjunto de referentes y estrategias de
respuesta frente al riesgo y la amenaza vinculados a la violencia
que finalmente terminan siendo mediatizados a través de la cultura
de ese conglomerado (Reguillo, 2000, citado en Cérdova, 2007).

Situar los imaginarios de la violencia en un contexto especifico
implica la identificacion espacio-temporal de las pricticas gene-
radas desde condiciones de riesgo. Mostrar la importancia que
tiene la percepcion de inseguridad es conocer cémo interpretan
y se apropian de la ciudad los habitantes; esta apropiacion tendra
como efecto una configuracion socio-espacial matizada por la
inseguridad. Ademas de reconocer que desde los imaginarios se
puede estigmatizar a las ciudades a partir de sus caracteristicas
socio-espaciales.

Estos estigmas estan vinculados a condiciones de pobreza y
precariedad urbana, economia informal, abandono y deterioro
de periferias y zonas de los centros histoéricos, entre otras carac-
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teristicas. Sin embargo, lo que en realidad puede ocurrir es que
los niveles de violencia se localicen en la totalidad de la ciudad
de manera mas o menos homogénea (Reguillo, 2000, citado en
Cérdova, 2007), o que sélo se presenten en colonias de altos
ingresos, en donde se puede observar una nueva espacialidad,
que se caracteriza por el incremento de condominios cerrados,
privatizacién del espacio publico y uso intensivo del automoévil,
principalmente. ;Pero qué nos provoca miedo? ;Cuales son los
motivos por los que la ciudad y el espacio publico pierden sig-
nificado y valor para los habitantes?® ;Porque percibimos cada
vez mds violento e inseguro al espacio ptiblico somos capaces de
reconocer lo que nos provoca miedo en la ciudad?

El tema de la planificacion urbana tiene un papel decisivo en
la seguridad de las mujeres; la relacion entre delincuencia y en-
torno construido ha sido objeto de debate durante un tiempo. La
teorfa del espacio defendible de Newman (1973) y el analisis de
la ordenacién urbana de Alice Coleman (1985) gozan de presti-
gio. Estos trabajos examinan el papel que los espacios ptblico y
privado, la distribucién de los edificios, el uso del terreno y otras
cuestiones relativas al urbanismo, desempenan en el aumento de
la delincuencia y el miedo que genera. En la relacién del miedo
de las mujeres a la violencia masculina y su percepcién y uso
del espacio se ha comprobado que tienen en la mente planos de
entornos temidos y lugares peligrosos que imposibilitan su utili-
zacion en el espacio:

Las mujeres han indicado los entornos en los que se sienten si-
tuaciones de peligro, entre ellos figuran las paradas desiertas de
autobus, estaciones de ferrocarril, pasadizos, pasos subterraneos

para peatones, aparcamiento de cubos pisos, esquinas sin visibilidad,

* Los factores de riesgo asociados al disefio urbano ambiental que favorecen la
delincuencia en el espacio publico.
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ascensores, etc. Los motivos que acrecientan ese miedo en estos
sitios, son, por ejemplo, la falta de actividad, vigilancia y visibilidad,
entorno, disefio y mantenimiento de deterioro, grafiti y signos de
violencia (Newman, 1973; Coleman, 1958; citados en Morrell,
1998: 141).

Conocer por qué se siente la mujer agredida en el transporte
publico urbano de la ciudad es pensar en lo ptblico como lugar
de relacién que se expresa en comportamientos sociales que
contribuyen a distinguir las diferencias entre hombres y mujeres.
La percepcion de inseguridad y violencia en el espacio publico de
la Ciudad de México se encuentra en el exceso de policias en el
Metro y en el “piropeo” en la calle (Martinez, 2014). Esta accién
puede representar una forma de violencia de género que ha sido
aceptada por la sociedad, ya que se ha naturalizado en la psiquis
colectiva disfrazada de conquista y cortejo (Jurado, 2012).

Para entender cudles son los conceptos que se utilizan para
estudiar la percepcion sobre la inseguridad y como se mide en
México consultamos como fuente oficial al Instituto Nacional
de Estadistica y Geografia (Inegi). De acuerdo con este instituto,
cuando se mide la inseguridad se debe entender que el objeto de
estudio es el servicio de seguridad prestado por cualquiera de las
instituciones que tienen a su cargo esta funcion. Pero cuando se
trata de medir la percepcion el objetivo es conocer la sensacion de
inseguridad de las personas (ENsu, 2013a: 2y 3). Esta sensacion
es un concepto presente en los estudios que miden la inseguridad
subjetiva de la poblacidn; esto se atribuye al temor a la violencia
urbana, o a diversas causas, que en el caso de México puede ser
la ola de violencia a causa del narcotréifico. Asimismo, se define
como la impresidn que se tiene sobre la situacion de inseguridad
construida con la experiencia personal y la vulnerabilidad que se
percibe como victima del delito. La inseguridad subjetiva puede
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convertirse en una inseguridad objetiva, pues provoca en los
ciudadanos determinadas reacciones para defenderse y prever la
seguridad, entre las que se encuentran la adquisicién de armas,
de perros entrenados para el ataque o la formacién de patrullas
vecinales armadas y organizadas, acciones que sélo sirven para
incrementar la violencia y la impresién de inseguridad (Lledo,
2006).

La sensacion de inseguridad es una forma de aproximarse a
la percepcidn sobre seguridad publica, ya que mide el temor al
delito en conductas antisociales, generado por sucesos que el
informante pudo observar aun sin ser victima directa (Jiménez,
2001). Las cifras sobre percepcién de inseguridad sugieren que
la preocupacion ciudadana estd asociada a los incrementos reales
de delitos violentos. En 1990, el Distrito Federal se percibia
como la capital del crimen, pero esta percepcion cambié en los
primeros anos del siglo XXI1 si se compara con las ciudades del
norte del pais o la metrépoli de Monterrey. En 1997, las autoridades
del gobierno del Distrito Federal registraron 264 mil 391 delitos
denunciados (homicidios, lesiones, robo y violacién), cifra que
se redujo en 2008 a 164 mil 150; en ese mismo ano, sélo 6% de
los delitos reportados a nivel nacional correspondia a la Ciudad
de México; sin embargo, esta cifra no significa que los crimenes
hayan disminuido, sino que aumentan en otras regiones del pais
(Alvarado y Lemus, 2012).

De acuerdo con el Manual para encuestas de victimizacién, estar
expuesto ala violencia y al abuso fisico, aun sin haber sido victima,
puede considerarse una forma grave de victimizacién (UNODC,
2010, citado en ENsU, 2013a). El temor a la inseguridad puede
estar influenciado por diversos factores, como las desventajas que
algunos de los sectores de la poblacién comparten por su menor
capacidad de prevencién y recuperacién (ENsu, 2013a: 21). A
pesar de que la percepcidn es subjetiva y se construye a partir de
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las distintas experiencias vividas, debe ser cuantificable para que
los ciudadanos participen enlos procesos de procuraciéon y admi-
nistracion de justicia, ya sea como denunciantes o como testigos
(Jiménez, 2001).

En 1988, el Inegi inici6 el diseno ylevantamiento de la Primera
Encuesta sobre Incidencia Delictiva en el Distrito Federal y el Es-
tado de México, instrumento que se aplic durante 1990, 1992 y
1994.En 1992, 1993 y 1997 se aplicaron encuestas similares en las
ciudades de Monterrey, Oaxaca, Veracruz, Cuernavaca, Ciudad
Juérezy el d&rea metropolitana de la Ciudad de México. En 2004 se
levanté por primera vez la Encuesta Nacional sobre la Percepcion
de la Seguridad Publica en 36 dreas metropolitanas. Cinco afios
después, comienza el levantamiento de la Encuesta Continua
sobre la Percepcion de la Seguridad Publica (Ecosep), cuyo ob-
jetivo ha sido conocer la percepcidn de la poblacion mayor de 18
anos de edad con respecto a su seguridad personal y la seguridad
publica en comparacién con un afio atrds y las expectativas para
el ano siguiente.

Posteriormente, otras experiencias para medir la insegu-
ridad surgen del Instituto Ciudadano de Estudios sobre la
Inseguridad (1ces1), cuando se disefi6 el cuestionario de la En-
cuesta Nacional sobre Inseguridad durante 2005, 2009 y 2010,
con el Inegi como responsable de su levantamiento. En 2010,
el Consejo Nacional de Seguridad Publica solicité al Inegi ge-
nerar los indicadores de percepcidn, victimizaciéon y desempenio
institucional del sistema de evaluacidn, para lo cual se disend y
aplico la Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcién sobre
Seguridad Publica (Envipe), cuyos resultados fueron publicados
en tres etapas en 2011, 2012 y 2013.

Durante 2010, el Inegi planteé un nuevo instrumento y cred
la Encuesta Nacional de Seguridad Urbana (ENsU), para co-
nocer la percepcion de la seguridad publica en zonas urbanas; de
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acuerdo con las dltimas estadisticas, 73.6% de los casos de victi-
mizacion en el pais ocurren en el espacio urbano (Envipe, 2012).
La ENsU mide la sensacion de seguridad y el temor al delito; su
levantamiento trimestral permite el andlisis histérico del fenéme-
no. La ENSU se caracteriza por tomar como base de la medicién el
temor de la poblacion a ser victima del delito; es decir, cada una de
las variables que se utilizan para medir la seguridad estdn relacio-
nadas directamente con el temor, como causa o consecuencia. Un
indicador dela inseguridad enla ENSU es considerar el cambio de
rutinas como una manifestacion real del temor a la delincuencia
que incide en la vida cotidiana de las personas (ENsu, 2013a).
Coincidimos con el Inegi en que la percepcion sobre la segu-
ridad publica es un fenémeno influido por una gran diversidad
de factores que hacen compleja su medicion. El cambio de rutina
implica el abandono de ciertas actividades sociales para reducir
la probabilidad de ser victimas, como, por ejemplo, reducir la
frecuencia de las salidas por la noche y evitar ciertos lugares (uUno-
DC, 2010, citado en ENSU, 2013a). Se reconoce que el cambio de
rutina es el efecto mds frecuente en la poblacién, motivado por
el temor a la violencia y la delincuencia urbana. La modificacién
de rutinas o hébitos por temor a ser victima de algtn delito im-
pacta nuestra libertad de movernos entre espacios, y en general,
el miedo causa un deterioro del estado de 4nimo (Vilalta, 2012).
En los estudios de género se ha sefialado que las ciudades se
perciben de manera diferente por quienes las habitan, por la ma-
nera de vincularse ala produccidn, porlos factores culturales que
persisten y la calidad de vida que la ciudad ofrece (Falg, 2012).
Sin duda, hacen falta estudios que den cuenta de la relacion en-
tre las mujeres y la ciudad contempordnea, en particular sobre
la violencia en el espacio publico. En la Encuesta Nacional de la
Dindmica de las Relaciones en los Hogares (Endireh) del Inegi se
refieren las relaciones violentas generadas en calles, plazas, lugares
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de reunidn, recreacién y demds espacios comunes que han expe-
rimentado a lo largo de su vida las mujeres de 15 anos y mas. De
acuerdo con los resultados de esta encuesta, 31.8% de las mujeres
ha sido victima de alguna agresion publica, que va de los insultos a
la violacién sexual; 86.5% sufri6 intimidacidn, 38.3% fue victima
de abuso sexual y 8.7% sufrié violencia fisica. Asimismo, el Dis-
trito Federal y el estado de México mantenian los porcentajes més
altos en el territorio nacional de mujeres violentadas en el espacio

ptiblico, con 49.9% y 43.2%, respectivamente (Inegi, 2013c).
REFLEXIONES FINALES

La estructura urbana de las ciudades incide en la condicion de las
mujeres y lo femenino al hacer incompatibles las multifunciones
cotidianas que desarrollan fuera de la vivienda por diversos luga-
res dela ciudad, lo que implica un uso y acceso desigual a la ciudad
para hombres y mujeres. En este sentido, nos cuestionamos hasta
cudndo el espacio urbano debe ser pensado y organizado por y
para los hombres; ;en pleno siglo xx1 podemos afirmar que las
mujeres estamos excluidas de la ciudad?

En realidad, tenemos acceso a muchos lugares en la ciudad,
pero en muchos aun se siente hostilidad, incomodidad, extrafieza
o falta de pertenencia, ya que debemos transitar o permanecer
siempre con cuidado. ;Acaso tendremos que exigir al Senado
mexicano que apruebe una ley contra la violencia de género en el
espacio publico, como lo hizo el Senado de Bélgica, que aprobd
una ley que contempla multas de entre cincuenta y mil euros y
condenas hasta por un ano de prisién a quienes lancen piropos
a las mujeres en la via publica? Esta ley fue aprobada en mayo de
2015, convirtiendo a ese pais europeo en el primero en considerar
los piropos como una forma de acoso. La iniciativa cobré fuerza
luego de que la estudiante belga Sophie Peeters realizara un do-
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cumental llamado Femme de la rue (Mujer de la calle), en el que se
hace evidente el acoso que recibe una mujer al caminar sola por
las calles de ese pais.

La violencia en las ciudades se vive y se percibe, senala Ana Fala
(2012), por lo que constituye un tema complejo y preocupante que
deberd ocupar un lugar importante en las agendas de la sociedad civil
y los gobiernos. Recientemente, en la Republica Mexicana, después
del estado de México, Morelos se convirtié en la segunda entidad
donde se ha emitido la alerta de violencia de género, en los munici-
pios de Cuautla, Cuernavaca, Emiliano Zapata, Jiutepec, Puente de
Ixtla, Temixco, Xochitepec y Yautepec, donde se concentra el mayor
numero de feminicidios.® En estos municipios existe un corredor de
giros rojos y negros en los que las mujeres son tratadas como mercan-
cia sexual, lo que hace visibles la violencia y la explotacion sexual, pero
también las relaciones de poder entre hombres y mujeres.

Para Virginia Vargas (2008), el enfoque de género trataria de
hacer de la equidad una dimensién transversal de las politicas
de seguridad, de tal forma que mujeres y hombres sean igualmen-
te significados y valorados. En este sentido, la equidad de género
es entendida como la necesidad de actuar con justicia y potenciar
el desarrollo de todos los seres humanos, independientemente
de su sexo; también debe ser un aspecto central en la agenda de
los organismos nacionales e internacionales. Para lograrlo es
necesario un sistema de indicadores que haga visibles los avances
en cada pais y permita compararlos; seria, indudablemente, una
herramienta de gran valor para constatar las formas en que la equi-
dad de género se va construyendo (Arayay Araya, 2000: 128).

¢ El término se acufi6 en 1992 por la académica feminista Diana Russell, quien
lo define como una forma de violencia que implica el uso del sexo por parte de
los hombres para expresar su deseo de poder, dominio y control. Russell da por
sentado que en el feminicidio hay un estrecho vinculo con la misoginia y que su
expresion méxima es el asesinato de la mujer.
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Pero la construccion de indicadores de género requiere, en
primera instancia, el desarrollo consistente de esta categoria, para
determinar de qué hablamos y qué intentamos conocer; como se-
fiala Marta Lamas (1996), el género debe ser entendido como una
categoria analitica que descubra la construccién cultural de las
desigualdades sociales con base en la diferencia sexual, que se arti-
cula con otros ejes de la desigualdad, como la etnia, la clase social,
el ciclo de vida y la religion, entre otros. Esto implica reconocer
que las desigualdades existentes entre hombres y mujeres operan
en las distintas sociedades. Con la construccion de indicadores, la
prioridad es mostrar las realidades (e inequidades) de género que
deben articularse con factores culturales, econdmicos y sociales
(Araya y Araya, 2000: 130), ademds de los correspondientes al
habitat, el espacio publico y la planeacién urbana en general. En
este sentido, los indicadores de género tendran que plantearse tres
objetivos: 1. Evidenciar las formas en que las mujeres estin en
condicion de desigualdad en las diferentes sociedades; 2. Creary
consolidar marcos institucionales y politicos que coadyuven a la
superacion de estas desigualdades; 3. Tener un marco de referen-
cia para analizar si las medidas o actuaciones propuestas producen
los efectos deseados (Araya, 2010).
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La violencia de género en los espacios publicos.
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INTRODUCCION

El transporte es fundamental para estructurar el uso de la ciudad
y contribuye a generar calidad de vida y bienestar al facilitar a los
habitantes el acceso a los diferentes lugares donde se encuentran
los servicios y las actividades de salud, educacién, recreacion,
consumo y empleo. No obstante, se ha considerado un sistema
neutral, en el sentido de que beneficia a los usuarios de manera
universal, sin tomar en cuenta, entre otras cuestiones, la dimen-
sion de género. En efecto, el género como parte medular de la
estructura de la sociedad no sélo contribuye a definir las practicas,
los comportamientos y los roles esperados por las personas, sino
que es fundamental en la configuracion de patrones de viaje y
practicas de desplazamiento diferenciales. Entre los elementos
mas significativos que aportala categoria de género ala movilidad
urbana estan los cuestionamientos respecto al sujeto abstracto
(masculino) para quien se piensan estos procesos, de manera que
algunos autores coinciden en que el género es uno de los factores
con mayor influencia en la movilidad urbana (Koskela, 1999).
En este contexto, el andlisis de género en los estudios urbanos
ha ido dando visibilidad a la interdepenencia entre la movilidad
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cotidiana y la violencia sexual en los espacios publicos, y con
esto a las dimensiones subjetivas vinculadas a la percepcién del
temor y la inseguridad en este espacio. La violencia de género en
el transporte es una dimension de la seguridad que no ha sido
incorporada de manera significativa a las politicas publicas de
seguridad ciudadana, como afirman Rozas y Salazar: “el acoso y
abuso sexual en los medios de transporte pablico e infraestructura
de acceso son todavia poco visibles en la agenda publica latinoa-
mericana. El transporte publico es todavia un espacio en donde
aun no se aborda el acoso y abuso sexual como expresion de la
violencia de género” (Rozas y Salazar, 2015: 7-8).

En efecto, la violencia de género en los espacios publicos ha
sido un tema de interés reciente en las ciencias sociales, y si bien
se han hecho aportes significativos para definir y tipificar las for-
mas de violencia que viven cotidianamente las mujeres, el énfasis
en la reflexion académica y en las politicas publicas ha estado
dirigido mds bien a generar acciones de manera prioritaria sobre
la violencia intrafamiliar, lo que ha implicado que la inseguridad
y victimizacion de las mujeres en los espacios publicos haya
sido durante mucho tiempo un tema aislado y menor que no se
incorporaba a las politicas de seguridad de la poblacién. En este
sentido, diferentes autores coinciden en que no se ha desarrollado
en América Latina una linea sistematica de indagacién sobre la
violencia de género en los espacios ptiblicos (Dammert, 2007;
Massolo, 2006; Rainiero, 2003), lo que indudablemente implica
cuestionar los tipos de violencia que se han considerado en las
politicas publicas de seguridad ciudadana en la region.

Esto no sélo ha invisibilzado una realidad extendida en la
vida cotidiana las mujeres, sino que ha dificultado la produccién
de informacidn relevante parala implementacion de politicas de
transporte accesibles, de acuerdo con las multiples necesidades
sociales, que aseguren la movilidad de las mujeres en condiciones
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de igualdad y seguridad para el ejercicio de la ciudadania. En este
contexto, el capitulo que presentamos tiene un propdsito acotado
y descriptivo que se organiza en cuatro apartados. En el primero
puntualizamos algunas reflexiones en torno ala inseguridad de las
mujeres en los espacios publicos, especialmente en el transporte;
en el segundo especificamos el contexto de estudio, precisando
las técnicas y los procedimientos metodolodgicos utilizados; en el
tercero presentamos algunos hallazgos relevantes, y en el cuarto
sugerimos algunas reflexiones finales.

LA INSEGURIDAD DE LAS MUJERES EN EL TRANSPORTE
PUBLICO Y SUS EFECTOS EN LA MOVILIDAD. APROXI-
MACIONES TEORICO-CONCEPTUALES

Los espacios publicos de la ciudad han sido objeto de criticaenla
investigacion feminista, orientada a cuestionar “el acceso desigual
alos bienes y servicios dentro de la ciudad”, ya que “imponia res-
tricciones a la movilidad urbana, al conocimiento de la ciudad, al
acceso a transportes, cada una de las cuales tiene consecuencias en
la vida cotidiana y la calidad de vida urbana” (Jirén, 2007: 174).
El entorno urbano fue visto como un espacio privilegiado para
analizar de qué manera contribuyen las condiciones materiales
de la vida cotidiana a la inequidad de género:

los hombres y mujeres utilizan de forma distinta ese espacio exterior
segun la division sexual del trabajo, lo que condiciona que sea la
mujer quien realice la mayor parte de movimientos por compras y
servicios (como asistencia a centros sanitarios, llevar a los nifos a la
escuela), conlo cualla percepcién del espacio serd muy distinta para
hombres y mujeres, con independencia de que éstas trabajen fuera
del hogar o no (Sabaté, 1984: 43).
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Lo interesante de estos planteamientos es que para aproximarnos
alarelacion entre género y violencia en los espacios publicos de-
bemos reflexionar sobre las desigualdades de poder basadas en el
género que se expresan en el diseno de la ciudad, de manera que
la distribucién del equipamiento, el acceso al transporte, la falta de
dreas verdes, entre otros aspectos, no son neutrales desde la pers-
pectiva del género. Es decir, no producen los mismos impactos
para hombres y mujeres en una sociedad en la que précticamente
tres cuartas partes del trabajo doméstico es realizado por muje-
res (Jirén, 2007; McDowell, 2000). En esta linea argumental es
interesante pensar que la invisibilidad de la experiencia de las
mujeres en las ciudades ha producido barrios, calles, transportes
y servicios inapropiados para sus necesidades; en efecto, “la ciu-
dad moderna estd construida sobre la base de la separacién entre
actividades de produccion y reproduccidn, de manera que dreas
residenciales, lugares de trabajo, zonas comerciales y de servicios
se localizan diferencialmente en el espacio, separadas unas de
otras” (Molina, 2006:14). Estos patrones de desigualdad de géne-
ro hacen evidente otra dimensién de las exclusiones, consideradas
desigualdades simbolicas que acenttian los limites de separacion
que articulan a los individuos y los lugares y se presentan como
formas de limitacion de la vida urbana (Falt y Rainiero, 2007).
En consecuencia, podemos puntualizar una serie de variaciones
espaciales asociadas a los patrones de comportamiento de los
viajes que muestran diferencias de género evidentes. De hecho,
algunos estudios sugieren que los roles de género constituyen
uno de los aspectos de la vida mds influenciados por el género a
la hora de analizar los desplazamientos.

La movilidad entre hombres y mujeres se expresa en diferen-
cias de desplazamiento, propdsitos de viaje, distancias recorridas,
niveles de acceso al transporte y comportamientos durante los
viajes. Efectivamente, cuando se comparan los desplazamientos
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de las mujeres con los que realizan los hombres en dreas urbanas,
ellas tienden a utilizar més el transporte ptblico, hacen mas viajes,
mads cortos y en tiempos mds variados. Estos desplazamientos
son mds costosos en términos de tiempo y dinero. Las mujeres
tienden a desplazarse a sitios mas dispersos dentro de la ciudad,
vinculados a las actividades de cuidado y responsabilidades fa-
miliares. Otras veces, dado que las mujeres son frecuentemente
empleadas como trabajadoras informales, sus destinos no estdn
necesariamente concentrados en dreas centrales. Asimismo, con-
siderando que mds mujeres que hombres trabajan en el servicio
doméstico, sus desplazamientos pueden iniciar mucho mds tem-
prano y terminar mas tarde respecto al horario de trabajo para el
cual se ha disefiado gran parte del transporte publico (Kunieday
Gauthier, 2007; Peralta, et al., 2014; Ildrraz, 2006).

Sin embargo, el principal problema que se ha documentado en
los transportes puiblicos es la congestion de gente en los autobuses
(Kunieda y Gauthier, 2007), en donde nos encontramos con una
situacion especial de los cuerpos situados en el espacio; lo que
McDowell (2000) ha denominado como “la aglomeracién”. Esta
aglomeracion de extranos en los medios de transporte colectivo se
percibe como una situacién potencial de riesgo, en tanto que se con-
vierte en un factor de inseguridad para las mujeres porque facilita
el comportamiento inapropiado yla cercania excesiva entre las per-
sonas, lo que puede incidir en la decisién de dénde sentarse, viajar
de pie o sentadas o dejar pasar el “metro” o el “pesero” y esperar el
siguiente, siempre y cuando “venga més desocupado” (Soto, 2012).

En este contexto, la percepcién de inseguridad y violencia sexual
desde nuestra particular mirada es un asunto medular para abordar
el andlisis de la movilidad de las mujeres en la ciudad; en este senti-
do, el enfoque de género ha contribuido a mostrar que los miedos
y laviolencia urbana tienen factores de género especificos; es decir,
tanto la violencia como el miedo de los hombres y las mujeres se
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diferencian en su naturaleza, su extensién y sus efectos (Koskela,
1999; Sabaté, Rodriguez y Diaz, 1995; McDowell, 2000).

Estrictamente vinculado a esto, el miedo a la violencia y sus
efectos en el uso del espacio y el tiempo de las mujeres como
usuarias del transporte publico es un problema transversal. En
primer lugar, porque “los abusos en el transporte ptiblico son muy
comunes y van desde el manoseo, frotamiento, pellizcos, empu-
jones, hasta la violacion sexual. Hay también riesgos de vida en
casos de 6mnibus o trenes con hinchas de futbol, patotas o grupos
agresivos” (Chairotti, 2009). Y en segundo lugar porque, como
practica cotidiana, las mujeres tienden a cargar paquetes o llevar
nifos, y por tanto tienen sus manos ocupadas, por lo que son
objeto facil de robos y agresiones sexuales (Kunieda y Gauthier,
2007). Todo esto refleja el orden urbano patriarcal, en el que
las relaciones de poder se materializan en un espacio y tiempo
particulares; al mismo tiempo, el espacio, en tanto que marca las
experiencias en la ciudad, es central en las tramas de violencia y
miedo a través de las cuales se controla y limita la libre circulacién
por la ciudad, en nuestro caso como mujeres. Siguiendo esta idea,
las amenazas y el temor que las mujeres viven en el transporte
publico deben ser entendidos estrechamente con el concepto
de violencia, considerando que el temor puede ser entendido
como una forma de violencia (Soto, 2012), de modo que la mayor
vulnerabilidad de las mujeres para circular en la ciudad parece hacer
referencia, en términos de Bourdieu (2000), ala “violencia simbé-
lica” Es decir, una forma de violencia que no deja marcas fisicas,
“violencia amortiguada, insensible e invisible para sus propias
victimas, que se ejerce esencialmente a través de los caminos
puramente simbdlicos de la comunicacién y del conocimiento o,
mas exactamente, del desconocimiento, del reconocimiento o, en
ultimo término, del sentimiento” (Bourdieu, 2000: 12).
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Lo relevante para nuestro planteamiento es que el espacio
publico, definido como lugar de encuentro, de relacion e identi-
ficacidn, de contacto entre las personas, de animacién urbana y
de expresién comunitaria (Borja, 2003), contribuye a reforzar la
idea de que ciertas personas estdn en su sitio y otras fuera de lugar;
es decir, quién pertenece y quién no al espacio publico, quién estd
en un lugar central y quién en uno marginal.

EL CONTEXTO DE ESTUDIO: APROXIMACIONES METODOLOGICAS

Para hacer evidentes las formas de agresion sexual que ocurren en
los espacios publicos, en los anos setenta aparece el concepto de
acoso sexual (sexual harassment); si bien en sus comienzos mos-
traba las acciones de discriminacion vividas por las mujeres en los
lugares de trabajo y educacionales, su uso se amplia para visibilizar
los abusos cometidos en otros espacios publicos. Este concepto
implica interacciones en la vida cotidiana que se naturalizan, pues
estin enquistadas en un orden cultural de género. Las conductas
que pueden ser entendidas como acoso sexual serian: las miradas
insistentes, los comentarios o tocamientos, solicitar el consenti-
miento de alguien para comprometerse en una conducta sexual,
las proposiciones de citas que no son bienvenidas, las peticiones
de tener relaciones sexuales y la violacién (Farley, 1978: 23; citada
en Garcia, 1998: 50).

Para nuestro analisis, en la Ciudad de México, el Sistema de
Transporte Colectivo Metro (STC) tiene una gran importancia en
el transito cotidiano de sus habitantes, pues se realizan casi cinco
millones de viajes diarios. Asimismo, hay dos instrumentos que
permiten conceptualizar el acoso sexual y la violencia de género en
los espacios publicos, y especificamente en el transporte publico.

En el primero, la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida
Libre de Violencia para el Distrito Federal (2008), se establecen
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principios y criterios que desde la perspectiva de género orientan
las politicas publicas para promover y garantizar el derecho de las
mujeres a una vida sin violencia. Con esta ley se tipifica el con-
cepto de violencia comunitaria® como aquella cometida de manera
individual o colectiva que atenta contra la seguridad e integridad.
En esta violencia, los espacios institucionales que se consideran
son: a) el escolar, donde los agresores serfan autoridades esco-
lares, personal académico y compafieros, y b) el laboral, donde
los agresores serian jefes y companeros. Pero también se indica
que puede ocurrir en el barrio, en los espacios publicos o de uso
comun, de libre transito, o en inmuebles ptiblicos, lo que propicia
la discriminacién, marginacién o exclusion social. Las personas
agresoras suelen ser vecinos o transetntes, entre otros. La vio-
lencia comunitaria comienza a ser medida, entonces, a través de
la Encuesta Nacional sobre la Dindmica de las Relaciones en los
Hogares (Endireh) en el afio 2006. Los espacios publicos que
contempla esta encuesta son en primer lugar los comunitarios,*
donde la calle, los centros comerciales, los lugares de recreaciéon
y el transporte aparecen como lugares de violencia, ejercida por
desconocidos principalmente.

Mas alld de la pertinencia del concepto, nos interesa enfatizar el desplazamiento
hacia los contextos donde la violencia de género ocurre, visibilizando los
espacios publicos de la ciudad.

Entre la violencia en el 4mbito publico, en los espacios comunitarios, se en-
cuentran los espacios institucionales: a) espacio escolar, donde los agresores
serfan autoridades escolares, personal académico y compafieros, y b) espacios
laborales, donde los agresores serian jefes y compafieros.

En relacién al dmbito comunitario, la Endireh 2006 muestra que a nivel nacio-
nal 39.7% de las mujeres de 15 y mds afios ha sufrido alguna agresién publica
de cardcter sexual, que puede ir desde insultos hasta violaciones, 92.4% sufri6
intimidaciones y 41.9% abuso sexual, agresiones que tuvieron lugar en un es-
pacio comunitario, o incluso se perpetraron en su mismo hogar. Por otro lado,
de acuerdo con la encuesta antes mencionada, en el Distrito Federal 60 de cada
100 mujeres de 15 y mds anos declararon haber sido agredidas en el entorno
comunitario (principalmente en calles, cines, deportivos, casas ajenas), siendo
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El Codigo Penal es el otro instrumento fundamental en la
normatividad de la Ciudad de México, pues se tipifican el acoso
y el abuso sexual. El abuso se considera como el que “sin consen-
timiento de una persona y sin el propésito de llegar a la copula,
ejecute en ella un acto sexual, la obligue a observarlo o la haga eje-
cutarlo” La sancion va de uno a seis anos de prision; sin embargo,
lo relevante es que se halogrado establecer una modificacién que
especifica que el delito de abuso sexual serd agravado si se comete
abordo de un transporte particular o del transporte publico.

Ambos instrumentos han abierto la posibilidad de pensar en
el transporte ptblico como un espacio de violencia y de inter-
vencion de las politicas de género.® Es més, consideramos que
estos avances legislativos han tenido un efecto fundamental en
la vida cotidiana de las mujeres al transformar el acoso sexual
en un delito, lo que podria modificar, a largo plazo, la idea de la
violencia sexual como un acto que ocurre en espacios privados y
realizado por conocidos, sino como una forma institucionalizada
de discriminacion de género.

Los siguientes andlisis se sustentan en un conjunto de infor-
macion producida para abordar la relacién entre inseguridad,
violencia sexual y movilidad urbana. En términos procedimenta-

la Ciudad de México la entidad con la mayor proporcién, seguida por el estado
de México, en donde 55 de cada 100 mujeres han padecido una agresion de este
tipo.

¢ Enelmarco delaLey General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Vio-
lencia del Distrito Federal, el Instituto de las Mujeres disefi¢ un programa para
prevenir, atender y sancionar la violencia sexual cometida contra las mujeres
que viajan en el transporte publico de la ciudad mediante acciones orientadas
ala promocién de sus derechos, procuracién de justicia y vigilancia ciudadana.
Este programa incluye diferentes acciones, como los médulos de atencién y
denuncia de casos de abuso sexual en el Sistema de Transporte Colectivo Metro,
el programa Atenea, que es un servicio exclusivo para las mujeres, y la separa-
cién de hombres y mujeres en el Metrobus, tren ligero y Sistema de Transporte
Colectivo Metro.
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les, se utilizaron dos técnicas para la produccion de los datos: las
encuestas en los vagones y las entrevistas a profundidad.

Las encuestas se levantaron entre hombres y mujeres que
usan el Sistema de Transporte Colectivo (Metro) para conocer
la percepcion de seguridad e inseguridad, la victimizacién por
género durante el viaje y los efectos en la movilidad urbana. En
términos operativos, por la extension de la encuesta, se decidi6
aplicarla durante los trayectos en el interior de los vagones, lo que
ademds permiti6 respetar la dindmica del viaje de las personas. Se
realizaron 867 encuestas en vagoén a mujeres y 793 encuestas en
vagoén a hombres.

El sentido de las entrevistas a profundidad” fue introducir la
densidad de la experiencia vivida en torno a la percepcién de in-
seguridad como usuarias del transporte, experiencias de viaje y de
violencia sexual en el Metro y movilidad cotidiana. Las entrevistas
se hicieron a mujeres que participaron en las encuestas, es decir,
que respondieron al cuestionario aplicado durante la separacién
en los vagones del Metro y que manifestaron su voluntad de ser
entrevistadas, de manera que la seleccién de los casos fue inten-
cional y responde a la conformacién de un muestreo tedrico.® Se
llevaron a cabo treinta entrevistas a profundidad. En el proceso de
andlisis se utiliz6 el software de andlisis de informacion cualitativa
denominado QDA Miner.

Por entrevistas cualitativas a profundidad se entiende una conversacion con
fines orientados; se basa en un encuentro cara a cara entre el investigador y los
informantes, dirigido ala comprension de las perspectivas que tienen los infor-
mantes respecto a sus vidas, experiencias o situaciones, tal como lo expresan
con sus propias palabras (Taylor y Bodgan, 1987).

Se entiende como muestreo teérico la recolecciéon de datos guiada por los
conceptos derivados de la teorfa que se estd construyendo y basada en el con-
cepto de “hacer comparaciones”, cuyo propésito es acudir a lugares, personas
o0 acontecimientos que maximicen las oportunidades de descubrir variaciones
entre los conceptos y que hagan mds densas las categorias en términos de sus
propiedades y dimensiones (Glaser y Strauss, 1967: 45).
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Para asegurar la solidez de los resultados, ambas técnicas permi-
tieron detectar discrepancias o concordancias en la informacién
obtenida a través de diferentes métodos; en nuestro caso, los datos
producidos a través de encuestas y entrevistas.

ENTRE LA INSEGURIDAD Y LA VICTIMIZACION,
FORMAS SOCIALES Y ESPACIALES DEL ACOSO SEXUAL
EN EL METRO

Antes de presentar los hallazgos de nuestra investigacion empiri-
ca, conviene dar algunos datos para especificar el contexto. Asi, se
ha afirmado que en algiin momento de su vida muchas mujeres
enfrentan o enfrentardn, sélo por su género, abuso y otras formas
de violencia sexual en los escenarios publicos urbanos (UNEPa,
2007: 16). De acuerdo con los datos de la Encuesta Nacional de
Victimizacién y Percepcién de Inseguridad (Envipe, 2012), el
temor a la violencia sexual afecta a 87% de las mujeres y sdlo a
13% de los hombres. Por otro lado, de acuerdo con la Encuesta
Nacional sobre Discriminacion de 2010, siete de cada diez muje-
res tienen miedo a ser agredidas sexualmente al usar el transporte
publico y ocho de cada diez hombres dijeron no sentir este tipo
de miedo (Conapred, 2009). Este mismo estudio establece en sus
resultados que a lo largo de su vida nueve de cada diez mujeres
han sido victimas de alguna forma de violencia sexual; de ellas,
43.8% reporta haber padecido cuatro o més situaciones violentas
y 10% haber padecido siete 0 mas. La mayoria de estas situacio-
nes les suceden a mujeres jovenes o mujeres adultas jévenes. En
este mismo sentido, entre las situaciones consideradas de mayor
gravedad durante sus traslados en los diferentes sistemas de trans-
porte publico por las mujeres estdn las siguientes: a 24.9% las han
hecho sentir miedo por un ataque o abuso sexual, 15% han sido
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perseguidas por hombres para atacarlas sexualmente y a 2.1% las
han violado (Conapred, 2009).

Para contextualizar la relacion entre género, transporte y vio-
lencia en el Metro de la Ciudad de México y sus especificidades
espaciales y temporales ubicamos dos dimensiones analiticas que
estructuran los hallazgos obtenidos en el trabajo de campo: las
experiencias de viaje y la inseguridad, la dimension espacial de la
inseguridad yla victimizacion al interior del Metro, implicaciones
de la inseguridad y la victimizacion en las rutinas cotidianas y los
itinerarios de viaje.

Las experiencias de viaje y la inseguridad

Las mujeres que participaron en la investigacion consideran que la
inseguridad tiene un papel fundamental en su vida cotidiana y en
las experiencias de viaje en el Metro de la ciudad. La vulnerabili-
dad se expresa por la mayor exposicion al acoso sexual o el temor
a sufrirlo mientras esperan el servicio, recorren los transbordos o
caminan hacia o desde las estaciones de llegada y salida.

En términos generales, los datos que obtuvimos de las mujeres
a través de la encuesta en los vagones indican que 55% tuvo
miedo de una agresion de tipo sexual en el ultimo ano. Por
lo extendido de esta percepcion del acoso en los espacios del
Metro, si bien se relaciona en gran medida conla edad, la etnia, Ia
sexualidad, entre otros factores, se pudo constatar que es trans-
versal y conforma una parte significativa de la experiencia urbana
de las mujeres como colectivo en el uso especifico del transporte
publico para sus desplazamientos por los espacios urbanos. Las
experiencias de violencia sexual en el Metro asumen multiples
formas en el discurso de las entrevistadas: “arrimones de su parte
intima’, “agarrones’, “decir cosas obscenas”, “masturbacién’, “eya-

culacién”, “miradas libidinosas”:
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1. Estacién Observatorio del Metro. Archivo fotogréfico del
proyecto de investigacién.

Sin ir més lejos, en el tramo de la estacién Chabacano a Villa de Cor-
tés, a las cuatro de la tarde, un senor viejo, como de setenta anos de
edad, no dejaba de mirar mi pecho, porque traia una playera ajustada,
y aunque me tapaba con mi bolsa seguia mirindome como enfermo,
como si me estuviera desnudando con la mirada y en un jaloneo del
vagén me toc6 un pecho. Una senora que estaba sentada junto a mi
se percat6 del viejo y que lo regana; le dijo “viejo marrano, vergiienza
deberias tener a tu edad, le voy a hablar a un policia’, y cuando llegamos
ala siguiente estacion la senorale dijo al policialo que pasé y tratamos

de denunciarlo, pero no procedié (mujer estudiante de 24 afios).

En agosto era un poco tarde, alrededor de las once de la noche, y yo
debia regresar a mi casa. Subi a un vagén en el cual habia muy poca
gente, todos dispersos. Al pasar dos estaciones subi6é un muchacho,
el cual me dio desconfianza; me quité mis audifonos y me quedé
atenta. No pas6 mucho cuando él se senté enfrente de miy comenzé
amasturbarse. Me dio asco y me levanté y sali del vagon en seguida,
siendo que no era la parada que me correspondia (mujer trabajadora
de 26 afos).
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Cuabpro 1
AGRESIONES SEXUALES EXPERIMENTADAS EN EL ULTIMO ANO EN EL METRO

Tipo de agresién Porcentaje
Miradas morbosas 71.03
Manoseos 46.48
Arrimones 44.35
Intimidacién 19.97
Persecuciones sexuales 16.37
Fotos sin consentimiento 15.5§
Se han masturbado enfrente 10.15
Han exhibido genitales 9.98
Han eyaculado enfrente 8.67
Masturbacion forzosa 3.27
Violacién 3.44

Fuente: Elaboracion propia a partir de las encuestas en vagon.

En estos relatos podemos observar que las diferentes formas de
violencia sexual producen y reproducen representaciones sociales
del género que refuerzan la organizacion jerarquica de los cuerpos
en el espacio, donde la violencia es una cualidad masculina y la
fragilidad una cualidad femenina. Si vemos el tipo de agresion
experimentada durante el dltimo ano por las mujeres estudiadas,
las miradas morbosas, los manoseos y los “piropos” obscenos
son el tipo de agresion mas significativa. El cuadro 1 muestra las
agresiones mds comunes.’

El Metro, en las experiencias de viaje de las entrevistadas, se re-
lata como algo incomodo, estresante y, en muchos casos, indigno,
por las agresiones sexuales. Sibien es reconocido como el lugar de
las interacciones efimerasy fugaces (Aguilar, 2012), para nuestro

° Las clasificaciones de los tipos de agresién sexual en el transporte han sido
elaboradas mediante la validacién de expertas del Inmujeres.
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2. Linea 1 del Metro. Archivo fotogréfico del proyecto de investigacion.

estudio cada trayecto puede dejar huellas que no son transitorias
sino permanentes en los cuerpos y las emociones de las mujeres.

La dimension espacial de la inseguridad y la victimizacién al interior
del Metro

Otro aspecto importante en las formas de victimizacion sexual en
el Metro es que se reubica la dimension espacial de la agresion,
por lo que debemos considerar que el espacio no es homogéneo
en su interior y es posible definir micro-espacialidades, como
transbordos, escaleras, vagones, accesos, que facilitan la ejecucion
de diferentes formas de acoso sexual. Asi, las agresiones sexuales
asociadas a las aglomeraciones tienen como principal lugar de
ejecucion el vagdn; sin embargo, en los andenes y en las zonas
de transbordo también se experimentan otros tipos de violencia,
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CUADRO 2

LUGARES DE INCIDENCIA DE AGRESIONES SEXUALES (PORCENTA_]ES)

Tipo de agresién Vagon  Andén  Escaleras Transbordo Alrededores Acceso  Torniquetes
Miradas morbosas 80.28 29.70 11.37 11.60 9.28 8.12 5.80
Piropos obscenos 58.05 2622 9.74 18.35 16.48 9.36 4.12
Arrimones 94.14 7.81 1.56 0.78 1.17 1.56 0.00
Manoseos 89.60 11.20 11.60 3.60 1.20 0.80 1.20
Fotos sin consentimiento 7193 22.81 10.53 3.51 5.26 1.75 1.75
Intimidacién 65.71  20.95 6.67 13.33 19.05 6.67 2.86
Persecuciones sexuales 33.80 22.54 12.68 29.58 19.72 8.45 2.82
Han exhibido genitales 83.33 11.90 0.00 2.38 4.76 0.00 0.00
Se han masturbado enfrente ~ 79.55  11.36 0.00 227 4.55 227 0.00
Han eyaculado enfrente 78.38 13.51 0.00 0.00 2.70 541 2.70
Masturbacién forzosa 100.00  0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Violaciéon 50.00 0.00 0.00 0.00 50.00 0.00 0.00

Fuente: Elaboracion propia a partir de las encuestas en vagon.

como la persecucion, la intimidacidn, las miradas morbosas, entre
otras. Es necesario precisar, de acuerdo con los casos analizados,
que el problema mds grave es la aglomeracion o saturacion de los
vagones, dado que facilita el comportamiento inapropiado y la
excesiva proximidad entre las personas. Esto demuestra la espe-
cificidad espacial de los actos de acoso, debido a que la agresion
sexual estd vinculada estrechamente con un espacio especifico,
como se expresa en el cuadro 2.

Con esto podemos mostrar una dimension importante, y es
que las agresiones sexuales se espacializan e incrustan en lugares;
sin embargo, los microespacios dentro del Metro no significan
s6lo una ubicacién geogréfica o una descripcion de lugares, sino
que implican relaciones de poder complejas, que integradas con

procesos fisicos, simbolicos y sociales se entrecruzan en la pro-

216



LA VIOLENCIA DE GENERO EN LOS ESPACIOS PUBLICOS

duccién y reproduccién de la inseguridad. En este sentido, las
amenazas y los peligros percibidos conforman una “micropolitica
delo cotidiano” (Pain y Smith, 2008), donde los sentimientos, las
experiencias, las practicas y las acciones de las mujeres comienzan

a ser visibilizados.

Implicaciones de la inseguridad y la victimizacién en las rutinas
cotidianas y los itinerarios de viaje

La seguridad y proteccion personal en el transporte se convierten
en un factor que las mujeres consideran critico a la hora de de-
cidir moverse por la ciudad. En esta linea, algunos estudios han
mostrado que tienden a cambiar su comportamiento y limitar
sus opciones de desplazamiento si perciben que los sistemas de
transporte o el viaje son inseguros (Kunieda y Gauthier, 2007).

En este caso de andlisis, el temor y el acoso en el Metro tienen
efectos espaciales en las rutinas cotidianas y se manifiestan en
diferentes niveles de manera clara. En primer lugar, las mujeres
entrevistadas reconocen que es frecuente cambiar de itinerarios,
recorridos y horarios para trasladarse por la ciudad. Estos ajustes
implican labasqueda de alternativas para sus rutas o trayectos més
largos y costosos. También encontramos que hay experiencias
que muestran el cambio del medio para trasladarse; por ejemplo,
caminar para no hacer uso del transporte publicoy, con ello, evitar
exponerse al acoso, o incluso, en circunstancias mdas extremas, el
cambio de residencia. En las siguientes narraciones es posible
ver que la inseguridad puede obligar a cambiar los itinerarios y
sistemas de transportes.

He cambiado rutas de traslado; de entrada, camino de donde rento

a mi trabajo en la colonia Tizapan Progreso; hago menos de treinta

minutos caminando. A veces utilizo el microbus y este viaje tarda 15
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minutos, y s he cambiado cosas. Me he cambiado hasta de casa por el

tiempo que pasaba en el transporte (mujer trabajadora de 42 afios).

Lo que hago es que como la estacién del metro Cuatro Caminos,
que es terminal, me queda mds cerca de mi casa, pero es muy peli-
grosa, cuando ya no hay tanta luz de dia todo mi trayecto lo realiz6
igual, s6lo que me bajo dos estaciones antes; aunque me tarde mas
es mejor porque hay afluencia de gente diferente (mujer trabajadora
de 48 anos).

Las mujeres manejan las tensiones simboélicas que originan la
inseguridad y las agresiones en el transporte restringiendo sus
movimientos, reduciendo su movilidad y disminuyendo con esto
su derecho al uso de la ciudad. La forma mds extrema es la reclu-
sién en el hogar, lo cual llega a limitar los movimientos urbanos,
como la participacion social y la recreacion, y en algunos casos
hasta abandonar el trabajo o los estudios. Uno de los efectos, en
lo que aparentemente coincide la literatura internacional, es que
las mujeres restringen el uso de los espacios ptblicos como con-
secuencia del miedo (Pain, 1991; Valentine, 1989; Stanko, 1990).

Yo he desarrollado desérdenes generalizados de ansiedad para salir
de mi casay me pierdo seguido de eventos que ocurren lejos de casa,
por no tomar el transporte colectivo y someterme a ese estrés (muj er

estudiante de 23 anos).
Evito utilizar el Metro, y menos en la noche. Asi que, pon td, una

amiga que me invite a cenar o lo que sea, ya digo mejor no, no salgo

(mujer trabajadora de 34 afos).
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3. Estacion del metro Balderas. Archivo fotografico del proyecto de investigacion.

Trato de no llegar a Indios Verdes en las noches; su paradero es horrible
y peligroso; bueno, en general evito horarios nocturnos en zonas como

paraderos (mujer estudiante de 25 afios).

En tercer lugar, hay una serie de implicaciones que se resienten a
nivel corporal. Siguiendo esta idea, el cuerpo es experimentado
como problematico, por lo que se desarrollan una serie de préc-
ticas para no ser vistas, para “poner el cuerpo entre paréntesis”
(Aguilar, 2012), con “conductas de evitacién” (Ferraro, 1996),
con “estrategias de autoproteccién” (Naredo, 2010); en definitiva,
replegarse en si mismas para no llamar la atencién del otro. Asi,
la practica mas comun es cambiar la vestimenta que se usa, o mds

ien adaptar la ropa, dependiendo del espacio al que se estara
b daptar | ,d diendo del 1 t
expuesta. La idea de no ser vistas en el Metro queda expresada
en afirmaciones como “es mejor no usar ropa provocativa’, “nada

. » « . L AN 3 L4 »
ajustado’, “mejor no arreglarse para salir”, “no llamar la atencion’,
“« . » o« . . . »

tomar precauciones’, “pasar desapercibida es mejor”.
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El cuerpo adopta una actitud y un ritmo diferentes: “estar
alerta”. Esta categoria configura un estado emocional y fue la mas
mencionada por las mujeres; esto es relevante porque se va natu-
ralizado la condicién de “estrés” como un sindnimo de estar alerta
ante el peligro, modificando su relacion con la ciudad, con el otro
y consigo mismas. También encontramos las siguientes narrativas:

Pues mds bien ya es el comun estar alerta, saber que a tal hora no
puedes estar en tal colonia caminando en la calle; esas cosas como
que siempre las he tenido; entonces, afecta, asi es” (mujer estudiante
de 22 afos).

La inseguridad es como parte de lo cotidiano, porque no es que
andes con miedo todo el tiempo; mas bien, yo me he acostumbrado
a estar alerta, y es un nivel de estrés el cual se debe manejar (mujer

trabajadora de 42 afios).

Pienso que el Metro es diferente para las mujeres y paralos hombres,
porque ellos no van con el estrés de cuidarse a cada paso; nosotras si

(mujer trabajadora de 28 afios).

Cada una de estas précticas expresa una consecuencia espacial
clave, que es desarrollar un modelo de movilidad restringida y
reducir para si mismas la utilizacion de los lugares puiblicos, repro-
duciendo involuntariamente, como lo observa Koskela (1999), 1a
dominacién masculina en el espacio.

Un hallazgo del presente andlisis es que las narrativas de las
emociones asociadas al miedo y la inseguridad sexual pueden ser
tan debilitantes como la victimizacidn, en el sentido de que el mie-
do puede causar conductas importantes de cambio en las rutinas,
costos econdmicos y cambios en las formas de relacionarse conla
ciudad y sus habitantes.
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ALGUNAS REFLEXIONES FINALES

En América Latina, la literatura feminista ha hecho importantes
contribuciones a la problematizacién de la violencia en la esfera
privada del hogar, de manera que la violencia intrafamiliar ha sido
uno de los temas mds relevantes tanto en las politicas publicas
como en los movimientos de mujeres y feministas de la region, da-
daslas altas tasas de violencia doméstica contra la mujer (Buvinic
et al., 2002: 61). Pese a esto, son recientes y atin insuficientes los
debates y las investigaciones sobre la percepcion de inseguridad y
victimizacién y su cruce con la categoria de género en los espacios
publicos, y en particular en el Metro, que debe ser comprendido
no como una simple localizacién desprovista de experiencias
significativas, sino como un dispositivo de viaje con una profun-
da densidad sensorial y experiencial que puede convertirse en si
mismo en un espacio simbolicamente relevante.

Al estudiar la seguridad de las mujeres en los espacios publi-
cos hemos constatado que despliegan geografias cotidianas que
definen formas de movilidad, usos corporales del espacio, emo-
ciones y comportamientos diferenciales en el espacio publico,
en particular en el Metro. Hemos documentado que enfrentar
un ambiente de hostilidad implica en muchas ocasiones cambiar
sus movimientos por la ciudad, en los sistemas de transporte,
gastar mds por seguridad, restringir el uso de ciertos espacios para
reducir el riesgo, lo que confirma el papel de la violencia sexual
en el transporte publico, en la configuracion de la relacién de las
mujeres con la ciudad que habitan.

Asimismo, es posible constatar que el acoso sexual en el trans-
porte es una forma de violencia que sobrepasa a una construccién
individual; que hace referencia a la construccién de un orden
social de género y sitda el problema en el terreno de las politicas
publicas, en la perspectiva de que las desigualdades espaciales
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al cruzarse con las diferencias de género evidencian persisten-
tes limitaciones materiales y simbélicas en la vida urbana de
las mujeres. El Estado tiene un papel fundamental para brindar
condiciones de accesibilidad a todos los espacios sin ningin
tipo de discriminacidn, es decir, la posibilidad de ponerlos al
alcance de todas las personas. Por esto, la planificacién y el di-
seno urbano pueden tener un fuerte impacto en el acceso a las
oportunidades de género, esto es, sistemas de transporte publico
accesibles y adecuados para todas las personas, y para las diferen-
tes necesidades sociales de género, edad y discapacidad, entre
otros. La gran tarea en esta perspectiva es superar los imaginarios
tradicionales que se construyen de las mujeres como grupo vul-
nerable. Implica reformular el tema en términos de ciudadania
y derecho a la ciudad; es decir, “restaurar el sentido de ciudad,
instaurar la posibilidad del ‘buen vivir’ para todos, y hacer de la
ciudad ‘el escenario’ de encuentro para la construccién de la vida
colectiva” (Mathivet, 2011).
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Vivienda, centralidad y conflicto en el centro
histérico de Lima

Manuel Dammert Guardia!

INTRODUCCION?

A partir de la década de 1990, el centro historico de Lima entr6
en una “nueva etapa” (Ludefa, 2002 y 2011) debido a la conver-
gencia de los siguientes procesos: ) las politicas de recuperacién
del espacio publico, realizadas principalmente durante la gestion
de Alberto Andrade (1996-2000), que tuvieron como objetivo
central la relocalizacion y el ordenamiento del comercio informal
en el drea histdrica, b) la mayor presencia e inversién del sector
privado enlarecuperacién de inmuebles para la creacion de ofici-
nas, la ubicacién de servicios para sectores medios y medios altos
y un mayor dinamismo en el mercado del suelo, y c) el aumento
de las inversiones publicas, como la recuperacién de espacios
publicos y la peatonalizacién. La intervencién publica y privada
se ha concentrado en el nucleo del centro histdrico, dejando fuera
los entornos, que mantienen un deterioro fisico y se encuentran
asociados a los sectores comercio y residencial. En este contexto,
el centro histérico ha experimentado un proceso de mayor frag-

! Socidlogo de la Pontificia Universidad Catdlica del Perti (PucCP), magister en
antropologia (Flacso-Ecuador). Actualmente cursa estudios de doctorado en el
Centro de Estudios Sociolégicos de El Colegio de México.

? Este articulo utiliza informacion de los siguientes proyectos financiados por la
Direccion de Gestion de la Investigacion de la puce: “;Recuperando el centro
histérico de Lima?: Produccion social del espacio urbano, vida cotidiana y
gestion publica” y “La densificacion urbana en el siglo xx1 como desafio parala
planificacién de Lima Metropolitana”
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mentacion y divisién socio-espacial por las intervenciones que
privilegian dreas especificas (concentraciones de construcciones
de valor monumental o histdrico destinadas al turismo, edificios
rehabilitados para usos de oficinas y locales utilizados por estos
sectores de mayor capacidad adquisitiva) frente al entorno urbano
—principalmente residencial—, que se mantiene en condiciones
de precariedad, marginalizacion y exclusion urbana.

Con base en la bibliografia sobre Lima (Chirinos, 1996; Cus-
ters, 2001; Driant y Grey, 1988; Ludena, 2002, 2009 y 2011;
Millones, 1978; Panfichi, 2013), este texto da cuenta de una
tension estructural en Barrios Altos, una de las dreas que han
quedado fuera de las politicas de recuperacion y de las inversio-
nes publicas y privadas. Barrios Altos —pese a formar parte de la
delimitacion del centro histérico de Lima— ha experimentado un
continuo proceso de deterioro material y ha padecido dindmicas
vinculadas a la precariedad y vulnerabilidad en la tenencia de la
vivienda. En un contexto de tugurizacién y precariedad de la te-
nencia, la proximidad del drea residencial con el mercado central
y con Mesa Redonda (una de las principales concentraciones de
puestos de trabajo a nivel metropolitano) no sélo explica, aunque
parcialmente, el interés de los residentes en mantener esta locali-
zacién ventajosa (en términos de cercania), sino el de los actores
econémicos en los predios residenciales para utilizarlos como
galerias o depdsitos (principalmente informales). Asi, en esta
drea se desarrolla un invisible conflicto urbano de disputa entre la
funcién residencial y las centralidades (entendidas, en una visién
restringida, como la concentracién de puestos de trabajo que in-
volucra otros elementos, como se vera mas adelante). Asi, interesa
abordar esta tension entre vivienda y centralidad.

Coulomb (2012) considera que existen dos ejes que estruc-
turan el habitat en el centro: las practicas de los residentes y las
politicas publicas urbanas. En este documento se propone un ter-
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cer eje, que se expresa en términos de tensiones: las dindmicas que
se desarrollan por la presién de los actores econémicos (en este
caso, vinculados a la especulacion urbana y las dreas comerciales
del entorno) que disputan el espacio residencial. Esto se expresa
en procesos de desalojo, en disputas entre actores y en intentos
por promover marcos normativos de renovacién urbana, asi como
en estrategias individuales y colectivas de los residentes para hacer
frente a su situacion. Este es un caso “comtn” en distintos centros
histéricos, pero parece haber quedado relegado a un segundo
plano, o haber sido invisibilizado, en la bibliografia actual sobre
estos temas por laimportancia que han adquirido los procesos de
recambio poblacional y las grandes inversiones de capital privado
y publico como centro de atencién.

El centro histérico de Lima, reconocido como patrimonio
cultural de la humanidad por la UNEsco en 1991, es uno de los
de mayor concentracién de inmuebles con valor histérico y/o
monumental de América Latina. Posee muchas similitudes con
el resto de las dreas histdricas centrales de esta region: la con-
centracion de inmuebles de valor patrimonial, la agrupacién de
poblaciones de escasos recursos, el importante niimero de pre-
dios residenciales en situacién de tugurio® y deterioro material y
la concentraciéon de diversas funciones urbanas (en términos de
movilidad, puestos de empleo, entre otras), asi como activida-
des econdmicas “informales” y/o de “subsistencia” Todo este
conjunto de “paradojas” (Hiernaux, 2006) hace de los centros
histéricos una ciudad disputada (Duhau y Giglia, 2008) por ac-

3 Para algunos autores (Candia, 2007), el tugurio hace referencia al conjunto de
asentamientos y/o formas de acceso a la vivienda por los sectores populares.
En este articulo se limita a un mecanismo de insercion residencial en dreas cen-
trales y se diferencia de otro en dreas de expansién de la ciudad y “periféricas”
(Carrién, 2010).
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tores econdmicos, sociales y politicos que operan en diferentes
escalas y con distintos intereses.

Los centros historicos son dreas que se han transformado con
los procesos de urbanizacién y reestructuracion urbana, que mo-
dificaron la condicidn de las 4reas centrales en sus funciones, en
su cardcter residencial y en su relacion con el entorno, que ahora
cuenta con rasgos metropolitanos. Es decir, se observa un proceso
de cambio en la morfologia urbana y social que los ha llevado de
una estructura monocéntrica a una policéntrica. Estos procesos
no involucran la pérdida de las funciones urbanas —como cen-
tralidad— en relacion con el trabajo o la movilidad, ni implican
la desaparicion del “tejido social” o su reconversion en espacios
vacios reificados para el turismo y/o el consumo. Por el contrario,
en los centros historicos siguen coexistiendo funciones urbanas,
espacios residenciales y formas distintivas de uso y apropiacion
de lo publico, aunque ha habido una pérdida de la poblacién re-
sidente de manera sostenida (Rojas, 2004 ). Asi, hablar del centro
historico es referirse a un drea especial de la ciudad. Ademas, se
puede senalar que a diferencia de los procesos de precarizacién o
deterioro de las inner cities (Bromley y Jones, 1996) y de gentrifi-
cacion de las areas centrales (Lees et al., 2008; Slater, 2006, entre
otros) en otros contextos, el centro histérico de Lima (y otros
de América Latina) posee ciertas particularidades en su proceso
histérico de urbanizacién, del tipo de “recuperacion’, impulsa-
do por los sectores publico y privado, de las funciones urbanas
metropolitanas y otros aspectos que lo diferencian de sus pares
socio-espaciales (sobre todo con respecto al contexto anglosajén).

Para este articulo se utiliza informacién de dos proyectos
de investigacion realizados durante el periodo 2010-2014. En
primer lugar, se realizé un estudio que tuvo como objetivo
problematizar la produccién del espacio urbano del centro
histérico de Lima durante el periodo 1980-2010, que consisti6
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en la revisidn y sistematizacion de fuentes de informacidn se-
cundaria (planes e informes de gestién, documentos oficiales,
entre otros) y la recoleccién de informacién primaria, para lo
cual se realizaron aproximadamente cien entrevistas a residentes,
lideres, informantes clave, representantes de la municipalidad
metropolitana de Lima, entre otros. Ademds, aunque de manera
mas indirecta, se utiliza informacién proveniente del proyecto
de investigacion sobre centralidades urbanas coordinado por el
profesor Pablo Vega Centeno (2014-2016), en el que tuve una
participacion parcial. Vale senalar que pese a los argumentos de
estos trabajos, en este documento se busca presentar una reflexion
general sobre el tema de centralidad y vivienda como una tension
que estructura al centro histérico de Lima.

En primer lugar, se destacan algunos aspectos relevantes de la
literatura sobre centros histdricos, para situar los ejes de discusion
sobre la vivienda y su cardcter problematico en estas areas urba-
nas; en segundo lugar, se presenta la tension estructural a la cual
se ha hecho referencia: su carcter de centralidad y la situacién de
la vivienda, tomando como referencia el caso de Barrios Altos; en
tercer lugar, se da cuenta de los conflictos que resultan de esto
en términos del uso del suelo, el rol del actor politico (la norma-
tividad e institucionalidad desde las instancias de gobierno) y las
dindmicas organizativas, y se proponen algunas reflexiones sobre
una dimension relevante de los centros historicos que surge fue-
ra de las dreas de mayor intervencién publica y privada, y de la

atencion académica.
EJES DE DEBATE
El centro histérico ha sido un tema importante en la investigacion

urbana en América Latina, aunque no dominante en términos del
desarrollo tedrico o metodoldgico (Carrién, 2001 y 2010). En
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los varios temas que se han trabajado sobre estas dreas se pueden
identificar algunas ideas relevantes sobre la vivienda y su caracter
residencial. En primer lugar, la vivienda en las dreas centrales his-
toricas ha sido un elemento considerado y utilizado como parte
de la descripcién de los problemas que enfrentan estas zonas
urbanas; es usual encontrar en la mayoria de los planes de recu-
peracién y renovacion urbana, en varias latitudes, referencias ala
necesidad de enfrentar el problema de las viviendas tugurizadas,
con hacinamiento, precariedad material y problemas de tenen-
cia (Delgadillo, 2012b; Rojas, 2004). Es decir, el tugurio como
metafora socio-espacial de los problemas de vivienda de los sec-
tores populares en dreas centrales y expresion de la crisis de estas
dreas. Sin embargo, el reconocimiento de este problema no suele
ir de la mano de politicas publicas sobre la vivienda en el centro
(Delgadillo, 2008). Una situacién similar existe en la bibliografia
académica, donde la vivienda de los sectores populares no suele
ser un eje central para comprender las caracteristicas, continui-
dades y transformaciones de las dreas histdricas. La vivienda ha
ocupado un lugar “ambiguo” en los debates sobre los centros
histdricos, lo que se explica en parte por la importancia que tu-
vieron otras formas de acceso ilegal/informal al suelo urbano en
América Latina y el poco interés de los sectores medios y altos y
delos actores inmobiliarios en esta drea de la ciudad durante gran
parte del siglo xx hasta la década de los noventa.

En segundo lugar, en las ltimas décadas se ha desarrollado un
importante debate sobre los centros histéricos, tomando como
referencia la gentrificacién. En el contexto anglosajon (en donde
surge esta categorfa), la gentrificacién se refiere a la transforma-
cién de dreas urbanas como parte del recambio poblacional de
sectores de bajos recursos por otros de mayor capacidad adquisi-
tiva y educativa debido al incremento de los valores del suelo. Esto
involucra procesos de desplazamiento (o de expulsién directa o
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indirecta) de las poblaciones de bajos recursos porla inversién de
capital, el incremento del valor del suelo y la modificacién de los
servicios y comercios existentes en el drea (en términos de mer-
cado de suelo y vivienda). Pese a laamplitud de la literatura sobre
los centros histéricos que incorpora esta categoria, se pueden
identificar tres posiciones para los casos latinoamericanos. En un
extremo se encuentra la apropiacién y la incorporacién acritica
de este concepto alos discursos publicos, politicos y académicos.
La gentrificacién aparece como expresion de las transformaciones
actuales o como objetivo de las politicas publicas de renovacién
y recuperacion urbana. En el otro extremo se ubican las posicio-
nes que sefialan los problemas de incorporar esta categoria y su
utilidad a los casos de esta region. Esta critica se sustenta en tres
ideas centrales: a) los procesos y las caracteristicas urbanas de los
centros histéricos en América Latina son distintos a los anglosajo-
nes o europeos, b) el desplazamiento de los sectores populares
en estas areas no responde necesariamente al desarrollo de un
mercado inmobiliario para sectores medios, sino al desarrollo
del sector comercio y servicios, y ¢) en relacién al primer punto,
no es posible entender los centros histdricos por fuera de los
procesos de patrimonializacién. En una posicién intermedia se
pueden ubicar los trabajos que intentan una incorporacion critica
de este concepto (Janoschka, Sequeray Salinas, 2013; Janoschka
y Sequera, 2014; entre otros).

En lugar de detallar este debate, es necesario dar cuenta de dos
aspectos relevantes de la gentrificacién. Por una parte, aparece
como un intento por reinstalar dos temas en la agenda urbana:
el funcionamiento del capital (en términos de reestructuraciéon
econdmica y urbana) y los desplazamientos de poblacién de ba-
jos recursos. Por otra, propone una discusion de la continuidad
y transformacion de las caracteristicas de los centros histdricos
como resultado del proceso “neoliberal” y del modelo de acumu-
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lacién capitalista. Pese a la importancia de este tipo de estudiosy
enfoques, se han privilegiado los casos en que existen importantes
intervenciones publicas y privadas. Sobre todo, los casos vincu-
lados al turismo y las politicas de “recuperacion o renovacién
urbana”. Esto ha llevado a poner poca atencién en los procesos
que se van a describir en este texto.

CENTRALIDAD Y VIVIENDA

Dos dindmicas urbanas permiten contextualizar y situar el
argumento de este texto. Por un lado, la importancia del drea de es-
tudio a escala metropolitana porla operacién del mercado central
y Mesa Redonda como concentracion de puestos de empleo para
el conjunto de la ciudad; por otro, las caracteristicas y tendencias
de la situacién residencial. Estas dos dindmicas coexisten como
tension estructural, expresada en una serie de conflictos “invisi-
bles” sobre la vivienda y los usos del suelo.

Centro y centralidad

El 4mbito del centro histérico —de acuerdo con la delimitacién
establecida en la ordenanza 062— involucra al menos seis distri-
tos de la ciudad, pero se concentra principalmente en los distritos
de Cercado de Lima y Rimac.* El 4rea declarada patrimonio
cultural de la humanidad representa 23% del territorio de todo
el centro histérico. Con el telén de fondo de un crecimiento y
una expansioén urbana acelerados a lo largo de todo el siglo xx,
el drea central histérica de la ciudad ha experimentado una serie

* El centro histérico de Lima tiene una extensién de 1 002.81 ha, 68% de las
cuales corresponde al distrito de Cercado de Lima, 28% al distrito de Rimacy
4% a otros distritos (Propuesta de Plan Maestro del Centro Histérico, Prolima,
2014).
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1. El centro historico de la ciudad de Lima.

de transformaciones en sus caracteristicas morfoldgicas sociales
y territoriales y en las funciones urbanas que cumple a escala
metropolitana y local.

No es posible pensar las transformaciones del centro histérico
sin ver su relacién con la ciudad (Carrién, 2013). Como parte del
proceso de metropolizacién de la ciudad se han reconfigurado
las centralidades, entendidas como concentraciones urbanas que
atraen flujo de capital, bienes y personas (Vega Centeno, s/f); es
decir, se ha pasado a una estructura urbana de caracter policéntri-
co. Sin embargo, es una estructura policéntrica que se mantiene
en el drea central de la ciudad, entendida como el conjunto de
distritos que poseen mayores niveles de consolidacién urbana,
con poca poblacién de sectores populares y con formas histéricas
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de acceso al suelo y la vivienda, mayoritariamente a través del
mercado inmobiliario (Chion, 2002; Gonzales de Olarte y Del
Pozo, 2012; Vega Centeno, s/f).

De acuerdo con Gonzales y Del Pozo (2012), existen cuatro
grandes centros de empleo en el drea metropolitana de Lima: el
centro financiero del distrito de San Isidro, el centro comercial
del distrito de Miraflores, el centro comercial de Mesa Redonda
y el mercado central y el centro comercial/industrial de Gamarra.
Estos centros poseen tres caracteristicas comunes: la proximidad
espacial entre ellos, la ubicacién en el drea central y consolidada
dela ciudad ylaimportancia que tuvieron enla época previa alos
procesos de reestructuracion econdémica e implementacion de las
reformas neoliberales a finales de los afios ochenta y comienzos de
los noventas. Esto se confirma y complejiza en el estudio de Vega
Centeno al considerar no sélo la importancia de los puestos de
empleo, sino también la localizacién de los centros educativos,
los desplazamientos intraurbanos y los centros comerciales. Es
decir, se mantiene la importancia del poligono que conforman
estos centros de empleo a nivel metropolitano y su articulacién
con otro tipo de actividades. Si nos detenemos en el caso del
centro histérico, el mapa de la figura 2 expresa la concentraciéon
de puestos de empleo (densidad por manzana), donde resaltan
tanto el caso del mercado central y Mesa Redonda (parte superior
en el centro del mapa) como la cercania del 4rea de Gamarra (parte
inferior derecha del mapa).

En este punto es necesario preguntar: ;Qué implica abordar el
centro histérico de una ciudad desde las funciones y los cambios
en la estructura urbana? Por un lado, dar cuenta de los procesos
de reestructuracién econémica y urbana, que deben ser comple-
mentados con el incremento de los patrones de segregacion y las
nuevas formas de funcionamiento del capital inmobiliario. Por
otro lado, proponer un debate respecto al caricter particular del

240



VIVIENDA, CENTRALIDAD Y CONFLICTO EN EL CENTRO DE LiMA

LA DENSIFICACION URBANA EN EL SIGLO XXI
COMO DESAFIO PARA LA PLANIFICACION
DE LIMA METROPOLITANA

ESTRUCTURA URBANA
EN LAZONA CENTRAL
DE LIMA METROPOLITANA

7l LEYENDA

® N dealumnos de educacidn superior
©  N*deempleos por manzana
® N de establecimientos comerciales

e di rutas de transporte piblico

Escala 1/15 000

o 250 500 1,000 Metros
E—— 0§ o

(W FuENTES

IMP, INE[, MINEDU

ELABORADO POR CIAC - PUCP 2014
Vega-Centeno, Belaunde, Fernandez de Cérdova,
5.

Vilela, Moschella, Dammert, Del Pozo, Bensd

2. Estructura urbana en la zona central de Lima.

drea historica central. Esto requiere mayor discusion; intentar
problematizar esta area de la ciudad desde una funcién especifica,
que tiene la ventaja de generar una mirada sobre la zona metro-
politana. Sin embargo, es necesario precisar el sentido complejo
que adquiere la idea de centro y centralidad, y su diferencia con
la pregunta sobre la concentracién de los puestos de trabajo.
Las centralidades urbanas son espacios complejos y de conflicto
que hacen referencia a las funciones urbanas, pero también a
las relaciones sociales, la historicidad y su escala de importancia
para el conjunto de la ciudad (Delgadillo, 2012). Para Coulomb
(2012), existen multiples funciones de la centralidad de estas
dreas: simbolica, gobierno, intercambio comercial, expresion de
lo publico, socializacion y sociabilidad urbana. Tomando como
punto de partida esta descripcién y otras propuestas (Carridn,
2010y2013), se pueden destacan tres elementos importantes en
la configuracion del centro historico de Lima.
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El centro histérico es un proyecto colectivo y es el resultado
de un complejo proceso permanente de articulacién entre acto-
res con distintos intereses y logicas de accion que involucra tres
debates. El primero sobre su condicién de histérico, que adquiere
como resultado del proceso de urbanizacién y crecimiento de la
ciudad, asi como de la revalorizacién patrimonial (material); pero
el valor patrimonial no es un proceso neutro, sino que involucra
distintas relaciones de poder entre actores que ocupan posicio-
nes diferenciales de acceso a los recursos. Lo histéorico del centro
adquiere relevancia en la medida que se produce una activacién
patrimonial de los actores interesados. El segundo, a partir de su
caracterizacién como histérico, sobre la descripcion de su continua
crisis, que puede expresarse y asociarse a la presencia de sectores
populares, al abandono de las politicas del Estado, al deterioro
material de los predios monumentales, a las 16gicas de privatiza-
cion del espacio publico por el comercio informal, entre otras. El
tercero tiene que ver con la vivienda en el centro. ;Cudl es su rol
en la organizacidn, recuperacion y renovacion de los centros his-
toricos? Bajo lemas como “centros vivos” se desarrollan discursos
que plantan la necesidad de “proteger y mejorar” las condiciones
de vida de los residentes del centro. Sin embargo, estos discursos
no consideran que las logicas de funcionamiento y accion de lo
residencial se encuentran en tension constante con otros rasgos
de su cardcter de centralidad histérica, simbdlica y funcional, asi
como de espacio publico, lo cual adquiere mayor complejidad si
se reconoce que tiene importancia en términos simboélicos porque
constituye un referente comun para los habitantes de la ciudad,
debido a que se presenta como un area de cardcter “publico” y
como espacio que concentra una serie de funciones politicas y de
gobierno, entre otras cosas.
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Vivienda y reproduccién social de sectores populares

El 4rea histérica de la ciudad ha mantenido una serie de funcio-
nes urbanas (de centralidad, en términos de concentracién de
puestos de empleo, de equipamiento publico, como parte estruc-
turante del sistema de movilidad y transporte en la ciudad) junto
a un deterioro continuo de las condiciones fisicas de los predios
residenciales. A continuacién se describen algunos aspectos im-
portantes para comprender la situacion residencial del centro
histérico de Lima y del drea de Barrios Altos.

El proceso de deterioro de las viviendas en dreas centrales de la
ciudad se denomina usualmente tugurizacién. Un predio tuguriza-
do se entiende como aquel que posee una serie de caracteristicas
sociales (hacinamiento) y fisicas (servicios basicos y materiales
de construccién), asi como problemas de propiedad y tenencia.
El tugurio —como concepto para hacer referencia a una confi-
guracion socio-espacial— presenta distintos problemas: es una
categoria que no es necesariamente apropiada para sus residentes
porque les genera estigmas, hace referencia a distintas tipologias
de construccidn y reproduce una tesis bastante comtin —aun-
que errénea— que asocia de manera causal el deterioro fisico al
“deterioro social” de la vida de sus residentes (criminalidad, inse-
guridad, falta de confianza, etc.). Sin perder de vista estas criticas
y limitaciones, se puede plantear que los tugurios son una forma
de “reproduccién residencial de los sectores populares” (Carrién,
2010) y poseen una trayectoria histérica relativamente similar
en distintas ciudades: como parte del proceso de movilidad
residencial de los sectores medios y altos del centro histérico a
otras partes de la ciudad, se implementa una estrategia rentista
respecto a los predios, subdividiéndolos para alquilarlos princi-
palmente a migrantes y sectores empobrecidos (Panfichi, 2013).
Este no es un proceso reciente, sino que se configura a lo largo del

243



MANUEL DAMMERT GUARDIA

siglo xx (Chirinos, 1996; Custers, 2001; Instituto Nacional de
Desarrollo Urbano, 1980; Ministerio de Vivienda, Construcciéon
y Saneamiento, 1974; Portugal, 1980).

La insercion residencial de los sectores migrantes y populares
a estos predios del drea central fue asumida bajo dos légicas, no
excluyentes una de la otra: por un lado, como parte de una estra-
tegia de insercion de la poblacién migrante, donde los tugurios
o estos espacios residenciales servian de punto de llegada y re-
cepcion, otorgando una serie de beneficios como redes sociales;
posteriormente, esta poblacién abandonaba estas dreas para bus-
car el acceso a suelo urbano en las zonas periféricas de la ciudad
a través de mecanismos ilegales/informales que le permitieran la
construccion de una vivienda. Sin embargo, esta dindmica no es
la dominante para los residentes y existe una alta proporcién de
personas que habitan el centro histérico desde hace mas de cuatro
décadas, lo que implica abordar la vivienda en el drea central de
una forma especifica, no sélo de insercion residencial, sino tam-
bién de habitat popular (Riofrio, 1991), respecto a los procesos
experimentados en las dreas periféricas, o de la “ciudad ilegal”
(Calderdn, 2006). Por el otro, el tipo de arreglo para el acceso a
la vivienda era el alquiler. Sin embargo, como senala Calderén
(2014), no es posible entender la vivienda popular en el caso
del centro histérico de Lima so6lo a partir de arreglos como el
alquiler, debido a que muchos residentes se encuentran como
habitantes precarios.

En el caso de las quintas y solares del centro histérico y Barrios
Altos, existen arreglos que se diferencian tanto por el tipo de pro-
pietario del predio como por las caracteristicas de la tenencia. A
este respecto, existen tres figuras basicas: propiedad, tenencia —la
de tenedores de predios que se los apropian, que los habitan por
un periodo de diez aios 0 mas y pueden ser denominados como
posesionarios— y posesién precaria —la de quienes se encuentran
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en posesion de un bien sin titulo o que han tenido un titulo que
ya ha fenecido (expiracién, anulacién, etc.)—. También se con-
sidera poseedores precarios a quienes han tenido algun tipo de
contrato de alquiler pero que ya se encuentra vencido. Frente alos
problemas de propiedad (y con los propietarios), existen estrate-
gias que adoptan los residentes, como dejar de pagar el alquiler,
subarrendar o realizar un traspaso de facto, sin que esto implique
la actualizacién o modificacién de alguna relacién contractual con
el posible propietario.

Ademas, debe entenderse que existe dentro de las leyes una
situacion particular para estos predios en dreas centrales. Las leyes
de inquilinato para estas dreas han tenido un cardcter de control,
cuya intencion fue otorgar mayor seguridad al inquilino durante
gran parte del siglo xx. Se pueden encontrar hitos como en 1977,
cuando el Estado fija las rentas para el alquiler de estos predios
(decreto ley nimero 21938). Esta situacion se vera ligeramente
modificada durante el gobierno de Fujimori, en 1991, cuando se
deroga y modifica la ley (decreto ley 709, Ley de Promocién a
la Inversién Privada en Predios para Arrendamientos), contem-
plando una proteccién temporal (por tres afios en principio) para
los residentes de predios con un valor bajo de autoevaluo. Esta
proteccion se haido ampliando desde entonces por las demandas
de las organizaciones sociales.

En todo el centro histérico es posible identificar algunas
tendencias generales en la ultima década: se asume que existen
alrededor de cien mil metros cuadrados deshabitados, lo cual
responde a estrategias especulativas de los propietarios, proble-
mas legales en términos de la propiedad, y se considera que no
es rentable ni adecuado destinar estos espacios para el alquiler
debido a los problemas que genera esta actividad (por ejemplo,
morosidad). De manera similar al resto de la ciudad, aunque con
algunas particularidades, el valor del suelo se ha incrementado de
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manera sostenida, y en algunas zonas de mayor inversion publica
y privada lo ha hecho de manera exponencial; esto evidencia que
la inversién publica (espacio publico, servicios basicos, fachadas,
plazas y parques, equipamiento, peatonalizacién, entre otros) y
privada se ha concentrado en ciertas areas del centro histérico de
Lima, dejando fuera los entornos de mayor importancia residen-
cial, como Barrios Altos. Un conjunto de empresas privadas inicid
el proceso de compra y rehabilitacién de predios para generar
unidades de vivienda, pero después fueron destinadas principal-
mente al sector de oficinas y comercio de alto nivel adquisitivo
por el poco interés que genero una oferta de vivienda en la zona.
Finalmente, se debe destacar que el centro histdrico en conjunto
ha perdido poblacidn residente durante las ultimas décadas de
manera sostenida.

Del numero total de predios del centro histérico, 83 636 son
de vivienda, donde habitan aproximadamente 125 265 residentes,
“de los cuales 99 557 (80%) viven en la parte correspondiente al
Cercado de Lima y las restantes 25 708 personas (20%) viven en
el Rimac” (Indeci, 2012). De acuerdo con calculos del Centro de
Investigacién, Documentacion y Asesoria Poblacional (cipap),
con base en informacién del Instituto Nacional de Estadistica
e Informética (1NE1), el distrito del Cercado de Lima, que com-
prende la mayor area del centro histérico de Lima, concentra
el nimero mds alto de viviendas tugurizadas en toda el drea
metropolitana (15 660 en 1993, 18 087 en 1999 y un estimado
de 27 094 en 2004). Para el 2007 se calcula que existen 110 985
predios tugurizados, 24.41% de los cuales se ubica en el distrito
de Cercado. Estas cifras dan cuenta de la situacién general del
problema de los tugurios a nivel metropolitano (alcance) y ubican
al distrito como el espacio donde estd uno de cada cuatro predios
tugurizados.

246



VIVIENDA, CENTRALIDAD Y CONFLICTO EN EL CENTRO DE LimMaA

Barrios Altos destaca por concentrar una serie de indicadores
que dan cuenta de los niveles de precarizacion y vulnerabilidad de
la poblacién residente. Aproximadamente viven 75 mil personas
en un poco mas de trescientas manzanas, con lo cual posee una de
las densidades de ocupacién mas altas del drea central. Ademas,
concentra la mitad de los tugurios del distrito del Cercado y los
hogares residentes perciben ingresos (en un alto porcentaje) que
los ubican por abajo de la linea de pobreza. A este panorama se
pueden sumar los problemas existentes en el acceso a servicios
bésicos, como agua potable, dado que se presentan continua-
mente colapsos en su abastecimiento. Es decir, ya sea que se
operacionalice la pobreza en términos de ingreso o en términos de
necesidades bésicas insatisfechas, Barrios Altos es un nucleo resi-
dencial de concentracién de la pobreza que puede ser definido en
términos de marginalidad urbana. La ventaja de lalocalizacién (de
residir en esta drea) para los habitantes se centra principalmente
en el acceso a los puestos de trabajo (formal/informal) en el en-
torno inmediato, produciéndose una articulacion de precariedad
residencial y laboral que constituye un elemento de reproduccién
de la pobreza (Winchester, 2008).

Ademas de estas caracteristicas, a las que se podria sumar que
esuna de las dreas que presenta mayores niveles de vulnerabilidad
frente a los desastres naturales, dadas las condiciones de habita-
bilidad y calidad ruinosa de un nimero importante de predios,
es necesario sefialar los aspectos sobre la propiedad. Respecto al
régimen de tenencia en Barrios Altos, segtin una encuesta aplicada
por el equipo de campo del Indeci a una muestra de 2 373 hogares
en Barrios Altos, 50% es alquilada, 38% es propia'y 10% estd en
posesion. En Barrios Altos, tres de cada cuatro predios estdn des-
tinados a la vivienda. Sin embargo, estas cifras oficiales no pueden
retratar la situacion real de los usos. Del total de predios de uso
residencial, se calcula que entre 30% y 50% tienen un uso mixto o
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estan siendo modificados para servir como depdsitos y almacenes

“clandestinos” para los comerciantes que operan en el entorno.
CONFLICTOS SOBRE EL SUELO Y LA VIVIENDA

En Barrios Altos, la tension estructural entre centralidad y vivien-
da se ha expresado en una serie de conflictos en torno al uso de los
predios. Esta situacion, que no es unica para el centro histérico de
Lima, sino que también es posible identificarla en otras dreas cen-
trales en América Latina, da cuenta de la zona como un espacio
de conflicto. En este escenario, ;como analizar los conflictos por
la presencia de una de las principales concentraciones de empleo
a escala metropolitana con un entorno residencial con problemas
de vulnerabilidad de la tenencia y precariedad material? En esta
seccidn se abordardn, aunque parcialmente, las particularidades
de estos conflictos, considerando los que surgen en torno al
uso de suelo. Se debe reconocer que la agenda de investiga-
cion sobre estos temas parece reproducir un punto ciego. Al
discutir las dindmicas de expansién y “destruccion creativa” del
capitalismo se suelen enfatizar argumentos que colocan las refor-
mas neoliberales, o el “neoliberalismo”, como impulsoras de estos
cambios. En algunos casos esto hace dificil reconocer la existencia
de dindmicas y procesos previos.

Los conflictos sobre el uso de los predios forman parte de un
complejo entramado de relaciones institucionales y actores que
operan a distintas escalas. Como sefiala Coulomb (2012), uno de
los ejes para entender las dindmicas de habitar en el centro son
las politicas habitacionales. En este sentido, es posible senalar
algunas caracteristicas generales sobre este tema, para luego
centrarnos en las politicas de renovacién urbana del dltimo
lustro. A grandes rasgos se puede senalar que las politicas de
vivienda promovidas por el gobierno central en las tltimas dos
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décadas poseen tres rasgos. En primer lugar, las politicas de for-
malizacion de la propiedad han sido uno de los ejes centrales de
la politica de vivienda a nivel nacional, pero se han concentrado
principalmente en las dreas periféricas y de expansion urbana;
es decir, como un mecanismo para enfrentar los problemas en la
tenencia y propiedad de los residentes que accedieron al suelo a
través de mecanismos informales/ilegales, como las invasiones.
Esta politica no tiene importantes consecuencias para los tugurios
o las zonas deterioradas del drea central de la ciudad porque los
arreglos de propiedad son distintos. En segundo lugar, la creacion
de una serie de programas de acceso a la vivienda, como parte de
la politica nacional, como el fondo Mi Vivienda; sin embargo,
este tipo de iniciativas ha tenido como publico objetivo a secto-
res con mayores recursos econdmicos (sectores medios o que no
se encuentren en situacion de pobreza), beneficiando al sector
de la construccién y reduciendo el rol del Estado a “garantizar”
las operaciones conducentes, y otorgando beneficios para la
construccién de vivienda (Calderén, 2015). En tercer lugar, los
programas especificos para sectores en condiciones de pobreza,
como Mi Quinta; sin embargo, el programa tuvo varios cortes y no
logré generar los efectos esperados en términos de beneficiarios
y alcances. Se puede decir que el efecto de estos programas para
dreas como Barrios Altos ha sido minimo. O, mejor dicho, que a
los problemas de la politica habitacional general se les puede agre-
gar la poca atencion prestada a los casos de tugurios ubicados en
las dreas centrales y la ausencia de una politica real de renovacién
urbana.

Si centramos la atencién a partir de los anos noventa, se han tra-
zado distintas iniciativas legales y normativas sobre la renovacién
urbana, pero se pueden identificar tres importantes. En primer
lugar, la Ley de Promocién a la Inversion Privada en Acciones de
Renovacién Urbana (ley ntimero 25327, de 1991), que establecia
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una serie de pardmetros y la necesidad de impulsar un proceso de
renovacion urbana en predios tugurizados del centro histdrico.
En segundo lugar, el Reglamento de la Administracion del Cen-
tro Histérico de Lima (ordenanza municipal 062, de 1994), que
unifica la normatividad sobre el tema, establece la zonificacion del
centro histérico de Lima y los objetivos que luego serdn expresa-
dos en el Plan Maestro del Centro de Lima (1999). A partir de
este plan, en los anos posteriores se identifican las microzonas
(asumidas como predios) de tratamiento y las pautas del proceso
de renovacién (2003). Finalmente, en el 2009 se promulga la
Ley de Saneamiento Fisico Legal de Predios Tugurizados con Fines
de Renovacion Urbana.

Los problemas legales en torno a la propiedad de los predios
en Barrios Altos (y en otras zonas del centro histérico) expresan
los conflictos que existen por el uso de suelo. A diferencia de si-
tuaciones en las que interesa “aprovechar” los problemas legales
con la finalidad de obtener el uso y la propiedad de los predios
para la construccion de viviendas para residentes de mayores
recursos, en este caso se observa una situacion distinta. La ten-
dencia observable es destinar los predios a un uso comercial, ya
sea de manera formal o informal/ilegal, lo cual se expresa en una
serie de mecanismos legales, de conflictos directos que suscitan
violencia, entre otros aspectos.

Esto no niega la existencia de comportamientos especulativos
sobre el valor del suelo, pero se deben senalar las limitaciones
que posee el mercado y las razones del poco interés de los acto-
res inmobiliarios en esta zona. En términos normativos, hay una
serie de elementos —por su condicion de centro histérico— que
con el interés de proteger y salvaguardar el patrimonio material
generan una serie de pasos para que —en la l6gica de los actores
econdmicos— la renovacién y rehabilitacion de los predios en

condiciones precarias no resulten rentables ni accesibles. En
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términos de saneamiento legal, los problemas de propiedad y la
situacion de “residentes precarios” e inquilinato de una parte im-
portante de la poblacién aparecen como un obstéculo para que se
incorporen a la dindmica del mercado con légicas atractivas para
gran parte del sector de la construccion.

En este contexto, se pueden observar tres mecanismos de cam-
bios en la propiedad. El primero se refiere a los procesos de
compra-venta o resoluciones judiciales que modifican la propie-
dad, ya sea del predio en su conjunto o de algunas de las divisiones
de su interior, y a veces con elementos irregulares (sobre todo en
el reclamo de nuevos propietarios que adquieren el predio de an-
tiguos propietarios). El segundo —de caracter informal— guarda
relacion con las formas de subarriendo y traspaso; en este caso
son acuerdos realizados entre los residentes que no involucran a
instancias formales o a los propietarios. Mds alla de estos dos me-
canismos, nos interesa senalar algunos aspectos sobre el tercero,
que tiene que ver con las situaciones donde los problemas de la
propiedad llevan a procesos judiciales y —en algunos casos— a
desalojos, que son una expresion de vulnerabilidad y precariedad
en la tenencia y un mecanismo de reproduccién de la condicién
de pobreza (Desmond, 2012). Hace referencia tambien a un
problema invisible respecto a la vivienda (Hartman y Robinson,
2003) y es un tema que no ha recibido una atencién central en la
investigacion urbana. El desalojo —como resultado del conflicto
entre residentes y propietarios, y de mecanismos irregulares en
la toma de posesion del predio— no es algo nuevo en el caso de
Barrios Altos. El deterioro del centro histérico durante gran parte
de la segunda mitad del siglo xx, junto con la vulnerabilidad de
los residentes en la tenencia, tuvo como correlato la presencia
de este tipo de précticas y conflictos en dreas como Barrios Altos.

A este respecto, existen dos temas de importancia: el uso de
la violencia hacia los residentes para “obligarlos” a abandonar el
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predio, o llegar a un acuerdo con el interesado en la propiedad,
y el uso de las instancias judiciales para ejercer presion sobre los
residentes. En gran parte de los casos, lo central no es llegar a las
ultimas instancias y obtener un veredicto judicial; lo que importa
es establecer una demanda y un juicio que sirva de elemento de
negociacién (o imposicion), que tienen repercusiones en las es-
trategias que adoptan los residentes.

Los conflictos por el suelo se expresan en estas estrategias. En
términos generales, se pueden senalar las individuales y las colec-
tivas, que hacen referencia a los problemas que existen cuando
la propiedad es reconocida en términos individuales (de manera
similar a cierta forma de procesos judiciales), pero también el
marco normativo tiene como requisito la conformacién de
asociaciones vecinales en cada predio, junto con la existencia
de juicios colectivos. Es decir, existe una tension que se expresa
en las estrategias adoptadas.

Un tema recurrente en la bibliografia sobre vivienda y centros
histéricos es la capacidad organizativa de sus residentes y la de
implementar formas de accién colectiva que les permitan hacer
frente a sus problemas (vivienda, servicios y seguridad). Existe
cierto consenso en la literatura sobre el caso peruano acerca de
que la capacidad organizativa y de accidn colectiva de los residen-
tes en predios tugurizados de dreas centrales de la ciudad ha sido
bastante menor (en términos de accidn y légicas organizativas, y
como actores politicos) si se le compara con las organizaciones
y dindmicas colectivas surgidas en dreas periféricas de la ciudad,
y se suele plantear la siguiente explicacion: que la experien-
cia de organizacion que involucran los procesos de invasion y
construccién del hébitat popular (y las posteriores demandas de
servicios basicos y luego de titulos de propiedad) es diferente a
las trayectorias experimentadas por los residentes de los tugurios
en el centro, y que esto se debe al tipo de arreglo de propiedad y
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tenencia de los propietarios. En el caso de los “asentamientos hu-
manos’, o barriadas ubicadas en las dreas de expansion de la ciudad,
los residentes tienen como objetivo el acceso a la propiedad del
terreno yla formalizacion de la construccién de las viviendas con un
marco normativo e institucional que se ha encargado de “facilitar”
constantemente estos procesos (Calderén, 2006); por el contrario,
en el caso delos residentes en dreas tugurizadas del centro el arreglo
respecto ala propiedad yla tenencia tiene una serie de problemas en
términos legales: juicios, problemas de inquilinato, etcétera.

Tomando esto como referencia, nos podemos centrar en las
asociaciones que intentan acceder a la ley 2941S; es decir, a un
sector de los residentes que se encuentran en los mayores nive-
les de vulnerabilidad respecto a la propiedad y tenencia. Asi, la
creacion y formalizacion de asociaciones es un requisito nece-
sario para acogerse a esta ley y ser beneficiario de los procesos
de saneamiento legal y fisico. Vale sefialar que es posible rastrear
trayectorias organizativas durante distintos momentos del siglo
XX en esta drea, pero este requisito opera en un contexto de es-
pacios residenciales colectivos fragmentados, donde los cambios
de residentes, la inseguridad y otros temas han generado una se-
rie de problemas y enfrentamientos entre los habitantes de cada
predio, por lo que los incentivos para la accidn colectiva resultan
bastante limitados en un contexto de continua precarizacién de
las condiciones de vida.

De manera conjunta a estas estrategias colectivas, se despliegan
otras individuales. Residir en Barrios Altos otorga una serie de
ventajas por su localizacién y cercania con los puestos de trabajo
en el sector informal, por lo cual quienes han experimentado un
proceso de desalojo buscan mantenerse en el mismo lugar de
residencia, ademds de que continuamente circulan personas por
el lugar buscando un espacio para residir. La forma de acceder a
un espacio residencial son los traspasos, que ya no involucran la
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renovacion, modificacién y renegociacién del alquiler (en caso
de que estuviera vigente), o el acceso ilegal al predio (a través de
invasion). El traspaso consiste basicamente en “comprar” el espa-
cio, alquilado o apropiado, a otra persona. Las redes sociales de
los residentes son muy importantes para estos mecanismos, en la
medida que no existe un mercado formal y establecido de traspa-
so. Por el contrario, se sustenta en los contactos y la informacién
que las personas pueden proveer. En muchos casos, esto explica
la existencia de redes importantes en Barrios Altos (familiares,
amicales), dado que el traspaso opera como un mecanismo de

control en el acceso a personas “no conocidas”
CONCLUSIONES

Discutir la configuracion del centro histérico de Lima implica
atender no solo las dreas de mayor intervencién publica o priva-
da, sino la fragmentacion socio-espacial causada por los tipos de
intervencion que configuran distintas “realidades” en una misma
area. Este es el caso de Barrios Altos, que es una zona de valor
monumental pero no forma parte del nuicleo de intervenciones
sobre el centro. En este caso, la tension estructural se da por la
coexistencia de las funciones de centralidad y los tipos de arreglo
de propiedad sobre la vivienda, lo que se expresa en conflictos
donde los actores despliegan estrategias individuales y colectivas
por la via judicial, pero por fuera de los instrumentos y las nor-
matividades urbanas.

De esta manera, se pueden destacar tres temas relevantes. En
primer lugar, el conflicto que se presenta por los problemas de
propiedad y tenencia. Al parecer, los procesos de gentrificacién
se dan en donde la propiedad del suelo se encuentra “resuelta” y
“privatizada”, por lo que casos como el de Barrios Altos quedan
fuera de los debates sobre el centro histérico de Lima. En segun-
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do lugar, y en relacién con lo anterior, estos conflictos permiten
plantear que existen procesos constitutivos en la produccién
del centro histdrico que tienen que ver con la tension entre las
funciones que posee esta drea a escala metropolitana y las 16gicas
que se producen a escala local. En tercer lugar, situar la tensién
centralidad-vivienda como constitutiva de los centros histéricos
(Carrién, 2010; Coulomb, 2012) es una linea de investigacion
imprescindible para comprender la particularidad de los centros
histéricos y su continua transformacion.
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Representaciones, imaginarios laborales
y espacios del trabajo en la producciéon
del espacio en la Ciudad de México

Yutzil T. Cadena Pedraza'

Comprender la conformacién actual de la Ciudad de México,
asi como sus complejidades y problematicas, implica analizar la
diversidad de procesos desde diferentes enfoques y dimensiones.
En este capitulo se considera la dimensién simbolica del trabajo*
—desde un enfoque social y antropolégico— para compren-
der las problematicas de la vida social y urbana, y el proceso de
construccion-produccion de la ciudad.

Para entender la relacion entre la dimensién simbolica del
trabajo y la construccién-produccion de la Ciudad de México
se proponen dos ejes de andlisis: la trayectoria del trabajo, en
diferentes momentos histdricos de la ciudad, y el trabajo mismo,
desde la experiencia y subjetividad de sus habitantes. Estos ejes,
basados en material bibliografico y etnografico, presentan trans-
formaciones sociales y urbanas donde se observara que el trabajo
—resultado del esfuerzo de hombres y mujeres— le ha conferido
sentidos, dindmicas, ritmos y espacialidades a la ciudad, aunque
no siempre igualitarios y equitativos para todos.

' Doctora en ciencias antropoldgicas por la Universidad Auténoma Metropoli-
tana. Becaria posdoctoral del Instituto de Investigaciones Sociales.

* La dimension simbolica del trabajo se refiere a las formas que le atribuyen
un sentido al trabajo, ya sea para determinar su prictica o para argumentar la
realizacion del trabajo propio con respecto al ajeno. Tomo de la antropologia
estructuralista y simbélica las aportaciones de Sahlins (1997) y Leach (1985)
para entender la construccién social y cognitiva de lo simbélico como lo que
les da soporte a los modos de vida (culturas) y cémo se materializa.
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Se retoman dos conceptos: ciudad y trabajo, ambos con una
trayectoria de discusion y andlisis desde las ciencias sociales. El
concepto de ciudad transcurre y se adectia conforme van emer-
giendo y se van transformando las distintas ciudades del mundo.
Una definicién que marcé la mirada social, retomada para este
estudio, fue la propuesta de 1938 de Louis Wirth (2005), quien
plantea que cada ciudad, como ente material y social, se carac-
teriza por su densidad, tamano y heterogeneidad, y se integra
por dos procesos: la urbanizacién y el urbanismo. El primero se
refiere al proceso que hace posible el desarrollo, la extension, la
concentracién de servicios, las actividades, la infraestructura, los
medios de transporte, de comunicacion, los equipos culturales,
recreativos, de educacién y mds. El segundo, el urbanismo, o lo
urbano, se refiere a los rasgos que componen las caracteristicas
de las ciudades, es decir, los diferentes modos de vida, de estar y
vivir en la ciudad.

En México, los estudios laborales han registrado principalmente
los cambios originados de manera intensa con la reestructuracion
productiva en el dltimo tercio del siglo xx: la desindustrializacion,
el incremento del desempleo, la flexibilizacidn, la precariedad,
la vulnerabilidad laboral y el crecimiento del sector terciario. La
mayoria de estos estudios parten de una nocién de trabajo que lo
refiere basicamente a una actividad que se realiza por una remu-
neracion econdémica, un salario, referida como la venta de fuerza
humana de trabajo. Desde enfoques mas socioculturales se exalta
su necesidad, su funcién social, sus aspectos técnicos y tecnolé-
gicos, y sus implicaciones en las relaciones sociales, tomando en
cuenta sus dimensiones objetiva y subjetiva (Friedmann, 1961 y
1992; Nieto, 1997; Garza, 2007).

Sin embargo, para el estudio de la dimension simbdlica del
trabajo se utiliza el planteamiento que Karl Marx hace en los Ma-
nuscritos filosdficos y econémicos de 1844, publicados por primera
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vezen 1932 (Marx, 2001). Si bien ahi sefialaba que en el proceso de
produccion bajo el sistema capitalista se generaban procesos de ena-
jenacion (desposesion), y con ello la desvalorizacion del mundo
humano (Marx, 2001: 58-63),* también sostenfa una concepcién
mds compleja sobre la actividad del hombre, que llamé actividad
vital consciente y libre. En esta concepcion, el trabajo seria repre-
sentado por la fuerza humana, y senalaba que el hombre iba mds
alla de su estado animal, pues se distinguia de los demds animales
porque produce no sélo para satisfacer sus necesidades inmedia-
tas, sino también libre de necesidades fisicas. Asi Marx, reconocia
que el hombre, en su hacer, puede reproducir la naturaleza entera,
crear mediante su propia vida activa y segtin las leyes de la belleza,
donde la naturaleza aparece también como su obra y realidad. Con
estos conceptos, el interés sobre el trabajo y la ciudad se centré6
en las maneras de percibir, representar e imaginar el trabajo en la
ciudad, y como impulsan o motivan a las personas para realizarlo,

conservarlo, anhelarlo, rechazarlo, cambiarlo o buscarlo.
EL TRABAJO EN Y DE LA CIUDAD

En la Ciudad de México, menos de la mitad de su poblacion se
encuentra ocupada (43%), de la cual, casi 60% son hombres. Del
total de la poblacion ocupada, una gran mayoria trabaja de manera
asalariada, es decir, recibe un salario por su actividad, mientras
que una minoria lo hace por cuenta propia. Ademds, la mayoria

3 Mis tarde, en El capital (1980), se enfocaria a desenredar los hilos con los que
la economia politica sostendria el pensamiento capitalista; a primera vista,
sus aportes a la comprension de los procesos econémicos parecerian alejarlo
de una concepcién mds humana del trabajo, pero considerando sus obras y el
analisis que realiza sobre el trabajo en el marco del régimen capitalista, es el mas
elaborado de las ciencias sociales y contribuye al entendimiento académico y
social de las transformaciones en las formas de producir (trabajar) a partir de la
revolucion industrial.
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labora en el sector de servicios (37%), en el comercio (22%) y la
industria manufacturera (16%), y en menor medida en el sector
de la construccién (6.9%), en el transporte ptiblico (6.8%), en
el gobierno y en organismos internacionales (6%), entre otros.

El salario minimo en la Ciudad de México, como en todo el
pais, es menor a cuatro ddlares diarios por ocho horas de trabajo
(menos de lo que pagan por una hora en Estados Unidos), can-
tidad que resulta insuficiente para el abasto basico del trabajador
y su familia. Por esta razén, continuamente se puede escuchar
en los medios de informacién (impresos o electrénicos) y en las
platicas cotidianas el descontento por los bajos salarios de la gran
mayoria de los trabajadores, en comparacién con los altos salarios
que ganan las personas o los politicos que ocupan puestos de alto
rango en las instituciones publicas o en partidos politicos, asi
como los empresarios que dirigen las grandes empresas naciona-
les o transnacionales.

Ademas de la desigualdad salarial, el Inegi calcula en 15% la
tasa de desempleo para la ciudad, mientras las personas afirman
que las oportunidades de encontrar un “buen trabajo’, en el que
se pueda obtener seguridad social, son casi nulas. Esto ha repre-
sentado desde hace décadas un problema social importante. Por
otra parte, en las formas de trabajar u ocuparse, se calcula una
tasa de 32% de poblacion en actividades del “sector informal’, es
decir, en el comercio ambulante, en la preparacién de alimentos y
otros servicios ofrecidos en la via publica, asi como en industrias
caseras y artesanales; sin embargo, al calcular y considerar ala po-
blacién ocupada en un trabajo no protegido, en alguna actividad
agropecuaria, en el servicio doméstico remunerado en hogares y
subordinado, aunque se realice para unidades econdmicas forma-
les, se observa que se realiza bajo modalidades en las que se elude
el registro ante la seguridad social y la tasa aproximada de “infor-
malidad en el empleo” —cadlculo sugerido por la Organizacién
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Internacional del Trabajo (01T)— asciende a casi 53%, es decir,
mas de la mitad del trabajo en la ciudad tiene caracteristicas de
informalidad.

Estas problematicas —considerando sdlo el trabajo remune-
rado econdmicamente— han provocado que el uso de la nocién
de “precarizacion laboral” aumente, designando o englobando los
aspectos que vulneran alos trabajadores. La 01T ha definido como
“trabajo precario” al que genera incertidumbre por su duracién,
que implica la presencia de varios empleadores, una relacion en-
cubierta o ambigua que imposibilita el gozo de proteccién social
y de beneficios que deriven del empleo, que el salario sea bajo y
existan diversos obstaculos legales y/o practicas para afiliarse a
un sindicato y negociar colectivamente. De ahi que, por sus carac-
teristicas, las ocupaciones clasificadas en el sector informal sean
frecuentemente las mas asociadas al trabajo precario. Ademas,
politicamente ha habido una constante lucha o pugna entre las
autoridades, algunos habitantes y los comerciantes ambulantes
por el uso del espacio publico.

El término “trabajo precario” ha comenzado a ser mas usado
para designar las condiciones de distintos tipos de trabajo y no
sblo los que integran el sector informal. Desde 2010 se registra
que la profesionalizacién y la escolaridad técnica han ido en au-
mento en la poblacién, lo que irénicamente se ha transformado,
junto a la falta de buenos empleos, en un problema de sobreca-
lificacién. Una gran parte de los profesionistas tiene empleo por
contratacion eventual o por proyecto, o decide trabajar por cuenta
propia (free lance), lo que impide generar antigiiedad y contar
con un trabajo a largo plazo que permita una jubilacién. Esto va
debilitando paulatinamente laidea de tener un futuro estable, que
acompanaba la obtencién de un trabajo formal o el desempefio
de una profesion. Esta problematica no es especifica de la ciudad.
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La o1t también formulé la definicién de “trabajo decente”
para senalar las condiciones éptimas que se debian cubrir. Este
organismo considera el trabajo como fuente de dignidad para re-
sumir las aspiraciones de las personas durante su vida laboral, para
lo cual formula algunos aspectos que deben proporcionarseles:
oportunidad de obtener un trabajo productivo, ingresos suficien-
tes para satisfacer las necesidades basicas de los trabajadores y
trabajadoras y sus familias, proteccién y condiciones de libertad,
igualdad, seguridad y dignidad humana.

Como se ve, la situacidn laboral no es nada reconfortante, ni
6ptima, con respecto a los pardmetros internacionales que la o1T
senala. Hasta el momento se han vinculado las caracteristicas
de la informalidad con la precariedad laboral, sin cuestionar las
ideas que acompanan al trabajo formal. El Estado lo ha usado sélo
discursivamente como el ideal de lo que deberia ser el trabajo,
pero no ha construido las condiciones juridicas para asegurar su
aplicacion. Por otra parte, es notorio en las experiencias perso-
nales que, pese a la negatividad y precariedad de la informalidad
laboral, en la practica se sigue produciendo, e incluso se anhela
y se promueve. Por lo tanto, una primera pregunta serfa: ;cémo y
cuando fueron surgiendo el trabajo formal y el trabajo informal en
esta ciudad?

Revisando la trayectoria del trabajo en la ciudad podemos ubi-
car el origen del trabajo formal en la primera mitad del siglo xx,
durante el periodo posrevolucionario recordado como el cardenis-
mo (1934-1940). Este fue un periodo relativamente corto que
implicé muchos cambios y la aplicacién de reformas para el
mejoramiento de los sectores populares y de la clase trabajadora.
Las prioridades de sus politicas eran la nacionalizacién del pais y
las acciones que permitieran su industrializacién. Para lograrlo se
legitimé y apoyo la agrupacion sindical y campesina, impulsando
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la creacion de la Confederacién de Trabajadores de México (cTm)
y de la Confederacién Nacional Campesina (cNC).

Si bien la principal ocupacién de la poblacién seguia siendo
el trabajo doméstico, hubo un ligero crecimiento en las activi-
dades de la industria, el comercio y la administracién publica
en comparacion con una década anterior. Los trabajadores de
la administracién publica de la ciudad mantenian una posicién
intermedia en la escala social y la figura del obrero empez6 a
visibilizarse y tuvo auge (1951-1976) junto con el crecimiento
de la ciudad como metrépoli, y como la ciudad industrial mas
importante del pais (Nieto, 1997).

El respaldo del Estado al trabajador se convertiria en un ante-
cedente y una iniciativa que marcaria, en adelante, las formas de
concebir el trabajo. Las reformas propuestas desde 1940 buscaron
que junto al trabajo se concibiera el derecho ala salud, ala vivien-
dayaunajubilacion, de manera que los trabajadores de cualquier
empresa privada debian estar afiliados al Instituto Mexicano del
Seguro Social (1Mss) —creado en 1943 por decreto oficial—, y
mas tarde, de la misma manera, los trabajadores del Estado tam-
bién fueron beneficiados con estas legislacion, asegurandolos
por medio de la inscripcion obligatoria al Instituto de Seguridad
y Servicios Sociales de los trabajadores del Estado (1SSSTE) —
creado en 1959—. Con estas reformas se sentaron las bases de
un Estado de bienestar, en donde el gobierno administraba y se
encargaba de guiar las fuerzas econdmicas y productivas del pais,
al menos asi se recuerda en la memoria histérica del pais y en la
experiencia de vida de algunas personas que vivieron esa etapa.
Estas condiciones gestaron la nocion de trabajo formal como una
via para contar con estabilidad y seguridad social.

Con estos cambios, la imagen que surgié fue la de una ciudad
prospera, que registré de 1930 a 1940 un aumento de mds de
30% en la poblacion. Esto se relacioné con el incremento de la
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natalidad y las migraciones internas que arribaron desde princi-
pios y hasta mediados del siglo xx en busca de trabajo y mejores
condiciones de vida.

A partir de ese periodo se puede observar la gestacion del tra-
bajo formal, que aun sigue vigente a pesar de los cambios en las
politicas econdémicas y la desaparicion de muchas de las estruc-
turas e instituciones que le dieron soporte. Como contraparte al
trabajo formal se construyo la idea del trabajo informal, acompa-
nado de representaciones menos positivas, como la del comercio
ambulante, la pérdida de seguridad social y la falta de estabilidad
laboral. Sin embargo, en la trayectoria histérica del trabajo en la
ciudad se observa que la practica de la informalidad laboral surgié
mucho antes que el ideal del trabajo formal. Asimismo, para re-
flexionar sobre la prictica de la informalidad, antes que atribuirle
una explicacion utilitarista diciendo que se da por necesidad, o
que se mantiene porque las personas no tienen otras opciones, se
prefiere una concepcién de sujetos con capacidad de resiliencia,
de resistencia, de accidn, y no s6lo que reproducen pasivamente
las normas o que actuan sin impulso propio.

Con las distinciones y normas que acompanaron a cada trans-
formacion de la ciudad surgieron clasificaciones del trabajo, o las
alimentaron, acentuando la aceptacion y el prestigio social de al-
gunos oficios u ocupaciones y estigmatizando otros. Por ejemplo,
durante la organizacion gremial, cuando la ciudad se considerd la
capital de la Nueva Espana, durante los siglos xv1 al xv111, la forma
aceptada del trabajo fue el ejercicio de un oficio (la produccién)
y laintegracion a un gremio, en el caso de los hombres, y la dedi-
cacién al trabajo doméstico y el apoyo en los talleres, en el caso
de las mujeres. Durante ese régimen laboral, la proteccion social
y religiosa la proporcionban el gremio y su cofradia, instituciones
que legitimaban y protegian el trabajo, mientras que la actividad
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del comerciante fue rechazada y estigmatizada socialmente, pues
se le concebia mas como usurero.

De este ejercicio del trabajo aun subsisten formas de aprendery
desarrollar algunos oficios, como el de albanileria, el de zapatero,
el de herrero, incluso el de mecénico, por nombrar algunos, pero
con la desaparicion de los gremios, como institucion politica y
religiosa que regulaba el trabajo, y el libre ejercicio de la activi-
dad a partir del siglo x1x, la mayoria es parte de la informalidad
laboral, pues casi siempre son ejercidos por cuenta propia y sin
las minimas protecciones sociales, ala deriva de lalibre demanda.

Posteriormente, con las transformaciones econémicas y po-
liticas que se incorporaron con la modernizacion urbana en las
formas de organizacion y legitimacion del trabajo, la actividad
comercial no fue mal vista; por ejemplo, durante el porfiriato fue
reconocida como una de las formas de trabajo, siempre y cuando
no se realizara en la via puablica; es decir, en la calle. Durante ese
periodo, a la complejidad de la organizacién social del trabajo
se le sumaron ciertas normas de sanidad, establecidas desde el
Estado, y principalmente en el contexto urbano. Con esta nor-
matividad se originé una trasformacion de los paisajes naturales
que atn se contemplaban en la ciudad; sus dreas verdes y rios
fueron pavimentados y entubados y los trabajos se clasificaron y
diferenciaron como “dignos” e “indignos”

Por ejemplo, las actividades dedicadas a la agricultura, la mi-
neria, el comercio, las profesiones liberales y la industria eran
legitimadas como trabajos dignos y honestos, mientras que las
independientes eran consideradas como improductivas o de
vagos, como las realizadas en la calle: la venta de alimentos y/o be-
bidas, ropa, articulos usados, periddicos; la recoleccién de basura
y la prostitucion; los servicios como cargadores, mecapaleros,
boleros, etc. La pobreza era asociada a la ausencia de actividades
productivas dentro del modelo industrial o el intercambio capita-
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lista, calificando a quienes las ejercian de informales, marginados,
inferiores, tradicionales, vagos, callejeros, malentretenidos, mi-
grantes campesinos con valores premodernos o precapitalistas
(Barbosa, 2008). Por su parte, los trabajos domésticos seguian
siendo la segunda actividad mas realizada, desempenada casi en su
totalidad por mujeres. Y en tercer lugar se encontraban las labores
dedicadas alaindustria, las cuales iban creciendo y eran ocupadas
principalmente por hombres.

De la misma manera que la actividad comercial y la figura del
comerciante se fueron modificando en cuanto al reconocimiento
social, las actividades industriales y la figura del obrero han transi-
tado por transformaciones. Ubicamos su origen en esta ciudad en
el periodo posterior a la guerra de Independencia, en los inicios
del siglo x1x, después de la anulacion del sistema gremial, cuando
el Estado, con el surgimiento de la revolucién industrial, otorgd
concesiones a empresarios y obreros para establecer fabricas y
ejercer la actividad libremente. De esta manera, la figura del arte-
sano se dilufa al abandonar los talleres —perdiendo su categoria
de artesano y el auxilio social de su gremio y cofradia— e ingresar
a las fabricas, donde las jornadas de trabajo duraban de doce a
catorce horas y los salarios eran muy bajos.

Durante el siglo x1x, las actividades artesanales y manufacture-
ras continuaron siendo la principal ocupacién, aunque muchas se
realizaban en la periferia de la ciudad, mientras que los servicios
se establecieron, en su mayoria, en la parte central. La produccién
artesanal y de manufactura se concentraba principalmente en la
produccién de los textileros, zapateros y carpinteros, y los servi-
cioslos ocupaban criados, sirvientes y domésticos, hasta alcanzar
84%, y el resto los cargadores, aguadores, cocheros, porteros y
lacayos (Pérez, 2011).
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CuaDpro 1
DISTRIBUCION DE LOS TRABAJADORES POR ACTIVIDAD Y UBICACION
URBANA EN LA CIUDAD DE MEXICO EN 1842

Actividades Centro % Periferia % Total
Artesanales y manufactureras 34.6 65.4 13 696
Servicios 64.5 35.5 11 608
Militares 56.0 44.0 8 461
Comerciales 46.6 534 6 618
Profesiones liberales 62.2 34.8 3 475
Primarias 31.9 68.1 934
Servicio publico y gobierno 517 48.3 404
Religiosas 532 46.8 301
Otras 36.0 64.0 189

Fuente: Trabajadores, espacio urbano y sociabilidad en la ciudad de México, 1790-, 1867,
de Sonia Pérez (2011).

No fue sino hasta la etapa posrevolucionaria que ala figura del obre-
ro se le otorgaron ciertos beneficios sociales y crecié como actor
social; como ya se dijo, tuvo su auge entre 1951y 1976, e incluso se
hablaba de la clase obrera. Con esta forma del trabajo y la figura del
obrero enla ciudad, las agrupaciones sindicales retomaban algunos
delos beneficios que un gremio otorgaba a sus integrantes, pero con
otras caracteristicas; esta forma del trabajo dignificaba y permitia
cierta estabilidad para los trabajadores y sus familias.

Sin embargo, su decadencia llegd con las transformaciones del
modelo econdémico que implement6 el Estado entre 1977 y 1991
con bruscas devaluaciones de la moneda, la privatizacién de algu-
nos sectores econdémicos y la instauracion del libre mercado, que
llevé a la quiebra a muchas empresas y fibricas nacionales (Nieto,
1997). En la ciudad, la poblacién se triplicé de 1950 a 1980, pa-
sando de casi nueve millones de habitantes a 23 millones. La
poblacién econémicamente activa crecid, de igual manera, de un

millén a mas de cuatro millones, siendo en su mayoria hombres
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(75%). La ciudad se habia extendido para entonces y sus peri-
ferias ya alcanzaban parte de algunos municipios del estado de
México, lo que se denominé como proceso de metropolizacion; asi,
para 1970 la zona metropolitana de la ciudad de México quedé
integrada por 12 delegaciones del Distrito Federal y 11 munici-
pios del estado de México, siendo considerada la metrépoli mas
grande del pais y de América Latina. Con estas transformaciones
demograficas, para 1970 la principal ocupacion se desarrollaba en
fébricas o talleres. La diferencia entre estas entidades era que en el
Distrito Federal una gran mayoria se encontraba laborando
en el sector de servicios y como trabajadores administrativos y
de oficina, mientras que en el estado de México la mayoria se
encontraba trabajando en el sector agropecuario, ademas del
industrial y artesanal, y en menor medida en los servicios. Estas
diferencias laborales influyeron en las imagenes sobre la ciudad
como un espacio urbano-moderno y su periferia como uno rural.

CuADRO 2
DISTRIBUCION DE LA POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA (PEA)
DE LA CIUDAD DE MEXICO POR OCUPACION PRINCIPAL, 1970

Distrito Federal ~ Estado de México

PEA 2230986 991773
Ocupacion Porcentaje Porcentaje

Profesionales y técnicos 10.9 4.7
Funcionarios y directivos 5S4 2.1
Trabajadores administrativos y de oficina 16.6 7.4
Comerciantes y trabajadores ambulantes 11.2 7.6
Trabajadores agropecuarios 2.1 29.3
Artesanos y obreros 29.1 30.1
Trabajadores en servicios diversos

(incluyendo conductores de vehiculos) 21.6 12.7
No especificado 2.7 6.1

Fuente: Inegi, IX Censo de Poblacién y Vivienda 1970.
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Sin embargo, en la historia de la ciudad también se recuerdan va-
rios procesos surgidos tras el terremoto de 1985 que modificaron
no sélo la dindmica social, sino también su demografia, suimagen
fisica y, una vez mds, su extension. En 1990 se registra un freno
en el ritmo de crecimiento de la poblacién en el Distrito Federal,
y con ello una disminucién de la poblacién econémicamente
activa de un poco mas de 10% respecto a las décadas pasadas.
Simultdneamente se registra un crecimiento de la poblacion total
y un aumento en la poblacién econdmicamente activa del estado
de México de hasta 448%, y un incremento de las salidas del
Distrito Federal hacia las periferias de la zona metropolitana de
la ciudad de México (principalmente a los municipios cercanos
del estado de México), lo que se denominé como “movilidad
residencial intrametropolitana” para describir la expulsiéon de
poblacién de la mayor parte de las delegaciones del Distrito
Federal hacia un conjunto de municipios vecinos. Asi, la zona
metropolitana de la ciudad de México lleg6 a conformarse porlas
16 delegaciones del Distrito Federal y 27 municipios conurbados
(Duhau y Giglia, 2008).

De esta manera, las formas en que el trabajo se ha expresado y
llevado a cabo enla ciudad de México en cada momento histérico
se caracterizan por las transformaciones en las estructuras me-
diante las cuales se establecen o instituyen formas de relacionarse
socialmente, aunque, como veremos mds adelante, las personas
aportan desde su experiencia su propia interpretacién. Si pudié-
ramos sintetizar la trayectoria del trabajo en la ciudad habria que
resaltar cinco momentos histéricos que han dotado de compleji-
dad al trabajo actual en la ciudad (tabla 1).
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TaBrAa 1l
EL TRABAJO EN LA CONSTRUCCION DE LA CIUDAD DE MEXICO,
SIGLOS XVI-XX

Ciudad

Formas del trabajo

Caracteristicas

Novohispana,
etapa colonial,
siglos XVI-XVIIL

Organizacién gremial.
Ideal: el oficio se ejerce
con el respaldo y
pertenencia a un
gremio.

Artesanal:

productivo.

Comercio:
improductivo.

La ciudad fue capital de la Nueva
Espana. En el centro se concentraban
los principales edificios y residencias
de la poblacién espanola.

La division del trabajo estaba
marcada fuertemente por el género:
los hombres aprendian un oficio, las
mujeres ayudaban y se encargaban del
trabajo doméstico.

Elacceso de los hombres a los
oficios dependia de su ascendencia
étnica (indigena, europea, africana).

Los oficios se organizaron por calles

en la zona centro de la ciudad.

Poscolonial,
etapa de
posguerra de
Independencia,
1810-1876.

Reformas liberales.
Ideal: ejercer oficio o
profesion

libremente.

De servicio:
improductivo.
Militares y burocrdticos:

improductivo.

Infraestructura escaza en la ciudad.
Con la guerra aumentaron los pues-
tos en la milicia y la administracion;
el trabajo doméstico se realizaba en su
mayoria por mujeres, como sirvientas
y criadas.
El trabajo al servicio del pais, de un
patrén o de Dios aseguraba la perma-

nencia y estancia en la ciudad.
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Tabla 1 (continuacién)

Moderna, Privatizacién industrial ~ Enla ciudad se inicié un proceso
etapa del y normas de sanidad. de urbanizacién; se entubaron rios
porfiriato, Ideal: el trabajo es motivo  y lagos, se pavimentaron avenidas
1877-1910. de dignidad. principales y se construyeron mds
Obrero: descalificado. colonias.
Comercio, profesiones Abarcaba lo que actualmente se
libres: limpio, digno y conoce como el centro histérico de la
productivo. ciudad.
Ocupaciones en via La ciudad es emblema de moder-
puiblica: sucio, indigno e nidad y limpieza, contra la imagen
improductivo. del campo como sindnimo de atraso
social y suciedad.
Para estar adecuadamente en la
ciudad no se debia trabajar en la calle.
Las ocupaciones que se realizaban
en las calles eran consideradas para
vagos, callejeros y campesinos.
Préspera, Industrializacién nacio-  La ciudad triplicé su poblacién, la
etapaposre-  nal e intentos para crear mayoria por migraciones internas
volucionaria,  Estado de bienestar. (provenientes de otros estados del pais),
1920-1979. Ideal: el trabajo otorga  que se ubicaron en mayor proporcién

seguridad y estabilidad
social.

Industrial: obrero cali-
ficado.

Burocridtico: empleado,
oficinista.

De servicios: profesiones
y técnicos.

Trabajo formal.

en las periferias de la ciudad, constru-
yendo nuevas colonias y municipios.

La mancha urbana se extendi6 mas
alla de sus periferias, integrandose asi
la zona metropolitana de la ciudad de
Meéxico.

La ciudad se percibe como lugar de
destino en los procesos migratorios.

La mayoria de la poblacién migran-
te llegé a la ciudad en busca de trabajo,
y en menor medida por estudios, que
representaron el medio para alcanzar

el bienestar.
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Tabla 1 (continuacién)

Transnacional,
etapa de libre
mercado,

de 1980 ala
fecha.

Firma del Tratado

de Libre Comercio y
reformas para la priva-
tizacion de empresas
estatales.

Ideal: El trabajo es
fuente de riqueza, es
flexible y da acceso ala
globalizacion.

De servicios: por cuenta
propia, free lance,
emprendedor, empleado
flexible y asalariado.
Comercio: autoempleo,
ambulante.

Trabajo informal.

La ciudad sigue extendiendo sus
limites urbanos, pero se ha convertido
mads en espacio para el trabajo, pues

la mayoria de quienes laboran en ella
duermen y residen en sus periferias.

Se implementa una estrategia
medidtica y de mercadotecnia para
producir una ciudad global y turistica.

La ciudad se torna en lugar de
paso y de retorno en los procesos de
migracion.

Se calcula un aumento en la
informalidad laboral. Esto se daa
partir de sumar a la tasa de poblacion
ocupada en el sector informal
(poblacién con ocupaciones en via
publica) la tasa de informalidad en
el empleo (poblacién ocupada en un
trabajo no protegido).

Fuente: Elaboracion propia.

Cada momento del trabajo en la ciudad no podria pensarse de

manera separada; se mantienen rasgos de cada uno, pues forman

parte de los cimientos materiales y simboélicos con los que se

continda realizando el trabajo. Asi, las formas del trabajo en la

trayectoria de la ciudad permiten observar que la informalidad

(el trabajo no protegido o realizado por cuenta propia) hasido en

cada momento histérico una constante a la que se ha intentado

normar, erradicar y estigmatizar. Por esta razon, detenernos en las

experiencias, las representaciones y los imaginarios sociales de

las personas permitird reconocer elementos para la reflexion so-

bre el trabajo, la informalidad y la actual precarizacién del trabajo.
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REPRESENTACIONES E IMAGINARIOS SOCIALES
DEL TRABAJO

La dimension simbolica del trabajo se expresa en diferentes es-
calas de la realidad social. En el apartado anterior se abordé una
escala social mayor ala que se pretende exponer en este apartado:
la subjetiva, es decir, las maneras en que las personas perciben el
trabajo, atribuyéndole multiples y diversos sentidos o significa-
ciones que motivan su desempeno, para lo cual se pretendi6 un
acercamiento a los imaginarios sociales,* a través de la observa-
cion y el andlisis de las representaciones sociales del trabajo,” que
le han dado un soporte simbdlico para su accidn social.

Para lograrlo se buscé un acercamiento —mediante entre-
vistas a profundidad, observacion etnografica y entrevistas con

* Elimaginario laboral es un constructo abstracto que se materializa en el hacer
social y en la representacién o decir social (Castoriadis, 1983 y 1989). Estos
imaginarios se fundamentan y soportan en significaciones e imégenes que se
producen del trabajo y del trabajar que no pueden ser explicadas o representadas
de una sola forma, pero si por su construcciéon simboélica y social. Funcionan
como estructuras simbolicas que les dan orden y congruencia a las formas de
pensar y las préacticas derivadas del trabajo en relacion con diferentes aspectos
delavida (Nieto, 1998).

Para comprender y analizar las representaciones sociales se retomaron las defi-
niciones de Vergara (2000) y Jodelet (2008), entendidas como el conjunto de
saberes que resultan de procesos constituidos por elementos informativo-cog-
nitivos, ideoldgicos y normativos, por creencias, valores, actitudes, opiniones
e imdgenes que se organizan y estructuran para expresar (verbalmente o no) el
trabajo. Jodelet propone identificar tres niveles de anilisis para el estudio de
las representaciones: el subjetivo, el intersubjetivo (social) y el transubjetivo;
aunque los tres niveles se relacionan, el primero hace referencia a los aspectos
del trabajo que se construyen como significados, sensaciones, intereses, deseos
y emociones; el segundo nos remite a las construcciones que se elaboran en
interaccion con los otros, donde la alteridad aporta a las representaciones del
trabajo elementos de coincidencia o diferenciadores en los procesos de signi-
ficacion o resignificacion, y el tercero permite observar lo que es comtn para
los miembros de un colectivo, de una sociedad, y el espacio social y publico en
donde circulan esas representaciones.
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aplicacion de ejercicios de asociacion libre— a los saberes, las
creencias, los valores y las actitudes que las personas tienen y
expresan todos los dias al acudir a trabajar, al realizar el trabajo,
al evaluarlo, al hablar de €], incluso al buscarlo o anhelarlo, para
identificar asila mayor cantidad representaciones sobre el trabajo.
En esta exploracion se expresa la importancia del trabajo para las
personas, no sélo porque se tiene una retribuciéon econémica o se
cubren las necesidades basicas; las personas deciden trabajar tam-
bién porque la actividad las hace sentir bien y les da satisfacciones,
porque les agrada sentirse en un ambiente donde se pueden
relacionar con otras personas o porque adquieren aprendizajes.
Incluso las personas que desempenan un trabajo socialmente
estigmatizado (como la albafiileria) ven en su trabajo cualidades
nobles y divertidas y que les dan satisfacciones personales.

En las representaciones sobre el trabajo se ubican tres formas
de entenderlo: a) es todo lo que requiere esfuerzo, b) se refiere a
las actividades u ocupaciones por las cuales se obtiene una remu-
neraciéon econdmica o material (es un medio), y c) es la actividad
o misién que buscamos en la vida, lo que se logra ser o tener (es
un fin). Estas formas de concebirlo no son especificas de alguna
actividad u ocupacioén, y adquieren cuerpo, color, textura, espa-
cialidad, temporalidad, emociones y sensaciones de acuerdo con
la configuracion que se elabore entre los distintos dmbitos que
integran sus representaciones.

Por ejemplo, Pablo y Guadalupe, originarios ambos de Gua-
najuato, migraron a la ciudad de México en los anos sesenta, y aqui
se conocieron y casaron; desde entonces, Guadalupe ha trabajado
como empleada doméstica, y Pablo trabajé como obrero en una
tabrica. Comentan que a sus hijos les quisieron dar estudios, pero
aJuan (el hijo) le disgusté la escuela y sélo término la secundaria;
Flor (la hija) terminé el bachillerato, pero no concluyé porque se
casé. Juan, en la ciudad, siempre buscé “chambitas”’, vendiendo
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dulces, haciendo mandados o empleiandose en algun puesto so-
bre la via publica. Por su parte, Flor coment6 que siempre se ha
dedicado al hogar, al cuidado de sus hijos y nunca ha tenido un
trabajo remunerado.

Con el tiempo y la situaciéon laboral, Juan decidié migrar en
los afos noventa a Estados Unidos, donde actualmente radicay
se dedica ala construccién, mientras que Flor se encuentra en un
proceso de divorcio. Esta situacion le ha provocado un conflicto
con su madre sobre el tema del trabajo. Guadalupe sostiene que
“si Flor hubiera estudiado, ahora podria buscar un trabajo, y no
como yo, que como no estudié no pude tener un trabajo; sélo he
podido hacer aseo en casas”.

En su representacion, Guadalupe no concibe las actividades
domésticas (remuneradas y no remuneradas) como trabajo, a
diferencia de sus hijos, quienes le han pedido que deje de trabajar
(de hacer aseo en casas), insistiendo en que dedique su tiempo
a descansar, a disfrutar de otras cosas, y vivir con lo que percibe
por la renta de un departamentito que construyé en el segundo
piso de su casa, pero ella se resiste, contestando que “ya sélo voy
tres veces a la semana, hago mi quehacer y me regreso... asi me
distraigo, me gusta y gano unos centavitos”. Pablo, por su parte,
es pensionado y le gusta estar en su casa; todos los dias sale a
comprar el periddico o caminar; no le gusta viajar, a diferencia de
Guadalupe (quien visita a su hijo dos o tres veces al afio). Cuando
Pablo habla de su trabajo en la fabrica, cuenta que en alguna oca-
si6n un vecino se refirié a su trabajo despectivamente, llaméndolo
“trabajito de obrero”, pero al pasar de los afios, haciendo su propia
reflexion y a manera de contestacion dice: “Pero ve, gracias a mi
trabajito de obrero ahora tengo mi pensién cada mes, tengo mi casita
y no tengo que preocuparme’.

En algunas pliticas con la familia se recuerdan las dindmicas
de cuando los padres trabajaban y todos vivian juntos. Resaltan
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las adaptaciones en torno a los horarios de trabajo de Pablo en
la fabrica, pues cuando le tocaba el turno de la noche, antes de
partir, la familia se reunia para cenar, y por las mananas, cuando
regresaba, las actividades en la casa disminuian para que pudiera
descansar. En el relato se puede observar que las representaciones
del trabajo en una misma dindmica familiar pueden compartirse
0 no, causando tension entre las formas de actuar. Por su parte, la
division sexual del trabajo normaliza la relaciéon entre las mujeres
con respecto a las actividades domésticas (remuneradas o no) y
a los hombres con respecto a las actividades realizadas fuera de
casa. En este caso, el cuestionamiento que hace Guadalupe a Flor
no es por su dedicacién al hogar, sino por no haber concluido
los estudios para poder conseguir (en sus condicione actuales de
divorcio) un trabajo remunerado.

Las asociaciones simbolicas van marcando pautas de com-
portamiento social entre el género, los tipos de ocupacién y los
espacios para su realizacion, asi como en los procesos de resisten-
cia o resiliencia, sefialando a su transformacién, como se pudo
observar en el caso de la profesion de arquitectura en la ciudad.

Un ejemplo de la transformacion de la relacion simbdlica entre
el género yla arquitectura se observa en la experiencia de Angéli-
ca, de 62 afios, arquitecta de profesion. Cuenta que es originaria
de Tamaulipas, pero en una visita a la ciudad, cuando tenia 12
anos, se quedé muy impresionada con la Universidad de Chapin-
g0, y quiso estudiar agronomia. Dice que al regresar de ese viaje
le coment6 a su abuelo su deseo, pero “como él era el patriarca de
la casa me dijo que no, que escogiera una carrera adecuada a mi
sexo, porque agronomia era andar en el campo, ;y cémo yo iba
estar en el campo? {Con campesinos!” Luego de ese episodio,
Anggélica decidié estudiar arquitectura, aunque también tenia la
opcidn de ingenieria civil, como la mayoria de sus companeros,
pero para entonces anhelaba viajar a la ciudad de México y estu-
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diar arquitectura. Ademads, cuando se lo plated a su abuelo, le dio
su consentimiento, y se puso muy contento porque “ésa si era una
carrera para mujeres, porque era estar sentada en un escritorio y
no en el fango con los campesinos”

Sin embargo, cuando ingresé a la universidad, en los afos
sesenta, se dio cuenta de que la arquitectura era cursada mayori-
tariamente por hombres. Esto cambi6 con el tiempo. Angélica se
cas6 cuando aun no terminaba la carrera, porlo que abandoné por
un tiempo los estudios para dedicarse a sus dos hijos. Los retomé
después (cinco afios mds tarde) y se sorprendié al ver que cada
vez mas mujeres estudiaban esa profesion.

Esto es un ejemplo de las imagenes o las caracteristicas que se
les atribuyen a las diferentes ocupaciones o trabajos en contextos
historicos determinados, aunque su permanencia, reproduc-
cion o transformacion se da con la experiencia de las personas.
Actualmente, la arquitectura —en términos simbolicos y en las
representaciones sociales— se considera un trabajo femenino por
sus actividades en torno al disefio y la decoracién de los espacios.
En el mercado laboral, algunos arquitectos que han continuado y
buscado el ejercicio de su profesion compiten con los ingenieros ci-
viles y, en menor medida, con los albailes que trabajan por cuenta
propia, ambos considerados trabajos masculinos (Cadena, 2008).

Con las representaciones del trabajo también encontramos una
diversa y compleja construccion de espacios para desempenarlo,
cada vez mas al ritmo de las transformaciones tecnolodgicas y el
ingenio de la poblacién. La experiencia de Daniela, una mujer
de 35 anos que actualmente se dedica al hogar y al comercio por
internet, muestra los diferentes espacios que ha construido o
utilizado para ejercer sus actividades econdémicas.

Su principal actividad ha sido el comercio para apoyar alguna
causa social o religiosa, y a partir del nacimiento de su primera
hija la ha realizado para obtener ingresos. Su segunda actividad
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ha sido su oficio de estilista, que ha ejercido como empleada y
por su cuenta, estableciendo su propio negocio con servicio a
domicilio, aunque recientemente la suspendié por la llegada de
dos bebés mas, hija e hijo, principalmente por falta de tiempo, por
lo que ha preferido rentar sulocal y trabajar en la venta de diversos
productos por internet, para lo cual retomo las nociones sobre el
uso de la computadora e invirti6 tiempo para familiarizarse con
el uso de las redes sociales. Comenta que estas actividades le han
permitido obtener un ingreso econdémico o en especie, pues a
veces intercambia productos por despensa o por otros objetos
para solventar las necesidades familiares y sacar adelante algunos
gastos de la casa, sobre todo cuando su esposo se llega a quedar sin
empleo. Al mismo tiempo, valora el tiempo que esta actividad le
deja para estar con su familia, en su casa, organizar sus actividades
y, sobre todo, mantenerse en contacto con amigas y conocidos,
pues a partir de la llegada de su segunda hija y su tercer hijo su
vida social se vio restringida.

La construccién o uso de espacios, fisicos y virtuales, para el
trabajo desde la experiencia de las personas responde a diversos
factores sociales que influyen en su vida (familiar, disponibilidad
al uso tecnolégico, afectividad, deseos, entre otros). Por su parte,
las representaciones del trabajo son dindmicas, cambiantes a lo
largo de la vida; es decir, las formas de concebir el trabajo pueden
cambiar segun el contexto histérico o la etapa de la vida.

Otro ejemplo lo encontramos en la experiencia de Alberto, un
joven de 22 anos que desde muy pequefio ayudaba a sus padres en
sus labores. Asi, desde los siete afios, Alberto los auxiliaba en los
puestos que instalaban en deportivos y parques, vendiendo dulces
o juguetes para nifios; ademés, compraba mercancia (cosméticos,
dulces, galletas) o usaba catdlogos para vender entre sus familia-
res. Cuando tenia 16 afios participd con su papd en la instalacion
de un café internet y alos 18 anos costeaba sus estudios con lo que
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sacaba en el taxi de su papéd cuando éste, en ocasiones, entraba a
trabajar como técnico en alguna fébrica.

Actualmente, Alberto estd concluyendo sus estudios de conta-
bilidad y aprendiendo inglés, lo que le permiti6 obtener su actual
empleo en una empresa transnacional que ofrece servicios de
contabilidad, auditoria y finanzas a otras empresas transnacio-
nales. En su relato, la percepcion de Alberto sobre el trabajo ha
transitado de no reconocer sus actividades econémicas como tra-
bajo (pues para él trabajar implicaba una relacién con un patrén
o empresa) a anhelar no trabajar, pero si tener su propio negocio,
y actualmente expresa el agrado por el trabajo que realiza en la
empresa, sobre todo por el horario, los viajes que promete a otras
ciudades o paises y el reconocimiento familiar y social que le atri-
buye, al sentir que tiene y ha logrado un trabajo formal.

De esta manera, llegamos al dmbito afectivo, que también se en-
contré en las representaciones del trabajo; estas representaciones
no son solo ideas preconcebidas o imagenes sobre algo, sino que
se encuentran en las decisiones ylos motivos de las personas y van
acompanadas de emociones, sentimientos o estados de &nimo. Por
ejemplo, en la experiencia de José, un hombre de 39 afios, aboga-
do y actor de profesion, que ha trabajado en diferentes instancias
gubernamentales, desempendndose en puestos de nivel medio y
realizando actividades de asesoria y proteccion social. Afirma que
varias veces ha renunciado a sus trabajos por el deseo de realizar
actividades artisticas o para su desarrollo personal. Cuenta que
unos amigos le ofrecieron trabajar como abogado en su pequena
empresa, pero no aceptd por las condiciones que le platearon;
mas bien, pudo acordar una forma mds “flexible”. Esta resistencia
o negativa al trabajo que le habian ofrecido tuvo en su momento la
siguiente reflexion: “Siacepto el trabajo, me estoy comprometien-
do a cubrir cierto horario... jcomo obrero! Tendria que estar ala
hora que ellos quisieran y me sentiria presionado. Sin embargo,
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si lo acepto como asesor, podria negociar, estar solo unos dias,
aunque el sueldo no sea el mismo”. Como se observa, la imagen
del obrero fue relacionada con un horario fijo de trabajo, pero el
efecto de esta relacion simbolica se observa con las sensaciones o
los sentimientos que le producen a la persona.

Otro relato es el de Alejandra, una joven disenadora gréfica
de 30 anos. Ella se dedica principalmente a la elaboracién y el
disefio de paginas web por su cuenta (free lance) y desde su casa.
Sin embargo, en diferentes pldticas expreso el anhelo de encontrar
un trabajo que le proporcione estabilidad laboral, pues algo que
le causa “fastidio” de su trabajo es percibirse aislada de la vida, en
su casa, pegada a la computadora y peleando con los clientes que
no pagan a tiempo. De esta manera, en contacto con sus clientes,
le propusieron trabajar en un proyecto en una universidad, reali-
zando un catdlogo virtual. Alejandra aceptd ilusionada con recibir
un pago seguro durante un periodo de tiempo por su trabajo, pero
en la dindmica diaria las condiciones de trabajo no eran las espe-
radas, pues muchas labores las realizaba en su casa, por la falta de
equipos en la oficina, ademads de que la carga de trabajo aumentd
mas de lo pactado en un principio con su jefa. Esto no le gusto,
y luego de hacer una evaluacién acerca de como se sentia antes y
como se senti6 después decidié renunciar. Y continué trabajando
por su cuenta; sin embargo, su anhelo por un trabajo con sueldo fijo
o estable la hizo aceptar un nuevo empleo, esta vez para la empresa
de un actor reconocido.

En esos momentos, Alejandra se mostraba entusiasmada por
el ambiente de trabajo; invirtid en ropa nueva y se trasladaba
todos los dias del norte al sur de la ciudad. Esto duré un par de
meses, pues con el tiempo se sintié molesta por las relaciones con
los companeros; decia que “la costumbre de trabajar sola desde
mi casa me ha hecho grufiona y antisocial, no soporto no tener mi
propio espacio de trabajo”. Esta situacion, al poco tiempo, la llevéd
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al limite de su paciencia y prefirié renunciar. Actualmente trabaja
por su cuenta, aunque el deseo de obtener un sueldo fijo y lograr
una estabilidad econdmica y social, a través del trabajo, le sigue
atrayendo mucho.

En la experiencia de Alejandra se puede identificar que las
representaciones del trabajo, ademds de ser imagenes preconce-
bidas, le producen agrado y desagrado por ciertas condiciones de
vida, las cuales motivan la accién de las personas, pero no todo el
deseo cumplido corresponde al buen estado afectivo e ideal. La
tension entre distintas representaciones del trabajo a escala per-
sonal se acompafia por una tension afectiva, repercutiendo en las
decisiones y motivaciones de las personas, mientras que a escala
social —la tension entre distintas representaciones del trabajo—
participa en la producciéon de diferenciaciones y desigualdades
sociales (Cadena, 2010).

El trabajo puede ser objeto de deseo o no; puede tener carac-
teristicas que lo hacen pensar o sentir agradable, desagradable,
dificil o divertido, pero estas formas de concebirlo sélo se entien-
den mejor en el nivel de lo simbdlico, es decir, en las relaciones
que se acuerdan entre significados y significantes de manera per-
sonal, social e institucional, las cuales se van transformando en el
desarrollo de la vida social e histérica (Castoriadis, 1983 y 1989;
Durand, 1968; Leach, 1985).

REFLEXIONES FINALES

La trayectoria del trabajo en la ciudad y las experiencias laborales
lo muestran como practica social y humana (Marx, 2001) que
se realiza todos los dias por hombres y mujeres. La realizacién o
el desempeno de cualquier trabajo u ocupacién contribuye a la
construccidn, el uso y la apropiacion de espacios diversos para el
trabajo que dialogan entre lo publico ylo privado dela vida social.
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En la trayectoria del trabajo en la ciudad, en sus diferentes pe-
riodos, se puede observar que las formas de realizarlo, organizarlo
y simbolizarlo no han sido siempre iguales. La actividad social que
se genera en la ciudad por el trabajo en cada contexto histérico
ha sido de cardcter publico, entendiendo lo publico como cons-
truccion social que surge del encuentro, la comunicacién y las
relaciones sociales que se entablan, que pueden ser conflictivas,
fragmentadas, desiguales y contradictorias (Ramirez, 2015).

Algunas problematicas del trabajo de la actualidad (informa-
lidad, precarizacién y desempleo) dialogan fuertemente con las
formas de trabajo que se gestaron en un periodo anterior (ciudad
prospera vs. ciudad transnacional). Con esta pugna entre lo que
fue ylo que ya no es, las representaciones y los imaginarios socia-
les del trabajo participan en las dindmicas y en el simbolismo de
la vida urbana, y por lo tanto en la produccién de lo urbano de la
ciudad (Wirth, 2005).

Al trabajar, las personas participan y utilizan la ciudad de mane-
ras diversas, distintas, y en muchas ocasiones de manera desigual,
porque el trabajo proporciona a quienes lo realizan (y a su familia)
acceso a ciertos beneficios y condiciones para vivir en la ciudad,
pero también es portador de diferenciadores sociales que estig-
matizan u otorgan prestigio a la ocupacidn, que se extienden a las
personas que lo realizan.

Este simbolismo s6lo puede entenderse por la relacion entre
los distintos dmbitos que lo integran. Hasta el momento se han
identificado y analizado cinco dmbitos de este universo simbo-
lico: genérico, temporal, espacial, afectivo y estético. Cada uno
se compone por tipos de relacién entre dos o mds aspectos de la

vida (tabla 2).
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TABLA 2
AMBITOS DE LAS REPRESENTACIONES DEL TRABAJO

Observacién empirica

Ambito Relacion simbélica .
(algunos ejemplos)
Genérico  Asociacion del género con Las actividades que implican el

un conjunto de actividades o cuidado de los nifos (educadora),

tareas. la belleza de espacios o personas
(decoradores, arquitectos o estilistas)
se piensan femeninos.

Asociacién de un conjunto El 4mbito del trabajo fue pensado,

de actividades a hombres o muchos anos, exclusivo de los

mujeres desempefidndolasen ~ hombres.
un lapso de tiempo.

Temporal ~ Asociacion de actividades con  El dia se divide en tiempo de trabajo
una jornada por horas, dias, y tiempo de no trabajo (recreacién,
semanas, meses, etcétera. ocio, familia, descanso). Asi, el afio

estd dividido entre trabajo y
vacaciones, etcétera.

Asociacion de actividades En la actualidad, una etapa de la vida
u ocupaciones con ciertos se considera tiempo de formacién
momentos de la vida. para el trabajo (preparatoria,

universidad, cursos). Por otra parte,
cuando se trabaja se piensa en la
vejez o la jubilacién como momentos

donde ya no se trabajard.

Espacial Asociacion de actividades Hay espacialidades que se construyen
u ocupaciones con lugares para el trabajo. Una casa es lugar de
o ciertos espacios. residencia y descanso cuando el trabajo

no se despena en ella; en el caso de las
empleadas domésticas, una residencia
se convierte en su lugar de trabajo.
As, también el traslado (cada vez mayor
en la Ciudad de México) es parte de la
espacialidad que se construye en torno
al trabajo. Incluimos el ciberespacio
como una construccién espacial para
el trabajo deprogramadores,
disenadores web, etcétera.
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Tabla 2 (continuacién)

Afectivo Asociacion de actividades Hay ocupaciones que socialmente

u ocupaciones con sensaciones,  causan desagrado, enojo o compasion,

estados de 4nimo, sentimientos  como la de abogado, politico,

0 emociones. sacerdote, sexo-servicio, etc., por las
diferentes experiencias o informacién
medidtica que se construye de ellos.

Estético Asociacion de la imagen que Es muy comun que las vestimentas

se construye con la vestimenta,
el uniforme, los accesorios, las
herramientas o los materiales
con los que se realiza algin
tipo de actividad u ocupacién
con los valores y calificativos
que socialmente se han
establecido.

que impliquen un traje sastre y que
el trabajo signifique el contacto con
equipos tecnoldgicos, como una
computadora, una maquinaria
especializada, etc., agraden y sean
mejor valorados que una vestimenta
sucia y herramientas o materiales

como el polvo o los desechos.

Fuente: Elaboracion propia.

Por lo tanto, la informalidad que caracteriza la situacion laboral de la
ciudad debe analizarse con las experiencias de quienes la practican y
laviven. Asi también, las problemdticas yla ciudad misma no pueden
comprenderse sin la experiencia y subjetividad de sus habitantes,
sobre todo cuando se pretenden o proponen transformaciones o
cambios que promuevan la inclusién social. En este sentido, el cono-
cimiento de la dimensién simbdlica de la ciudad no deberia ser un
tema relegado u ocioso; por el contrario, deberia apuntar a responder
qué tipo de ciudad se estd construyendo o se pretende construir.
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Ciudadania, espacio publico y conflicto urbano.
Las zonas de desarrollo econémico y social en la
Ciudad de México

Socorro Flores Gutiérrez!

INTRODUCCION

El presente documento recopila informacién acumulada por los
integrantes del Seminario Procesos Urbanos, Espacio Publico y
Ciudadania, coordinado porla doctora Patricia Ramirez Kuri, del
Instituto de Investigaciones Sociales de la Universidad Nacional
Auténoma de México (UNAM). Se trata de una investigacién de
corte descriptivo e informativo donde se retinen datos e informa-
cién, sobre todo de medios impresos e internet.

Durante el desarrollo del seminario antes citado, ademds de
realizar lecturas y discusiones en torno a temas relacionados con el
espacio publico y el ejercicio de la ciudadania, se decidi6 hacer un se-
guimiento al proyecto denominado Zonas de Desarrollo Econémico
y Social (Zodes), propuesto por el jefe de gobierno, por considerarse
de alta relevancia e impacto social para la Ciudad de México.

Enlas siguientes lineas, el lector podra encontrarlos discursos ex-
puestos tanto por quien promueve los proyectos como por quien se
manifiesta en contra, principalmente de dos Zodes: la Ciudad de la
Salud, enla delegacion Tlalpan, y el Parque Innovacién cbmx, enla
delegacion Coyoacan. Resulta de particular interés para los miem-
bros del seminario resaltar la activa participacion de los vecinos en
contra de los proyectos a través de redes sociales y en encuentros.

! Especialistay maestra en geomatica por el Centro de Investigacion en Geografia
y Geomitica Ingeniero Jorge L. Tamayo.
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;QUE SON LAS ZODES?

El proyecto Zonas de Desarrollo Econémico y Social (Zodes),
anunciado por el jefe de gobierno en diciembre de 2013, consta
de cinco lugares de desarrollo estratégico en la Ciudad de México,
que se enlistan a continuacién:

— Ciudad de la Salud, en la delegacién Tlalpan.

Ciudad Administrativa, en la delegacion Cuauhtémoc.

Parque Innovacién cpMX, en la delegacion Coyoacén.

Corredor Cultural-Creativo, en la delegaciéon Cuauhtémoc.

Ciudad Verde, en la delegacién Xochimilco.

En palabras de la Agencia de Promocion, Inversion y Desarrollo
para la Ciudad de México (Procdmx),? las Zodes son:

dreas que se desarrollan por asociaciones estratégicas cuyas condiciones
de ubicacioén, usos de suelo, equipamientos y otros activos intangibles
de gobierno, al aplicar una vocacién productiva, potencian y generan
inversién e infraestructura social para recuperar, urbanizar, redensificar
sustentable y cualitativamente la zona con servicios publicos dotandola de
conectividad y movilidad para elevar el valor patrimonial de sus habitantes
(Procdmx, 2015).

La fundamentacién central del proyecto Zodes, segtin Procdmx
(2015), es que se debe transitar de la interaccién a la integracion
mediante la incorporacion de zonas intraperiféricas a las dina-
micas de la metrépoli, con “la diversificacion de las actividades
econdmicas de la ciudad; el trdnsito de lo unifamiliar a lo multi-
familiar con equilibrio e infraestructura; el establecimiento del

> Antes Calidad de Vida, Progreso y Desarrollo para la Ciudad de México, S.A.
de CV.
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suelo urbano en su justo valor y aprovechamiento; la generacién
de plusvalias con modelos de distribucién equitativos; y la dis-
minucion de tiempos y costos de traslado a través de sistemas de
movilidad inteligente”.

Para esto es necesario incidir en zonas especificas de la ciudad
con modelos de desarrollo urbano cuya base conceptual sea la in-
tegracion del desarrollo social y econdmico para elevar la calidad
de vida de sus residentes. Asi, se definieron cuatro sectores con el
mas alto potencial de desarrollo parala entidad a partir de 57 pro-
ductos con el mayor peso especifico en la actividad productiva de
la Ciudad de México. “Se trata de servicios logisticos, productos
de consumo electrodomeésticos y electrénicos, productos farma-
céuticos, industria cultural, recreativa y servicios financieros. El
crecimiento de dichos sectores ha generado sinergias productivas
en diversas dreas de la ciudad que serdn aprovechadas para desa-
rrollar cuatro vocaciones que detonen el potencial de la Ciudad
de México” (Procdmx, 2015).

Segun la pagina de internet tuciudad.mx, los objetivos de las
Zodes son basicamente tres: ciudadanizar el desarrollo, reconfi-
gurar la estructura urbana y mejorar la calidad de vida. Respecto
al primero, se dice que las Zodes:

buscan colocar al ciudadano como eje del desarrollo, reconstruir el te-
jido social y reconfigurar la estructura urbana, a través de asociaciones
estratégicas entre el gobierno, la ciudadania, la iniciativa privada y el
sector académico. Se trata de fomentar la coparticipacién para hacer
mas valiosos los recursos de la Ciudad de México y elevar la calidad de
vida de los ciudadanos. Las zonas de ciudad compactas tendran como
consecuencia que los comercios generen mayores ventas, asi como la
ampliacién y diversificacion de la oferta de bienes y servicios a nivel

local.
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Lo anterior permitird a los habitantes actuales y futuros acceder a una
oferta mas diversificada a nivel local. Se reducirdn tanto el nimero como
la distancia de viajes necesarios para acceder a un conjunto de satisfacto-
res urbanos que hoy se encuentran lejanos. Esta nueva oferta permitird
generar una vasta gama de empleo en distintos niveles, disponibles para
ser ocupados por los residentes de las Zodes, ampliando la oferta laboral
y reduciendo las distancias entre empleo-vivienda-servicios. Esto es la

generacion de nuevas centralidades urbanas (Procdmx, 2015).

En cuanto al segundo, la reconfiguracion de la estructura urbana,
se dice:

por medio de las Zodes se transformara el espacio publico en centros
de convivencia, se generardn opciones de movilidad inteligente y se
desarrollard el suelo propiedad del gobierno de la ciudad para generar
proyectos de alto impacto social. Asimismo, las nuevas tecnologias
acercardn el conocimiento para poder impulsar el capital humano que
mejore las condiciones de vida de los habitantes de la ciudad, ademas
de que se tendrd acceso a servicios publicos de calidad cerca del lugar
en donde se habita, incrementando el valor emotivo, patrimonial y
de competitividad de la Ciudad de México, en beneficio de todos los

capitalinos (Procdmzx, 2015).

En cuanto al Sistema Inteligente de Movilidad (sim) y al Plan de
Sensorizacién en las Zodes, Procdmzx plantea que estin concebidos
para facilitar el desplazamiento efectivo en la ciudad y mejorar la
comunicacion entre el lugar de residencia, las fuentes de empleo
local, las tiendas y las escuelas; en otras palabras, los habitantes po-
dran transitar con mayor facilidad gracias ala cercania y a una mejor
infraestructura de transporte de cardcter multimodal.

Respecto al tercer objetivo, mejorar la calidad de vida, se dice que:
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es un concepto integral; es un método, un objetivo y una conviccién que
requiere coordinacion entre gobierno, ciudadania, academia e inversio-
nistas. Calidad de vida es una nueva politica para el desarrollo social y
econdmico, que tiene como idea central el mejoramiento proactivo de
las condiciones de vida de los capitalinos, para presentar soluciones que
contemplen metas y objetivos claros y no sélo paliativos.

Las Zodes hacen que los beneficios de los proyectos sean tangibles
para la poblacién actual y futura, que demanda zonas de vida multifun-
cional y accesible con mejores espacios para su desarrollo econémico,
personal y profesional, trascendiendo el paradigma de mejoras urbanas
e inversion de corte estrictamente mercantil.

Las inversiones generadas mediante las Zodes redensifican cualitati-
vay cuantitativamente, en lugar de provocar emigraciones que resultan
del limitado acceso a viviendas, servicios y empleos cercanos a los
lugares de trabajo. Las Zodes promueven la concentracién de capital
humano y productivo, en lugar de provocar didsporas que erosionen el
tejido social y el potencial del desarrollo econémico de los lugares en
los que se establecen.

Con las Zodes, los servicios publicos se desarrollan de manera efi-
ciente, ya que la certeza de la vocacién del uso de suelo provoca que el
capital los haga llegar a través de finanzas generadoras y no sélo recau-
dadoras que, ademas, modelan la densidad de poblacién del espacio.

Se crean “finanzas de barrio”, donde los impuestos-inversién benefi-
cian directamente a la zona que los genera. Esto se constituye como un
detonador de bienestar integral y equitativo para toda la sociedad.

Por tanto, las Zodes tienen un impacto positivo en el desarrollo
econdmico, la habitabilidad, los espacios sociales, los servicios, la
infraestructura y demds aspectos fundamentales en el desarrollo de la
ciudad (Procdmx, 2015).
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CIUDAD DE LA SALUD

La primera zona de desarrollo econdmico y social presentada
fue la Ciudad de la Salud, materializada en un poligono de 208
hectareas en la delegacion Tlalpan, al sur de la Ciudad de Méxi-
co. Implica un rediseno urbanistico y de movilidad para quienes
habitan ahi o desarrollan sus actividades académicas y laborales.

En el boletin 1356/13 de la Oficialia Mayor, la Coordinacién
General de Comunicacién Social y la Direccién de Informacion,
de fecha 4 de diciembre de 2013, se dice que para este proyecto “se
prevé una inversion cercana a los 6 mil millones de pesos a cargo
de la iniciativa privada (1p), para el desarrollo de infraestructura
hospitalaria, espacios publicos y una mejoria en el transporte
publico” La Ciudad de la Salud “representa una inversién del
conjunto Médica Sur, quien aportard cinco mil metros cuadrados
de suelo para el desarrollo de infraestructura hospitalaria, como
la Escuela de Enfermeria y Medicina de la Ciudad; yla Clinica de
Atencion ala Diabetes y Obesidad Infantil, mismas que se llevaran
a cabo con el lanzamiento de las convocatorias para su ejecucion’.

En este poligono se ubican los principales servicios de salud,
para brindar asistencia no sélo a la poblacién de la Ciudad de
México, sino a la de otros estados del pais, ya que ahi se localizan
los institutos nacionales de Cancerologia, de Cardiologia Ignacio
Chavez, de Psiquiatria Dr. Ramén de la Fuente Muniz, de Reha-
bilitacién, de Ciencias Médicas y Nutricion Salvador Zuribén, de
Enfermedades Respiratorias Ismael Cosio Villegas, el Hospital
General Dr. Manuel Gea Gonzélez y Hospital Psiquidtrico Fray
Bernardino Alvarez. Esto implica que diariamente acudan a esta
zona miles de personas a ejercer actividades de indole laboral y
académica y en busca de servicios de salud.

Con el desarrollo de este proyecto se prevé que se proyecten
“aproximadamente de S mil a 6 mil empleos directos y 3 mil indirec-
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tos” y que se beneficie la “calidad de vida de casi 160 mil personas
de la poblacién flotante y 14 mil habitantes” (GDF, 2013).

Se dice expresamente que este proyecto “no es s6lo un plan-
teamiento urbano, no es solamente una convocatoria a que se
invierta dinero, no se busca el desplazamiento de la gente del
entorno sino que genera todo lo contrario, hoy estanos hablando
de una de la suma de esfuerzos que da un resultado concreto que
es de avance y de mejora de la ciudad” (GpF, 2013).

En cuanto al tiempo de desarrollo, este proyecto “contempla
para su desarrollo un lapso cercano a los 11 anos, por lo que la
administracion actual planteard ala Asamblea Legislativa del Dis-
trito Federal (ALDF) una iniciativa que establezca dreas de gestion
estratégica, complementando la actual normatividad”.

En ese mismo boletin se cita al comisionado nacional de los
institutos de salud y hospitales de alta especialidad, Guillermo
Miguel Ruiz Palacios, quien “resalt6 la importancia de unir esfuer-
zos y realizar el ordenamiento urbano de esta zona de la capital en
el rubro de transporte, movilidad, creacién de estacionamientos,
comercios en dreas publicas, pues tan s6lo en un drea de 40 hec-
tareas se encuentran ubicadas cerca 11 de los 13 institucién [sic]
nacionales de salud, dos psiquidtricos, uno general, laboratorios
de Cofepris, entre otros” (GDF, 2013).

Finalmente, el director general de Calidad de Vida y Progreso,’
Simén Levy, anadié que el proyecto “es un llamado a Ia transfor-
macion, humanizando la vida urbana.”

Destacé incluso que por primera vez, un gobierno planifica a largo plazo
y no con base en los tiempos politicos; por ello se contempla presentar

una iniciativa para complementar la normatividad establecida por los

planes parciales de desarrollo y un instrumento nuevo del Plan General

* Ahora Agencia de Promocidn, Inversién y Desarrollo parala Ciudad de México.
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de Desarrollo Urbano, que significaria la materializacién de las Zodes,
declarando édreas de gestion estratégica.

Agregé que se impulsard la construccién de estacionamientos, re-
des de transporte publico, en el drea del centro de transferencia modal
(Cetram) Huipulco que mejorar4 la movilidad en la zona de hospitales,
asi como el desarrollo de infraestructura de hospedaje para pacientes y

familiares que acudan a los servicios médicos (GDF, 2013).
PARQUE INNOVACION CDMX

En un primer momento, este proyecto fue conocido como Ciudad
del Futuro, y posteriormente se le nombré Parque Innovacioén
cDMX. Se ubica en la delegacion Coyoacdn, en un poligono que
abarca 150 hectdreas; el predio detonante es el que actualmente
ocupa la planta de asfalto. En la pagina tuciudad.mx, la Agencia
de Promocidn, Inversién y Desarrollo para la Ciudad de México
(Procdmx) tiene a disposicién del ptblico los documentos “Res-
puesta al punto de acuerdo de la Asamblea Legislativa del Distrito
Federal de fecha S de noviembre de 2014” yla “Respuesta al punto
de acuerdo de la Asamblea Legislativa del Distrito Federal de
fecha 7 de julio de 2014”.
Respecto al primer documento, se dice que:

el proyecto de coinversion, en esa fecha, [noviembre de 2014] estaba
siendo evaluado por la Subsecretaria de Planeacién Financiera de la
Secretaria de Finanzas del Gobierno del Distrito Federal, incluyendo
cada uno de los elementos integrantes del proyecto, tales como el Plan
Maestro, conceptual del proyecto, su andlisis socioecondémico y el es-

quema financiero.

De forma adicional se dice que se establecieron acuerdos con uni-
versidades, con la finalidad de hacer participe al sector académico,

302



CIUDADANIA, ESPACIO PUBLICO Y CONFLICTO URBANO

“por lo que el Instituto Tecnolodgico y de Estudios Superiores de
Monterrey colaboré en los estudios parala evaluacion de las anclas
y vocaciones econdmicas del proyecto. Igualmente, se acord6 con
la Universidad Nacional Auténoma de México su participacién
como integrante del comité técnico del vehiculo de coinversion’,
porlo que el rector José Narro Robles designé el 31 de octubre de
2014 a Xavier Cortés Rocha como representante de la universidad
en el comité técnico; esta participacién adquiere relevancia ya que
“propiciara la generacién del barrio universitario en los predios
colindantes a los del proyecto”, ya que plantea brindar “alojamien-
to, servicios y equipamientos, tanto a estudiantes, investigadores,
académicos como a visitantes’.

Se dice que la participacién de la Universidad Nacional Au-
tonoma de México sera clave para el desarrollo del proyecto, ya
que permitird una estrecha relacién no sélo para el desarrollo del
proyecto, sino para la vinculacién académica, cientifica y tecno-
légica entre la universidad y los equipamientos, asi como para
identificar y generar soluciones urbanas y sociales en la zona de
los Pedregales de Coyoacan.

Asimismo, se hace publica la colaboracién del Massachussetts
Institute of Technology (MIT) para la realizacion de un estudio
especifico sobre la problematica del abasto de agua enlazonayel
potencial para la captacién de agua pluvial y su aprovechamiento.
“En dicho estudio se plantea que el potencial existente de capta-
cion pluvial, seria un elemento clave para atender las demandas
de agua en la zona. Adjunto a la presente se integra una copia de
dicho estudio para su conocimiento” (Procdmx, 2015).

En cuanto a la movilidad, Procdmx plantea “el mejoramiento
de la Av. del Imén y la calle Coras con la finalidad de mejorar su
capacidad vial entre la calzada de Tlalpan yla Av. Delfin Madrigal”
Se plantea también la ampliacién de banquetas, la generacion de

cruces seguros, arborizacion y soluciones técnicas en los cruces
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conflictivos, sin que esto signifique ningun tipo de afectacién a
las propiedades colindantes.

De igual forma se plantea el mejoramiento vial de las calles cir-
cunvecinas, con la finalidad de mejorar la accesibilidad al predio y
su integracion con el contexto urbano. Como parte de las acciones
en materia de movilidad se encuentra la reconfiguraciéon y el me-
joramiento de los centros de transferencia modal de Huipulco y
Ciudad Universitaria —principales puntos de origen y destino del
transporte publico de la zona—. Asimismo, la incorporacion de
un nuevo centro de transferencia modal en el predio de la planta
de asfalto para atender de manera efectiva a los usuarios. En este
sentido, y en apego a los objetivos de la Secretaria de Movilidad
(Semovi), se propone que los usuarios del proyecto arriben en
70% en transporte publico y 30% en vehiculo particular, “lo que
no sélo disminuye los impactos viales del proyecto, sino que per-
mite mejorar la accesibilidad como también mejorara la calidad
y seguridad del servicio en la zona mediante la integracion de
transporte masivo de pasajeros de calidad” (Procdmx, 2015).

Sobre la eventual expropiacion de predios en el poligono de
impacto del proyecto, Procdmx dice:

no se plantea la expropiacién, ni privatizacién de ninguin predio de pro-
piedad privada o social en el poligono, ya que esto no es necesario bajo
ninguna circunstancia para el desarrollo de una politica ptblica de de-
sarrollo como la planteada. Asi mismo [sic] se prevé laimplementacién
de un amplio programa de regularizacién de todas aquellas propiedades
que por alguna razén no haya concretado este proceso de regularizacién
y/o escrituracién que bien sabemos es una de las principales preocu-
paciones de los habitantes de los Pedregales de Coyoacdn (Procdmx,
2015).
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En la “Respuesta al punto de acuerdo de la Asamblea Legislativa
del Distrito Federal de fecha 7 de julio de 2014” se indica que, en
cuanto a los alcances del proyecto y los criterios de accesibilidad
utilizados, Procdmx:

trabaja en la implementacion de un drea de gestion estratégica nor-
mada en la Ley de Desarrollo Urbano del Distrito Federal, en la cual
actualmente se desarrollan los estudios técnicos donde participaran las
secretarias de Desarrollo Urbano y Vivienda, Desarrollo Econémico,
de Medio Ambiente, de Transporte y Vialidad, de Proteccién Civil, de
Cultura, la Consejeria Juridica y de Servicios Legales, el Sistema de
Aguas de la Ciudad de México, la delegacion Coyoacdn, la Comision
de Desarrollo e Infraestructura Urbana de la Asamblea, entre otros
(Procdmzx, 2015).

En este sentido, se puntualiza que el proyecto tiene los siguientes
objetivos:

1. Generar inclusién social.

2. Promover el desarrollo de servicios y espacios publicos
que generen condiciones de habitabilidad y generacion de
empleos en cercania.

3. Potenciar la inversion social para el desarrollo de los habi-
tantes de la Ciudad de México.

4. Ampliary elevarla calidad de vida y prosperidad individual
y zonal.

5. Desarrollar y elevar el valor del patrimonio publico.

6. Promover el desarrollo econémico, social y tecnoldgico de
nueva generacion.

7. Planear, desarrollar, promover y atraer inversién nacional.

8. Generar empleos y capacitacién técnica.
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9. Generary posicionar ala ciudad por sus logros y desarrollo
local (Procdmx, 2015).

Es importante sefialar que el predio donde se ubica la planta de
asfalto tiene una localizacion estratégica, en palabras de Procdmx:

cercana al polo de desarrollo educativo, cultural y de investigacién que
representa la Ciudad Universitaria de la Universidad Nacional Auténo-
ma de México, el proyecto presenta una vocacion productiva dirigida
hacia el desarrollo de equipamientos de ciencia y tecnologia.

Se considera que lo anterior tendrd como consecuencia la intensi-
ficacion de las actividades econdmicas existentes, creando un nodo
que concentre equipamientos del Gobierno del Distrito Federal, con
vocacion dirigida hacia la ciencia y tecnologia.

Alrespecto vale la pena aclarar que el predio donde se ubicala planta
de asfalto, no es en sila Zodes Ciudad del Futuro, sino que ésa es una
parte que se encuentra dentro del poligono, al respecto la entidad cuenta

con el estudio correspondiente que delimita esa drea (Procdmx, 2015).

Hasta aqui se ha hecho un recuento de la informacién expuesta
en internet sobre los proyectos planteados como detonadores de
desarrollo local, con los que en principio nadie podria estar
en desacuerdo, ya que se trata de proyectos integrales de desa-
rrollo en armonia con los principios rectores de una politica de
ciudad sustentable. Pero entonces, ;por qué los habitantes de las
colonias cercanas estan en desacuerdo? En la siguiente seccidn se
hablaré de las actividades realizadas por una ciudadania en estado
de alerta, en defensa y resistencia, en particular de las acciones
convocadas a través de las redes sociales.
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RESISTENCIA CIUDADANA EN TORNO AL PROYECTO
CIUDAD DE LA SALUD

De acuerdo conlarevision mesografica realizada porlos miembros
del Seminario Procesos Urbanos, Espacio Publico y Ciudadania,
existe una férrea oposicion al proyecto por parte de los vecinos
de la zona, como se puede ver en la pagina tlalpan.info, donde se
recopilan notas periodisticas en torno a la resistencia ciudadana a
la implementacion del proyecto. A continuacidn, se presentan las
sintesis de algunas notas informativas en torno al tema.

En la nota titulada “Quieren vecinos parar la Ciudad de la
Salud’, publicada en milenio.com, se presentan los argumentos de
los vecinos para oponerse ala obra: “provocard el desplazamiento
de gente por las torres médicas, la redensificacion poblacional de
la zona y la compra de terrenos para nuevos complejos habitacio-
nales”. Pero la principal preocupacién de los vecinos es que se
les dé prioridad a los hospitales en el servicio de agua potable.
Manifiestan que conocen el proyecto a medias porque nadie se
los ha mostrado y que “con la construccidn va a desaparecer el
barrio como forma de vida y convivencia y convertiran el lugar
en una zona exclusiva” En esta nota se da cuenta de la primera
marcha en contra desde la Escuela Nacional de Antropologia e
Historia (ENAH) hasta Médica Sur. “Las colonias que abarca el
plan son Comuneros Santa Ursula, Cantera Puente de Piedra,
Pueblo Quieto, Toriello Guerra, Belisario Dominguez, Amplia-
cion Isidro Fabela, Barrio Nino Jesus y San Lorenzo Huipulco,
en las que habitan alrededor de 14 mil personas” (Milenio, 29 de
septiembre de 2014).

Pero no todas las manifestaciones han sido contra el proyecto,
incluso hay quien se muestra a favor. Esto se registra en la nota
titulada “Polariza Zodes a vecinos” (Reforma, 24 de febrero de
2015), donde se relata que al arrancar la segunda etapa de cons-
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truccion del proyecto Médica Sur en Tlalpan, el jefe de gobierno,
Miguel Angel Mancera, fue recibido con protestas a favor y en
contra.

Decenas de vecinos exhibieron mantas en pro y en contra del proyecto
en la entrada del estacionamiento del hospital por donde entraria el
mandatario capitalino, pues acudi6 al banderazo de la segunda etapa
del complejo médico. (... )Los vecinos estan contra del proyecto de la
Zodes Ciudad Salud, explicaron, porque los han despojado de un centro
comunitario de Cantera de Piedra, que ahora es un gimnasio privado, y
porque modificaron el uso de suelo de varios predios para dar luz verde
al complejo médico (Reforma, 24 de febrero de 2015).

Enlanota titulada “Colonos forman frente contra la construccion
de Zodes en el sur”, publicada en el peridédico La Jornada, se repor-
ta que miembros del Frente Comun contra las Zodes informaron
que “la edificacion de grandes torres de oficinas hasta de 45
pisos, departamentos de lujo y centros comerciales triplicard
el nimero de habitantes, pero de mayor poder adquisitivo”. Un
integrante del Frente dijo que el proyecto Ciudad de la Salud “es
una cortina de humo para permitir a Médica Sur crecer diez veces,
con el argumento de que se concentrardn todos los servicios de
salud en el sur” (La Jornada, 20 de julio de 2015).

RESISTENCIA CIUDADANA EN TORNO AL PROYECTO
PARQUE INNOVACION CDMX

Son diversas las manifestaciones de rechazo de los vecinos de los
Pedregales al proyecto Parque Innovacién cpbMX, materializadas
a través de convocatorias y difusion de informacion en redes so-
ciales como Facebook, Twitter y YouTube.
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En las siguientes lineas se hace un breve resumen de lo pre-
sentado en el blog titulado “No ala Ciudad del Futuro”, que es el
principal instrumento de difusion de la Coordinacion de Asam-
bleas de los Pedregales de Coyoacan. El blog estd conformado por

ocho secciones, que se describen a continuacién.

Acerca de. Donde se expone de manera general qué son las Zodes
y dénde se ubican, y lo que a juicio de quien escribe serdn los
principales problemas a los que se enfrentaran los ciudadanos de
lazona afectada con cada proyecto; es decir, que tendrdn que dejar
sus viviendas y dar paso a un proyecto urbano que sélo incluye a
personas con un alto poder adquisitivo. Se expone, ademas, laidea
de que se trata de una politica de limpieza social de la ciudad para
que una vez desplazada la clase baja y media baja se pueda decir que
hay un progreso y desarrollo en la Ciudad de México; por lo tanto,
se oponen a este megaproyecto patrocinado porla iniciativa privada
y el gobierno de Miguel Angel Mancera.

Informacion. Donde se dan a conocer las principales acciones
realizadas en contra de las Zodes por la ciudadania, como la
participacion en la conferencia Encuentro de Resistencias Te-
rritoriales en el Distrito Federal y Estado de México, en el aula
Enrique Yanez de la Facultad de Arquitectura de la uNaM. Ahj,
en representacion de los Pedregales, el biologo Adolfo Lara Vézquez
habl6 sobre la Ciudad del Futuro. Por su parte, la arquitecta y plani-
ficadora urbana Raquel Rodriguez hablé de la poca funcionalidad
que tienen los megaproyectos, pues la ciudad ya tiene que desha-
bitarse, en vez de sobrepoblarse, como se pretende, pueslared de
drenaje no esta hecha para grandes edificios; que los proyectos
presentados no cumplen con la movilidad, ni son viables, pues no
hay suficiente agua, y no programaron el impacto ambiental que

ocasionarian estas construcciones; que con los megaproyectos se
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facilita un crimen ecoldgico, pues su modelo de movilidad consi-
dera principalmente el automévil, pero hoy en dia ha colapsado,
ya no es funcional. Dijo también que se estaria seccionando a la
sociedad y que se acaba con el ritmo yla geometria de las colonias;
que se debe tomar en cuenta la opinién de mas especialistas, como
geografos, economistas, urbanistas y ambientalistas, y que si se
concretan todos los megaproyectos vamos a tener una ciudad muy
espectacular, con grandes edificios, pero sin agua.

Minutas. Aqui se concentran los acuerdos a los que se llega en los
encuentros de asambleas de los Pedregales de Coyoacan. La pri-
mera reunion fue realizada el 21 de febrero de 2015, en la esquina
de Papatzin y Mixtecas, en la colonia Ajusco. Participaron distintas
organizacionesy colonias del Distrito Federal, quienes presentaron
propuestas para trabajar en un plan de accién conjunto contra los
proyectos de desarrollo urbano que afectan a las colonias, barrios,
ejidos, pueblos originarios y delegaciones en general. Entre las pro-
puestas destacan acciones de difusion y elaboracién de documentos
donde, entre otras cosas, se solicite al Colegio de Urbanistas una
opinién sobre los proyectos del Gobierno del Distrito Federal y
un documento general que manifieste el rechazo al proyecto de
las Zodes, donde ademds se plasmen las propuestas ciudadanas.
El segundo encuentro se realiz6 el 14 de marzo, el tercero el 30 de
mayo, el cuarto el 1 de junio y el quinto el 23 de julio, todos en 2015.
La principal propuesta es hacer del predio que ocupa la planta de
asfalto un espacio publico para uso de la comunidad.

Documentos oficiales. En esta seccion se compilan los documentos
que se han recibido de instituciones publicas o de algin funcio-
nario publico. Destaca el acta de la segunda sesion ordinaria de
Calidad de Vidayla Secretaria de Obras, celebrada el 22 de mayo
de 2014. También se puede consultar un documento entregado
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ala Asamblea Legislativa del Distrito Federal el 21 de octubre de
2014, firmado por los vecinos de los Pedregales de Coyoacan. En
ese documento se hace un resumen de la informacién difundida
en internet respecto a las Zodes y lo que implica para los vecinos,

segun su punto de vista, como se cita a continuacién:

— Se despoja a los ciudadanos del predio de la planta de asfalto, que
es un bien publico de 150 mil m?, para donarlo gratuitamente a
inversionistas privados para la edificacion de la Ciudad del Futuro y
se desaprovecha un espacio que puede resolver los problemas més
urgentes de los pobladores de los Pedregales de Coyoacén.

- Lavialidad no soportard el alto namero de vehiculos que arribardn
a este desarrollo para transportar a nuevos residentes, empleados y
trabajadores. Porque el sistema BRT (metrobus) planteado no re-
suelve el problema de trafico, pues la vialidad se reduce con carriles
confinados y se congestiona mds el trdnsito vehicular.

— Se destruird el tejido social, al expropiar, bajo el argumento de “uti-
lidad publica”, predios para nuevas vialidades, dreas de servicios,
equipamiento urbano, y la construccién de “barrios tematicos”, con
indemnizaciones que no compensaran el valor de las viviendas que
se destruyan.

- Losnegocios que se desarrollardn al amparo de las zonas de servicios
comerciales y habitacionales, presionaran a los habitantes origina-
rios para que dejen sus predios y alteraran el hébitat de armonia que
existe, afectando el derecho humano de la ciudadania de un ambiente
$ano y seguro.

— El drenaje de la zona serd incapaz de soportar la alta densidad de
poblacién planteada y aumentardn los riesgos de inundacién por el
ineficiente desalojo de las aguas pluviales y residuales en tormentas
extraordinarias, que cada vez son mds intensas por el cambio climatico.

- La construccién de edificios comerciales y habitacionales en este

predio, con una alta densidad de poblacién y donde el agua es es-
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casa. Con este desarrollo serd mds escasa ain para la mayoria de los

habitantes de esta zona.

Se incrementard la desigualdad social por la construccién de vivien-

das de lujo colectivas sobre un émbito de vivienda unifamiliar de clase

media y baja, lo que propiciard una mayor violencia e inseguridad.
)

Se desaprovecha un espacio para resolver los problemas mds urgentes

para los pobladores de los Pedregales de Coyoacén, que pueden ser

desde:

a)

b)

)

g)

h)

Larecarga de acuiferos para evitar el agotamiento de los pozos
de agua, proximos a esta zona, a través de la infiltracion del
agua de lluvia en el predio de la planta de asfalto.

La colecta de agua de lluvia que puede abastecer a varios miles
de viviendas en épocas de estiaje.

El almacenamiento de agua potable en tanques y cisternas de
gran tamano para beneficio de todos los habitantes de Co-
yoacdn y otras delegaciones.

Elincremento del indice de dreas verdes de Coyoacén, que tiene
uno de los mas bajos a nivel nacional e internacional.

El evitar inundaciones con un vaso regulador de tormentas,
pues ellas serdn cada vez mds intensas por el cambio climético
que aqueja a la ciudad.

La generacion de electricidad a través de una planta fotovol-
taica en este predio de 152 mil m* que puede producir energfa
limpia y renovable para abastecer a viviendas o reducir los
gastos en esta materia a la delegacion de Coyoacan.

La creacion de un drea parala salud, el deporte yla cultura para
Coyoacdn.

Eltener un espacio de capacitacion para el trabajo y educacién
de los jovenes, que los separe de la influencia de la delincuen-

cia'y desarrolle sus capacidades para enfrentar la vida.
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Finalmente, por lo anteriormente sefialado y por la inconformidad de los
habitantes de los Pedregales de Coyoacan ante la negativa del delegado a
darles audiencia, ya que hasta la fecha no han recibido respuesta a nues-
tras peticiones, lo cual consideramos una violacién a nuestro derecho a

la informacién, demandamos a esta Asamblea Legislativa que:

1. Se derogue el decreto de desincorporacion del terreno de Av.
del IMAN 263 y sea restituido a los bienes publicos patrimo-
niales del Distrito Federal.

1. Que la Asamblea Legislativa convoque a un foro publico de
discusion sobre la pertinencia de las Zodes.

1. Exigimos que se lleve a cabo una consulta piblica para que los
ciudadanos opinen sobre el destino del predio de la planta de
asfalto y que ésta sea considerada por el Gobierno del Distrito
Federal.

1v. Solicitamos que la Asamblea Legislativa del Distrito Federal
promueva la conformacién de un comité técnico compuesto
por especialistas, autoridades del Sistema de Aguas de la
Ciudad de México, autoridades con competencia en lamateria
y habitantes de la zona, para elaborar una propuesta técnica
sustentable que garantice el suministro de agua potable para los
habitantes de los Pedregales de Coyoacéan.

V. Que la Asamblea Legislativa promueva la conformacién de
una comision conformada por investigadores especialistas en
el tema, habitantes de los Pedregales y autoridades de la Teso-
rerfa del Distrito Federal, para elaborar una propuesta viable
que permita la equidad en el pago del impuesto predial, ya que
no es posible que en las zonas residenciales dichos impuestos
sean menores comparados con los de colonias populares,

como las de los Pedregales de Coyoacan.
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Opinién. En esta seccion se da cabida a diferentes voces sobre lo que
implica un proyecto de la magnitud del Parque Innovacién cDMX.

Videos. Donde se colectan y difunden videos que se alojan en la
red social YouTube en relacion al proyecto. Entre los principales
podemos encontrar los siguientes titulos:

- La Ciudad del Futuro contra los Pedregales: Subversiones AC.

- Invitacion del Frente Auténomo Xochimilco en su 3 aniversario.

— #AlertaXochicuautla Pronunciamiento de los Pedregales.

— 4 encuentro de Asambleas de los Pedregales.

- Video Clip del Primer Encuentro de Asambleas de los Pedregales de
Coyoacan.

— Testimonio sobre la historia de los Pedregales de Coyoacén.

- Documental, la herida que se mantiene abierta.

- Didlogos en Confianza.

— Reunién en la Asamblea Legislativa.

— 11 de octubre 2014 Calle Mixtecas.

- Sergio Fajardo “Del miedo ala esperanza”

— 8 puntos para decir NO ala Ciudad del Futuro .

Periddico. Otro medio independiente que se ha desarrollado a
partir de la necesidad ciudadana de difundir informacién es el
periddico El Tepozén, que hasta octubre de 2015 contaba con
nueve ejemplares, el primero de ellos de noviembre de 2014.
Se autorrefiere como “Periodiquito Quincenal en contra de la
Ciudad del Futuro”* En este numero se presenta como un medio
de difusién de la informacién de varias asambleas de vecinos y
ciudadanos que con sentido critico y conciencia social se oponen

* Ciudad del Futuro fue el primer nombre con el que se conocié al proyecto
parala planta de asfalto, en la delegacién Coyoacdn, que después fue nombrado
Parque Innovacién cDMX.
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ala propuesta de las Zodes, en particular a la Ciudad del Futuro.
Toma sunombre de un arbusto propio de los Pedregales del sur de
la Ciudad de México, descrito como rustico y de madera blanda,
que crece en entre rocas volcdnicas en un ambiente agreste, en
ausencia de suelo y con poca agua, y que fue una de las plantas que
recibi6 a los primeros pobladores de la zona en los afios setenta
del siglo pasado.

En este primer nimero se presenta un concepto que a juicio
de los editores es importante difundir: gentrificacién (del inglés
gentrification). Este es un proceso de transformacién urbana en el
que la poblacién original de un sector o barrio deteriorado y con
pauperismo es progresivamente desplazada por otra de un mayor
nivel adquisitivo a la vez que se renueva (tomado de Wikipedia
por El Tepozdn). Ademas, se exponen las principales caracteristi-
cas de la Ciudad del Futuro y se publica una opinién respecto ala
organizacion social contra el proyecto, donde se expone que no
se puede hacer frente a una obra de estas magnitudes con marchas

y movilizaciones.

Volantes. Donde se retnen los volantes difundidos entre la pobla-
cidn; éstos son algunos de los titulos expuestos:

- ;Qué proponemos contra la Zodes Ciudad del Futuro?

— Invitacién a la Bienvenida de la #CaravanaNacionalPorLaVida-
MX a Coyoacan.

— Invitacién al Encuentro Extraordinario.

— Tercer Encuentro de Asambleas de los Pedregales de Coyoacén.

— Invitacién para defender el agua.

— Atenta invitacion a todas las habitantes victimas de la gen-
trificacion y los desplazamientos.

— Nuestro primer encuentro (No a la Ciudad del Futuro,
2015).
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Actividad en Twitter:

— @ZodesNoCoy es la cuenta oficial de la Coordinacién de
Asambleas de los Pedregales de Coyoacan.

— #NoAlaCiudadDelFuturo; en octubre de 2015, esta cuenta
tenia 3 468 tweets, seguia a 1 997 usuarios, era seguida por
1 564 y tenia 1 186 fotos y videos.

Actividad en Facebook:

~ facebook/vecinosunidoscoyoacan (a 623 personas “les gusta”).

— facebook.com/noalaciudaddelfuturo (a 656 personas “les
gusta”).

~ facebook.com/vecinospedregales (a 937 personas “les gusta”).

— facebook.com/pages/Pedregales-Coyoacan-contra-las-ZO-
DES-NO-a-la-Ciudad-del-Futuro (a 142 personas “les gusta”).

Enlaactividad de las cuentas de Facebook podemos observar que
al principio habia publicaciones sobre la problematica local
que afectaba a la comunidad; posteriormente, se incorporaron
temdticas de proyectos urbanos en otros lugares de la Ciudad de
México, como la construccion del puente deprimido en Mixcoac,
el trazo de la ruta del tren interurbano México-Toluca y el corre-
dor cultural Chapultepec. Incluso se han realizado eventos en
conjunto con otras organizaciones, como la conferencia de prensa
del 12 de agosto de 2015 en el Club de Periodistas.

Otros colectivos han sumado esfuerzos a la resistencia contra
las Zodes; éste es el caso de GeoComunes, que se define como
“un colectivo que se dedica ala cartografia colaborativa de denun-
cia de megaproyectos y conflictos socio-ambientales asociados
en México. En esta plataforma se articulan esfuerzos de acopio
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colaborativo de informacién (materiales cartograficos, documen-
tos, audios y videos) sobre la ubicacion de megaproyectos, sus
afectaciones actuales o futuras a la poblacion local y a los bienes
comunes, microproyectos alternativos y manejo comunitario de
bienes comunes” (geocomunes.org).

GeoComunes recopila informacién de megaproyectos a ni-
vel nacional y respecto al Parque Innovacién cbmx realizé un
taller de mapeo el 15 de julio de 2015, donde se obtuvieron dos
productos cartograficos en los que sobresale la problematica del
suministro de agua en la zona. Actualmente, los Pedregales de
Coyoacén se abastecen de agua por tandeo, es decir, que no hay
agua de manera periédica (GeoComunes, 2015b).

La Pedrada es un instrumento de comunicacién que se distri-
buye de manera impresa y via Facebook, en donde se describe
asi: “Iniciativa de la Organizacién de Lucha por la Emancipacién
Popular (oLEP), el Comité Cerezo México, individuos solidarios
y vecinos de la zona de los Pedregales de Coyoacdn. La Pedrada es
una publicacién que difunde la problematica del reordenamiento
urbano en esta zona y otras cuyo fin estd basado en el interés eco-
ndémico y no en el interés de los habitantes. Lo que nos ha unido
en La Pedrada es el trabajo voluntario y la comprension de que
es necesario organizarnos como habitantes afectados por estos
proyectos, para que de manera colectiva podamos decidir cémo
el Estado debe cumplir son sus obligaciones para que la poblacion
alcance un nivel de vida digna” (La Pedrada, 2015).

CiupADANIA 2.0
En péginas anteriores se han compilado los discursos tanto de las
autoridades del Gobierno del Distrito Federal como de los ciuda-

danos en contra de los proyectos propuestos, en un contexto de
comunidades virtuales, blogs y cuentas de Facebook y Twitter. En
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este sentido, cabe hacer una reflexion tedrica sobre el concepto de
ciudadania, y en particular su ejercicio en la web 2.0.

Sassen analiza tres aspectos para descifrar los pardmetros con-
ceptuales que captan la complejidad actual de la ciudadania:

En primer lugar, encontramos la propuesta de que la ciudadania es gene-
rada, en parte, por las practicas de los sectores excluidos, lo cual allana el
terreno paralos derechos de los actores no formalizados, especialmente
en un contexto en el que el control del Estado-nacidn sobre cuestiones
de identidad y pertenencia se ve debilitado por las grandes tendencias
sociales, econdmicas, politicas y subjetivas. En segundo lugar, al ampliar
las inclusiones formales de la ciudadania, el propio Estado nacional
contribuyd a legitimar algunas condiciones que, a la larga, facilitaron
aspectos clave de la ciudadania post o transnacional, sobre todo en
un contexto de globalizacién. En tercer lugar, en la medida en que el
propio Estado ha sufrido una importante transformacién, relacionada
en principio con los cambios que supone la nocién del Estado com-
petitivo y del Ejecutivo caso privatizado, probablemente se reduzcan
las posibilidades de que las instituciones estatales efecttien el tipo de
labores legislativas y judiciales que han dado lugar a la ampliacién de las
inclusiones formales (Sassen, 2010: 365-366).

Para Sassen, la ciudadania es “una gama de componentes discretos
pero conectados en la relacion entre el individuo y la forma de go-
bierno” (Sassen, 2010: 366), dice ademas que “la ciudadanialegal no
siempre conlleva la igualdad y plenitud de los derechos de pertenen-
cia, porque éstos con frecuencia se ven condicionados porla posicién
de diferentes grupos dentro del Estado-nacién” (Sassen, 2010: 368).

Por su parte, Marta del Rio-Caballero (2015) asevera que los mo-
vimientos sociales son quiza la fuerza de cambio mds potente en la
sociedad contemporanea, y necesita una herramienta fundamental

para tener impacto en la opinién publica, la comunicacién. En el
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contexto actual, para comprender el sistema de comunicacion es
fundamental reconocer el impacto de internet y las redes sociales
en los objetivos de los movimientos sociales.

Internet, ademas de proveer un mundo de informacién, comu-
nicacion y entretenimiento, se instituye como una herramienta
de comunicacién politica de cambio y otorga a la ciudadania una
fuerza que antes no tenfa. Las comunidades virtuales que se for-
man con las redes sociales relacionan a personas con afinidades
comunes y se configuran como una forma de interaccién social,
ya que son espacios de convivencia y conectividad a través de
intercambios dindmicos entre los sujetos que las forman (Costa
Sanchez y Pifieiro Otero, 2012).

Facebook es la red social con mayor numero de usuarios en el
mundo, ya que cuenta con 1 490 millones de usuarios activos al
mes. En México, la cifra es de 49 millones.

De acuerdo con el undécimo estudio sobre los habitos de
los usuarios de internet en México, realizado por la Asociacién
Mexicana de Internet (Amipci), en 2014 habia en México 53.9
millones de usuarios. El tiempo promedio diario de conexién a
internet es de seis horas y once minutos. El lugar de conexion por
excelencia es el hogar, seguido por el lugar de trabajo. La via de
acceso principal es wi-fi, ya sea publica o privada. El acceso a redes
sociales es la principal actividad online, por encima de enviar/recibir
mails, aunque es para un uso mayoritariamente de ocio. Dentro del
uso profesional destaca el envio/recepcion de correos, buscar in-
formacion o enviar documentos. Laptops, smartphones y tabletas
son los principales dispositivos que han aumentado el acceso a
internet. Respecto a 2013, se mantiene en México la penetracion
de redes sociales entre los internautas: nueve de cada diez intern-
autas entran a alguna red social, principalmente para comunicarse
con sus amigos, y luego para estar informados. Entre quienes no
entran aredes sociales, las principales respuestas son la privacidad

319



SOCORRO FLORES GUTIERREZ

de la informacién o porque no le ven utilidad. La red social por
excelencia es Facebook, mientras que Twitter e Instagram ganan
relevancia en el mévil (Amipci, 2015).

Enla politica, lairrupcion de las tecnologias de la informacién y
la comunicacién (T1C) en los mensajes ha propiciado la aparicion
de diferentes términos para denominar al fendmeno, como “politica
2.0%, “democracia electrénica”, “politica virtual” o “ciberdemocra-
cia” Aligual que enlas redes sociales, el concepto de “politica 2.0” va
més alla del imbito puramente tecnoldgico para referirse a una nue-
vaforma de entender las relaciones entre gobernantes y gobernados
en una nueva arena politica (Costa Sanchez y Pifieiro Otero, 2012).

En el mundo pueden encontrarse muchos ejemplos de mo-
vilizaciones gestadas y difundidas en gran medida a través de
internet, entre los que sobresale la “primavera drabe”, surgida en
2010, o el movimiento 15-M, también llamado “movimiento de
los indignados”, en 2011, en Espana.

El activista web 2.0 es un ciudadano interesado en una participa-
cién politica activa, paralo cual se vale de las diversas herramientas
de las TIC. En este contexto, Urgarte (citado por Costa Sinchez y
Pineiro Otero, 2012) define ciberactivismo como una estrategia que
persigue el cambio de la agenda publica, la inclusién de un nuevo
tema en la gran discusion social mediante la difusion de un men-
saje y su propagacion a través del “boca a boca” multiplicado por
los medios de comunicacién y la publicacion electronica personal.

CONCLUSIONES

La composicién social de las colonias afectadas por la Ciudad de la
Salud y el Parque Innovacion cbMx presenta diferencias desde su
origen; en este sentido, entre los habitantes de las colonias de los
Pedregales de Coyoacan sobresalen el alto arraigo territorial y el

sentimiento comunitario.
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Ambas Zodes poseen una ubicacion estratégica y albergan im-
portantes servicios. En Tlalpan es urgente un ordenamiento de la
zona de hospitales por el importante flujo de personas y vehiculos.
En el caso de Coyoacdn, es importante la cercania de la Ciudad
Universitaria, el estadio Azteca, el metro Universidad y el centro
comercial Gran Sur, porque a esa zona llegan a vivir estudiantes e
inmigrantes. En ambos lugares se percibe una economia local que
estd en riesgo de perderse.

Las autoridades del Gobierno del Distrito Federal deben difun-
dir informacidn actualizada sobre el desarrollo de los proyectos,
ya que una de las causas del malestar de los vecinos es la falta de
claridad respecto a los beneficios y si los proyectos generaran es-
peculaciones. Finalmente, es necesario responder a la pregunta:
:Coémo se dard certeza de que las propuestas del GDF tendran
el impacto descrito? Por ejemplo, en cuanto a la generacion de
empleos: ;qué tipo de empleos y quiénes serdn los beneficiados?
Falta saber también cudles serdn los mecanismos de legitimiza-
cion social del proyecto.

Se identificaron dos preocupaciones significativas en ambos
grupos de ciudadanos: el abasto de agua, ante la amenaza de las
nuevas edificaciones, y la falta de certeza en la acreditacion juri-
dica de la propiedad, que pone en peligro el patrimonio familiar.

Respecto a las propuestas de los vecinos de los Pedregales,
:de donde se obtendrian los recursos para su implementacion?,
pues se requieren recursos econémicos, técnicos y humanos.

Una de las caracteristicas de estos movimientos de oposicion es
la organizacion a través de las redes sociales. Con el tiempo cons-
tataremos la eficiencia y eficacia de esta forma de organizacién
social, pues si bien hasta el momento han conseguido difundir su
movimiento de resistencia, falta ver si alcanzardn sus objetivos. Esto
es digno de observarse y estudiarse, ya que estamos frente a sucesos
de alto costo social que impactardn la vida de la Ciudad de México.
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Elbosque de Chapultepec en la ciudad moderna.
Las disputas por el lugar comtn

Blanca Ménica Garduio Serrano'

INTRODUCCION

Actualmente las ciudades experimentan nuevos procesos urba-
nos, asociados alo que para la mayoria de los te6ricos ha normado
el mundo en los ltimos treinta anos: la globalizacién. Este proce-
so ha traido consigo cambios econdmicos, politicos y sociales en
el diseno de las ciudades, y por lo tanto en los espacios publicos.
Las ciudades son transformadas y adaptadas a nuevos contextos
urbanos, lo que repercute de cierta manera en nuestra forma de
vida y en el espacio. Esto, sin duda, se refleja en la significacion,
el diseno y la gestion del espacio publico, un tema de discusion y
de gran importancia en las ciudades.

Durante las tltimas décadas del siglo XX, en un intento por
revalorizar los espacios publicos, comenzaron a plantearse nuevas
politicas urbanas, y diversas intervenciones espaciales en distintas
ciudades de América Latina. La Ciudad de México no ha sido la
excepcion, y muestra de esto son las recientes intervenciones por
parte del gobierno local en algunos lugares, como el centro histo-
rico, el bosque de Chapultepec y la Alameda central, entre otros,
asi como la creacion de organismos que tienen como objetivo
regular y reglamentar estos espacios. En este contexto, el estudio
realizado pone atencién al bosque de Chapultepec, donde las re-
cientes intervenciones espaciales llevadas a cabo por el gobierno

! Maestra en arquitectura por la Universidad Nacional Auténoma de México.
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de la ciudad y la disputa por algunos espacios detonaron conflic-
tos entre distintos actores sociales por su uso y control.

El objetivo de este trabajo es analizar la transformacion del es-
pacio publico en el bosque de Chapultepec desde la ciudadania
y las instituciones publicas durante la primera década del siglo
xx1. La construccién de lo publico en este lugar se estudia a partir
delas intervenciones politicas y espaciales y desde el conflicto en-
tre la ciudadania y las instituciones publicas por el espacio urbano.

Las instituciones publicas se entienden como los organismos
representantes del Estado y la sociedad que intervienen en la or-
denacion territorial, asi como en la distribucién de los recursos
urbanos de las ciudades, y desempefian una funcién de interés
publico, enfocada en la ciudadania. La ciudadania se entiende
como la garantia de ser un sujeto con derechos y pertenecer a una
comunidad politico-territorial; se fundamenta en la pertenencia
y participacion, asi como en la relaciéon y el intercambio social
(Ramirez, 2007; Tamayo, 2003).

En un intento por lograr una aproximacion a las transformacio-
nes del lugar, este texto se enfoca al estudio del espacio comun,
abierto y accesible a partir de la construccion politica y social de
lo publico en el bosque de Chapultepec.

El articulo se divide en tres apartados. El primero se traza
desde una mirada histérica y actual del bosque de Chapultepec
en la capital del pais. El segundo articula el espacio publico y el
conflicto urbano desde la ciudadania y las instituciones, a partir
delasintervenciones espaciales y las medidas implementadas para
la recuperacion del bosque de 1999 a 2013. El tercero plantea dos
casos de estudio a partir de lo publico-urbano, considerando las
intervenciones espaciales como detonantes de conflictos urbanos
que revelan las formas organizativas y las demandas ciudadanas.

A partir del seguimiento en linea de articulos periodisticos del
2007 al 2013, relacionados con problematicas, disputas, denun-
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cias y requerimientos, entre otros aspectos, seleccione dos casos
de conflicto: el Parque de la Amistad, ubicado en la primera sec-
cion, financiado porla Republica de Azerbaiydn, y un predio dela
calle Montes Apalaches, ubicado enla tercera seccién, expropiado
hace aproximadamente veinte anos y perdido en un juicio por el
gobierno local. Estos casos se eligieron por la importancia medid-
tica y el grado de interaccion establecido entre distintos actores.

E1L BOSQUE DE CHAPULTEPEC: DEL ESPACIO
HISTORICO AL PUBLICO EN LA CIUDAD DEL SIGLO XXI

Hablar sobre la historia del bosque de Chapultepec significa referir
los factores politicos, sociales y econémicos que determinaron la
transformacion de la Ciudad de México al paso de los afios. Por una
parte, el dominio de la ideologia y la organizacion del Estado que ha
imperado en la urbanizacién y se ha reflejado tanto en la forma como
enlos usosy funciones de este lugar; por otra, y no menos importante,
la presencia del bosque como espacio fisico, social y simbdlico en el
proceso de desarrollo urbano de la ciudad.

El bosque de Chapultepec ha sido un espacio importante de la
Ciudad de México y sus transformaciones histéricas y urbanas; es
uno de los lugares mas emblematicos y significativos, afectado porla
constante presion del drea urbana y fragmentado fisica y socialmente.

Es importante aclarar que histéricamente ha transitado de lo pu-
blico a lo privado, y viceversa. Es un lugar con referentes historicos
monumentales que funge como contenedor de multiples formas espa-
ciales que responden ala yuxtaposicion de diferentes épocas histdricas.
La ocupacion de este espacio es muy antigua y se ha modificado alo
largo delahistoria. Sirvi6 de asentamiento a numerosos pueblos desde
los teotihuacanos hasta los mexicas —que establecieron un santuario
y jardines—, ademas de abastecer de agua a Tenochtitldn a través de
sus manantiales y un acueducto. Mis tarde, en el periodo virreinal,
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fue apreciado como un lugar de descanso y esparcimiento. Durante la
época del México independiente, el castillo albergé al Colegio Militar
y en el periodo de Maximiliano de Habsburgo fue convertido en la
residencia oficial del segundo imperio mexicano. Con la llegada de
Porfirio Diaz a la Presidencia, fue redisefiado con un estilo francés.
Posteriormente, en tiempos de Lézaro Cdrdenas, el castillo se con-
virtié en el Museo Nacional de Historia y el bosque fue abierto a los
habitantes. Es en este periodo cuando comienza a tener un carcter
publico y cultural. Se trata de un lugar que ha sido parte de la historia
y proporciona una imagen actual de la ciudad.

Actualmente es un espacio urbano que ofrece servicios: ambien-
tales, educativos, deportivos, artisticos, recreativos, econémicos y
académicos, donde confluyen diversos sectores sociales: autorida-
des, empleados, ptblico usuario, comerciantes, entre otros, y por
lo tanto reproduce valores e identidades comunes y diferenciadas.

Elbosque de se ubica en la colonia Chapultepec, enla delegaciéon
Miguel Hidalgo. Esta conformado por tres secciones, resultado

de diferentes etapas histdricas, que se extienden en cerca de 686

1. Avenida Juventud Heroica, en el bosque de Chapultepec.
Fotografia: M6nica Garduio, agosto de 2012.
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hectareas (Probosque Chapultepec). Es un sitio de socializacion,
descanso y esparcimiento mayoritariamente para las clases popu-
lares. Cuenta con una afluencia anual de 15 millones de visitantes y
alcanza una derrama econémica semanal de diez millones de pesos
(Plan Maestro del Bosque de Chapultepec 12 y 22 seccién, 2003),
lo que indica que existe una dindmica econdmica intensa impulsa-
da por el consumo masivo. La distribucién y ocupacién por parte
de los usuarios en las tres secciones es desigual. Es un espacio que
presenta problemas de masificacion, concentracién y dispersion.
Sobre este lugar rigen ciertos nombramientos y normatividades
relacionadas con su valor ambiental y patrimonial.

Debatir sobre lo piiblico en el bosque de Chapultepec resulta com-
plejo por sus caracteristicas y sus distintos usos. En este contexto,
me referiré al espacio publico como un espacio abierto y de acceso
gratuito, polifacético y/o multifuncional, en el que coinciden una
gran variedad de relaciones, interacciones, formas, caracteristicas,
funciones, usos y actores sociales. Es un lugar heterogéneo, frag-
mentado fisica y socialmente, donde la realidad urbana de la ciudad
se reproduce de manera distinta. Se trata de un espacio que funge
como un activador de conflictividad social y urbana al entrecruzar a
distintos actores sociales con diversos usos econdmicos, sociales y
culturales (Carrién, 2007; Ramirez, 2007; Subirats, 2010).

DE LAS INTERVENCIONES INSTITUCIONALES AL
CONFLICTO EN LA PRIMERA DECADA DEL SIGLO XXI

La construccién y reconfiguracion de lo piiblico
Con el crecimiento de la ciudad y la falta de espacios publicos, el

bosque se fue deteriorando, con problemas como la compacta-
cion de suelos, la aparicion de plagas en los arboles, el deterioro
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Cuapro 1
INICIATIVAS PARA LA RECUPERACION DEL BOSQUE DE CHAPULTEPEC,
1999-2003
Aiio Iniciativa

1999  Creacion de la Unidad de Bosques Urbanos del Distrito Federal, 6rgano
desconcentrado adscrito a la Secretaria del Medio Ambiente del Gobierno del
Distrito Federal.

2002  Deja de ser manejado por la delegacion Miguel Hidalgo para formar parte de
la Secretaria del Medio Ambiente y, por lo tanto, del gobierno capitalino.

Creacion del Consejo Rector Ciudadano del Bosque de Chapultepec, para
“evaluar, planear y disefiar en forma coordinada con la autoridad responsable,
las bases para las decisiones administrativas” (GDE, 2002).

Creacién del fideicomiso Probosque, “organismo mixto dedicado y creado

para la captacion de recursos”

2003  Elbosque de Chapultepec es nombrado Area de Valor Ambiental, bajo la
categorfa de Bosque Urbano (GDE, 2003).

Se publica el Plan Maestro del Bosque de Chapultepec de la 12y 22 seccion,
basado en el diagnéstico realizado por el Programa Universitario de Estudios
sobre la Ciudad de la Universidad Nacional Auténoma de México.

del mobiliario urbano, Ia invasién de zonas por el comercio infor-
mal y las invasiones de terrenos por particulares.

En la primera década del siglo xx1, el gobierno capitalino co-

menzd a mostrar interés por “recuperar” y “revalorizar” el lugar.
De las medidas implementadas, destacan las iniciativas que se
incluyen en el cuadro 1.
Estos cambios trajeron consigo la reestructuracion espacial del
bosque y algunas modificaciones en la gestion del lugar. La ad-
ministraciéon quedé dividida entre las instituciones publicas del
gobierno de la capital y las del gobierno federal.

La recuperacion fue planteada en tres etapas, de acuerdo con
cada seccion. La primera seccion fue intervenida del 2003 al 2006,

mientras que en la segunda seccién se comenzaron los trabajos
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entre 2009 y 2010. En el caso de la tercera seccién, no existe
actualmente un plan integral de rescate; sélo han sido tomadas
algunas medidas para el saneamiento forestal.

El trabajo de recuperacién por parte del Gobierno del Distrito
Federal se enfocaba en cuatro vertientes: a) Proyectos ambienta-
les, saneamiento ambiental, control de fauna y limpieza de lagos;
b) Proyectos urbano-arquitecténicos (nuevos, de remodelacién
y rehabilitacidn, rehabilitacion de parques y lanchas, remode-
lacion de accesos y calzadas, integracion de mobiliario urbano,
entre otros); c) Regulacién del uso de suelo, ordenacién del
comercio informal, adecuacién de dreas para comida y bafios, y
d) Movilidad, reordenamiento de vialidades y rehabilitacién de
estacionamientos. Estos eran proyectos arquitectonicos, paisajis-
ticos y ambientales enfocados basicamente a la “imagen” que se
queria proyectar, a través de un higienismo urbano, asi como al
orden y el control del espacio publico.

En estas iniciativas se incrementan los espacios concesionados
a las empresas privadas. La participacion del sector privado se
plantea después del estudio realizado parala recuperacién del bos-
que. La Secretaria de Medio Ambiente local no tenia los recursos
necesarios y el gobierno federal no contaba a esta drea verde en
su dmbito de competencia. Se concibid, entonces, un esquema
con recursos publicos y privados, recaudados y ejercidos por un
fideicomiso (Bonnafe, 2007).

Ante el argumento de que el bosque no podia mantenerse
s6lo con recursos publicos (obtenidos de su administracién),
surgieron una serie de iniciativas para su recuperacion; una fue la
concesién (contrato por el cual el gobierno otorga a empresas o
particulares la gestion y la explotacion privada de ciertos bienes
ptblicos) de espacios. Se trata de una forma de rentabilidad no
tan nueva en este lugar que ha aumentado de manera considerable
durante los ultimos anos. De los cuarenta y tres espacios concesio-
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nados actualmente en las tres secciones, veintiuno pertenecian al
bosque antes de 1999. Es decir, en catorce anos los espacios mane-
jados porlas instituciones publicas encargadas del bosque pasaron a
formar parte de las concesiones privadas, conlo que aumenté entre
16% y 20% esta forma de rentabilidad.

A partir de los proyectos ambientales y de imagen urbana, de
remodelacién y movilidad, y del incremento de espacios concesio-
nados, se presentan: a) nuevas formas de gestion en la construccién
de lo ptiblico en el bosque, b) la redistribucién de espacios, c) la
reconfiguracion de los limites entre lo publico y lo privado, d) el
incremento de espacios recreativos y culturales, y de los conce-
sionados, y e) el crecimiento econémico de la primera y segunda
secciones (y se reafirma el aislamiento de la tercera seccién, que fue
completamente marginada de los nuevos ordenamientos).

A partir de las intervenciones politicas y espaciales del gobierno
local se comenzaron a generar diversos conflictos que apuntaban en
sumayoria al reclamo de la ciudadania a las instituciones y al gobier-
no local por el manejo, el uso y la privatizacion del bosque. Sobre
estas problematicas se establece una relacion de tensién y conflicto.

Paralograr un acercamiento a los conflictos urbanos generados
sellevo a cabo un registro hemerogréfico a través de diversas notas
periodisticas, relacionadas con probleméticas, conflictos, denun-
cias y requerimientos, entre otros. Se contabilizaron diecinueve
notas con temadticas diferentes a través de los medios de comuni-
cacién entre 2007 y 2013 (gréfica 1), en donde predominan dos
temdticas de interés publico. La primera se refiere al manejo y la
operacién de las instituciones publicas en este lugar, que represen-
tan 41% (dentro de este 4mbito se consideran en su mayoria las
notas relacionadas con la disputa de espacios); la segunda tiene
que ver con las concesiones e intervenciones espaciales llevadas
a cabo, que ocupan el 29% (en este caso se consideran las notas
que reflejan el temor de los ciudadanos a la privatizacién del
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GRAFICA 1
BosQuEe DE CHAPULTEPEC.
TEMATICAS DE NOTAS PERIODISTICAS, 2007-2013
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Fuente: Elaboracion propia con base en los datos obtenidos en diversos medios de
comunicacion sobre problematicas, conflictos, denuncias y requerimientos.
espacio publico del bosque, asi como los conflictos derivados de

proyectos y concesiones).

De las problematicas sefialadas en diecinueve articulos conta-
bilizados, ocho derivaron en conflictos. Es necesario sefialar que
se consideran como conflictos las situaciones en que se presen-
tan confrontaciones entre distintos actores sociales, politicos y
econdmicos. Estas confrontaciones se convierten en conflictos
urbanos que “manifiestan publicamente los problemas y tensio-
nes subyacentes al modelo vigente de produccién de ciudad. Son
luchas que no sélo se dan en el espacio urbano, sino que el espacio
urbano se convierte en el centro mismo de la disputa” (Conflictos
Urbanos, 2008).

Eran conflictos con distintas temdticas, que respondian a
procesos, actores e intensidades distintas. De los ocho casos
registrados, se seleccionaron dos para estudio: el Parque de la
Amistad, en la primera seccidn, y el predio de Montes Apalaches,
en la tercera seccion. En la figura 2 se muestra la distribucion de
las tres secciones del bosque de Chapultepec y se ub