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POBREZA URBANA, DESIGUALDAD Y EXCLUSION SOCIAL EN LA CIUDAD
DEL SIGLO XXI. UNA INTRODUCCION

PATRICIA RAMIREZ|Y ALICIA ZICCARDI¥

La pobreza urbana, la desigualdad y la exclusién social constituyen procesos cla-
ramente observables en la mayoria de las ciudades latinoamericanas del siglo XXI1.
Es cierto que los sectores populares de nuestras ciudades siempre han padecido
condiciones de trabajo y de vida precarias, pero actualmente estas condiciones no
s6lo se han amplificado y las desigualdades sociales se han acrecentado, sino que se
advierten nuevas y diferentes formas de exclusién social, las cuales se observan tan-
to en las practicas discriminatorias que prevalecen en el mercado de trabajo como
en el acceso y la calidad diferenciada de los bienes y servicios de la ciudad segiin el
origen socioeconémico y étnico de la ciudadania y su lugar de residencia (barrio,
zona, ubicacién en la ciudad). Precisamente este dltimo aspecto hace del territorio
una fuente de exclusién y de desigualdad y no s6lo una expresion espacial de los
procesos de acumulacion de desventajas econdmicas, sociales, culturales y ambien-
tales que caracterizan a los diferentes colectivos sociales que habitan en la ciudad.

Sin duda la ciudad se ha transformado profundamente como consecuencia de
los cambios que han provocado en su economia los procesos de globalizacién y la
aplicacion de politicas neoliberales. En lo fundamental, en las grandes ciudades la
desindustrializacién cede el paso a la expansién de un sector de servicios polariza-
do, en el interior del cual adquieren mayor importancia las actividades financieras
y de la informédtica, demandando mano de obra de alta calificacién, a la vez que se
expanden las actividades informales y la precariedad laboral que se expresa prin-
cipalmente en el comercio que invade las calles y los espacios publicos y donde
también suelen realizarse actividades delictivas, en particular distribucion y venta
de drogas.

De esta forma los ciudadanos de la ciudad deben aprender a vivir en un espacio
en el que se concentran todo tipo de riesgos, donde Ia vida comunitaria se halla en
franco deterioro y donde estan dadas todas las condiciones para un debilitamiento
de la cohesidn social y para un incremento de las formas de violencia e inseguridad.
Es cierto que nuestras ciudades se han caracterizado siempre por ser producto de
un patrén de urbanizacién basado en la proliferacién y masividad de asentamientos
precarios, situados en una periferia cada vez mas lejana y conformados por vivien-
das autoconstruidas o por conjuntos habitacionales promovidos en muchos casos
por la accién social del Estado, espacios que suelen presentar equipamientos e in-
fraestructuras escasos y de baja calidad. El traslado desde estos barrios periféricos a

*Instituto de Investigaciones Sociales de la Universidad Nacional Auténoma de México.
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24 INTRODUCCION

los lugares de trabajo o de estudio implica invertir mucho tiempo y dedicar buena
parte de los pocos recursos al pago de los mismos. Por otra parte, si bien subsisten
en los centros de las ciudades viejas y deterioradas viviendas en las cuales se paga
una renta relativamente baja, es en estas zonas de la ciudad donde los espacios
publicos, las calles, estain tomadas por las actividades informales, lo cual genera
condiciones sociales y ambientales francamente desfavorables para el conjunto de
la ciudadania. Para las capas medias los condominios constituyen la mejor opcién
habitacional, pero la calidad de vida en los mismos estd en estrecha relacién con
el origen socioecondmico y, por lo tanto, con la capacidad de pago de quienes los
habitan. A estos rasgos de la morfologia urbana se agregan los nuevos enclaves de
las clases altas, sfmbolos de una ciudad de consumo de lujo, de fraccionamientos
cerrados, de agrupamiento de casas o de condominios donde sus habitantes preten-
den acceder a bienes y servicios urbanos exclusivos de una élite y no parte de una
Gnica ciudad. Asi, las marcadas desigualdades econémicas y sociales son claramente
observables en el territorio y la ciudad tiene pocas posibilidades de cumplir sus fun-
ciones de integracién social y de hacer efectivos los derechos econémicos, sociales,
culturales y ambientales que definen la condicién de ciudadano.

En este contexto, desde hace algunos anos la investigacién social latinoameri-
cana ha emprendido un gran esfuerzo para elaborar herramientas analiticas nove-
dosas, promover el debate académico y aportar los conocimientos surgidos de un
anilisis profundo y sistemdtico de esta nueva realidad econdémica, social, politica,
cultural y urbana. Este libro es parte de esta tarea académica colectiva y presenta
los resultados de las investigaciones realizadas por un amplio grupo de destacados
investigadores pertenecientes a diferentes universidades y centros de investigacion
de México y de jovenes estudiantes de posgrado de la unaM. Los mismos fueron
presentados y debatidos en el seminario al que convocaron, en el ano 2006, los
miembros del proyecto especial “Pobreza urbana, exclusién y politicas sociales en
las sociedades complejas™ cuya sede fue el Instituto de Investigaciones Sociales, el
que cuenta con un apoyo de la Direccién General de Apoyo al Personal Académico
de la unaM. Luego que los autores revisaron y reelaboraron los textos originales, las
versiones finales fueron agrupadas en los cinco ejes tematicos que componen este
libro, no obstante que la principal riqueza del mismo es el ofrecer una perspectiva
multidimensional sobre los complejos procesos de pobreza, exclusién y desigual-
dad que caracterizan a nuestras ciudades. .

Cabe senalar también que la intencién de este libro es miultiple puesto que trata
de ofrecer en primer lugar un conjunto de conocimientos surgidos del trabajo de
investigacion que permitiran avanzar sustancialmente en este campo de conoci-
mientos y que contribuiran al desarrollo de labores docentes. Pero sin duda cons-
tituye un material socialmente 1til para las organizaciones civiles y sociales que tra-

! Participan en este proyecto: Héctor Castillo Berthier, Paulette Dieterlen, Leonardo Lomeli, Patricia
Ramirez, Rolando Cordera (corresponsable) y Alicia Ziccardi (responsable), asi como un amplio ni-
mero de alumnos de las licenciaturas de economia, sociologia y ciencias politicas y de los posgrados de
Urbanismo y Ciencias Politicas y Sociales de la unam.
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bajan para mejorar la calidad de vida del conjunto de la ciudadania, para quienes
asumen la dificil tarea de gobernar en la democracia y con eficiencia y en particular
para quienes desde el gobierno local se confrontan diariamente con la necesidad

de dar respuesta al conjunto de necesidades insatisfechas de los sectores populares
que viven en nuestras ciudades.

LA PERSPECTIVA MULTIDIMENSIONAL DE LA POBREZA URBANA, LA EXCLUSION
Y LA DESIGUALDAD SOCIAL

Sin lugar a dudas la pobreza, la exclusién y la desigualdad son los mas graves pro-
blemas que enfrentan las sociedades contemporaneas, y dada su complejidad, el
andlisis de los mismos, en busca de caminos para su superacién, exige adoptar un
enfoque multidimensional. En este sentido, aceptando desde el inicio que en to-
das las épocas la pobreza encuentra sus principales fundamentos, aunque no los
{r.i70s, en las condiciones estructurales de la economia, el trabajo elaborado por
Leonardo Lomeli, constituye una valiosa reflexién sobre las primeras aportaciones
que ofrecié la economia al intentar dar cuenta de las causas que generaban este fe-
némeno. El autor comienza por colocar el interrogante formulado por Adam Smith
(1958) sobre cémo se puede alcanzar el mayor bienestar para la sociedad: ;confian-
do en un poder (el Estado) que organice sus actividades en beneficio de la colecti-
vidad o dejando a cada individuo en libertad para tratar de incrementar su propio
hienestar? La respuesta de Smith fue que el mejor camino para lograr el maximo
bienestar social era dejar a los hombres perseguir su propio beneficio. Es decir, en
estaargumentacion el adecuado funcionamiento de los mercados era visto como la
solucién para la pobreza, ya que una economia de mercados competitivos entraria
en un circulo virtuoso de profundizacion de la divisién del trabajo que elevaria la
productividad, y con ello la produccién, la riqueza nacional, los salarios, el ingreso
de los familias y el consumo, lo que constituiria un nuevo estimulo para profundizar
atn mas la division del trabajo y para alimentar un proceso de crecimiento econé-
mico que podria llegar a ser ininterrumpido, con sucesivas mejoras en los salarios
reales y, por consiguiente, en los niveles generales de existencia. Pero el autor de
este articulo sefala que esa visién promisoria se desvanecié cuando Malthus senald
que mientras la poblacién crecia geométricamente la produccién lo hacia aritmé-
ticamente, hasta llegar a un punto en el cual no era posible continuar creciendo
porque los recursos naturales eran fijos. En consecuencia, los salarios podian crecer
mientras la produccién lo hacia, pero una vez que se llegaba a la frontera de posi-
hilidades de produccién de la economia los salarios convergian al nivel del salario
de subsistencia, y entonces el hambre y el miedo a la miseria actuarian como frenos
naturales de la poblacién.

Pero Lomeli recupera el pensamiento de John Stuart Mill, para él el dltimo gran
economista clasico, quien al analizar la pobreza ofrecia una importante reflexién
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sobre las posibilidades de redistribuir el ingreso, a partir de la afirmacién de que
en una economia que no crece, la pobreza sélo puede reducirse a través de una
redistribucién del ingreso. Stuart Mill (1943) trat6é de avanzar en la identificacion
de aquellas circunstancias en las cuales los mercados no funcionan adecuadamente,
distinguiendo entre funciones necesarias y funciones facultativas del Estado. Reco-
nocia la necesidad de que el Estado garantizara la igualdad de oportunidades para
todos como condicién indispensable para un buen funcionamiento de la economia
de mercado y para generar incentivos a la poblacién que permitieran mejorar sus
niveles de vida a través del esfuerzo individual. Pero el avance significativo del pen-
samiento econdémico sobre la pobreza aportado por Stuart Mill (1943), sostiene
Lomeli, es el reconocimiento de que la capacidad de exclusion puede ser un factor
que impida que los esfuerzos individuales permitan por si solos superar la pobreza.
Si asi fuese, la politica social que se desprende de este razonamiento tendria que es-
tar basada en la igualdad de oportunidades, no de la renta, reconociendo ademas la
existencia de una desigualdad natural de talentos. Por ello las principales medidas
que John Stuart Mill propuso al respecto fueron garantizar el acceso a la educacién
y a los servicios de salud para los pobres, sin pensar en canalizar hacia ellos ayudas
monetarias que podian generar desincentivos al trabajo. De igual forma, su defensa
de la educacién publica como igualadora de oportunidades y como transmisora de
valores laicos y de un sano “gusto por los valores capitalistas” debe ser entendida
dentro de este esquema de interpretacion.

A partir de estos razonamientos Lomeli se ubica en los postulados de las politicas
aplicadas en anos recientes, afirmando que el pensamiento econémico en materia
de pobreza ha tenido una importante renovacién al considerar, por un lado, el
papel de la exclusion social en la reproduccion de la pobreza, aunque una vez mas
se le ha querido enfocar desde la perspectiva del mal funcionamiento de los mer-
cados. Asi, en el enfoque de las fallas del mercado, desarrollado también a partir
de la economia del bienestar que es retomada por Lomeli, los problemas de infor-
macién asimétrica y de mercados incompletos afectan severamente la eficiencia de
los mercados y han sido vistos como factores que contribuyen a la reproduccién de
la pobreza. De ahi surge el énfasis en la necesidad de generar inversién en capital
humano y en crear mercados de crédito accesibles para los sectores de menores re-
cursos, de modo que puedan generar un patrimonio propio. Sin embargo, aunque
para el autor estas ideas representan un avance significativo en la comprensién y
el combate del problema de la pobreza, no agotan la amplia agenda de cuestiones
no resueltas por el pensamiento econémico en torno de la pobreza. Para Lomeli
la preocupacion fundamental de la economia como disciplina, a partir del analisis
de los mejores mecanismos para promover el bienestar social por la via de una mas
eficiente asignacién de los recursos, debe incluir un componente ético que a lo
largo de los dos tltimos siglos ha dado lugar a nuevas aportaciones para tratar de
comprender la permanencia y, en algunos casos, la agudizacién de la pobreza.

Precisamente éste es el tema que desde una perspectiva filoséfica desarrolla Pau-
lette Dieterlen, quien aborda la preocupaciéon por el dano que la pobreza produce
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dignidad y a la autoestima de las personas, al excluirlas como miembros de una
wnidad, lo cual indica la necesaria incorporaciéon de la dimension ética en el
lisis. Para esta autora es importante analizar el tema de los derechos econémi-
y sociales, tanto desde la perspectiva de su critica como de su defensa. Para ello
ina el pensamiento critico de Robert Nozick (1988) vertido en su obra Anar
1, Estado y utopia, donde se considera que la satisfaccién de esos derechos obliga
stado a implantar politicas redistributivas que violan la autonomia de algunas
sonas al tratarlas como simples medios para que otras puedan satisfacer los de-
hos antes mencionados. Para Dieterlen el argumento fuerte de los criticos de los
echos econémicos y sociales es que la obligacién de pagar impuestos para satis-
r los derechos econémicos y sociales de todos los ciudadanos no sélo violenta
orden econémico, sino que genera acciones coercitivas que son violatorias de la
onomia de las personas, convirtiendo la imposicién del Estado en un problema
ral. En cuanto a la critica desde el punto de vista legal, ésta consiste en sostener
 los derechos econdmicos y sociales no tienen deberes correlativos y que, por lo
to, no existen instituciones o personas que tengan la obligacién de cumplir con
atisfaccién.
n contrapartida, para los defensores de los derechos econémicos y sociales su
umplimiento viola la autonomia de las personas porque se les impide ejercer su
acidad de decisién. La tesis de estos pensadores es que existe la posibilidad de
nbiar las instituciones para proporcionar un nivel de vida adecuado de salud y
nestar, alimentacion, vestido, vivienda, asistencia médica y servicios sociales que
los los ciudadanos necesitan. A la defensa moral de autores de la filosofia del
recho, como Nino (1997 y 2000) se suma la defensa legal de autores como Pogge
)05) que consideran que los derechos establecen condiciones a una serie de ac-
nes que no se refieren exclusivamente a la proteccion de las personas. Pogge afir-
1 que los derechos establecidos en el articulo 25 de la Declaracién Universal de
iDerechos Humanos generan, para el Estado y los ciudadanos, deberes negativos,
mo el de no permitir que existan situaciones de pobreza extrema. Es aqui, para
eterlen, donde debe introducirse la nocién de exclusion, la cual remite al hecho
negarle a algunas personas la posibilidad de adquirir un bien, un lugar, un be-
ficio, un servicio que, en condiciones normales, les corresponderia, por lo cual la
isma estaria {ntimamente conectada con el concepto de “libertad”. Asi, recuerda
le la carencia del ejercicio de la libertad provoca que las personas carezcan de lo
ie Rawls (1986) ha llamado “los bienes primarios”, entre los que se encuentran
ecisamente las diferentes libertades y las bases sociales del respeto de si mismos.
Sin duda debe reconocerse que la polémica nocién de exclusién ha sido incor-
nada por la sociologia francesa desde los afos setenta, y mas recientemente se
1senalado que la misma es til para hacer referencia a los procesos econémicos
ie han generado el debilitamiento de la sociedad salarial y en consecuencia de
sinstituciones propias del modelo de Estado de Bienestar social, cuyo corolario
ila generalizada precariedad e informalidad laboral que caracteriza a la sociedad
ceidental en la era global. Asimismo alude a las practicas de discriminacién de que
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son objeto principalmente las clases populares por razones de nacionalidad, origen
étnico, sexo, edad, diferencias personales o lugar de residencia, dimensiones todas
éstas no econdmicas, sino sociales y culturales. Por ello, una de las preguntas que.
desde una perspectiva latinoamericana, hace Alicia Ziccardi en su articulo que se
incluye en este libro, es: ¢cuiles son los puntos de encuentro y cudles las diferencias
entre el concepto de marginalidad desarrollado por la teoria sociolégica latinoame-
ricana en los anos sesenta y la nocion de exclusién social, surgida de la sociologia
francesa en la década siguiente y considerada ahora 1til para el andlisis de la socie-
dad y la ciudad del siglo xx1?

En este sentido, Ziccardi caracteriza dos momentos de la historia y la realidad
latinoamericana en los cuales la magnitud y centralidad de la pobreza urbana
concentran la atencién de los estudios sociolégicos: la década de los afios sesenta,
cuando se desarrollan las teorias de la marginalidad, y la Gltima década, cuando se
incorpora la nocién de exclusion social que alude al conjunto de practicas discrimi-
natorias y desventajas sociales de que son objeto las clases populares en las ciudades.
tal como se hizo referencia. En relacién con el primer periodo la autora se ubica
en un contexto regional signado por los efectos negativos de la sobreurbanizaciény
del desarrollo econémico dependiente, a partir del cual retoma las discusiones que,
desde la naciente sociologia, intentan explicar la presencia de un amplio contin-
gente de la fuerza de trabajo urbana que al no integrarse plenamente a las activida-
des productivas de manera estable y con remuneraciones adecuadas debe aceptar
vivir en la precariedad, en barrios populares periféricos de casas autoconstruidas
(favelas, villas miseria, callampas, colonias populares, etc.). Estas discusiones die-
ron origen a consistentes y diferentes teorias de la marginalidad: por un lado, las
que surgieron de la basqueda de explicaciones desde el interior del materialismo
historico, entre las cuales, para la autora, son dos las principales aportaciones que
inician el debate, la de José Nun (2001) y la de Fernando H. Cardoso (2001); por
otro, la variedad de ideas que sobre la marginalidad surgen desde la sociologia
funcionalista, en el interior de la cual prevalecen el pensamiento y los analisis de
Gino Germani (1967,1971) y la pEsaL (1970) chilena. Pero desde ambas corrientes
tedricas el analisis se centra en hallar las causas que generan la marginalidad y los
efectos politicos que encierra la presencia de este contingente de trabajadores que
no logra insertase plenamente en el sistema productivo, pero cuya presencia y mag-
nitud es disputada por las fuerzas politicas en la época que actan en las ciudades.
El segundo momento analizado por Ziccardi se inicia en la década de los noventa,
cuando se advierten los efectos negativos de las politicas de ajuste y de adopcion
de modelos econdmicos neoliberales sobre el mercado de empleo urbano, lo cual
lleva a que los trabajadores de menor calificacién deban aceptar opciones ocupacio;
nales precarias, informales y de muy bajas remuneraciones. La crisis de la sociedad
salarial y el desmantelamiento del modelo de Estado de Bienestar analizados en €l
trabajo pionero de Robert Castel (1997) para el contexto de la sociedad europea,
asi como las nuevas formas de discriminacién y de exclusion social estudiadas des:
de la realidad de las ciudades espanolas por el equipo que coordina Joan Subirats,
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ofrecen nuevas interpretaciones sobre los mecanismos que afectan la cohesién so-
cial en la lamada sociedad del riesgo. Pero, sin duda, es til confrontar las mismas
con los procesos que ocurren en las ciudades latinoamericanas, buscando sus coin-
cidencias y diferencias, puesto que en un mundo globalizado como el actual ambas
realidades, a pesar de registrar marcadas diferencias, presentan nuevas formas de
expresion de la pobreza urbana y nuevas formas de- exclusién social que hacen
confluir los andlisis. El planteamiento de la autora a partir de este analisis es que se
elabore una nueva y colectiva agenda de investigacion sociolégica que retome esta
temdtica, que es de central importancia para comprender los limites que enfrentan
los procesos de construccién de ciudadania y de consolidacion de las democracias
latinoamericanas, particularmente en el espacio local.

Ahora bien, analizar la cuestion social desde la pobreza y la exclusién adquiere
nuevas y diferentes connotaciones al introducir en el analisis la problematica de la
desigualdad. El trabajo de Luis Reygadas, desde la investigacién histérica y social,
considera que la desigualdad es un fenémeno multidimensional, fruto de comple-
jasrelaciones de poder en las que se combinan diversos factores para producir una
diz:nbucion asimétrica de ventajas y desventajas. Estas relaciones de poder constru-
ven estructuras duraderas que sin embargo no son estaticas. Por ello las desigual-
dades son persistentes, pero cambian con el tiempo, las viejas formas de inequidad
se transforman y se entrelazan con nuevas disparidades. El autor analiza con dete-
nimiento la superposicién de distintos dispositivos generadores de desigualdad y
advierte que en cada época predominan diferentes procesos y mecanismos que pro-
duceny reproducen las desigualdades, que en conjunto forman matrices distintivas.
Pero también, como lo demuestra el andlisis de Reygadas, cada época genera distin-
tas utopfas igualitarias y diferentes estrategias para enfrentar la falta de equidad.

A partir del andlisis del caso mexicano y latinoamericano el autor distingue tres
matrices generadoras de desigualdad, que surgieron en distintos momentos histéri-
cosy que corresponden a configuraciones sociales profundamente diferentes: la so-
ciedad agraria, la sociedad industrial y la sociedad del conocimiento. Asi, una matriz
corresponde a las desigualdades premodernas y coloniales, otra a las desigualdades
modernas en los estados nacionales y la altima a las desigualdades posmodernas de
la época de la globalizacién. No obstante, para este autor ninguna de las matrices
desapareci6 para dar paso a la signiente, sino que perdurd y se combiné con otras,
de modo que se acumularon ventajas y desventajas a lo largo del tiempo. Por ello es
posible afirmar que en la actualidad pueden detectarse los efectos combinados de
las tres matrices, cada una de las cuales es analizada por Reygadas a partir de una
profunda v sistematica revision bibliografica.

0S PROCESOS DE EXCLUSION SOCIAL Y LAS TRANSFORMACIONES DEL TERRITORIO

eénsar la ciudad del siglo xx1 a la luz de los procesos urbanos que emergen en las

J
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Gltimas tres décadas nos remite a realidades que se producen en contextos locale
regionales, mostrando formas distintas de exclusion social. En este segundo grupo
trabajos se abordan algunas de estas realidades, que adquieren visibilidad en el ent
no construido y en los espacios publicos de las grandes ciudades, revelando inten:
conflictos socioculturales y politicos, asi como formas muy diversas de urbanizaci
de Ias condiciones de desigualdad y de pobreza. En este marco general, Patricial
mirez Kuri analiza algunos de los problemas en el uso del concepto de lo piibli
para comprender las nuevas realidades urbanas y para intervenir en la revalorizaci
de la ciudad como espacio de la ciudadania. La autora discute sobre la importan
y el significado actual de lo pablico urbano en la vida social, cultural y politica y sit
la discusion en el contexto del nuevo orden econémico, de cambios en la relaci
Estado-sociedad y de desarrollo de la sociedad informacional.

La autora presenta una revisién conceptual sobre el espacio ptblico, reconocit
do la vigencia de la perspectiva arendtiana en el debate actual en tanto contribu
arepensar el significado de lo piblico como proceso que une o separa a quienes
tervienen en su construccién y como espacio de relacién en el que la pluralidady
diferencia adquieren sentido pleno cuando aparecen articuladas a la baisqueda
lo comtin como elemento cohesionador. De igual forma, retoma las ideas centra
de Richard Sennett (1978), quien plantea, desde una perspectiva socioldgica, g
la problematica de la vida ptiblica en la sociedad moderna se condensa en la ciud
cosmopolita, donde ocurren encuentros e intercambios entre diferentes y extrar
donde lo piblico alude a vinculos de asociacién y de compromiso mutuo referic
a un pueblo mas que a una familia o a un grupo de amigos.

En estas condiciones, cruzadas por fendmenos de segregacién y de exclusion,
debate para Ramirez Kuri el sentido de lo publico en Ia ciudad, como espacio
relacién y como el lugar referente de lo coman y compartido, accesible a todos, g
de una parte aparece de manera fragmentada y degradada mientras de otra res
ge y se revalora como el espacio de construccién de ciudadania y de participaci
democratica donde se expresan disputas por el acceso a la ciudad y a los bienes
blicos. Ejemplificando con el caso de la cindad de México, donde mas de la mit
de los habitantes experimentan diversas formas de pobreza, se analizan los proce:
de segregacion urbana y de desigualdad social que enfatizan la tendencia al de
litamiento y abandono de lo piiblico como patrimonio comiin y como espacio
todos. Pero al mismo tiempo la autora enfatiza el hecho de que son estos misn
procesos los que contribuyen a la construccién de lo ptablico como el lugar del ¢
flicto sociocultural por la reivindicaciéon y ampliaciéon de derechos.

Una reflexiéon en torno de la relacion exclusién-integracién en la ciudad es p
sentada por Sergio Zermeno a partir del analisis de la condicién de “los de afu
y de abajo”, de los excluidos, planteando que mientras estos sectores ocupan h
zontalmente Ia arena social y el espacio publico, se observa el repliegue de los “in
grados”, de los actores de la modernidad, de aquellos sectores y clases con mejo
condiciones socioculturales, politicas y economicas de acceso a los recursos de
sociedad y mas cercanos a practicas que expresan formas de ciudadania individu
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zada. El anilisis de Zermeno se sitia en el contexto del transito hacia la democracia,
que divide en tres momentos: el primero corresponde al optimismo en torno de las
posibilidades redistributivas, de fortalecimiento de la sociedad civil y de cohesién
social. El segundo momento, frente al fracaso del anterior, corresponde al cinismo
como forma de aceptacién de un modelo estructurado en dos niveles: el de abajo,
donde se extiende el mundo de la exclusién y el desorden, de la precariedad, de la
anomia y la incultura, y el de arriba, correspondiente al mundo de los integrados,
vinculados en los espacios de la modernidad a través de acuerdos, pactos y alianzas.
El tercer momento, derivado del desgaste de esta situacién, estd representado por
la penetracién de los de afuera, “en sistema institucional y en los lugares de la socie-
dad integrada”, a través de movilizaciones que logran posicionar a “sus clientelas”
en espacios urbanos donde fluyen los recursos.

En el marco de la mundializacion, desde la perspectiva de los paises dependien-
tes el tema central de nuestra época lo define el hecho de que el espacio de lo so-
cial esta siendo ocupado mayoritariamente y en forma progresiva por individuos y
colectivos que no estdn recreando una superacién racional y afectiva que realice las
potencialidades humanas del sujeto (Touraine y Farhad, 2000); una comprensién
y un cuidado de su entorno social y natural (Leff, 1986); un fortalecimiento del
espacio publico, del uso de la razén en él, de unos principios basicos de conviven-
cia logrados a través del didlogo y la interaccién comunicativa (Habermas, 1999a,
Sauri, 2002); un orden social tendiente a fortalecer la confianza, la honestidad, la
reciprocidad, la cooperacién (Fukuyama, 1999). El espacio social esta siendo ocu-
pado, entonces, por agentes que parecen mas bien alejarse de un tipo de orden en
el que la “sociedad se produciria a si misma”, dinamizada por movimientos, actores
e identidades colectivos (Touraine, 1973), y aparecen comportamientos colectivos
que van en detrimento del espacio piiblico en donde se desarrolla la vida de los
hombres en sociedad (Habermas, 1999a).

Ahora bien, uno de los principales procesos que marcan actualmente a las ciu-
dades son las migraciones internacionales, y es a partir de su analisis que Carlos
Martinez Assad discute la relacién integracién-exclusién en el nivel macrosocial.
Elautor reflexiona sobre los cambios ocurridos en el altimo medio siglo v trata los
factores problematicos que le dan especificidad a la migracién en el contexto actual
de predominio de sociedades complejas y mundializadas. Sita la discusién en con-
textos con fronteras contflictivas social, politica y culturalmente, y aborda los costos
econdmicos que implica el ser inmigrante. Presenta un recorrido por Estados Uni-
dos y México, Marruecos y Espana, y también considera casos como los de Canada,
pais receptor de numerosos inmigrantes por razones politicas; Libano, a raiz de
los bombardeos recientes de Israel en este pais; Chechenia y Yugoslavia; Africa, a
wavés de la salida de habitantes de Mali, Gambia, Senegal y Mauritania, que entre
otros paises experimentan actualmente verdaderos éxodos humanos que develan
v ocultan intercambios culturales, persecuciones, opresion y conflictos sociales y
politicos, los cuales, en muchos casos, se dirimen a través de enfrentamientos arma-
dos. Para este autor el tema que mas preocupa respecto de los desplazamientos de
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un pais a otro es el de la integracién, valor al que conservadores como Samuel P.
Huntington (2004) le dan la mayor importancia, senalando que Ia migracién no es
solamente un asunto de quienes llegan, sino también de los nativos que lo esgrimen
como evidencia de la falta de compromiso de los inmigrantes, uno de los argumen-
tos utilizados por los que rechazaron las movilizaciones de mexicanos y de otros
hispanos en las ciudades de Estados Unidos en la primavera de 2006. Para Martinez
Assad la dualidad exclusién-inclusion es una condicion inherente al emigrante que
comparte multiples identidades en su lucha por la pertenencia.

Pero desde una perspectiva mas general entre los diferentes conjuntos sociales
que se hallan en mayor condicion social de vulnerabilidad y pobreza se encuentran
los jovenes, los cuales segtin Sara Makowski estin expuestos a estos procesos tanto
por las transformaciones que se observan en la estructura socioeconémica como
en el papel del Estado frente a la sociedad. Su analisis se sitia en el contexto de
las sociedades latinoamericanas, en las que predominan marcadas inequidades en
la distribucién del ingreso y la riqueza, con politicas sociales y econémicas que au-
mentaron la vulnerabilidad y la exclusién y con un mercado laboral que tiende a
incluir a una poblacién cada vez menor (Minujin, 1998). En el caso de México se
destaca, con base en estudios recientes, el debilitamiento y la ruptura de la ruta de
integracién social a través de la familia, la escuela, el empleo y la participacion en
la vida ptblica. A esto se agrega la disociacion entre demandas y necesidades de los
jovenes y las politicas institucionales que parecieran alejarse de la posibilidad de
lograr formas reales de inclusion de sectores sociales. En esta linea de reflexién,
el texto aborda la fragilidad de los lazos sociales, los cambios en las formas de per-
tenencia a una comunidad y a un lugar determinado y valorado socialmente. Con
base en el estudio realizado sobre la vida de los ninos y jévenes de la calle en la
ciudad de México, la autora plantea que esta experiencia los transforma en itine-
rantes urbanos, sujetos que se desplazan y son desplazados del espacio piblico, que
deambulan por calles y plazas, ¢staciones del metro, mercados, cruceros y avenidas.
Las instituciones se incorporan en este circuito de itinerancia, pero en esta trayec-
toria Makowski afirma que la légica institucional y gubernamental de intervencién
es un factor que influye en el fracaso de los intentos por integrar socialmente a los
jovenes. Ante esta situacion, explica que los jévenes parias urbanos oponen una
politica del transito y del desplazamiento, una suerte de resistencia en movimiento
que conectay desconecta la experiencia de la exclusion social.

La preocupacién por los jovenes que se hallan en permanente condicién de
exclusion social en la gran ciudad es el tema del estudio de Marcela Meneses, que
ubica su andlisis en las construcciones socioculturales situadas en contextos espacio-
temporales especificos. En esta reflexion la juventud y el riesgo se abordan como
categorias interconectadas que adquieren, en la experiencia vivida, contenidos dra-
maticos que sustentan la construccién de prejuicios y estereotipos negativos. La
autora afirma que en ciudades como la capital del pais, el sujeto protagonista de
la inseguridad es el joven pobre y marginado, y los contenidos de riesgo que se le
imputan son, sobre todo, la criminalidad y el delito. En esta linea se desarrolla la
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discusién sobre culturas e identidades juveniles. Ante ello plantea, por un lado, que
en la actualidad la experiencia y las condiciones de vida de los jévenes urbanos esta
marcada mis por pricticas itinerantes y menos por el localismo y la territorializa-
cién; y por otro lado, que en la definicién de los jévenes como sujetos de riesgo,
en muchos casos influye mas la condicion de pobreza y de exclusién social en que
viven y menos los ilicitos cometidos, para concebirlos como transgresores potencia-
les del orden social.

Para Meneses no sélo se trata de colocar los mecanismos de control social en un
continuo de expresiones que van de la permisividad al castigo con la cércel, sino
que también estin presentes en fenémenos y formas de expresion social donde el
poder, de acuerdo con Korinman y Ronai (1980), tiene la cualidad de hacerse trans-
parente y no por ello dejar de operar con sus efectos insidiosos. En este sentido,
para la autora no cabe duda de que las politicas piblicas de muchas instituciones
v dependencias sociales manejan diversos mecanismos de control que esconden el
ejercicio de relaciones de poder discriminativas dentro de sus iniciativas asistencia-
les, credndose trabas y obstaculos que afectan a distintos sectores de la juventud.
De acuerdo con Meneses, en la actualidad existen mas obsticulos que iniciativas
que incentiven a los diferentes grupos juveniles, pero particularmente a aquellos
en condiciones desventajosas y de pobreza, para desarrollar sus capacidades, cons-
truir formas de vida independientes y transformar las condiciones degradantesy de
violencia que tienden a predominar en los entornos urbanos locales de los que pro-
vienen. Sin embargo, la autora reconoce que en estos contextos adversos también
emergen formas diversas de resistencia y de participacién orientadas a contrarrestar
los efectos excluyentes de los nuevos procesos urbanos que afectan particularmente
alas juventudes contemporaneas.

En sus reflexiones para comprender estos procesos sociales, Mario Luis Fuentes
introduce las nociones de “complejidad” y “riesgo”, a las que debe vincularse direc-
tamente la exclusion social, que sitdan a las personas en circunstancias de vulnera-
bilidad social. Para este autor los nuevos riesgos sociales son fundamentalmente la
pobreza masiva y la vulnerabilidad de las personas de caer en la pobreza debido a
gastos catastréficos en salud, o por la pérdida del jefe o jefa de familia, la ausencia de
politicas de cuidado de la salud mental y las enfermedades mentales, la violencia, la
desproteccién juridica e institucional, la discriminacién, las llamadas enfermedades
globales y el cambio climético a partir del siglo xx, que hace que las personas estin
cada vez mas expuestas a los desastres naturales, e incluso antropogénicos. Asf, es-
tos nuevos riesgos sociales configuran lo que puede llamarse “contextos propicios”
para la manifestacién y reproduccion de la exclusién social. Estos contextos no s6lo
son campo propicio para la manifestacién de una sociedad esencialmente excluyen-
te, sino que ademas generan y pueden producir mayores condiciones y circulos de
reproduccion de factores que deriven en formas de exclusién. La exclusién social
implica rechazo, violencia y negacién de derechos, a veces de la propia existencia
de las personas, familias o comunidades enteras, y entendida como fenémeno cons-
lituye uno de los principales retos a enfrentar en las sociedades contemporaneas,
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un reto de la imaginacion politica y de la capacidad humana para el entendimiento,
un reto a la vez ético y politico que exige iniciar la transformacién de las institu-
ciones del Estado, de modo que promuevan y fomenten una nueva civilizacion que
busque en todo momento la inclusién del otro, con base en el reconocimiento de
la diversidad y la diferencia que presentan las sociedades complejas.

Fuentes se pregunta si los conceptos de sociedad y de exclusién social son en-
tonces, por necesidad, antagénicos y quizas irreconciliables. Para responder a estos
interrogantes recurre a Jirgen Habermas (1999b) quien en su texto La inclusion
del otro expone el sentido de sostener que hay categorias morales que pueden tener
validez objetiva, si se apela a una racionalidad no instrumental, a una moral de
igual respeto para cada cual, y de la responsabilidad solidaria universal de uno para
con el otro. Esta idea segtin Fuentes, invita a pensar en c6mo se puede construir
una posicion ética, y cuiles son las consecuencias de esta posicién en sociedades
cada vez mas diversas, complejas y amenazadas mayoritariamente por los riesgos
que este autor expone en su articulo. Es decir, su preocupacién es como gene-
rar una moral compartida por todos, en medio de ideas, creencias, religiosidades,
sexualidades y tradiciones distintas y hasta contrapuestas. La invitacién a funda-
mentar racionalmente una postura moral frente a una nueva nocién de riesgos en
el 4ambito internacional tiene como objetivo final reconocer que la Gnica manera
de lograr la permanencia y pervivencia de la especie humana depende de que po-
damos, independientemente de nuestras creencias, valores, tradiciones y culturas,
asumir principios que puedan ser aceptados por todos, con base en la aceptacion
de la diferencia y fortaleciendo y reforzando la nocién de la tolerancia y Ia convi-
vencia con los otros. Una moral de este tipo para el autor es una moral con amplias
capacidades para ser instrumentada a través de las instituciones democraticas de los
estados contemporaneos.

LAS CARAS DE LA DESIGUALDAD SOCIAL Y ESPACIAL

Desde el analisis sociolégico, Emilio Dubau hace referencia a que la ciudad moder-
na puede ser vista como la dimension urbana de las diversas formas de socializacién
del acceso y del consumo via bienes y servicios ptblicos propia del Estado Benefac-
tor (Gough, 2002), lo cual se corresponde con el desarrollo del modelo de Estado
de Bienestar instalado en las democracias de la posguerra. Pero Duhau advierte
que en la literatura sobre las metrépolis latinoamericanas los procesos de transfor-
macién urbana asociados a la globalizacidén son caracterizados como procesos de
polarizacién del ingreso, de dualizacion del mercado de trabajo y de fragmentacion
creciente del espacio y la sociedad urbanos, lo que implica, entre otras cosas, el
confinamiento de los pobres en periferias cada vez mas lejanas, la autosegregacién
de las clases mediay altay la estigmatizacion de los espacios de la pobreza. Para este
autor en la dimensién urbana existen al menos tres procesos que deben ser tenidos
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en cuenta: 1] 1as nuevas formas adoptadas por la divisién social residencial del es-
pacio urbano, o segregacion residencial; 2] la transformacion de las modalidades
adoptadas por el consumo y los artefactos urbanos relacionados con éste, y 3] el
aumento acelerado de las tasas de automovilizacién, y asociado a dicho aumento,
en el caso de las metrépolis latinoamericanas v particularmente de la ciudad de
México, 1a veloz adaptacién y subordinacién de una serie de dispositivos y artefactos
urbanos a las practicas socioespaciales vinculadas al uso del automévil particular,
aun cuando el acceso al mismo contin(ia siendo una condicién minoritaria. La idea
central de este trabajo es que existen un conjunto de procesos socioespacialmente
desintegradores que conllevarian poderosos efectos de exclusiéon social y para este
autor los efectos de desintegracién/integracion, exclusiéon/inclusion, presentan
miltiples dimensiones, las cuales no necesariamente han venido evoluc nrnando en
el mismo sentido ni de forma univoca. ,

Las condiciones de “privacién social en el actual escenario”, en el marco de ios
procesos globales y los cambios socioeconémicos ocurridos en las ultimas décadas
en América Latina, los cuales transformaron profundamente e} mundo del trabajo
v el empleo, son analizadas por Cristina Bayén. La autora discute conceptual y me-
todolégicamente esta situacion generadora de incertidumbre individual y colectiva
que al afectar las condiciones y expectativas de bienestar, ha debilitado los lazos so-
ciales y las relaciones de pertenencia, alterando identidades y dinamicas familiares.
Bavon reconoce que no todo se explica a través de los procesos de globalizacion, ya
que no obstante que éstos han transformado la estructura urbana de las ciudades no
eliminan “las viejas historias”, incluso movilizan o enfatizan divisiones persistentes. Al
destacar la importancia de abordar las diversas, complejas y dinamicas condiciones de
privacién desde perspectivas analiticas innovadoras, plantea que en el andlisis de la
exclusidn social es necesario no sélo incluir la estructura social, sino también relacio-
narla con las formas de polarizacion, de diferenciacién y de desigualdad social que le
son inherentes. En efecto, la exclusion no es lineal y, como reconoce acertadamente
este trabajo, se trata de un “concepto pivote” que muestra relaciones entre procesos
micro y macro sociales (Yépez del Castillo, 1994). De otra parte, la autora sostiene
que diferenciacion y exclusion tienen un sustento material asociado a la existencia de
diversas carencias que hacen que unos grupos sean mas vulnerables a la experiencia
de la exclusién social. De aqui la referencia al caracter acumulativo de situaciones
de desventaja senalado por Paugam (1995) y a los circuitos de privacién o empo-
brecimiento identificados por Estivill (2003). Recupera evidencias empiricas y pone
atencion especial en la distribucién desigual de oportunidades laborales y educativas,
destacando acertadamente que no se trata sélo de un problema de acceso, sino de
la calidad del acceso. Frente a la elevada desigualdad de oportunidades la autora
concluye que las ventajas o desventajas iniciales no sélo se mantienen y profundizan
durante el curso de la vida sino que tienden a reproducirse intergeneracionalmente.
Esta situacion, nos dice, requiere, ademas de ser reconocida, la elaboracién de diag-
nosticos y de politicas de equidad y de inclusién que tengan el propésito de contra-
rrestar las desigualdades persistentes.
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El texto de Pablo Yanes expone la temdtica de la desigualdad en relacién con la
condicién de pluriculturalizacién y etnizacién, tomando como marco de referencia
los procesos que ocurren en la ciudad de México, donde la expansién urbana y los
flujos migratorios impulsados por una multiplicidad de factores, particularmente
en el curso de la segunda mitad del siglo xX y principios del xx1, han producido
una megalépolis caracterizada por una gran diversidad. En este contexto, el autor
abre dos lineas de analisis de especial relevancia para la comprension de la proble-
matica de los indigenas urbanos en la capital del pais. La primera tiene que ver con
el reclamo de reconocimiento de derechos colectivos que aparece en el espacio ur-
bano, inscrito en el derecho a la ciudad, en términos de condiciones de equidad y en
cuanto a calidad de oportunidades de acceso a los recursos sociales, de desarrollo de
capacidades y de fortalecimiento de vinculos de pertenencia e identidad. La segun-
da se expresa a través de la condicién misma de pertenencia étnica que actia como
factor activo de desventaja estructural y de discriminacién, lo que enfatiza la des
igualdad social que experimentan estos grupos. Con base en estas consideraciones,
una de las cuestiones problematicas que el texto hace evidente es la metodologia
practicada para estimar, contar y clasificar a los miembros de los pueblos indigenas
en el Distrito Federal, lo que ha dado lugar a discrepancias en las estadisticas pro-
porcionadas por las instituciones responsables de esta tarea. Lo mismo ocurre con
las estimaciones de la proporcién de indigenas nacidos y no nacidos en la capital, lo
que tiene que ver de manera importante con el grado de consolidacion del proceso
migratorio. En este sentido, el autor afirma que la condicién de exclusién se inicia
en la estadistica que revela criterios de reconocimiento y de desconocimiento de
estos actores, cuya presencia en la vida urbana transita de manera “oculta, mimética
e incluso subterrdnea”. Otra cuestién problematica asociada a la anterior se expresa
a través de los factores de expulsién de las comunidades de origen y los factores de
atraccién hacia la ciudad de México, percibida como el lugar donde se puede ac-
ceder a bienes puiblicos y a mejores condiciones de vida en materia de necesidades
basicas, como salud, educacién, vivienda e ingreso. Pero tanto los indicadores como
la realidad muestran que si bien hay un nivel de mejora en estos aspectos, los miem-
bros de los pueblos indigenas se ubican debajo de la media en la ciudad, con menor
calidad y mayor desventaja para satisfacer estas necesidades. A esta condicién de
desigualdad se agregan distinciones de género, entre los mismos pueblos indige-
nas, en las condiciones de insercion laboral, condiciones de trabajo, percepcion de
ingresos y calidad de la vivienda, que en conjunto son aspectos que muestran mar-
cadas diferencias entre indigenas y no indigenas. El repertorio de desigualdades
acumulativas y yuxtapuestas que experimentan los pueblos indigenas en la capital
del pais implica, entre otras cuestiones, como senala Pablo Yanes, reconstruir y am-
pliar derechos, asi como formular politicas distributivas e incluyentes.

La relacién exclusién y juventud popular es analizada por Héctor Castillo Ber-
thier a partir de las condiciones sociales y organizativas, asi como de las limitaciones
de las politicas de atencién a la juventud. La reflexién sefala que mientras en el
contexto europeo el fenémeno de la exclusion social resurge y es reconocido en las
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ltimas décadas, en América Latina representa una condicién histérica que afec-
ta a la mayoria de la poblacién que habita en las ciudades. Pero en la actualidad
esta condicion de exclusion adquiere sentido en el contexto de la globalizacién y
es resultado de miltiples factores que afectan negativamente a personas y grupos,
limitando o impidiendo el acceso a condiciones de bienestar y a los procesos de
desarrollo (Quinti, 1997, Ziccardi, 2001). La pobreza, la precariedad del mercado
de trabajo v Ia degradacion en la vivienda y del hébitat son dimensiones centrales
de este fendomeno, a las que se agregan cuestiones de género, edad, clase y etnia
{Brugu¢, Gomd vy Subirats, 2002). El autor se pregunta cémo se interconecta esta
experiencia de privacién social con la condicién juvenil, y nos propone pensar en
los aspectos que afectan las trayectorias de vida de este sector de la sociedad. Al ser
una construccién histérica y social, la juventud se configura y cambia a través de la
forma en que la conciben la sociedad y los propios jovenes, pero también a través
de las précticas sociales y culturales de los grupos juveniles en contextos especificos
{Nateras, 2000). Actualmente el debilitamiento o disfuncionamiento de los meca-
ni-mos de integracién social, tales como la educacion, el trabajo y la familia, afectan
particularmente a la juventud pobre. Estos sectores enfrentan problemas de inser-
cion laboral, lo que deriva en precariedad del empleo y desocupacién, revelando
ademas condiciones criticas en la relacién causal educacion y empleo, ya que los
niveles de capacitacién son insuficientes para la obtencion de empleos de calidad.
Castillo Berthier, frente a los alcances limitados y a los serios problemas y conflictos
de las instituciones responsables de las politicas puablicas de la juventud, que se ex-
presan en el distanciamiento entre éstas —en particular el Instituto Mexicano de la
Juventud-v la mayoria de los jovenes, propohe diez criterios bésicos para redisenar
las politicas de juventud.

Ln este conjunto de preocupaciones el texto de Cristina Sanchez-Mejorada anati-
7ala relacién género-pobreza, a partir de la discusion conceptual y del acercamien-
to empirico a las experiencias de vida de adolescentes de entre 14y 19 anos de edad
que habitan en barrios pobres de la ciudad de México, espacios donde la violencia
cruza la trama de relaciones cotidianas y afecta de manera especifica a las mujeres.
Como explica la autora, la relacién género y diferencia es uno de los factores que
influve significativamente en la construccion del sistema de desigualdades y de con-
diciones de pobreza en una sociedad determinada (Narotski, 1995). A través de
esta refacion que orienta el analisis empirico, se observa la mayor vulnerabilidad y
riesgo de las mujeres a experimentar la pobreza, entre otras cuestiones, debido a la
desigualdad de oportunidades que como género tienen para acceder a los recursos
saciales, asi como para participar en decisiones publicas. Los activos materiales,
sociales v culturales son relativamente mas escasos en las mujeres (CEPAL, 2004), lo
que significa que la pobreza es un problema que va més alla de la carencia de re-
cursos, v que abarca “condiciones estructurales de ventajas y desventajas” en las que
lnexclusion es producto de la concentracidn y acumulaciéon de desventajas (Saravi,
2004). Algunas de las ventajas y desventajas pueden producirse en los contextos
locales, laborales y familiares, pero el género representa una de las desventajas mas
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importantes, revelando la definicién de roles, jerarquias y desigualdades entre los
sexos, en contextos histérico-sociales especificos de sociedades patriarcales. Segin
Sanchez-Mejorada es en estos contextos de desigualdad donde emerge la violencia
de género, que tiende a enfatizarse en las cond1c1ones actuales —locales y mundia-
les—, en donde los referentes colectivos y valores compartidos se debilitan, gene:
rando inquietud, anomia e incertidumbre. En estas condiciones se sitda el caso de
estudio que revela en el nivel microsocial la ruptura del “circuito ideal propuesto
para la insercién de los jovenes a la sociedad: familia-escuela-trabajo-participacién”.
Esta ruptura genera en la actualidad un escenario de riesgo de exclusion sin prece-
dentes, en el que convergen mercado, Estado, sociedad y familia. En este escenario
la violencia emerge como forma de comunicacién, de dominacién y de resistencia
que se internaliza como conducta y se generaliza como practica social, sustituyen-
do el vinculo afectivo por la desconfianza al poder y a formas de dominacién. El
trahajo reflexiona consistentemente sobre estos aspectos de la violencia basada en
el género, reconociendo distintos tipos de comportamientos: fisicos, emocionales
y sexuales que causan dano a las mujeres, ya sean ninas, jovenes o adultas. En casos
extremos, el suicidio aparece como un recurso que tiende a incrementarse, ya que
en la actualidad representa la tercera causa de muerte en las jévenes. La autora
sustenta la interpretacién y el analisis en datos duros y en testimonios producto
de entrevistas cualitativas, y afirma que la violencia, la exclusion juvenil y los vacios
normativos se interconectan en la comprensién racional de los problemas de los
Jjovenes; sin embargo, estas cuestiones no se han tomado en cuenta en el diseno de
las politicas piiblicas.

Finalmente, en este grupo de estudios, un claro ejemplo de cémo en las c1udadem
del siglo xx1 se expresan y se refuerzan espacialmente los procesos de exclusion so-
cial es ofrecido en el articulo de Guillermo Boils, quien analiza principalmente los
efectos sociales de un modelo habitacional caracterizado por grandes conjuntos de
viviendas, el cual es ampliamente promovido por los actuales programas de vivienda
de México. El autor se detiene en el examen de las diferentes formas de exclusion
que existen para acceder a una vivienda por parte de la mayoria de las familias que
tienen mas limitaciones econdémicas y que se encuentran imposibilitadas de partici-

par en las lineas de crédito que se ofrecen para la adquisicion de ese bien. En espe-
cial, analiza los criterios con que operan las empresas privadas, llamadas desarrolla-
doras de vivienda, encargadas del disenio, construccién y comercializacion de estas

viviendas, v el producto que ofrecen, el cual se inscribe en un modelo habitacional
popular en el que las viviendas se caracterizan por su lejania, por la precariedad
de los medios de transporte para movilizarse, por el elevado namero de vivienda
que conforman estos conjuntos y por las minimas dimensiones de las casas. En estq
analisis es claro que las empresas, al privilegiar el moévil de las elevadas ganancias,
obligan a pagar a los usnarios una alta cuota de segregacién espacial, 1a cual refuer;
za la exclusion social y constituye el germen de un alto potencial conflictivo.
Ademas, el autor recuerda que la urbanizacién de la pobreza es un proceso de
caracter global al que de manera alguna escapa la sociedad mexicana contempori
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nea. S6lo que en nuestro pais las manifestaciones de la exclusién espacial se extien-
den mas alla de los sectores sociales subalternos. La busqueda de suelo barato para
desarrollar conjuntos de gran tamano lleva a las empresas involucradas a adquirir
grandes predios en zonas cada vez mas alejadas de las ciudades. Lo que deriva, como
va se vio, en la gestacion de nuevos asentamientos, apartados de diversos servicios
v equipamientos, lo que a su vez se traduce en una dosis variable de exclusién para
las familias ahi alojadas. Asi, por ejemplo, son frecuentes las condiciones de exclu-
sion de acceso a los equipamientos culturales, a las instalaciones hospitalarias y de
educacion media superior o superior, en una buena porcién de los nuevos desarro-
llos habitacionales. Ante ello, Boils incorpora la referencia a las modalidades que
asumi6 la vivienda en grandes conjuntos habitacionales de la periferia (banrlieues)
de las ciudades francesas, centrandose en sus aspectos excluyentes y en el potencial
de violencia social que esta forma de asentamientos habitacionales contribuye a
propiciar, sobre todo entre los jévenes que ahi habitan. '

DESIGUALDAD, EXCLUSION Y EJERCICIO DE LA CIUDADANIA

Uno de los esfuerzos que los cientificos sociales han emprendido recientemente
consiste en vincular estos diferentes analisis de la pobreza urbana, la desigualdad y
la exclusion social, como procesos que obstaculizan o impiden el ejercicio pleno de
los derechos de la ciudadania. En la era del conocimiento, estos procesos dejan al
descubierto la incapacidad de amplios grupos de la poblacién para garantizar el ac-
ceso a bienes y servicios basicos que requiere su propia existenciay que debieran es-
tar garantizados por el Estado en funcién de su condiciéon de ciudadano/a. En este
sentido, una reflexién sobre la relacién ciudadania-exclusion es ofrecida por Juan
Estrella, quien toma como punto de partida la distincién que establece Bauman
(2004) entre “modernidad s6lida” y “modernidad liquida” para hacer referencia a
la “centralidad del Estado” en el ejercicio del poder y su presencia en la sociedad,
vla “desterritorializacién” de las entidades efectivas de poder, mas alld del Estado y
de la esfera de lo publico, lo cual caracterizaria la segunda modernidad. Estrella re-
cupera también la conocida definicién de ciudadania ofrecida por Marshall (1998},
para quien este concepto alude a un status que se otorga a los que son miembros de
pleno derecho de una comunidad. Todos los que poseen ese status son iguales en lo
que se refiere a los derechos y deberes que implica. No hay principio universal que
determine cudles deben ser estos derechos y deberes, pero las sociedades donde
la ciudadania es una institucién en desarrollo crean una imagen de la ciudadania
ideal en relacion con la cual puede medirse el éxito y hacia la cual pueden dirigirse
lasaspiraciones. El avance en el camino asi trazado es un impulso hacia una medida
mas completa de la igualdad, un enriquecimiento del contenido del que est& hecho
ese status y un aumento del niimero de aquellos a los que se les otorga.

Pero lo fundamental es que pone en entredicho la posibilidad de alcanzar ese



10 lN'l\R()DI‘("(IIOf\i

tipo ideal, puesto que el acceso efectivo a la ciudadania implica un ejercicio dife
renciado para los distintos miembros de una comunidad, el cual esta sujeto a con
diciones de clase, etnicidad y género. En consecuencia, la igualdad juridica entre
“individuos” queda acotada por las condiciones reales en las que se desenvuelven;
los derechos y las formas de participacién que definen a la ciudadania no son mij
un atributo per se de los “individuos”, Esto se encuentra en la base de los procesos
de exclusién que caracterizan a la sociedad actual y que llevan a considerar dos ti
pos de exclusién particulares; por un lado, la exclusién politica, entendida como la
carencia de derechos efectivos que permitan tomar parte en el ejercicio del poder\

politico, y por el otro, la exclusidn social, entendida como la ausencia de derechos
efectivos para alcanzar un minimo de bienestar econémico y seguridad en cuanto
al derecho a participar del patrimonio social. Asi, en las ciudades se observa clara
mente la marca de estos procesos de exclusion social que expresan, segtin Estrella,|
el debilitamiento de la accion estatal frente a las nuevas entidades que conducen el|
actual proceso de globalizacidon econémica, que actiian con amplios margenes de}
discrecionalidad y que escapan al escrutinio de lo puablico. El corolario no es otro|
que realizar un trayecto en direccién contraria al ejercicio efectivo de los derechos
de la ciudadania.

|

|
Un anilisis diferente de la exclusién y la ciudadania es presentado por Victor |
Manuel Duran, para quien la integracion social ya no es realizable en los marcos de
las sociedades contemporaneas caracterizadas por el fin de la sociedad salarial y por
la crisis de los mecanismmos institucionales —el mercado de trabajo formal, la familia
y el Estado Benefactor— que articulaban el conjunto de sus miembros. Por ello,
para este autor lo fundamental es repensar la integracién social, lo cual requiere la
construccion de una nueva y diferente sociedad; es decir, en términos sociologicos
se trata de un cambio civilizatorio que se asienta en el agotamiento de la relacién
entre organizacion y expansion, en diferenciar para integrar; de alguna manera la
relacién entre acumulacion y expansién, complejidad, diferenciacién e integracién
se desvincula. Si esto es asi, la distincién entre estructura y agencia o entre sistema
y accién pierde parte de su filo para el analisis, pues se basa en la diferenciacién
para organizar e incluir, y ahora se trata de diferenciacién y seleccion, de elimina-
cion. El cémo se pueden articular esos dos elementos es lo que marca el umbral
civilizatorio. Para este autor la disputa entre mercado y sociedad debera encontrar
una nueva solucién civilizatoria (sin descontar la barbarie), y en esa posibilidad los
marginales y los excluidos deben jugar un importante papel; si quedan fuera, si son
expulsados, el resultado sera la barbarie. Pero también es importante destacar que
los marginales o excluidos no son homogéneos. Cada contingente de marginados
tiene sus especificidades vy su posible participacién politica, su conversiéon en ciuda-
danos estd marcada por ese origen. Para ejemplificar, vale decir que los marginales
urbanos jamdas podran seguir la ruta de los movimientos indigenas, cuyo principal
capital es poseer comunidades consolidadas.
Para Duran el tema de la exclusién que indica la presencia de un componente di-
verso se sumna a la creciente complejidad y a Ia dinamica de las sociedades actuales,
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rcada por fuertes transformaciones estructurales, donde se destaca el problema
aumento de la pobreza y de la desigualdad; la polarizacion social que escinde
s sociedades entre un sector altamente integrado a los procesos globales, con
resos y niveles de productividad muy altos, sometidos a niveles de competitividad
e cambio incesantes, y en el otro extremo mayorias que se empobrecen, que son
afiliadas y excluidas del proceso, que se reproducen en ocupaciones de muy
2 productividad, percibiendo bajos ingresos y soportando el empobrecimiento
su cotidiano y la destrucciéon de sus redes sociales (Kaztman y Wormald, 2002).
ello, para este autor pensar la ciudadania en este contexto de heterogeneidad
ial parece dificil, y propone buscar soluciones en el campo de la politica, no en
le la politica piblica contra la pobreza —en el cual se despolitiza al pobre y se
lefine con criterios técnicos— sino en el de una politica que permita la partici-
ton de quienes no son parte o han dejado de serlo. Desde el punto de vista de
pobres, en su heterogénea especificidad, la nueva politica implica la definicién
diferendo con el orden actual, que no puede pensarse dentro de la logica de la
iedad salarial ni suponiendo que los antiguos mecanismos politicos de integra-
n pueden funcionar, sino que conlleva tanto la modificacién del orden social y
itico como la creacién de nuevos mecanismos de participacién y representacion
iticas. En sintesis, Duran sostiene que debe empoderarse a los grupos marginales
«cluidos para que puedan convertirse en actores estratégicos de su futuro yde la
inicién del nuevo orden social.
Pero los problemas de la pobreza y la exclusiéon también pueden ser analiza-
 como lo hace Alberto Aziz, explorando su vinculo con la democracia y con la
struccién de ciudadania. Para este autor, una buena parte de las teorias politi-
insisten en que una democracia, para consolidarse y funcionar con estabilidad,
uiere de una cultura politica de respaldo, sin la cual dicha empresa no seria
ible. A este supuesto se le ha llamado culturalismo. En trabajos recientes exis-
ina larga argumentacién sobre este tema, pero con una perspectiva diferente,
resentada entre otros por Przeworski (1998). El institucionalismo y el rational
ce se dedican a desmontar la argumentacién de los llamados culturalistas y las
clusiones, segiin Aziz, son interesantes, aunque polémicas y discutibles. Las pre-
tas principales son: ¢se necesita una cultura politica para contar con una de-
racia estable?, ;cudnta ciudadania se necesita?, ¢qué nivel de pobreza soporta
democracia? Pregunta esta Gltima que a Alberto Aziz le interesa responder
icularmente en su articulo y para ello realiza una revision de los estudios sobre
ara politica que se han dedicado a indagar sobre la construccién de ciudadania,
iala que en ellos se expone una serie de cadenas causales segiin las cuales para
r una democracia estable se necesita una cultura politica que la respalde y ésta,
vez, requiere instituciones y una ciudadania madura, activa y participativa. Sin
argo el autor reconoce que no se sabe qué valores, qué niveles de educacién,
perfil de ciudadania, qué tipo de informacién, cuanta homogeneidad, cuanta
rogeneidad, cuanto ingreso y hasta qué niveles de pobreza soporta una de-
-acia para seguir siendo tal. Lo que si se sabe es que el nivel de pobreza que
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existe en México genera una democracia precaria, sin calidad, y abre las puer
clientelismo y al mercado politico de los votos que se venden como mercanc
estos interrogantes agrega muchos otros, pero después de una profunday orde
revision bibliografica concluye que existen datos preocupantes en México, 1
de ciudadanos poco informados y poco interesados en la politica y en lo pil
con fuertes contrastes y desniveles que se ubican en la escala educativa, lo ct
acorde con la idea de los clasicos de que para ser ciudadano se requiere educ:
y un salario digno. Una visién mas democratica y corresponsable pareciera:
mas entre los jovenes y entre ciudadanos educados, pero se registran tambié
veles bajos de participacién y un asociacionismo muy limitado. Por otra parte,
Aziz, mientras la correlacién de fuerzas no camine en la ruta de una consolid:
democratica —entendida como las condiciones para ejercer derechos ciudac
dentro de un marco institucional acorde para ello—, mientras la conveniencia ¢
actores y fuerzas no se empene en reformar las reglas del juego para consolid
sistema democratico, estara cuesta arriba subsanar los déficits de nuestra dem
ciay la fragilidad de la ciudadania. Esa parte de la ciudadania altamente vulne
no saldra de esa condicién, por mas cultura politica democratica que hagan |
si no hay un nuevo arreglo institucional que permita que la democracia, un sis
de derechos positivos, pueda construir las condiciones para que esa vulnerabi
sea superada. La pregunta inicial formulada por Aziz sigue abierta entonces.

Sara Gordon introduce en este libro el polémico tema del capital social, co
zando por senalar que la investigacién reciente sobre pobreza urbana en Arr
Latina ha reconocido la complejidad de los procesos que inciden en la crec
vulnerabilidad de sectores de la sociedad y ha destacado la importancia de
cionar entre si los 6rdenes institucionales: Estado, mercado y comunidad. D
modo se ha abordado el anilisis de la oferta de oportunidades de integraci¢
cial que proporcionan el mercado, el Estado y la organizacién de la socieda
el que estan comprendidas las oportunidades de acceso al empleo, a la saluc
educacion y a la proteccién que otorga la prevision social, pero también las oy
nidades de interaccion dentro de la comunidad por la existencia de redes y o
zaciones sociales.

A esta autora le interesa recuperar los diferentes enfoques que incorpor
andlisis de las relaciones sociales como parte de las oportunidades y condic
que favorecen la insercién social. Entre éstos tienen un lugar de importanc
redes sociales que favorecen los contactos y dan acceso a informacion, lo qu
mite abrir oportunidades a los hogares y constituir un activo familiar. Pero
se agrega actualmente que la investigacién sobre pobreza urbana introduce e
cepto de capital social, ampliando el campo de analisis. El articulo que se inclu
este libro no sélo presenta un analisis conceptual de esta polémica nocién de «
social sino que ofrece los resultados de una encuesta realizada en el afo 20
tres municiptos mexicanos: Monterrey, Saltillo y Chilpancingo. Su principal a
es ilustrar algunos fenémenos o procesos relacionados con la pobreza urban
se han identificado en varios paises de la regién, en particular las oportunidac
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interaccidon entre poblacién de estratos socioeconémicos distintos que, de acuerdc
con varios autores (Kaztman, 2002; Duhau, 2005) sufren un proceso de reduccioéx
entre los sectores mas pobres. Asimismo, se afirma que de manera creciente lo
contactos sociales de personas de escasos recursos se limitan a la vinculacién cor
personas de su misma situaciéon socioecondmica, lo cual tiene efectos en la limita
cion de oportunidades a las que pueden acceder. Este trabajo, en consecuencia
analiza las relaciones entre la pobreza y el capital social, vinculando las estructura:
de las relaciones sociales con fenémenos que caracterizan la condicién socioeconé
mica de grupos de bajos ingresos, poniendo el acento en la incidencia de variables
socioculturales.

INDICADORES, MEDICIONES Y MAPAS PARA EL ANALISIS DE LA POBREZA,
LA EXCLUSION Y LA DESIGUALDAD

vno de los temas vinculados a la tematica de la pobreza que mayor interés ha des-
pertado en los cientificos socjales latinoamericanos en general, y mexicanos en
particular, es el de los métodos de medicién. Esto no sélo responde a un ejercicio
académico sino a la necesidad de medir la escala de los mas graves problemas que
enfrentan nuestras sociedades, la pobreza y la desigualdad, a fin de disenar progra-
mas y politicas sociales para su superacién. En su articulo, Adolfo Sainchez Almanza
realiza una interesante comparacién entre los conceptos de desigualdad y pobreza
apartir de considerar que se tratan de fenémenos que se explican en diferentes
teorfas y que se pueden medir con varios métodos y técnicas, bajo las limitaciones
de calidad y comparabilidad de la informacién disponible en cada sociedad y mo-
mento histérico. Para Sanchez Almanza, el analisis de estos fendmenos es ttil para
conacer las condiciones de equidad o inequidad social en el nivel de bienestar, y
con ello evaluar y orientar la acciéon gubernamental. Para este autor los indices de
desigualdad corresponden a corrientes de pensamiento que les dan sentido y cons-
tituyen formas de medicion Gtiles para establecer la magnitud en que se separan las
unidades de andlisis, que pueden ser hogares, familias o personas, o bien unidades
territoriales, como entidades federativas, municipios o localidades. En su opinidn,
fa discriminacion estadistica resulta indispensable para el disefio de las politicas
publicas, aunque es necesario seleccionar aquellos indices que resulten mas ade-
cuados para este fin, considerando que algunos no se pueden comparar entre si, o
hien, teniendo en cuenta que algunos mantienen una alta correlacion, por lo que
seria posible optar por alguno en vez de otro. Asi, segiin este autor, el Indice de Gini
ofrece varias ventajas para medir la desigualdad por ingreso y territorio, y para me-
dir la concentracién de la riqueza en cada momento histérico, mientras que el In-
dice de Marginacién es adecuado para medir rezagos segin las necesidades basicas
enel territorio y permite ciscriminar estadisticamente las distancias entre unidades
territoriales y ofrecer elementos para la accion complementaria de las esferas social,
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gubernamental y mercantil. El Indice de Atkinson permite establecer metas sociales
en funcién del grado de aversién a la pobreza. A su vez, el Indice de Theil puede ser
redundante con el Indice de Gini.

La importancia de realizar una reflexién critica sobre los fundamentos tedrico-
epistemolédgicos que estan presentes al tratar de explicar o de hacer comprensi-
ble un fenémeno socioterritorial como el de la precarizacion del empleo en las grandes
ciudades latinoamericanas, a través de “indicadores” generalmente relacionados con
ciertas condiciones sociolaborales es el tema del trabajo de Omar Padilla. Su prin-
cipal hipétesis es que el fenémeno de precarizacion del empleo en las grandes
ciudades no puede ser entendido s6lo por la particularidad de las relaciones labo-
rales y de las condiciones de trabajo, sino esencialmente como una expresion de
los diferentes desdoblamientos socioterritoriales de la actual logica y dinamica del
proceso de trabajo capitalista (espacialidad del capital) y producto de un patrén de
reproduccion del capital exportador de especializacién productiva que se ha veni-
do imponiendo desde la década de los ochenta. Padilla realiza una revisién critica
de la metodologia, indicadores y estadisticas que el Instituto Nacional de Estadisti-
ca, Geografia e Informatica utiliza para definir lo que entiende como “precariedad
laboral”, definicion que por cierto es la que predomina en la literatura que versa
sobre dicho fenémeno. Asimismo, intenta explicar la relacién que existe entre el
proceso de metropolizacién, superexplotacién del trabajo, precarizacién del traba-
jo y pobreza urbana a través de las nociones tedricas de patrén de reproducciény
espacialidad del capital.

Un interesante ejercicio metodolégico de diagndstico sociodemogréfico y antro-
polégico que pretende en este momento dar seguimiento y evaluar los esfuerzos en
materia de diseno de politicas sociales hacia la poblacién adulta mayor residente
en areas rurales y urbanas del estado de Guanajuato es presentado por Verénica
Montes de Oca, Mirna Hebrero y José Luis Uriona. Estos investigadores retoman
el tema de la calidad de vida de la poblaciéon mayor a partir de considerar algunas
evidencias sobre las condiciones de salud fisica, mental y emocional encontrados en
la poblacién de 50 anos y mas de la entidad. Para ello, algunas de las variables que
se captaron y construyeron fueron: la funcion fisica, el rol fisico, el dolor corporal,
la salud general, la vitalidad, la funcién social, el rol emocional, la salud mental y la
percepcién de la salud el ano anterior, lo cual puede denominarse “transicion de sa-
lud notificada”. Ademas, en este trabajo se considera que deben tomarse en cuenta
otras cuestiones, como el seguimiento sociodemografico a través de una caracteriza-
cién metodolégica, la participacién social y la multidimensionalidad, la formacion
de recursos humanos, la profesionalizacién y el desempeno institucional. Es decir,
en este planteamiento metodolégico se consideran dimensiones propias de la po-
blacion sujeta de atencion, como de las instituciones y sus recursos humanos. Un
aspecto adicional es que se considera la dimension interinstitucional y el poder que
la tematica tiene en fa agenda piblica. Laidea central es que la cultura de la evalua-
ci6n obliga a mantener un mayor seguimiento sobre los procesos de construccion
de politica, asi como de los programas sociales que tienen impacto en las comuni-
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s a fin de modificar lo més pronto posible las estrategias de intervencién que
an tanto las instituciones gubernamentales como las no gubernamentales.
tra perspectiva que enriquece el anilisis es la que incorpora elementos para
alisis de la dimensién territorial de la pobreza. En estas lineas, el trabajo de
“hia Bournazou presenta los recientes rasgos territoriales de la pobreza en la
 ciudad latinoamericana, lo cual, segn la autora, demanda nuevos enfoques
tegorias para expresar el fenémeno tanto cualitativa como cuantitativamente.
segregacion social del espacio es concebida en este trabajo como fendémeno
mensional y multifacético, y puede ser el medio para representar el acceso de-
ario a bienes de consumo colectivo ofertados por la ciudad vy el incremento de
omogeneidad de los espacios habitados por los pobres. Asi, se plantea que el
eso deficiente a satisfactores de consumo colectivo —equipamiento para educa-
1, salud, abasto y esparcimiento, entre otros, asi como la accesibilidad fisica-,
nento trascendental en los activos en capital fisico, humano y social, conduce a
tos autores a considerar este tipo de privaciones como un factor explicativo de
obreza (Small y Newman, 2001). Los criterios para determinar una distribucién
a de los bienes pablicos, fundamentales para el bienestar, abre el interesante de-
e sobre la idea de igualdad de oportunidades frente a la igualdad de resultados
len, 1998; Aparicio y Seguin, 2006). Por ello, para esta autora, en vista de las abis-
les asimetrias socioecondmicas, politicas y culturales que caracterizan a la ciudad
noamericana, el segundo enfoque figura como el anico para intentar alcanzar
rta justicia social. Las zonas mas deprimidas deberian dotarse con mas y mejores
vicios y equipamiento, si se pretende contrarrestar sus profundas desventajas.
IEste libro concluye con un esfuerzo profundo y critico sobre los procesos de
borac10n de mapas y las interpretaciones que se realizan a partir de los mismos,
borado por Priscilla Connolly, quien en su articulo presenta los resultados de
1 investigacién sobre la forma como en el analisis de la dimensién territorial
los fenémenos sociales se recurre de manera creciente a representaciones car-
rificas. Frente a ello, esta autora realiza un sistematico y detallado analisis con
ntencién de llamar la atencion sobre ciertos aspectos perversos del “poder de
mapas en general, y del “poder de los mapas digitalizados” en particular, cuya
lra se ha facilitado enormemente por la revolucién en las tecnologias de la
?rmamon geografica.
La autora parte de reconocer el caracter simbélico de los mapas como represen-
Pnes parciales de la realidad, con lo cual surgen una serie de nuevas considera-
1es. Primero, se abre la definicion de “mapa” para denotar cualquier “represen-
in grafica que facilita la comprensién espacial de cosas, conceptos, condiciones,
esos o eventos en el mundo humano” (Harley y Woodward, 1987) y no sélo las
esentaciones que se apegan a las convenciones del mapa moderno. Segundo,
sisttema simboélico incorporado en un mapa tiene particularidades culturales,
cupa ahora la historia y la fuente de su autoridad. De ahi que para Connolly
elevante preguntar sobre la autoria, el propésito y la seleccién de técnicas de
sentacion de los mapas. Pero ademas en un mapa cuya temética trasciende las




16 1\'11{01)1'(:(:11

convenciones geograficas normales, como es el caso de la pobreza (aunque ya 111
convenciones para ello), preocupa también la metodologia de su elaboracién. |
mismo tiempo, la autora expone algunas limitaciones especificas de la visualizacif
cartografica de la pobreza, con base en ejemplos concretos, y a partir de ello esho
caminos alternativos que exploten las posibilidades tecnologicas de informacié
geografica para comprender y combatir la pobreza urbana. Luego de analizar det
nidamente diferentes tipos de mapas de pobreza que se han elaborado en Améric
Latina y México, principalmente a través de una cartografia digitalizada, le intere
contraponerlos a los imaginarios y practicas cotidianos de la ciudad. En este senl
do, su principal aportacién son sus criticas alrededor de ia reduccién de la pobre;
territorial a indices compuestos y promediados, asignados a unidades territorial
en funcién de la situacién de sus residentes. Connolly advierte que éstos no son |
Gnicos mapas que pueden representar la pobreza sino que puede haber otros qu
mas que zonificar las medidas de atencidn, senialen las rutas de salida, expresen d
mandas mas que dosificar remedios, faciliten soluciones negociadas y represen
la visién vy las prioridades de los pobres y no las del cartégrafo. Para ello, Ia auto
afirma que existe la tecnologia adecuada, y concluye que toda visién de la pobre
es territorial, y toda visién territorial de la pobreza necesita un mapa, por lo q
propone que se hagan mapas para salir de la pobreza.
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