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Presentacion

El Libre Comercio en Norteamérica ha sido motive de
numerosas discusiones, que van desde la esperanza
acritica hasta la desconfianza catartica. Numerosos
sectores de la sociedad mexicana han tomado, dentro de
ese amplio abanico, definiciones ante el Tratado que se
ha negociado con los Estados Unidos y Canada. Uno de
los actores que se supondria mas activamente involu-
crado en tal discusién, es el sindicalismo. Sin embargo,
por sus propias inercias y debido a que el debate sobre
el Libre Comercio no ha sido todo lo amplio, ni todo lo
s6lido que se hubiera deseado, en los sindicatos mexi-
canos no han existido definiciones mayoritarias, ni in-
fluyentes, sobre dicho tema.

Este libro, se ocupa de las actitudes de los sindica-
tos mexicanos ante el Tratado de Libre Comercio. Cuan-
do nos referimos al sindicalismo, no sélo queremos abor-
dar al considerado como oficial, o institucional; también
se detallan posiciones que han sido sostenidas por or-
ganizaciones paralelas, o de vocacién alternativa. De
esa manera reconstruimos el diseurso real, a partir de
sus documentos pero también sustentados en entrevis-
tas, declaraciones, acciones y reacciones diversas, del
sindicalismo mexicano sobre el Tratado de Libre Co-
mercio —lo cual, en muchos sentidos, es también el

7



discurso, 0 la ausencia de é), respecto de la economfa y sobre
las propias expectativas de las agrupaciones gremiales.

En el mosaico de puntos de vista que se presenta en
estas paginas, se encontrara un resumen de las posiciones,
no siempre bien conocidas, que se han manifestado en las
principales organizaciones sindicales de Estados Unidos y
Canad4, sobre el Libre Comercio con México. También nos
ocupamos de la legislacién laboral mexicana, en busca de
aspectos que puedan renovarse y como parte de la discusién,
a veces en extremo ideologizada, sobre la pertinencia de
reformar o no nuestra Ley Federal del Trabajo. La revisién
de dos experiencias nacionales en circunstancias de ajuste
econémico, la de Chile y la de Espafia, forma parte de este
panorama en el que ubicamos la necesidad de que los sindi-
catos mexicanos puedan desamodorrarse a riesgo de que, si
no lo hacen, languidezcan hasta la inmovilidad completa.
Una parte final, sintetiza c6mo se ha desarrollado la moder-
nizacién productiva en tres ramas de actividad: automotriz,
minero metaltrgica y telefénica. De esta manera, conside-
ramos, el lector encontrars un panorama amplio, con suge-
rencias para la discusi6n y, quiz4 también, para la proposi-
cién sobre el future de los sindicatos mexicanos.

Este libro es resultado de una investigacién realizada
entre 1991 y 1992 por el Instituto de Estudios para la Transi-
¢ién Democratica, A.C., para Cambio XXI Fundacién Mexi-
cana, A.C. En la investigacién de campo y documental
participaron Blanca Lilia Garcia y, muy especialmente, Ana
L. Galvan. El texto es responsabilidad de Pablo Pascual
Moncayo y Raul Trejo Delarbre, el primero profesor titular
en la Facultad de Economia y, el segundo, investigador
titular en el Instituto de Investigaciones Sociales, ambos en
la Universidad Nacional Auténoma de México.

La publicacién de este volumen, en coedicién con el
Instituto de Estudios para la Transicién Democrética, es po-
sible gracias al interés del Sindicato Nacional de Trabaja-
dores de la Educacién. Creemos que al final del libro queda
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margen para creer en el futuro del sindicalismo. Una vez
m4s, confiamos, el optimismo respecto de la realidad puede
reforzarse en el pesimismo de las posiciones criticas.

Pablo Pascual Moncayo y
Rauil Trejo Delarbre.



El discurso sindical

En torno al Tratado de Libre Comercio entre México, Esta-
dos Unidos y Canad4, se ha desarrollado uno de los debates
mias significativos, en los 1ltimos afoes, para el futuro del
pais. Diversas fuerzas sociales y politicas manifiestan
apuestas de distinto orden ante las expectativas que abre el
Tratado. Desde el gobierno, hasta los partidos politicos, lo
mismo que desde las ctipulas empresariales hasta los indus-
triales y comerciantes de practicamente todas las ramas de
actividad, la preocupacién por el TLC se ha traducido en
demandas, inquietudes, iniciativas o al menos preguntas.
Cada quien, desde su propia perspectiva, se considera afec-
tado, o beneficiado, segiin, por la formalizacién y reglamen-
tacién del libre comercio en la zona de Norteamérica.

El discurse gubernamental, sobre todo a partir de la
segunda mitad de 1991, estuvo definido por las expectativas
ante el Tratado. Lo mismo sucedi6 con las posturas, desde
la adhesién acritica hasta la impugnacién intolerante, que
en el mundo politico se originaron ante el posible TLC. En
los ambitos académicos, con diversos niveles en la capacidad
analitica y propositiva, el Tratado y sus consecuencias tam-
bién han sido motivo de debate. Los espacios en los medios
de comunicacién, especialmente escritos, dan cuenta, toda-
via ya bien entrado 1992, de la discusién, no siempre exten-
sa, pero siempre constante, que se libra a propésito del TLC.
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. Organizaciones sociales de lo m4s diversas, desde las
viejas o las nuevas articulaciones del mundo campesino,
hastalos renovados agrupamientos en los espacios urbanos,
expresan inquietudes acerca del TLC. Los grandes ausen-
tes, mads por incapacidad deliberativa que por decisién poli-
tica, han sido los sindicatos.

En el silencio del mundo del trabajo puede advertirse
una de las més patéticas pobrezas que padece tanto el
debate politico, como la capacidad de representacién de los
asalariados mexicanos, en nuestros dias. La gran mayoria
de l:as dirigencias sindicales han dejado pasar la extraordi-
naria oportunidad que significaba el debate, formal e infor-
mal, acerca del TLC, y se han recluido en viejas reiteracio-
nes, que dan m4s cuenta de su propia inseguridad que de su
Iinterés para influir (o tratar de hacerlo) en uno de los
debates nacionales mas importantes de los tltimos tiempos.
La gran mayoria de las dirigencias sindicales se ha confor-
mado con exigir que nada cambie en la legislacién laboral
0 en el contenido de los contratos colectivos, 0 en su relaciér;
con el Estado cuando, como para todos resulta evidente, el
pals estd cambiandoirremediablemente (y por fortuna, ta’m-
bién, podria decirse) y cuando al lado de las muchas trans-
f-ormaciones de estos tiempos sigue siendo evidente la para-
lisis del llamado movimiento obrero.

Por parte de las dirigencias sindicales ha seguido apeldn-
dose a la vieja férmula, que en alguna época les resulté util
perc que ya no parece seguir siéndolo, que consistia en man-
tenerse en posiciones tradicionales, como una manera de
aferrarse a las vertientes que les parecian més recuperables,
o menos agresivas, del discurse de la revolucién mexicana. Asi
en sus'posiciones recientes, las dirigencias mas importantes’
hax'l retterado, por ejemplo, que no es necesario modificar la
legislacion laboral, sino que bastarfa con cumplir el articulo
123 de la Constitucién y sus leyes reglamentarias, para que el
dpsempeﬁo de los trabajadores fuera congruente con las nece-
sidades que imponen las nuevas realidades de la economia.
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Hay que mencionar, por supuesto, precisiones y excep-
ciones. Por una parte, las dirigencias no son los sindicatos,
es decir, el 4mbito de una organizacién gremial no se agota
en quienes la encabezan. Pudiera decirse que no basta con
atender a lo que se manifiesta en las cipulas de un sindicato
o de una central obreras, para tener un recuento de lo que
se dice al interior de dicha organizacién. Asi ocurriria, en
efecto, pero siempre y cuando dentro de los sindicatos mexi-
canos existieran tendencias, o corrientes de trabajadores,
con posiciones peculiares. Sin embargo, desde la insurgencia
sindical que se conocié en los afios setenta, las corrientes
diferenciadas de las cupulas dirigentes desaparecieron, o
languidecieron, con excepcion quizé de los grupos que se han
mantenido, logrando posiciones de gobierno, dentro del Sin-
dicato Nacional de Trabajadores de la Educacién. Sin em-
bargo en ése y quizd otros sindicatos donde se conocen
grupos o corrientes con posiciones distintas de las que sos-
tienen los liderazgos nacionales, por lo general las discre-
pancias conocidas, documentables, se expresan a propésito
de asuntos internos (sobre todo los problemas para la repre-
sentacién y la competencia dentro de cada organizacién) o
en torno a problemas coyunturales (demandas salariales,
revisiones de contrato, defensa de puestos de trabajo, etc.).

Al mismo tiempo, es preciso reconocer que el discurso
sindical (o la ausencia de él) respecto del TLC, no sen
uniformes. De hecho, y ésta es una de las advertencias que
se mantienen a través del presente documento, el sindica-
lismo mexicano puede merecer numerosos diagnésticos y
calificativos, menos el de homogéneo. En los sindicatos
mexicanos coexisten tradiciones, practicas, estructuras,
prestaciones, contratos, demandas, necesidades y, por lo
tanto, requerimientos y perspectivas de lo més disimbolas.
No hay comparacién, para referirnos a algunos de los casos
extremos, entre los sindicatos —y los trabajadores— de la
industria de la construccién, y los técnicos o profesionistas
de Petréleos Mexicanos. Tampoco la hay entre los trabaja-
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dores encargados de la limpieza en las calles, y los traba-
Jjadores de los bancos. Todos ellos, tienen sindicatos. Todos
ellos pagan cuotas. Incluso, con frecuencia pertenecen auna
misma central de sindicatos, pero sus ubicaciones sociales
son de lo més diversas y por ello, su manera de ver los
problemas actuales y de pensar en los problemas del futuro
también son de lo més diferentes. Lo mismo ocurre con sus
dirigencias, que atienden a los rezagos culturales y sociales,
igual que a los resortes modernos de distintas clientelas
sindicales.

Asf, al revisar el discurso de los sindicatos y especifica-
mente de sus liderazgos nacionales, a propésito del TLC, nos
encontramos con que frente al inmenso paramo que son,
politica y declarativamente, las posiciones de los agrupa-
mientos mas tradicionales, existen destellos propositivos
por parte de algunos de los sectores que podrian considerar-
se como modernos dentro de los sindicatos mexicanos. De
esta manera, en organizaciones como los sindicatos de Tele-
fonistas de la Repiblica Mexicana, Mexicano de Electricis-
tas y Nacional de Trabajadores de la Educacién, puede
advertirse, al menos, prescupacién y bisqueda ante las
consecuencias posibles del TLC en las relaciones y derechos
laborales.

Una precisién m4s: los discursos dentro del sindicalis-
mo, en €ste como en otros temas, no son necesariamente
lineales, ni Unicos. Es frecuente encontrarse con que dentro
de una misma organizacién, hay declaraciones que llegan a
contradecirse entre si. Eso ocurre, incluso por parte de un
mismo dirigente. Por un lado, las vicisitudes del sindicalis-
mo y los cambios politicos y econ6émicos en el pafs, llevan a
los lideres a modificar sus posiciones con tanta rapidez que
posiblemente ellos mismos no advierten incongruencias con
lo que dijeron meses, semanas o hasta unos cuantos dias
antes. Por otro lado, llegan a ser distintas las maneras de
apreciar la coyuntura por parte de quienes, por ejemplo, en
una misma central se encuentran directamente ligados a la
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gestién laboral, o temporalmente dedicados a actividades
legislativas.

La especializacién del trabajo —cuando la hay— dentro
delas direcciones nacionales del sindicalismo, no siempre se
traduce en intercambio de opiniones entre lideres que for-
man parte de una misma direccién gremial. Esa disparidad
es una mas de las muchas debilidades de los sindicatos,
sobre todo a la hora de la confrontacién de posiciones politi-
cas en torno a problemas como los derechos laborales, la
productividad, los salarios o, de manera més general, las
apreciaciones que tienen sobre la economia del pais o el TLC.

En las paginas siguentes se presenta la sintesis, comen-
tada, de las posiciones que se pudieron advertir, respecto del
TLC, su negociacién y sus consecuencias, en las direcciones
de una docena de las més representativas agrupaciones
sindicales del pais. Para elaborar este recuento se acudié
inicialmente a informacién hemerogréfica, publicada entre
marzo de 1991 y febrero de 1992. Posteriormente, se revisa-
ron documentos sindicales. En una siguiente fase, se hicieron
entrevistas a los dirigentes de varias organizaciones. Las refer-
encias principales, son presentadas al final de este informe.

La nacién y la economia

El debate sobre el Tratado de Libre Comercio que involucra
a nuestro pais con los Estados Unidos y Canad4, se abrié a
partir del anuncio formal de esa posibilidad, a fines de 1990.
Luego, la decisién del Congreso estadunidense para otorgar
el fast track, la Gltima semana de mayo de 1991, fue una
suerte de banderazo para que arrancaran no sélo las nego-
ciaciones entre gobiernos sino, de forma paralela a ellas, la
expresién de inquietudes, dudas y definiciones por partelde
los interesados o posibles involucrados en las consecuencias

del Tratado.
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La discusién en México, ocurrié inicialmente casi res-
tringida a una competencia ptiblica de adhesiones o recha-
zos, en bloque, al posible Tratado. Paulatinamente, la dis-
cusién fue decantdndose en problemas especificos, sobre
todo en las preocupaciones de sectores como los empresaria-
les. Desde el campo sindical, con excepciones, se ha tendido
aconservar el apoyo acritico, por un lado, o 1a descalificacién
total, por otro. Ambos extremos, los dos maniqueos, han sido
evidencia de la poca aptitud de elaboracién —y asi, de
respuesta politica— que se advierte en el mundo sindical
mexicano. Al quedarse en el &mbito de las generalidades,
sin avanzar a un terreno més especifico y propositive, el
sindicalismo no s6lo manifiesta, sino que adem4s acenta
sus debilidades.

Desde luego, es dificil predecir las consecuencias que
tendrd un mercado libre en dos de las naciones de mayor
desarrollo mundial con la nuestra, que ademés de las eco-
némicas conserva, con aquellas, diferencias politicas, socia-
les y culturales. Dentro de tales disparidades, las de indole
laboral no son menores. Sin embargo lo mas factible seria,
desde el campo laboral, tratando de asumir el punto de vista
de los asalariados, preguntarse sobre las consecuencias de
un Tratado como ése en las condiciones de trabajo —indivi-
duales y colectivas—, en el cumplimiento, la restriccién o la
eventual modificacién de derechos y obligaciones, en las
variaciones en los salarios y para las legislaciones que
regulan el trato entre el trabajo y sus contrapartes. Las
organizaciones sindicales, por lo general, en tales temas ni
siquiera han accedido al plano de la duda.

Casl todos los sindicatos y centrales que se ocupan de
los posibles efectos del TLC sobre la economia mexicana,
insintian advertencias o expresan inquietud sobre posibles
desventajas que podrian surgir para sus agremiados. El
Congreso del Trabajo, que es el organismo-ctipula del sindi-
calismo mayoritario e institucional en México, ha destacado
que México llegara al TLC con un muy bajo nivel salarial,
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con més de ocho millones de desempleados y con situaciones
de injusticia que podrian ser disminuidas con la apertura
comercial.! Al mismo tiempo casi, la Confederacién de Tra-
bajadores de México ——que como se sabe, es la central més
grande del pais, y aunque forma parte del Congreso del
Trabajo manifiesta frecuente autonomia respecto de ese
organismo en sus decisiones y opiniones— ha sostenido que
el Tratado tendria como objeto fundamental llevar a México
a una etapa de mayor desarrollo econdémico, incrementando
la produccidn, asi como un mayor bienestar material para
los mexicanos. La CTM, sin embargo, advierte que hasta
ahora los trabajadores han tenido experiencias negativas
con la apertura econémica y sefiala que es urgente moder-
nizar la planta productiva, asi como propiciar la introduc-
cién de nuevas tecnologias y nuevas formas de trabajo y de
organizacién.? Como puede verse, hay un diagnéstico gene-
ral que pudiera calificarse como de preocupacién, incluso
més alla de la cautela. Sin embargo, al momento en que se
ocupan de asuntos especificos delas relaciones laborales, las
organizaciones mas grandes del sindicalismo se quedan en
las vaguedades.

Unode los dirigentes cetemistas mas destacados, Arturo
Romo (quien era secretario de Educacién de la CTM antes
de ser propuesto, en la segunda quincena de febrerode 1992,
como candidato del PRI al gobierno de Zacatecas) llegé a
presentar un interesante matiz con el rechazo que en mate-
ria laboral ha definido a las inquietudes de la Confederacién
de Trabajadores de México a proposito del libre comercio:
“Lalegislacién laboral mexicana estd reconocida comode las
mas avanzadas y mejor estructuradas en el mundo occiden-
tal. No esta basada en una ley comun o en el poder discre-
cional de los jueces. Al contrario, estd determinada por la
Constitucién General de la Repuablica y por la Ley Federal.

1 El Universal, 2 de julic de 1991.

2 "La CTM ante el TLC", documento publicado en La Jornada, 19 de
agosto de 1991.
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El derecho al trabajo, a la capacitacién y a la estabilidad en
el empleo, a pertenecer a las organizaciones laborales, a
realizar contratos colectivos y a la huelga, a vivir en un
medio adecuado, a tener acceso a la educacién libre y a los

servicios de seguridad social y salud, a la proteccién federal -

del consumidor lo mismo que a la recreacién y el descanso
saludable, son unos cuantos elementos que se han traducido
en instituciones con profundas raices, que forman asi un
sistema formidable de proteccién social. Esto ha ayudado a
mitigar las consecuencias de una severa y larga crisis eco-
némica cuyo origen estuvo principalmente mas all de nues-
tras fronteras... Por esta razén y porque somos gente con
historia, tradicién e identidad, apoyamos el propésito de
crear un area de libre comercio de Norteamérica, sobre la
base de la independencia, no de la subordinacién. La inte-
gracién econdmica de las naciones de este continente cons-
tituye un proceso inevitable, con o sin acuerdo de libre
comercio. Es mejor dirigir esta integracién, que convertirse
en una de sus victimas".?

La posicién representada en el péarrafo anterior, sin ser
frecuente, ha sido de las mas articuladas, desde las dirigen-
cias nacionales del sindicalismo, ante el TLC. No rechaza-
mos el Tratado, se dice alli, porque tenemos bagaje cultural,
identidad nacional y derechos laborales que dan solidez a
los trabajadores y a sus sindicatos. Pero junto con la apro-
bacién de las negociaciones rumbo al TLC, en esa postura
se manifestaba una defensa de los derechos de los sindicatos
y los trabajadores mexicanos e incluso del pafs: la crisis

3 Arturc Romo Gutiérrez, "Hermanos, no enemigos, de los trabajado-
res de E.U.", El Nacional, 20 de mayc de 1991. Este artfeulo
aparecié originalmente en The Washington Post el 19 de mayo,
precisamente en visperas de que el Congrese de los E. U. aprobara
el fast track para que su gobierno negociara el TLC. En ese momen-
to, entre la oposicidn estadunidense al Tratado destacaba la de los
sindicatos reunidos, fundamentalmente, enla AFL-CIO. El artfculo
de Romo fue una respuesta del sindicalismo mexicano a sus contra-
partes en Estados Unides.
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econdmica, se considera, ha estado originada sobre todo en
problemas surgidos fuera de México. Esta afirmaci6n puede
ser discutible pero sin duda sale del ensimismamiento que,
como se ve en el presente informe, ha resultado tan frecuen-
te, por parte del sindicalismo, ante los retos del cambio
econémico.

Otra posici6n, desde la misma CTM, ha mostrado mas
angulos de optimismo: "Se tiene la esperanza... de que haya
un mercado cautivo de 360 millones de habitantes, que no
exista competencia desleal por parte de los tres paises sino
que, por €l contrario, haya economias complementarias que
pudieran, en un momento dado, surtir a los tres. Esto traera
como resultado mayores inversiones, capitales frescos a
México v, lo que es fundamental, la creacién de mayores
posibilidades de empleo”. Quien de esa manera dibujé un
panorama promisorio es el senador Netzahualcedyotl de la
Vega, ~responsable de Asuntos Econdmicos en el comité
nacional de la CTM— que entre los retos ante el Tratado
encontraba problemas como la capacitacién, los planes de
productividad, asi como la posibilidad de que la mano de cbra
mexicana esté apta para ser empleada en nuevas formas.”

Pero las posiciones autodefensivas, son las que privan
en los liderazgos sindicales. Desde la misma CTM, asi como
desde otras centrales, se reiteraron durante todo 1991 y el
primer tercio de 1992 exigencias, que eran en realidad
llamados al gobierno, en el mismo tenor: "no aceptaremos
retrocesos en las leyes laborales, como la desaparicién del
sindicalismo ni mucho menos del derecho de huelga. El
sector obrero cerrard filas no solamente en el Congreso de
la Unién, sino también en el del Trabajo".® Las perspectivas

4 Entrevista con el senador Netzahualcéyotl de la Vega, secretario de
Asuntos Econémicos de la Confederacion de Trabajadores de Méxi-
co, enero de 1992,

5 Declaraciones de Rigoberte Ochoa Zaragoza, en ese momento pre-
sunta diputado —y despuéslider de la diputacién obrera de] PR]—,
en Unomdsuno, 14 de octubre de 1991,
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de la economia también se contemplan con tanta precaucién
—Ila cual llega a ser una manera de expresar desconocimien-
to— que se llega a sugerir que pasaria lo mismo con o sin
TLC (“con o sin Tratado se reactivara la economia”).®

De la precaucidn, a la subordinacién. Esta frase de Fidel
Veldzquez era absolutamente clara: "la CTM apoya incon-
dicionalmente al TLC entre México y Estados Unidos, por-
que el goblerno federal respetard los derechos de los traba-
jadores".” El matiz que suelen afadir los dirigentes sindica-
les, es en defensa de sus derechos, legales y adquiridos: José
de Jesis Lozano, a la sazén dirigente del Congreso del
Trabajo, al reiterar su aquiescencia con el TLC recordaba
que los sindicatos debian empefiarse, eso si, por "resguardar
nuestras conquistas, que son ajenas a privilegios indebi-
dos".? Un funcionario de la CTM anunciaba en verano de
1991 que esa confederacién se disponia a ocuparse de los
posibles efectos del TLC, no obstante que "apostamos a la
verticalidad presidencial”.’ Ese mismo analista, responsa-
ble del Centro de Estudios Superiores cetemista, reconocia
que su Confederacién, hasta entonces, inicamente se habia
defendido ante la apertura comercial, sin lograr la elabora-
cién de alternativas,

En otros momentos, el TLC ha sido esgrimido por la
dirigencia nacional de la CTM como posible motivo para que
desaparecieran los mecanismos de concertacién o de estabi-
lidad econdémica (instrumentos ciertamente forzosos, y en
los que el sindicalismo ha sido fundamentalmente convida-
do de piedra, pero que han permitido una relativa estabili-

6 Declaraciones de Leonardo Rodriguez Aleaine, secretario general
del Sindicato Unieo de Trabajadores Electricistas de la Repiblica
Mexicana, en Unomdsuno, 2 de agosto de 1991.

7 Declaracién formulada el 5 de febrero de 1991, recogida en El
Financiero del 11 de marzo de 1991.

El Financiero, 19 de junio de 1991.

Declaraciones de Tomas Martinez, director del Centro de Estudios
Superiores de la CTM, en La Jornada, 26 de julio de 1991.
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dad social y politica). Asi, Fidel Velazquez llegé a manifestar
que con la firma del Tratado ya no habria necesidad de
mantener el Pacto para la Estabilidad y el Crecimiento
Econdémico, porque a través del TLC nuestro pafs podria
controlar los niveles de la inflacién y alcanzar mejores
indices de crecimiento. ™’ Alli, habia un soslayado reclamo a
las restricciones que para los asalariados (y asf, paralacada
vez més dehilitada capacidad negociadora de las dirigencias
obreras) ha implicado el PECE. Pero también se manifesta-
ba una abiertaignorancia sobre las posibilidades y los plazos
que tendria el TLC.

Pero si las posiciones de los dirigentes tradicionales
del sindicalismo se quedan en generalidades en ocasiones
utiles para nutrir las declaraciones de prensa pero al
mismo tiempo vacias de proposiciones para el debate es-
pecifico, de parte del sindicalismo independiente (es decir,
que no forma parte del Congreso del Trabajo) tampoco
suelen existir precisiones numerosas. El més importante
de los sindicatos que permanecen fuera del Congreso del
Trabajo, el de Trabajadores de la UNAM, ha considerado
que "con la desestructuracién de los viejos pactos sociales
y politicos se ha ido dando desde la raiz, donde verdade-
ramente duele, la reconversién laboral y la transforma-
cién de los sindicatos no ha sido de manera concertada, a
través de un didlogo y un acuerdo con los trabajadores,
sino a través de una restructuracién salvaje cuyo nombre
ha sido privatizacién, reajustes y caida salarial, aumento
autoritario y sin contemplaciones de la disciplina sindical,
promocién del sindicalismo blanco y ruptura o aniquilzlii
miento de las organizaciones sindicales democréticas”.
El STUNAM, mas que proponer opciones, se ha quedado
en el plano de la denuncia, lo mismo ante la politica

10 Declaraciones de Fidel Veldzquez en Unomdsuno, 18 de junio de
1991.

i1 "El STUNAM ante la situacidn actual’. documento publicado en
Unomdsuno, 28 de noviembre de 1991.
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econémica y las restricciones al sindicalismo, que frente al
TLC.

Una posicién que, surgida desde el sindicalismo no
institucional, tiende a poner més elementos a discusién, ha
venido siendo elaborada por la Red Mexicana de Acci6n
Frente al Libre Comercio, formada por varios sindicatos, la
mayoria pequeiios, asi como por grupos de asesorfa y estudio
del mundo del trabajo.’? Luego de un encuentro de la Red
Mexicana, en octubre de 1991, con los grupos Red Canadien-
se de Accién y Movilizacién para el Desarrollo, Comercio,
Trabajo y Medio Ambiente, esas tres coaliciones manifesta-
ron: "No nos oponemos al desarrollo del comercio como tal,
de hecho estamos convencidos de la importancia de su ex-
pansién. Sin embargo, rechazamos un TLC que responda
solamente a las necesidades del capital trasnacional y a la
inversién indiscriminada. No queremos un TLC que conso-
lide un modelo depredador del medio ambiente, promotor de
un consumismo sin limites y empobrecedor de la mayoria de
la poblaci:t'm".13 Y afiaden: "El intercambio comercial debe

12 La Red Mexicana de Accidn Frente al Libre Comercio es una
coalicién muy heterocgénea que reine a pocos sindicatos importan-
tes, no obstante lo cual ha mantenido una preocupacidn sostenida
por los efectos posibles del Tratade. Estd formada, entre otras
organizaciones, por el Frente Auténtice del Trabajo, el Sindicato
Nacicnal de Impulsora Mexicana de Telecomunicaciones, el Sindi-
cato de Trabajadores de la Universidad Nacional Auténoma de
México, el Sindicato Unico de Trabajadores de la Secretaria de
Pesca, 1a Cooperativa de Refrescos Pascual, el Sindicato de Traba-
jadores de la Universidad [beroamericana, las secciones 9, 10y 11
del Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacién, el Sindi-
cato de Notimex, el Sindicato Nacional de Trabajadores de la
Industria del Hierro y el Acero, ¢l Sindicato de Trabajadores del
Instituto Nacional de Capacitacién Agropecuaria, el Sindicato del
Fideicomiso para Crédito de Areas de Riego y Temporal, el grupo
Mujeres en Accion Sindical, la Central Independiente de Obreros
Agricolas y Campesines, la Comisién Sindical de] Partide de la
Revolucién Democrética, el Pacto de Ecologistas, el Centro Coordi-
nador de Proyectos Ecuménicos, 1a Asamblea de Barrios y 1a Coor-
dinadoera Nacional de Organizaciones Cafetaleras.

13  "Declaracién de las Organizaciones Sociales de México, Estados
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ser parte de una estrategia de desarrollo continental, que
garantice la distrubucién de la riqueza, la elevacién de los
niveles de viday la autodeterminacién de nuestros pueblos...
En ningtn acuerdo comercial deben incluirse para su nego-
ciacién los granos bésicos, los productos l4cteos y carnicos,
en tanto no esté satisfecha la demanda nacional; mientras
que recursos como los maderables no deben estar sujetos a
negociacién alguna. Deben respetarse las formas de tenen-
cia y organizacién de la tierra de cada pais”. Asi sea para
oponerse a vias especificas en la cobertura posible delfra-
tado, la Red Mexicana y sus aliados en Estados Unidos y
Canad4 se referfan a temas especificos de la negociacién.
Esa preocupacién contrastaba con la de las organizaciones
y dirigencias que Gnicamente sehalaban adhesiones, o que
se quedaban en la descalificacién amplia del TLC. En una
sintonfa parecida —no en balde son promotores de la men-
cionada Red— los dirigentes del Frente Auténtico del Tra-
bajo, una coalicién de sindicatos independientes pequenios
peronotablemente activos, consideran gue hayriesgode que
el TLC, "venga a consolidar un proyecto maquilador para el
pafs; se mantiene en México una politica econémica que
privilegia la exportacion por encima de la produccién para
cubrir necesidades nacionales, por lo cual aumentar la pro-
ductividad es una necesidad nacional”.*

En otro sentido, pero dentro de las posiciones que
tienden a peculiarizar temas dentrode ladiscusién del TLC,
se ubica la del Sindicato de Telefonistas de la Repiiblica
Mexicana. Su dirigente, Francisco Herndndez Juérez, ha
dicho que el sentido del TLC es garantizar un flujo comercial
estable, pensando en una relacién de complementariedad
con la economia norteamericana; aumentar la produccién

Unidos y Canad4, reunidas en Zacatecas sobre la Agenda Alterna-
tiva del Tratado de Libre Comercio”, en La Jornada, 31 de octubre
de 1991.

14 FEntrevista con la Sra. Bertha Luj4n, miembro de la direccién del
Frente Auténtico del Trabajo, enero de 1992.
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para el desarrollo de la economia mexicana, mejorando
nuestros niveles de vida y con una més equitativa distribu-
cién del ingreso”. 15 Otro dirigente nacional, Napoletn Gé-
mez Sada, del Sindicato Minero Metaldrgico, ha apuntado
que con el TLC, "se va a producir para todos, para el pais y
para exportar". '

_ Para el secretario general de la Asociacién Sindical de
Pilotos Avaidores, "la produccién deber4 diversificarse con
base en una mayor eficiencia de la economia (pero) sin
congiderar inicamente al TLC".*7 El dirigente de los pilotos
ubica al Tratado dentro de un proceso més amplio, en el cual
"la regulacion del mercado de trabajo debe ser dejada por el
Estado, bésicamente en las 4reas consideradas como no
e§tratégicas“. Esta es una de las pocas posiciones que, desde el
sindicalismo, asumen abiertamente (consider4andolo pertinen-
te) el desplazamiento en las funciones del Estado sobre la
economia. La mayoria de los puntos de vista sindicales omiten
referirse a esa realidad, o la cuestionan en diversos tonos.

La negociacién

Tarde por haber sido invitados casi ritualmente, y despro-
tegidos por su falta de proposiciones puntuales, los sindica-
tos mexicanos han sido més espectadores que actores en la
nggociacién del TLC. Aunque, formalmente, un grupo de
dirigentes fue nombrado para acudir ala comisién mexicana

15 Entrevis_ta con el Sr. Franeisco Herndndez Judrez, secretario gene-
Eal ldgeé281nd1cat0 de Telefonistas de 1a Repiiblica Mexicana, enero
e .

16  Entrevista con el Sr. Napoleén Gomez Sada, secretario general del
Sindicato Nacional de Trabajadores Mineros, Metalirgicos y Simi-
lares de la Repiiblica Mexicana, enero de 1992.

17 Entrevista con el Cap. Carlos Dominguez, secretario general de la
Ascciacién Sindical de Pilotos Aviadores, enero de 1992,
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que llevarfa las negociaciones con los dos paises vecinos al
norte, en realidad ha sido poco lo que desde el sindicalismo
se ha podido decir. Incluso, muy significativamente, el pe-
quenio grupo de lideres obreros contrasta con las varias
docenas de dirigentes patronales que participaron directa-
mente en las negociaciones para el TLC.

Francisco Hernéndez Judrez 1o ha manifestado con toda
crudeza: "La firma del Tratado tiene costos. Revertirlos, es
parte del papel que juega el sindicalismo en este proceso. El
esquema actual nos hace pensar que la influencia del movi-
miento obrero serd poca. La situacién es dificil para los
sindicatos. Para ser m4s precisos, para los dirigentes. Los
dirigentes estamos en una etapa de transiciéon. Hay quienes
creemos en las condiciones cambiantes del mundo y porello
en la necesidad de cambiar para no quedarnos empantana-
dos. Otros, piensan que no hay necesidad de cambios para
mantener privilegios y algunos, pensando mantenerse don-
de estdn. Asi que dependiendo del papel que jueguen los
dirigentes, dependerd en mucho el papel del sindicalismo en
los préximos anos. Por ejemplo, en la negociacién del TLC.
All{ el esquema fundamental ha sido, en el caso de México,
la participacién de cuando menos quinientos empresarios
participando como asesores del gobierno, en 171 ramas
industriales v 16 comisiones. En cuanto al sector laboral,
hay sélo seis representantes a los cuales sélo se les informa.
No tenemos elaborado ningin estudio en relacién con los
impactos que puede tener el Tratado. Estamos sujetos a lo
que de buena fe el gobierno y los empresarios pacten para
no perjudicar nuestros intereses’.

No obstante, desde el sindicalismo hay escasas quejas
publicas por ese marginamiento. Incluso, entre quienes
ademas de ser dirigentes sindicales forman parte del Poder
Legislativo, se ha querido explicar esa situacién pretendien-
do que desde alla se instruy6 al presidente de la Republica

18  Entrevista con el 8r. Francisco Hernandez Judregz, cit.
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para emprender la negociacién del Tratado: "El Senado de
la Republica realizé un foro de consulta de tipo popular... la
cqnclug.ién que tomé el Senado fue recomendar al Poder
E_]ecptwo que tratara de buscar alguna relacién comercial
que incluyera a toda la América del Norte, basicamente a
los Estados Unidos. No se manejaba otra posibilidad. Des-
pués del andlisis y del convencimiento, el Ejecutivo hizo
suyo este proyecto (y) se iniciaron realmente las negociacio-
nes'de un posible TLC...".'® En posiciones como ésas, se
sugiere que la iniciativa para el TLC hubiera surgido de los
sefiores senadores. No sucedi6 asi, como es bien sabido. Pero
con recuentos formales, en nada autocriticos y que, asi
lmqan en la autocomplacencia, es posible que se llegue a;
decir que el sindicalismo, deliberadamente, resolvié no pre-
sentar posiciones definidas durante la negociacién del Tra-
tgdo: "el 19 de agosto (de 1991) la CTM publicé una declara-
cién que expresé todos sus puntos de vista... el propésito de
esa declaraci6n era ya no hacer m4s, sino esperar a tener un
texto, el primer texto escrito del Tratado. Mientras no se
tgng:an los términos en que finalmente se convenga, pues
difficilmente se pueden estar arriesgando juicios casi de
futuro (sic), casi casi de qué pasa o qué pasara4, si es que no
se sabe realmente cudles son los términos en que se conven-
ga firmarlo”.

Pa de_claracién cetemista a la que se alude en el anterior
testimonio —y la cual ya hemos citado antes— insistia
funda.rpentalmente, en que el TLC no debiera afectar dere:
chog sindicales ni laborales y sugerfa que, en lo posible
debiera evitarse el cierre de fuentes de empleo. Mas all4 nc;
llegaba. Como indica el dirigente sindical cuya opinién,re-
cogemos, las cipulas obreras no querfan decir mas: "el
movimiento obrero tomé un derrotero, primero apoyar la
consulta que hizo el Senado (y) cuando el gobierno federal
tomé la determinacién de trabajar con un TLC, hubo un

19 Entrevista con el Sen. Netzahualcdyotl de 1a Vega, cit.
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apoyo franco y decidido no al Tratado, porque no existia,
pero si a las gestiones, a las negoctaciones...”. o

En ese mismo tono se han manifestado otros dirigentes.
Por ejemplo, el de la Confederacitn Regional Obrera Mexi-
cana, Cuauhtémoc Paleta, ha justificado de esta manera,
ante el presidente de la Repiblica, su adhesién al TLC: “los
cromistas apoyamos el Tratado, porque nunca hemos pen-
sado que su gobierno pueda poner en peligro la soberania
del pafs".21 Es decir, al TLC no se le considera pertinente
por s{ mismo, sino porque ha sido impulsado por un gober-
nante en el que esos lideres —eso dicen— tienen confianza.
Actitudes como ésa, no son mas que expresién del relega-
miento en el que, dentro del sistema politico, y asi también
en la deliberacién sobre la economia, se encuentran las
dirigencias sindicales.

Menos improvisada ha tratado de ser la posicién del que
se podria considerar el otro polo, menos tradicional, en el
Congreso del Trabajo. Nos referimos a la Federacién de
Sindicatos de Empresas de Bienes y Servicios, fundada en
abril de 1990 por media docena de sindicatos que se han
distinguido por algin afén de biisqueda, en su discurso y a
veces en sus practicas, en contraste con la mayoria de las
representaciones gremiales. La FESEBES es dirigida por
Francisco Hernéndez Juérez, el secretario general del Sin-
dicato de Telefonistas, y a ella pertenecen, entre otros, el
Sindicato Mexicano de Electricistas y la ASPA. En una de
las primeras ocasiones en que se ha ocupado del TLC esta
Federacién —cuyo registro legal no ha sido otorgado por la
Secretaria del Trabajo— ha considerado que el Tratado,
"forma parte del proceso de modernizacién econémica del
pafs", es decir, no lo rechaza. Pero tampoco lo acepta simple-
mente, v ha sefialado que "el problema principal para el
Congreso del Trabajo y para el conjunto del movimiento

20  Ibid.
21 La Jornada, 14 de abril de 1991,
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obrero en relacién con el Tratado de Libre Comercio es, hoy,
definir una estrategia de participacién y de involucramiento
en sus negociaciones, a partir de Ia cual pueda perfilar un
proyecto de sindicalismo sobre dicho Tratado. Con el tiempo,
este proyecto no sélo debe incluir las aspiraciones doctrina-
rias de los trabajadores en relacién con él. Debe contener,
ademds, elementos concretos de negociacién, célculo de po-
sibilidades, de expectativas y riesgos, que ubiquen al Trata-
do como parte de una dindmica de modernizacién y de
restructuracién del modelo de desarrollo”.??> Es decir, la
FESEBES sugiere que el sindicalismo no debiera quedarse
alaexpectativa, sino que tendria que buscar un papel activo,
con proyecto propio, en las negociaciones del TLC. Pero
ademds, vincula el nuevo panorama econémico y nacional,
del cual el Tratado formaria parte, con la construccién de un
sindicalismo nuevo, .

Cabe senalar que los sindicatos agrupados en la FESE-
BES apenas constituyen, medidos por el nimero de sus
agremiados, un segmento muy pequeiio dentro del Congreso
del Trabajo. Sin embargo, por el caracter propositivo de su
discurso, han llegado a conformar un bloque distinto respec-
to de la burocracia sindical tradicional en la cual, han
encontrado oposicién y recelos. El mismo Fidel Veldzquez,
quien en algin tiempo tuvo simpatias con el esfuerzo de
renovacién encabezado por Herndndez Judrez, expresé in-
conformidad con la creacién de la FESEBES. De la misma

22 "Coqsid}eraciones Generales y Propuestas que hace la Federacion
de‘Smdmatos de Empresas de Bienes y Servicios sobre el Tratado
Trilateral de Libre Comercia”, Excélsior, 29 de agosto d& 1991. La
propuesta de "Carta Internacional de Derechos Sindicales y Labo-
rgles a Incluirse en el TLC", habia sido propagandizada por el
Sindicato Mexicano de Eleetricistas en un documente internc fe-
chado el 30 de julio de 1991. La FESEBES est4 integrada por la
Asociacién Sindical de Pilotos Aviadores, la Asociacion Sindical de
Sobrecargos de Aviacién, la Alianza de Tranviarios de México, ol
Sindicato Mexjcano de Electricistas, el Sindicato de Telefonistas’ de
la Repiiblica Mexicana y el Sindicato de Técnicos y Manuales de 1a
Produccién Cinematoprafica,
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manera, el discurso de esta Federacién contrasta con el de
1a CTM al menos en tres aspectos, a propésito del TLC. Por
un lado, no admite ser espectador acritico de las negociacio-
nes sobre el TLC. En segundo lugar, trata de identificar
riesgos y consecuencias para los trabajadores pero, de ma-
nera mas amplia, para la economia del pafs. Y en tercer
término, intenta extender sus proposiciones al resto del sindi-
calismo organizado, reunido en el Congreso del Trabajo.

Asi, la Federacién sugirié que el CT desplegara una
estrategia de negociacién, sobre el Tratade, lo mismo dentro
que fuera del propio Congreso. La primera vertiente, inclui-
ria mostrarla como interlocutora ante el gobierno, las em-
presas y también las organizaciones sindicales de otros
paises. Por otro lado, pretenderia "la restructuracién del
propio Congreso del Trabajo o, en su caso, la elaboracién de
un nuevo pacto politico del sindicalismo mexicano™.

Pero ni el Congreso del Trabajo se ha restructurado, ni
dentro del sindicalismo, o entre ése y el Estado, se ha podido
articular, formalmente al menos, un nuevo pacto. Han sido,
sobre todo, sectores aislados del CT —especialmente los que,
precisamente, convergen en la FESEBES o simpatizan con
ella— los que han tenido agudeza e interés para promover
algunas reformas en su propia estructura y discursos, asi
como en sus alianzas. Estos sindicatos, sobre todo el de
telefonistas, han puesto en practica un método de negocia-
ciones que proponian desde la FESEBES, en los siguientes
términos: "La vinculaciéon del TLC con una estrategia de
modernizacién, obliga a concertaciones y acuerdas colatera-
les en materia de modernizacién de la politica laboral y a
concertar, efectivamente, algunas iniciativas del propio go-
bierno que han quedado detenidas por la incapacidad reci-
proca de los ‘grandes’ actores para negociarlas”. Para esta
Federacién, de manera paralela al TLC pero como parte de
un proceso concertado, debieran desplegarse las negociacio-
nes en torno al Acuerdo Nacional de Productividad, el fun-
cionamiento (que ha sido reiteradamente pospuesto) del
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Centro de Estudios para la Modernizacién y el Sindicalismo
(una institucién que el presidente Carlos Salinas propuso el
primero de mayo de 1990) y las Politicas Generales de
Capacitacién y Formacién de Recursos Humanos., Tales
acuerdos y los que resultaran de los pactos macrosociales,
dice la FESEBES, tendrian que establecerse con sencillez y
flexibilidad, "entre sindicatos y empresas, por entidad mi-
croecondmica, por rama y por sector”.

La de la FESEBES ha sido, sin descuidar sus propias
iniciativas, una actitud enfiticamente insistente en la per-
tinencia de la negociacién. Es, acaso, la posicién de mas
realismo, que parte del reconocimiento de que el sindicalis-
mo se encuentra en tal grado de debilidad que no podria
imponer, sin transacciones, modelos deseables para los tra-
bajadores, en caso de que las direcciones sindicales quisie-
ran hacerlo. Pero ademés, se trata de una posicién.que
recupera la necesidad de negociar que, siempre —para eso
son, para eso existen— tienen las organizaciones sindicales.
La Federacién reconoce limitaciones, quiza con demasiada
insistencia en la negociacién y sin expresar posiciones criti-
cas alas actitudes autoritarias que respecto del sindicalismo
suelen existir en el gobierno y en el sector patronal. Desde
esa postura, enfatiza que "de poco sirven los estudios y las
propuestas si no contienen ni provienen de una auténtica
actitud conciliadora y concertadora. Se trata de hacer las
grandes conciliaciones y las concertaciones necesarias inter-
namente paraentrar al debatey alanegociacién, para ganar
espacios o aprovechar los abiertos, para recuperar todo el
rezago acumulado y dejarle lugar a la iniciativa y al acuerdo
hacia adentro”.

23 Ibid.
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Los derechos sindicales

8i algo les preocupa a los sindicatos y sus dirigentes, entre
las consecuencias del TLC, ha sido la posible modificacién
en los derechos de las organizaciones gremiales. La legisla-
ci6én laboral mexicana, desde el articule 123 Constitucional,
y luego en las legislaciones reglamentarias de los apartados
AyB, establece normas que tienden a fortalecer la presencia
social de los sindicatos, reconociéndoles titularidad en la
contratacion o en la administracién de convenios colectivos,
as{ como {en ¢l caso del apartado A) prerrogativas como la
clausula de exclusién. El derecho de huelga, en comparacién
con las legislaciones laborales de otros paises, tiene un sélido
respaldo legal (y pocas restricciones, en el apartado A)
aunque su ejercicio a menudo se dificulte por razones poli-
ticas. El Estado, también por ley, tiene una funcién tutelar
en beneficio de los trabajadores —y asf, de sus repre-
sentaciones— en los asuntos laborales.

Naturalmente, la aplicacién de las normas juridicas no
siempre ocurre al pie de la letra, o no siempre se cumple.
Pero la existencia de una legislacién laboral —y luego de
ella, de practicas en el establecimiento de contratos colecti-
vos— que reconoce € incluso estimula la presencia piblica
de los sindicatos, ha sido uno de los elementos para hacer
del movimiento obrero protagonista activo en la politica
mexicana. Ahora, desde distintas posiciones se ha sugerido
la revisién de tales circunstancias. E]l TLC seria la coyuntu-
ra propicia, pero no el inico motive, para que fuera revisado
el marco legal de las relaciones laborales en México.

A ese respecto, se manifiestan posiciones defensivas
como la siguiente: "Uno de los reclamos que el movimiento
obrero ha traido a la mesa (de las discusiones) con Tratado
o sin ¢], ha sido la defensa absoluta de sus conquistas y de
sus derechos que estdn contenidos en la Ley Federal del
Trabajo, y que se mantienen en sus contratos colectivos...
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las conquistas y derechos de los trabajadores son de las cosas
que est4 defendiendo mds el movimiento obrero: que no con
el pretexto de un tratado se lesione no sélo la soberania de
México, al tratar de modificar sus puntos de vista constitu-
cionales, eso no debe acontecer y legalmente menos. (Man-
tenemos una) defensa absoluta de conquistas y derechos
como la libertad de asociacién, la huelga, las clausulas de
ingreso y egreso, etc". 24

La Confederacién de Trabajadores de México, identificé
varias consecuencias indeseables del TLC, al sugerir que "la
negociacion y en su caso la concertacién del TLC, no deberd
ser pretexto para pretender violar los derechos fundamen-
tales de los trabajadores: libertad de asociacién y de huelga,
seguridad secial, etc... que se consignan en la Constitucién,
en el articulo 123, en sus leyes reglamentarias y en la
contratacién colectiva”.?®

La FESEBES, en un intento para ir alge més alld de la
defensa de derechos (cuya discusién, por lo demas, ha sido
poco intensa) ha propuesto una Carta Internacional de
Derechos Sindicales y Laborales que, en su mayoria, se
refiere a garantias de las organizaciones gremiales. Resulta
interesante recuperar, completo, el texto de dicha Carta:

"1. Se mantendra inalterable el derecho de los trabaja-
dores a formar sindicatos, adherirse a las organizaciones
sindicales existentes y a participar en toda actividad sindi-
cal, sin autorizacién ni control de las autoridades publicas
ni de los empleadores, sujetandose tan sélo a las normas
administrativas que sobre registro de sindicatos y directivas
establezcan las legislaciones laborales, siempre y cuando
dichas normas no contravengan el derecho a la libre sindi-
calizacién y a la libre eleccion de directivas.

2. Los sindicatos y los trabajadores en general, tienen

24 Entrevista con el S8en. Netzahualcdyotl de la Vega, cit.
25  "La CTM ante el Tratadoe de Libre Comercio”, cit.
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el derecho a reunirse, discutir y expresar libremente sus
opiniones sobre todos los asuntos derivados o relativos al
Tratado de Libre Comercio y sobre todas las cuestiones que
les interesen, sin autorizacién previa.

3. Seran de observancia irrestricta los derechos obreros,
en particular el de huelga como medio de excelencia para
alcanzar el equilibrio entre los factores de la produccién. La
participacién en una huelga ¢ en una manifestacién de
solidaridad con la misma, no podra en modo alguno, antes o
después de la huelga, ser objeto de despido o cualquiera otra
medida de sancién o represién.

4. Los sindicatos legalmente constituidos en términos
de sus respectivas legislaciones, tendran el derecho a ejercer
sus actividades en representacién de sus trabajadores,
guidndose Gnicamente por los estatutos que han acordado
libremente, sin injerencia ni control de las autoridades
publicas y de los empleadores.

5. Los sindicatos tendran el derecho a intervenir en el
proyecto de negociacidn, firma y evaluacién permanente del
TLC, a fin de defender los derechos e intereses de los
trabajadores, contribuir a la correccién de errores y desvia-
ciones que pudieran afectarnos o por considerar que no esta
sirviendo para los fines de desarrollo y prosperidad de nues-
tros pueblos.

6. Los sindicatos mantendran su derecho a negociar los
salarios y tedas las demas condiciones de vida y de trabajo
y a concertar con cualquier empelador contratos colectivos,
comprendidos los convenios multinacionales que consideren
convenientes.

7. En cuanto a la contratacion colectiva, también deberd
iniciarse un proceso que tienda a su uniformidad por rama
industrial en los paises firmantes del TLC. La discusién al
respecto podra iniciarse de inmediato a fin de homologar los
aspectos de fomento a la salud, seguridad e higiene en el
trabajo, capacitacién, bilateralidad, prestaciones, etc., to-
mandose como base aquellas cldusulas de los contratos
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colectivos que resulten mas ventajosas para los obreros.

8. No se considerardn como elementos de competencia
desleal las actividades de promocién o beneficio social que
lleven a cabo los Estados, como serfan la educacién gratuita,
dotacién de vivienda o seguridad social. Por el contrario, las
condiciones més ventajosas debern generalizarse en los
tres paises.

9. A fin de garantizar los derechos de los trabajadores,
asi como el imprescindible consenso social para que los tres
gobiernos lleven a la practica todas las medidas derivadas
del TLC, los Estados establecerdn mecanismos de participa-
cién de los sindicatos en todos los aspectos de planificacién
econdmica y soctal, sin afectar la libertad de accién de los
agrupamientos sindicales". %

La Carta propuesta por la FESEBES ha tenido propé-
sitos fundamentalmente declarativos pues, hasta donde se
sabe, no se le ha propuesto formalmente al Congreso del
Trabajo que la comparta, ni se han emprendido gestiones
ante sindicatos de Estados Unidos o de Canad4 para que la
suscriban. Pero suimportancia, no por ello es menor. Repre-
senta unintento paraestablecer principios que pudieran ser
comunes, por parte del sindicalismo mexicano, ante la ne-
gociacién del TLC y, ademas, ofrece algunos contrapuntos a
la legislacidn laboral e incluso a la politica del gobierno de
nuestro pais respecto de los sindicatos.

Al mencionar que el derecho a formar sindicatos sea
reconocido sin autorizacién ni control por parte de las auto-
ridades, se sugiere eliminar la prerrogativa legal que hasta
ahora ha tenido el gobierno mexicano para registrar a los
sindicatos —y asi, admitir o no, discrecionalmente, su exis-
tencia—. Ese ha sido uno de los instrumentos més definito-
rios para que el poder politico mantenga su control sobre el
sindicalismo. Parece menos relevante la insistencia en que
los sindicatos y los trabajadores tienen derecho a discutir

26 "Consideraciones...” cit.
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asuntos como el TLC: el documento no menciona si han
existido restricciones a los derechos de reunién y expresién
de los trabajadores y sus organizaciones; mas bien, podria
decirse que ha sido en extremo pobre la voluntad del sindi-
calismo, y de sus agremiados, para poner en préctica tales
derechos.

En cambio, la enfatica reivindicacién del derecho de
huelga (al que se ensalza como "medio por excelencia“ en la
bisqueda de equilibrios productivos) contradice a las mu-
chas opiniones que, sobre todo desde el campo empresarial,
han sugerido la restriccién a esa prerrogativa de los traba-
jadores. Desde el gobierno, por otro lado, si bien no se han
manifestado abiertamente propuestas para limitar el dere-
cho de huelga, se ha sostenido una politica laboral que,
sisteméticamente, ha golpeado, con diversos recursos admi-
nistrativos y sobre todo politicos, a las huelgas més impor-
tantes de los ultimos afios. Asi sucedié durante toda la
administracién 1982-1988 y asf ha sucedido después, trans-
currida ya més de la mitad del gobierno actual. La posicién
de 1a FESEBES en defensa del derecho de huelga, en tales
circunstancias, adquiere una dimensién que va més alld de
las declaraciones de ocasién. Un matiz a tal opinién ha sido
establecido por el secretario general de uno de los sindicatos
miembros de la FESEBES, el de pilotos aviadores: "el dere-
cho de huelga, debe cuidarse que no se pierda, pero no debe
abusarse, se debe mantener como el Gltimo paso en una
revisién".?” Para Napoleén Gémez Sada, en cambio, €ste no
resulta un tema de cuidado: ";Y la huelga? Ese es un trabajo
que nos toca a los dirigentes sindicales, a las comisiones de
trabajadores y a las autoridades respectivas. Eso sigue
igual, no hay prohlema".28 Cabe recordar que en el sindicato
encabezado por el sefior Gémez Sada, cuando en los tiempos
recientes han estallado huelgas ha sido por decisién de las

27  Entrevista con el Cap. Carlos Dominguez, cit.
28  Entrevista con el Sr. Napolesn Gémez Sada, cit.
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secciones mas importantes que ejercen, en ese aspecto, su
autonomia estatutaria respecto de las decisiones del comité
nacional.

Parecen m4s testimoniales que posibles, por otro lado,
las sugerencias para que las condiciones laborales o las
medidas de politica social sean igualadas en los tres pafses
del TLC, tomande como meta aquellas que resulten "mas
ventajosas”. Aqui, la FESEBES y sus integrantes incurren
en la actitud mds frecuente que ha podido apreciarse en el
resto de la burocracia sindical, empeiiada en la defensa de
prerrogativas y en la reivindicacién de demandas que, més
que ofrecer marcos reales para la negociacién, parecen listas
de buenos deseos.

Derechos colectivos

¢{Coémo advierten los sindicatos las consecuencias del TLC
en la practica laboral cotidiana, en la negociacién de contra-
tos, en el establecimiento de salarios, en la defensa de
asuntos especificos? Podria decirse que, de manera similar
a la situacién del sindicalismo, aquf hay una constatable
diversidad de posiciones. Asi como el sindicalismo es hete-
rogéneo lo son, como se apunté antes, sus expectativas ante
el Tratado.

La negociacién colectiva tiende a ser entendida, cada
vez mas, como tarea de cada sindicato. La cobertura que
pueden ofrecer los marcos legales, la pertenencia a una
central o las alianzas de solidaridad, es poco destacada en
las expectativas de la mayor parte de los dirigentes que
opinan sobre este asunto. En cambio las capacidades de cada
orgamizacién, la capacidad para negociar de sus lideres y su
influencia estratégica en el sector productivo donde se en-
cuentre ubicada, son los elementos definitorios, por parte de
los sindicatos, en el establecimiento de condiciones labora-

36

les. Esta logica atiende al reconocimiento de una creciente
estratificacién salarial y, en general, de las prestaciones y
condiciones de trabajo: hay mejores remuneraciones en las
dreas en las que se requiere mayor calificacién, y son més
bajas en donde existe mayor oferta por parte del mercado de
trabajo.

Netzahualcdyotl de la Vega, dirigente de uno de los
sindicatos de trabajadores de la industria de la Radio y la
Televisién y al mismo tiempo miembro de la direccién nacio-
nal de la CTM, explicaba sintéticamente esa situacién: "des-
de el punto de vista de la revisién de los contratos colectivos
de trabajo, estamos convencidos de que ésta debe ser empre-
sa por empresa, o industria por industria, en el caso de los
contratosley. (Por qué? Porque una revisién de los contratos
colectivos, de los contratos ley, debe tomar en cuenta las
condiciones econémicas de su empresa, o bien de su indus-
tria, y nadie conoce mejor esas condiciones que los que viven
y trabajan en ella. Por otro lado, es una de las banderas del
sindicalismo mundial el contrato colectivo, que marea las
condiciones especificas en una industria o en una empresa”.*’

Cada quien se defiende con sus propios recursos, podria
decirse de esa actitud, ciertamente realista, pero que forma
parte de la difuminacién de la fuerza colectiva de los sindi-
catos. El dirigente antes citado comenzaba refiriéndose a los
contratos-ley, es decir, aquellos que, por previsién de la Ley
Federal del Trabajo, se establecen en distintas ramas indus-
triales, durante convenciones en las que participan uno o
varios sindicatos y uno o varios patrones. Los contratos ley,
entonces, tiene obligatoriedad en toda una rama industrial,
¥/0 en toda una zona econémica del pais.

Sin embargo, la reflexién que hemos citado va mas alla
de ese tipo de acuerdos y llega a sugerir que asi tendria que
ocurrir en todas las negociaciones contractuales. Esto es, la
aspiracién de establecer condiciones de trabajo y prestacio-

29 Entrevista con el Sen. Netzahualesyotl de la Vega, cit.
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nes similares para todos los trabajadores, o para todos los
sindicalizados, parece haber sido desplazada por el recono-
cimiento de que tanto la economia como el sindicalismo,
estdn definidos por una marcada heterogeneidad. Quedé
atrds, asi, laidea, que a fines de los afios setenta y principio
de la siguiente década sostenian la CTM y el Congreso del
Trabajo, para disefiar y promover un "contrato-tipo”, que
serfa un medelo al cual se buscaria equiparar a todos los
contratos colectivos negociados por los sindicatos miembros
de tales coaliciones.

Sin embargo desde otras posiciones, que han sido cerca-
nas a la CTM, se sigue sugiriendo el establecimiento de
esquemas bésicos, sobre tode en prestaciones, que fuesen
capaces de orientar la negociacién colectiva. El sefior Luis
Anderson, secretario general de la Organizacién Regional
Interamericana de Trabajadores (a la que pertenece la
CTM) ha exhortado a que la vinculacién de México con los
Estados Unidos y Canadd no seatinicamente comercial, sino
que se amplie "a la dimensién social, incorporando una
plataforma de derechos en materia laboral... y tienda a la
homogeneidad, en el curso de las negociaciones".?’

En otra perspectiva, el dirigente de los pilotos aviadores
opina que "la contratacién colectiva podria seguir existien-
do, pero tendra que adecuarse, ser més flexible, para tender
a mayores indices de productividad". Para el sector de la
aviacién, aclara que el TLC no deberia implicar la cancela-
cién de acuerdos bilaterales (muchos de los cuales ya exis-
ten) al mismo tiempo que debiera mantenerse la prohibicién
a los llamados vuelos de cabotaje.?' Menos preocupacién
expresa el dirigente minero metalirgico: “La contratacién
colectiva estd muy clara, estatuida en nuestra Ley Federal
del Trabajo y, més atn, en nuestros contratos colectivos.’?

30  E! Financiero, 13 de enero de 1992,
31 Entrevista con ¢l Cap. Carles Dominguez, cit.
32 Entrevista con el Sr. Napoledn Gémez Sada, cit.
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La dirigencia de los telefonistas abunda enla autoc.:rft'ica
cuando se refiere a las nuevas dificultades en la negociacién
de condiciones laborales: "el hecho de que el gobierno y l'as
empresas hayan logrado establecer un esquema de negocia-
ciones fragmentarias, no s6lo debe verse como mala fe, o
como una estrategia en contra del sindicalismo. Er} b}lena
medida, eso se debe a la propia incapacidad del movimiento
obrero, sobre todo del Congreso del Trabajo, para plantear
y establecer una estrategia unitaria. El Congreso del Tra-
bajo, hay que decirlo, no ha hecho gran cosa t.rataxjndo de
buscar una estrategia unitaria, asf que esa situacién se
aprovechay se tiende alanegociacién empresa por empresa,
y se busca que los sindicatos se enfrenten solos a 1:_Js prol')'lgé
mas de la modernizacién, a los reajustes y las quiebras”.
Como puede apreciarse, existe notable diferencia entre la
eritica de Herndndez Juérez a la negociacién en cada em-
presa —a la que entiende como inevitable en vista del
deterioro sindical y del autoabandono por parte del Congre-
so del Trabajo— y la postura de De la Vega, quien asume a
ésa como una manera moderna, congruente con la légica
productiva, de establecer condiciones laborales distintas,
seglin las circunstancias de cada negocio o de cada rama
industrial. o

También discrepante de formas de negociacién que se
han establecido por la via de los hechos, pero no por decisién
de los sindicatos, la secretaria general del SNTE, Elba
Esther Gordillo, manifesté que el TLC reforzar4 las tenden-
cias a la flexibilizacién numérica (es decir, al volumen de
trabajadores que desean ser empleados), a la de caracter
funcional (las actividades por puesto de trabajo) y a la
normatividad juridica laboral. Pero, apunta, "la ﬂEXIbI].I(_iaFl
que se impone como premisa para aumentar la productivi-
dad, incide sobre las condiciones en que se ejercian los
contratos colectivos (y las de) organizacién sindical y huel-

233  Entrevista con el Sr. Francisco Herndndez Judrez, cit.

39



ga... en el sentido de que se restringe la presencia sindical,
liberalizdndose desde la pertenencia del trabajador al sindi-
cato, hasta la participacién sindical en la reorientacién
productiva".** Se trata, de acuerdo con ese punto de vista,
no de establecer un marco de congruencia definido por las
disparidades de la economia sino, simple y llanamente, de
restringir la influencia social y productiva de los sindicatos.
Una consecuencia adicional en la llamada flexibilizacién
de las condiciones en que se han negociado los contratos
colectivos, incluso antes del TLC, ha sido el establecimiento
de reglas peculiares, de acuerdo con requerimientos especi-
ficos de las empresas. Asi sucede, en opinién del Frente
Auténtico del Trabajo, en algunos casos en el norte del pafs,
donde hay "un modelo sindical que ya existe, en las maqui-
ladoras, de privilegio y atencién a las necesidades del capi-
tal; se trata de un sindicalismo de proteccién, y en donde los
contratos colectives contemplan, cuando mucho, prestacio-
nes generales contenidas en la LFT. Hoy, ya, en algunas
industrias de electrénica y autopartes, los contratos colecti-
vos incluyen elementos de flexibilizacién, de reconversién
industrial, que tienen qué ver con la movilidad laboral, la
disponibilidad de mano de obra, un incremento en las plazas
de confianza, en fin, pudiera imponerse este modelo, gue
seria una de las garantias que se ofrecieran al capital”.

Salarios

Uno de los derechos colectivos, o de las cendiciones laborales

que suelen negociarse colectivamente, es el salario. Comen-

tamos este rubro en especial porque, entre los derechos

colectivos actualmente garantizados por Ia ley laboral me-

3¢  Entrevista con la Profa. Elba Esther Gordills, secretaria general
del S.N.T.E., enera de 1992,

35  Entrevista con la Sra. Bertha Lujdn, cit.
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xicana, es el mas mencionado por dirigencias sindicales de
diversas orientaciones. Es bien sabido que los salarios me-
xicanos son considerablemente menores alos que existen en
los Estados Unidos y en Canad4. Las posiciones sindicales
al respecto, coinciden en que la asociacién comercial_ con esos
paises tendria que implicar decisiones y procedimientos
para un alza inmediata, y también a mediano plazo, en las
remuneraciones de los trabajadores mexicanos.

Todos los sindicatos se manifiestan por una homeologacién
salarial a la alta. Sin embargo, hay en sus declaraciones y
peticiones, matices que pueden ser significativos. Por ejemplo,
la Asociacién de Pilotos Aviadores sefiala que los salarios
deben aumentar, pero conservando un margen que evite per-
der competitividad con Estados Unidos y Canadd. Ademas,
sugiere que exista una tendencia al pago por horas. El secre-
tario general de ASPA reitera, en este punto, su posicién sobre
la pertinencia de las negociaciones empresa por empresa, ya
que dlce las condiciones entre una y otra suelen ser distin-

%€ Su preocupacién por el pago por hora puede ser indica-
tlva de las condiciones que prevalecen en el gremio al que
representa, pero seria discutible su generalizacién para otros
sectores: pago por hora, no representa necesariamente la
multiplicacién de los salaries actuales; que un trabajador sea
remunerado con ese procedimiento, no significa que se le siga
contratando por las ocho horas de su jornada actual. La
posicién de ASPA coincide con la de la Confederacién Revolu-
cionaria de Obreros y Campesinos, CROC, cuyo dirigente
principal Hlegé a proponer que se estudie el establecimiento de
un salario por hora dentro del TLC, siempre y cuando se
respeten las prestaciones.”” Un problema que aparece aqui,
consistiria en el procedimiento para calcular, en el caso de
trabajadores remunerados por hora, prestaciones que ahora se
asignan a asalariados de jornada completa.

36  Entrevista conla Sra. Bertha Lujan, cit.

37  Declaraciones del sefor Alberto Juarez Blancas en El Dia, 26 de
junio de 1891. :
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El senador De la Vega, de la CTM, ha considerado que
sibien es cierto que en Estados Unidos los salarios son més
altos, también hay que recordar que all4 no hay una serie
de "protecciones que, al fin y al cabo, le dan mds capacidad
adquisitiva al salario, como tenemos en México".® Ese diri-
gente, considera que de cualquier manera los salarios en
México podrdn ir creciendo de manera paulatina, hasta
acortar las diferencias que hay respecto de nuestros vecinos
del norte. Sobre el mismo asunto, el Frente Auténtico del
Trabajo anticipa su conviceién de que el Estado dejara de
intervenir en la regulacién del mercado laboral -——y asi, en
el establecimiento de las remuneraciones—. Esa situacién,
dice el FAT, perjudicaria a los trabajadores que reciben
salario minimo y profundizaria la brecha que los separa de
los trabajadores en sectores de punta de la economia.®’

En una posicién parecida, la Red de Accién ante el TLC
se ha manifestado "a favor de que haya un aumento sustan-
tivo a los salartos de los trabajadores mexicanos, en especial
a los minimes, a fin de que se pueda avanzar en establecer
un salario minimo regional, amediano plazo, sin que el nivel
de vida de los trabajadores de América del Norte se vea
afectado”.* Sin embargo, se apunta desde el FAT -—uno de
los miembros m4s actives de la Red—, "la demanda de
incremento salarial y homologacién, debe ser una demanda
de los trabajadores de los tres paises; poco podemos hacer
s6lo nosotros en México". También reconociendo dificulta-
des, el Sindicato de Telefonistas considera que la cuestién
salarial, y en particular la blisqueda de la homologacidn, es
uno de los objetivos que deben tener los sindicatos mexica-
nos, "aunque no es una meta cercana de alcanzar”.*!

Para el Sindicato Nacional de Trabajadores de 1a Edu-

38  Entrevista con el Sen. Netzahualcesyot] de la Vega, cit.
39  Entrevista conla Sra. Bertha Lujdn, cit.

40 "Declaracién de las organizaciones sociales...”, cit.

41  Entrevista con el 8r. Francisco Hernandez Juarez, cit.
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cacién, el problema no es sélo igualar salartos, “sino también
garantizar la vigencia de conquistas laborales y sociales'de
los trabajadores de los tres paises". Pero esa organizacién
también reconoce que "uno de los riesgos del nuevo modelo
de organizacién productiva y de institucionalidad laboral,
es la fragmentacién de los niveles de ingreso y la desap_ari—
cién del piso salarial, o salario minimo. De allf la necesidad
de restituir la capacidad adquisitiva del salarioc minime, y
buscar incrementar los salarios dela industria manufacturera”.
El SNTE, dicen sus dirigentes, ha emprendido medidas para
promover, entre organizaciones de educadores de Canadd y
Estados Unidos, una Carta de Derechos Laborales y Social‘gs
de los Trabajadores de la Educacién en América del Norte.
En todo caso, hay mas aspiraciones de justicia social y
laboral que rutas claramente transitables para los sin_dica-
tos, en el tema de los salarios. También hay exageraciones
que en nada ayudan para que el sindicalismo esté en co'ndi-
ciones de negociar mejores remuneraciones. El CT, por ejem-
plo, ha sugerido que México va a enfrentar al TLC "cor_l el
nivel salarial mas bajo del mundo” #Los salarios en México,
no son de excelencia y siguen sin recuperar el poder adqui-
sitivo que perdieron desde la década de los afios ochenta.
Pero, por fortuna, estén lejos de ser los peores del mundo.

Flexibilidad laboral

En el mundo de las relaciones laborales, en realidad précti-
camente no hay derechos individuales que no sean colecti-
v0s, 0 que No se negocien en paquete, en casi todos los casos.
Sin embargo, por los mecanismos para acceder a ellos, 0 por
la diferencia en su monto o importancia, atin dentro de un

42  Entrevista con la Profa. Elba Esther Gordillo, cit.

43 Estudio sobre Productividad y Salaries del Congreso del Trabajo,
citado en Ef Universal, 2 de julio de 1991,
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mismo centro de trabajo, hay derechos que se ejercen por
parte de cada trabajador. Aqui hemos mantenido esa distin-
cién, como un elemento para ordenar el presente informe
pero, también, para destacar una de las actuales tendencias
en la politica laboral, sobre todo por parte de las empresas,
que es la separacién entre derechos de ejercicio colectivo y
aquellos que suelen ser de gjercicio individual. Este asunto
se en_cuentra relacionado no sélo con los derechos, sino
también con las obligaciones de los trabajadores. O, vista
desde otro dngulo, la modernizacién de las relaciones labo-
rales llega a involucrar, juntas, a las posibilidades de desa-
rrollo del asalariado con sus opciones para recibir mejores
remuneraciones. Asi ocurre con la llamada “flexibilizacién".

Flexibilidad, en el campo laboral, es entendida como la
posibilidad de que se modifiquen tareas, requisitos, destre-
zas necesarias, horarios, jornadas o sitios de trabajo, entre
otras cosas. Hasta ahora la legislacién laboral mexicana,
pero sobre todo los contratos colectivos, ¢n ocasiones han
S{gniﬁcado obstéculos para emprender con facilidad cam-
bios en aspectos como ésos. Allf se encuentran algunos de
los motivos del sector patronal para pretender cambios en
los marcos legales de las relaciones de trabajo.

A partir de ese panorama, el FAT manifiesta que "En
México, la flexibilidad laboral se ha entendido como la
posibilidad de los empresarios para interpretar, con amplia
libertad, la norma laboral. Por ejemplo, en cuanto a movili-
dad laboral. También se ha entendido como un sistema en
que los salarios se acomodan a los vaivenes de la produccién.
Finalmente, se ha tratado de relativizar lo que se entendia
como estabilidad laboral, como derecho de los trabajadores
a tener una categoria, un determinado horario y determina-
das normas laborales. La flexibilizacién, en suma, se ha
entendido como la supeditacién total de la mano de obra a
las necesidades de la producecién”. 4

44  Entrevista con la Sra. Bertha Lujén, cit.
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As{ se advierte, con resultados diversos, segin la capa-
cidad de autodefensa de cada sindicato, una suerte de reco-
nocimiento fatal sobre la inevitabilidad de la flexibilidad
laboral. En una de las organizaciones que al menos hasta
hace poco eran més poderosas en nuestro sindicalismo, lade
mineros y metalirgicos, se afirma que "Conla flexibilizacién
hemos tenido problemas, pero hemos enfrentado la situa-
cién modificando algunes articulos de nuestros contratos
colectivos buscando mayor produccién, que se necesiia para
el sostenimiento de las empresas y, al mismo tiempo, poder
continuar con la fuente de trabajo. Hemos llegado, en algu-
nos casos, al reajuste de personal, que es mejor a que se
cierre la fuente de trabajo”.*® Es decir, ni siquiera un sindi-
cato de grandes recursos (entre los cuales ha figurado la
posibilidad de solidaridad mutua entre las secciones que lo
conforman) ha podido eludir los despidos masivos, que Go-
mez Sada entiende como mal menor, ante la calamidad que
seria el cierre de plantas. ;Qué hacer? El dirigente Minero
Metaliirgico es sincero cuando reconoce: "No tenemos una
propuesta concreta. Tenemos que llegar a acuerdos porque
tampoco permitimos gue la empresa decida sola. Actuamos
seglin se presentan las circunstancias, tratando de cubrir el
beneficio de los trabajadores. A la defensiva, claro, porque
si la empresa me dice que va a sacar a cien hombres, nos
ponemos de acuerdo en la Secretaria del Trabajoy alomejor,
en lugar de cien, son cuarenta y, después, buscamos la mejor
forma de pagar a los despedidos. No estamos a la defensiva.
Actuamos de acuerdo con la empresa y las circunstancias’.
Siempre cabe, asi, la posibilidad de que, a lo mejor, la
empresa tnicamente hubiera querido despedir, nada mas,
a cuarenta trabajadores.

Para Francisco Herndndez Juérez, cuyo sindicato ha
enfrentado situaciones de reajuste, "El asunto de la flexibi-
lizacién no est4 del todo concluido y hay diferentes interpre-

45 Entrevista con el Sr. Napoleén Gémez Sada, cit.
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taciones. En nuestro caso, significé modernizar las normas
de trabajo. Antes los trabajadores tenian asignadas respon-
sabilidades muy especificas, pero ahora con las nuevas tec-
nologias la actividad del trabajador es mas universal, ahora
tiene que ser m4s creativo y tener una visién integral del
proceso productive. En este proceso cuenta mucho tanto la
capacidad de la propia erganizacién sindical como del tra-
bajador para adaptarse a nuevos esquemas. Sin embargo,
en cualquier caso, la flexibilizacién debe suponer un benefi-
ci'o tanto para la empresa como para el trabajador".*® Ese
dirigente comenta el caso de la industria telefénica: “antes
teniamos que modificar el esquema laboral de 57 convenios
para 45 mil trabajadores. Ahora, tenemos 27 especializades
y la labor del trabajador, por consiguiente, es mas amplia.
Es decir, su perfil de puesto le permite desarrollar una
mayor gama de labores y también mayores beneficios, inclu-
slve un mayor salario. Para nosotros la flexibilizacién no
significé detrimento de las condiciones laborales”.

La que se presenta desde la dirigencia de los telefonistas
es, podria decirse, una concepcién amable de la flexibiliza-
cién. Hernandez Juarez entiende, por tal proceso, el estable-
cimientoe de responsabilidades compartidas entre empresa
y trabajadores (siempre a través del sindicato), la capacita-
cién del trabajador para poder desempefiar varias tareas
dentro de una misma 4rea o especialidad, asi como la ppsi-
bilidad de que el trabajador cuente con una perspectiva
amplia de todo el proceso productivo. Sin embargo la reali-
Flad de muchas empresas no es tan favorable para los traba-
Jadores y sus sindicatos. Flexibilizacién, no siempre va
acompafnada de nueva capacitacién, ni muche menos de
recursos materiales o tiempo para que el trabajador reciba
explicaciones sobre el significado, dentro de un proceso méas
a.mplio, de la tarea especifica que desempeiia. Por otro lado,
no siempre existe interés, por parte de los asalariados o del

46  Entrevista con el Sr. Franeisco Hernandez Juarez, cit.
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sindicato, para emprender esta serie de aprendizajes y re-
flexiones. Flexibilizar, de tal forma, suele significar la posi-
bilidad para modificar condiciones laborales, pero no en una
idea humanitaria, que tuviera en el centro los intereses y
las posibilidades de desarrollo del trabajador sino, funda-
mentalmente, puesto que se trata de empresas que existen
para hacer negocio y nada més, para aumentar las ganan-
cias financieras. Por eso, una flexibilizacién que promueva
la formacién de trabajadores mds capaces y responsables, al
mismo tiempo que con nuevas habilidades, sigue siendo
infrecuente. Igualmente, es poco habitual el hecho de que a
la empresa le interese que el trabajador, con la moderni-
zacién, asuma una mayor conciencia sobre su papel en el
proceso productivo. Al contrario, la modernizacién tecnold-
gica suele significar un aislamiento mas acentuado en rela-
¢i6én con toda la cadena productiva.

Flexibilizar, en términos llanos, implica la eliminacién
de restricciones legales, politicas, sociales, para emprender
cambios en la empresa. Supone que, como se dice desde la
ASPA, "a través de la capacitacién, la mano de obra pueda
ser usada e intercambiada en las diferentes fases del proceso
productivo”. Los sindicatos sostienen que "en este proceso
deben tener participacién e ingerencia tanto la empresa
como los trabajadores” 47 pero no siempre hay garantias, ni
voluntad, para que ocurra asi.

En todo caso, flexibilidad laboral, en una perspectiva
ideal, tiene que estar vinculada con capacitacién, en el
sentido mas amplio. Precisamente, desde el sindicato de los
educadores se especifica que "La flexibilidad implica la
conversién del obrero mecénico a un obrero escolarizado,
apto para desarrollarse en el nuevo disefio de los circulos de
calidad, en la perspectiva de una mayor autogestién y pla-
nificaciéon del proceso productivo. Para democratizar ese
proceso de flexibilizacién-elevacién dela calidad-productivi-

47  Entrevista con el Cap. Carlos Dominguez, cit.
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dad, se requiere de la participacién de los trabajadores. A
través del sindicato, no individualmente, ya que la garantia
de que la elevacién productiva se socialice al conjunto de la
empresa, estd en la participacién colectiva del trabajo. La
participacién sindical no significa rechazar otras formas de
participacién de los trabajadores, como los comités por de-
partamento o 4rea de trabajo, siempre y cuando la partici-
pacién sea libre".*8

Esa es la concepcién que, desde la perspectiva sindical,
se considera més pertinente, en la perspectiva de que la
flexibilidad laboral es indispensable, pero las organizacio-
nes de trabajadores también. Sin embargo, hay otras vias
para emprender ¢l cambio en las relaciones laborales y que,
al contrr-:irio, suponen que los sindicatos, lejos de ser vias
para socializar nuevas actitudes y nuevas tecnologias, son
obstdculos para esos cambios. La posicién sintetizada per el
SNTE, parte del principio de que los sindicatos mismos
pueder} actualizarse, de tal manera que ademaés de ser
mecanismos para la negociacién de las condiciones labora-
les, lo sean también para el mejoramiento, en calidad y en
cantidad, de la productividad. Que ese papel pueda cumplir-
se, depende entre otras cosas de la capacidad de los sindica-
tos para auto-renovarse, trascendiendo el discurso limitada-
mente defensivo y buscando acceder a nuevas reflexiones
sabre su ubicacién la rama de actividad donde laboran sus
agremiados y, asf, en una perspectiva nacional. Hasta aho-
ra, no parece que la mayoria de los sindicatos mexicanos esté
en posibilidad de emprender esa transformacién.

Reformas legales

Durante toda la etapa de negociacién del TLC entre los

48 Entrevista con la Profa. Elba Esther Gordillo, cit.
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gobiernos de los tres pafses, dentro de México los sindicatos
han estado envueltos en una discusidn, poco fructifera y casi
ensimismada, sobre la posibilidad, o no, de reformar las
leyes laborales. Por parte de las organizaciones sindicales,
a éste respecto, han existido fundamentalmente tres actitu-
des. La primera, simplemente niega que los cambios sean
necesarios, considera que los patrones gquerrian aprovechar
la coyuntura del establecimiento del TLC para promover la
eliminacién de derechos de los trabajadores, e insiste en que
cualquier modificacién seria atentatoria contra el sindica-
lismo. La segunda posicién, menos frecuente en los sindica-
tos pero en hoga sobre todo en cfrculos del gobierno y
académicos, sugiere que los cambios legales son poco nece-
sarios, toda vez que las normas laborales especificas se
establecen en los contratos colectivos de trabajo que son los
documentos que, de hecho, se han venido modificando. Una
tercera actitud, admite que los cambios en la legislacién
laboral, aunque posiblemente no serian deseables, son ine-
vitables y, entonces, busca participar de la discusién en
torno a ellos. Mientras tanto, desde el gobierno y desde las
ctipulas patronales no se ha favorecide la claridad en esa
discusién. Los funcionarios encargados de las relaciones
laborales han insistido, reiteradamente, en que las leyes del
trabajo no serén modificadas, aun cuando es sabido que
desde las oficinas de gobierno relacionadas con los asuntos
laborales se han preparado proyectos para reformar la Ley
Federal del Trabajo. Al mismo tiempo, la parte empresarial
ha aprovechado la debilidad y la dispersién de los sindicatos
para promover cambios que le resultan deseables. Hace
tiempo, la Confederacién Patronal de la Repiblica Mexicana
cuenta con un proyecto de nueva Ley Federal del Trabajo.
Desde el campo sindical, no ha existide ninglin esfuerzo
parecido.
La burocracia obrera tradicional ha tratade de afianzar-
se en la primera de las actitudes que hemos mencionade. En
frecuentes declaraciones, dirigentes como los de la CTM y
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otras centrales insisten en que nada debe cambiar, Por
ejemplo, entre muchas otras, pueden citarse la preocupacién
de los seflores Rigoberto Ochoa Zaragoza y Roberto Caste-
]J‘anos Tovar, diputados por la CTM, para quienes la crea-
cion de una nueva Ley Federal del Trabajo significaria
"amputar conquistas laborales de los obreros... no lo tolera-
remos”, o la posicién del Consejo Nacional de los Trabaja-
d'ores que encuentra una “embestida patronal” en los propé-
sitos para que cambie la Ley Federal del Trabajo.*® En su
XII Congreso General Ordinario, en febrero de 1992, la
Confederacién de Trabajadores de México parecié autoex-
cluirse de la deliberacién sobre el marco juridico laboral,
cuando consideré que: "...siendo trabajadores responsables
y r-n(::‘xicanos nacicnalistas, no aceptamos provocaciones y
ex1gimos, porque es nuestro derecho, qsue se respeten la Ley
Federal del Trabajo y el articulo 123".°°

Con otro punto de vista, hay dirigencias sindicales que
descartan cambios legales pero porque consideran que las
modificaciones serdn en los pactos laborales especificos: "No
son necesarios cambios a la Ley Federal del Trabajo. Ya hay
convenios entre empresas y sindicatos ahora, que incluyen
aspectos de productividad y eficiencia y sin cambios a la
LET" ! De hecho, ya han ocurrido modificaciones importan-
tes en contratos colectivos de ramas muy diversas.’? Sin

49 gl t;'gécinciem, 14 de octubre de 1991 y Unomdsuno, 14 de octubre
e )

50 CTM, No. 2036, 24 de febrera de 1992,
51  Entrevista con el Sr. Carles Dominguez, cit.

52 Un recuento de algunas experiencias al respecto, se encuentra en
Graciela Bensusan y Samuel Ledn, coards., Negociacidn y conflicto
.'fabar(}f en México, FLACSO-Fundacién Ebert, México, 1991. Los
cosrdinadores del libro sefizlan que “todo indica que no debe espe-
rarse en loinmediato unainnovacién de la legislacién laboral capaz
de cambiar de rafz las viejas reglas autoritarias y corporativas”, y
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cambiado los contratos colectivos a partir de varios conflictos labe-
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magquiladoras, electricistas, telefonistas, trabajadores del IMSS 5;
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embargo, en sectores donde los contratos se han modificado,
no siempre existe reflexién, o reconocimiento abierto, en torno
a tales cambios. El secretario general del SNTMMSRM, va-
rias de cuyas secciones han tenido que admitir la reforma,
a veces dristica, de sus contratos, sigue manifestando: "No
hemos contemplado que a raiz del TLC tengamos que modi-
ficar nuestros contratos o la propia Ley. No se ha comentado,
aunque no tendria por qué cambiarse nada. No es conve-
niente, porque la actual Ley Federal del Trabajo, que se hizo
en 1931 y tuvo algunas modificaciones en 1970, estd muy
amplia. Més bien, se necesita que trabajadores y patrones
respeten la Ley. Si hay necesidad de modifear algunos
articulos que lesionen los intereses de alguna de las partes
serd necesario cambiarlos, pero eso de modificar todala Ley,
no. Es una Ley muy completa. Nosotros la hicimos. La
patronal quiere cambiar la Ley para tener mas poder ¥ no
estamos de acuerdo con eso. Nosotros estamos dando la
oportunidad de que haya m4s productividad. La flexibilidad
ha sido para los trabajadores un sacrificio que hemos hecho
por tratar de seguir conservando elcrt:tpleos".53 Dirigentes
como Gémez Sada, admiten que han tenido que ceder ante
las decisiones de los patrones. En el caso de la Ley del
Trabajo, el lider minero-metaltrgico sugiere que podria
convenir en cambios que afectaran a "alguna de las partes”.
Como de parte de los trabajadores no hay sefialamiento de
aspectos de la LFT que les lesionen, alli se reconoce que la
legislacién podria ser modificada de acuerdo con el interés
de la parte empresarial.

La tercera vertiente, con énfasis variados, ha reconocido
que el cambio en la ley laboral ocurriria tarde o temprano,
ha alertado sobre sus posibles consecuencias e, incluso, ha
tratado de tener propuestas para esa reforma. Por ejemplo,
el entonces dirigente del Congreso del Trabajo, Rafael de

cerveceros.
53 Entrevista con el Sr. Napoleén Gémez Sada, cit.
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Jesis Lozano, decia amediados de 1991 que con el TLC eran
previsibles cambios en las leyes laborales, pero que en ese
proceso debian resguardarse "nuestras conquistas, que son
ajenas a privilegios indebidos". Francisco Hernandez Jua-
rez, ha insistido en que la LFT seria reformada a partir de
adiciones en el marco de un acuerdo paralelo al Tratado de
Libre Comercio.* La dirigente de los profesores, a su vez,
ha dicho que “sin aceptar el desmantelamiento de la norma-
tividad juridica laboral, proponemos su actualizacion, bus-
cando nuevas reivindicaciones que garanticen a los trabaja-
dores mexicanos la proteccién a sus derechos fundamenta-
les, mejorar el nivel de vida y aumentar la capacitacién, de
tal suerte que puedan involucrarse en las decisiones que
conciernen a la empresa”.”®

Los telefonistas, en una de las declaraciones mas exten-
sas sobre este asunto, consideran que: “Si es necesario
modificarla Ley Federal del Trabajo en funcién de adecuarla
a la modernidad, a lo que son las nuevas condiciones de la
economia, tanto mundial como nacional. La actual LFT no
contempla esquemas de productividad, nuevas tecnologias,
nuevas condiciones de capacitacién. La LET debe cambiar
para adecuarse a las nuevas circunstancias. Sin embargo,
en ningin momento compartimos la intencién de los empre-
sarios y de algtin sector del gobierno, que quieren aprove-
char la oportunidad para echar para atras las conquistas
laborales. Los cambios deben corresponder a un pafs que
pretende dar el salto a una economia desarrollada, que
pretende ser competitivo, que pretende ser productivo y ser
del primer mundo. En este contexto, mantener salarios de
hambre parecerfa ejemplificar que no hay congruencia entre
propésitos y objetivos. Igual que el movimiento ohrero nece-
sita transformarse, también los sectores empresariales de-
ben pasar del primitivismo por obtener beneficios a toda

64  ElDiq, 19 de junio de 1991 ¥ Ovaciones, 7 de octubre de 1991,
55  Entrevista con la Profa. Flba Esther Gordillo, eit.
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costa, a ser un empresariado moderno que tiene que Iie 0-
ciar con sindicatos fuertes y pagar salarios Ve}-daal_deros .
Como puede verse, las organizaciones ‘smd.n,:ales mAas
propositivas no se oponen a un cambio en lalegislacién laboral,
pero lo acotan en consideraciones como lag siguientes: A) Se
refieren, sin especificar contenidos, a cambios en la Le_y nge-
ral del Trabajo, pero no en el articulo 123 'de la Const}tuc153n.
B) No se mencionan propuestas para cambios en la legislacién
que existe para los trabajadores del Estado —el Apartado' B
del 123 constitucional y su ley reglamentaria—. C) Se adnzute
la posibilidad de cambios en el tipo de labores que desempenep
los trabajadores, en la duracidn de jornadas’o en el estable_m-
miento de requisitos como los de capacitat‘:lén. D) Se ub'1ca
como prioritaria, con mayor o menor énfasis, la prese’rvacuf:n
de los puestos de trabajo. E) Se reconoce la necesidad de
capacitar a los trabgjadores, y se sugiere que tareas como esa,
asf como la discusién de asuntos relativos a la produceién, se
emprenderian con m4s eficacia si se contara con el concurso
de los sindicatos. F) Se insiste en que las eventuales modlﬁ(sa-
ciones tendrian que formar parte de un programa para mejo-
rar, junto con la produccién, la calidad de los salarios y las
condiciones laborales. G) Se propone un esquena de compro-
misos compartidos: que los sindicatos se modernicen, pero que
los patrones y sus organizaciones, también.

Estructura y organizacién sindicales

La fragmentacién ha sido una de las debilidades del .sindl-
calismo mexicano. Precisamente, ante el TLC se adv1grten
posiciones muy diversas, que parten de la existencia de
trayectorias, experiencias y, también, formas de organiza-
cién diferentes. Uno de los requisites para que los sindicatos

56 Entrevista con el Sr. Francisco Hernandez Juarez, cit.
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estuvieran en aptitud de responder a retos como los del libre
comercio, serfa el desarrollo de nuevas practicas a su inte-
rior, junto con nuevas formas de relacién mutuas. Pero
hasta ahora, excepto la creacién de la FESEBES, que sigue
siendo una federaci6n con actividad fundamentalmente dec-
larativa, en los afios recientes no ha ocurrido ningan otro
intento para modificar, desde adentro, los esquemas que
han definido a la estructura sindical.

Al respecto, el Frente Auténtico del Trabajo encuentra
que "La bandera de los sindicatos nacionales no es caduca.
De alguna manera los contratos-ley han significado avances
en las condiciones salariales y contractuales. Sin embargo,
el problema radica en la falta de libertad sindical y de un
Juego justo de negociaciones obrero-patronales. El problema
es que haya libertad sindical, sin intervencién del Estado o
del control que ejercen algunas centrales”.’” En esa misma
organizacién, se alerta contra la posibilidad de que los intere-
ses patronales, favorecidos con el desanimo obrero, logren
"imponer un modelo tipo sindicatos blancos; se trataria de un
esquema de sindicatos y contratos de proteccién en donde la
empresa establece ritmos de crecimiento, y las prestaciones y
salarios son unilaterales. Asi el sindicato queda précticamente
como figura decorativa, regulando sélo cuestiones minimas de
la relacién laboral. Si ese modelo se generalizara, entonces la
debilidad de la organizacién sindical seria patente y no cons-
tituiria, de ninguna manera, una fuerza negociadora”.*®

En los sindicatos que han sido mé4s perceptivos al
cambio, ya sea por su historia reciente o por el 4rea en la
que se encuentran ubicados, se advierte que "La repre-
sentacién sindical debera cambiar, si quiere permanecer. Si
lafragmentacién es necesaria, habra que hacerlo, sin perder
representatividad (sic) en el contexto global de un gremio".?*

57  Entrevista con la Sra. Bertha Lujan, cit.
58  Ihid.
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El SNTE, por su parte, encuentra una linea de continuidad
entre las innovaciones en la industria y los cambios posib'le.s
en la estructura de los sindicatos ya que, dice, es "...previsi-
ble una progresiva transformacién de la figura obrera y de
la composicién del movimiento sindical. Hoy ya se presentan
tendencias en la dindmica de descalificacién y reclasifica-
cién de la fuerza de trabajo. Asimismo, se esta pasando del
trabajador de puesto fijo y funciones determinadas, al obre-
romovible. La presencia colectiva delos trabajadores se vera
presionada con el intento de unilateralizar las relacu?nes
industriales, favorecer la contratacién por horas, eliminar
formas de organizacién mas amplias (sindicatos de indus-
tria, organizaciones y confederaciones), Sin embargo, desde
los mismos trabajadores se procesan otras formas de actua-
cién, mas autogestivas, democraticas y auténomas como los
comités de empresa, departamento o drea”. .
Como puede apreciarse hay, al menos en apariencia,
una concepcién contradictoria en los diagnéstices del FAT y
del SNTE. En tanto el Frente Auténtico reivindica la ten-
dencia a crear sindicatos nacionales, como una via para que
los trabajadores, con su fuerza asi reunida, accedan a mejo-
res condiciones salariales, desde el sindicato de los maestros
se sugiere que las grandes organizaciones se encuentran en
riesgo, en virtud de las tendencias para establecer coni':ratos
y condiciones laborales por drea, por centro de trabajo. En
realidad, no se trata de una perspectiva distinta. La del
FAT, es la concepci6n ideal para una organizacién raci9na_1,
al mismo tiempo que funcional en el sindicalismo: los sindi-
catos nacionales, ademas de concentrar, evitando dispersio-
nes, lacapacidad de negociacién de los trabajadores, tjle'nden
a favorecer una perspectiva general de larama de actividad,
o del pais entero, para sus dirigentes y agremiadog. La del
SNTE, de acuerdo con la declaracién que hemos c1tgdo, es
la concepcién real de cémo, desde fuera del sindicalismo (e

60 Entrevista con la Prefa. Elba Esther Gordille, cit.
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incluso desde dentro de él, estimulada por numerosas omi-
siones y abusos de las dirigencias més tradicionales) se
tiende a asumir casi como necesariala fragmentacién de las
grandes organizaciones.

No queremos sugerir, con ello, que el SNTE esté apos-
tando a la dispersién de los grandes sindicatos nacionales
—que seria, en el caso del gremio de los maestros, que tienen
al sindicato m4s grande del pafs, una autoinmolacién poli-
tica—. Lamisma dirigente de los profesores ha aclarado que
“el sindicato nacional, de industria o por rama de actividad,
ha demostrado que puede no sélo representar los intereses
colectivos de los trabajadores, sino potenciar las capacidades
de éstos en la actividad econémica. La tendencia a la frag-
mentacién rompe toda solidaridad y capacidad articuladora
del sindicalismo, representadas por las organizaciones na-
cionales de industria o por rama, as{ como por federaciones
y confederaciones” %!

Las exigencias son muchas, y las capacidades, al menos
las que se le han podido apreciar hasta ahora, parecen ser
pocas por parte de los sindicatos. Hernandez Judrez acepta
que "no son los mejores momentos” y, a prop6sito de la
reorganizacion de la estructura obrera, encuentra dos cami-
nos posibles. "Por una parte, en el Congreso del Trabajo,
empezar por reactivar la actividad sindical en los estados,
integrar consejos estatales, como una etapa previa para
delinear un nueve funcionamiento del CT a partir de modi-
ficaciones importantes en sus estatutos. Asi se podrian
enfrentar de manera diferente problemas como los del TLC,
el Acuerdo de Productividad, en fin, delinear estrategias
bésicas para transitar a una verdadera central unica. La
otra opcién, seria mantener el curso actual y confirmar, lo
que seria terrible, la tendencia mundial negativa del sindi-
calismo, su crisis”.® Sobre Ia organizacién de los sindicatos,

61 fbid.
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y en particular el suyo, el dirigente telefonista cree que
"mantener la lucha por un sindicato nacional de industria,
en nuestro caso, es muy importante” y advierte que las
empresas de esa rama en varios sitios del mundo han em-
prendido acuerdos, de tal manera que m4s que pensar en el
desmantelamiento de los sindicatos nacionales que ya exis-
ten, seria preciso dotarlos de vinculos con sindicatos de otros
paises ("si las empresas crean estrategias para la defensa
de sus intereses, seria ilégico que los trabajadores tendieran
a la fragmentacién y no a unificar su accién”).

Sin embargo, como ya sefialamos, son pocas las dreas
del sindicalismo en donde los cambios recientes, y los proxi-
mos, se contemplan con afin creativo, propositive. En la
mayoria del entramado gremial, hay una mezcla de estupe-
faccién, dificultad para elaborar iniciativas y, asf, una acti-
tud conservadora en el sentido mas estricto: para mantener
posiciones, costumbres y relaciones. Esta conducta ha im-
plicade a final de cuentas la peticién, o exigencia, al poder
politico, para que no se modifiquen los términos de la rela-
cién histérica que ha tenido con los sindicatos. Asf, ante el
TLC, pocas dirigencias gremiales contemplan la posibilidad
de cambiar su estructura o sugerir cambios dentro de la
organizacién nacional del sindicalismo. El senador De la
Vega, por ejemplo, ha considerado que es pertinente "espe-
rar hasta tener un texto escrito del TLC para analizarlo y,
entonces, ver qué cambios tendrian que hacerse dentro de
las organizaciones”.®® El sefior Napoleén Gémez Sada, por
su parte, admite que no puede hacer previsiones: "Ni usted
ni yo somos brujos para adivinar qué va a pasar mafiana. Si
no estamos todavia con otros problemas resueltos, para qué
nos anticipamos. A la hora que algo nos afecte, tendremos
todos que chillar. Ahora, por ejemplo, con lo del Tratado de
Libre Comercio, la discusién es de 1os gobiernos y qué bueno
que el Sindicato Minero esté de acuerdo en eso. Habra

63 Entrevista con el Sen. Netzahualcdyotl de la Vega, cit.
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consecuencias dificiles, buscaremos la forma de arreglarlas.
Cualquier cambio de sistema es rudo, pero hay que irse
acoplando alas necesidades que se presentan, con el TLC o
en cualquier otra circunstancia”.

Y anade el sefior Gémez Sada: "El sindicalismo baila al
son que le toquen. Los cambios que han ocurrido en el pais,
en el sindicalismo, no quieren decir que estemos bajando la
guardia. Estamos viendo la necesidad de que nuestro pafs
siga con los logros que ha tenido. No queremos un pais
debilitado, tenemos que salvarnos todos. No es facil para
nadie tener que, de repente, sacrificar a nuestra gente en
un reajuste, un cierre. Sin embargo, preferimos cortar sélo
un dedo que toda la mano. A menos el Sindicato Minero no
ha cambiado por ese lado. El que hable y nos critique, es
porque no nos conoce”.**

Hay, de esta manera, respuestas diversas, o ausencia
de ellas, en un sindicalismo cada vez mas heterogéneo. Ante
desafios como el libre comercio, existen organizaciones que
buscan e intentan proponer, incluso sacrificando parte de
las que han sido conviceiones histéricas de las organizacio-
nes gremiales en México. Otras agrupacienes y dirigencias,
simplemente, reconocen limitaciones y dificultades ¥, COMO
se havisto, llegan a admitir, simplemente, que los sindicatos
bailan al son que les toquen.

64  Entrevista con el Sr. Napoledn Gémez Sada, cit.
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Sindicatos de Estados Unidos y
Canada: divergencias y rechazos al
TLC

Entre la estupefaccién —mads producto de la sorpresa que
de un discurso elaborado— y la improvisacién —fundamen-
talmente consecuencia de una actitud de autodefensa, pero
no de proposicién ni andlisis— en los sindicatos estaduni-
denses y canadienses prevalece una actitud de rechazo ante
el TLC con México.

Son pocos los sindicatos que reconocen ventajas en la
formalizacién y ampliacién del comercio con México. Son mu-
chos, en cambio, los que se oponen, en alguna medida como
resultado de la defensa de intereses creados, pero también a
consecuencia de visiones poco enteradas, sobre el TLC.

Los sindicatos en Estados Unidos y Canadé constituyen
la principal fuerza social que se manifiesta en contra del
TLC. Junto con ellos (0, a veces, atras de ellos) se encuentran
intereses empresariales que coinciden en el rechazo a dicho
Tratado. Pero no hay fuerzas mas activas o mas influyentes
que las que pueden reconocerse en el munde sindical en
aquellas naciones. Las posiciones en este caso contesta-
tarias de los sindicatos de Canadé4 y los Estados Unidos, son
frecuente y altamente significativas de la animadversién
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que despierta el TLC. Por la influencia que han tenido y
pueden conservar, pero ademds porque constituyen la ma-
yor parte de las posiciones conocibles en un mundo del
trabajo fundamentalmente acritico —y quizd poco informa-
do— resulta importante analizar, compardndolas y ponién-
dolas a discusién, las opiniones hasta ahora conocidas que,
desde los sindicatos canadienses y estadunidenses, pueden
existir sobre el propueste TLC con México.

La perspectiva estadounidense

La American Federation of Labour-Congress of Industrial Orga-
nizations eslaorganizacién gremi:d méds numerosa, y en su campo
lamas representativa, en los Estados Unidos. Esencialmente, sus
posiciones han sido abiertamente adversas al TLC con Méxco.
No se conocen expresiones detalladas por parte de sindicatos de
la ALF-CIO en 4reas en las que el Tratado comerdial no tendria
consecuencias previsiblemente drasticas. Se conocen en cambio,
con gran influencia publicitaria y posiblemente politica, los recha-
zos abiertos —y no siempre del todo documentados— al Tratado
comercial, en sindicatos ya sea ubicados en zonas fronterizas
donde la competencia de las maquiladoras mexicanas llega a ser
considerada como amenazante, o desde dreas industriales que
segun se dice podrian ser afectadas por el TLC.

El Comité Ejecutivo de la ALF-CIO ha llegado a considerar
que el comercio y la inversién estadunidenses con México ya han
danado significativamente al sector manufacturero en aquel pais.
"Decenas de miles de trabajadores estadunidenses han perdido
sus empleos, o ven como se desvanecen sus oportunidades de
empleo en la medida que las compaiiias de Estados Unidos se
mueven para aprovecharse de la pobreza de los trabajadores
mexicanos y de la ausencia de reglamentaciones en vigor acerca
de las operaciones de estas compmﬁl’as".l

1 Declaracién del Consejo Ejecutivo de la AFL-CIO scbre el TLC, en
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No son frecuentes las denuncias sindicales estaduni-
denses, a este respecto, que vayan acompahadas de datos.
Por eso es significativa una afimacién como la siguiente:
"Alrededor de 400 mil trabajadores mexicanos han sido
contratados con salarios que estén por debajo de un délar la
hora, produciendo bienes destinados casi completamente al
mercado de Estados Umidos. Un TLC sélo alentarfa una
mayor derrama de capitales de Estados Unidos, originando un
incremento en las importaciones provenientes de México, lo
cual dafiaria mas la base industrial de Estados Unidos, ade-
mis de que no mejoraria el nivel de vida de los trabajado-
res.." 2
En afirmaciones como ésa, se suele desconacer la inevi-
tabilidad de economias que, con o sin Tratado, se encuentran
dindmicas, desarrolladas e interactuantes, como de cual-
quier manera ocurre ya entre los Estados Unidos y México.
Por eso resultan significativas algunas observaciones para
regular, en el plano laboral, un intercambio que ya existe,
En los Estados Unidos, por gjemplo, existe un programa de
seguro de desempleo que cubre casi todo el salario y que
ofrece pagos en efectivo de entre el 35% y el 40% del salario
que recibia al trabajador antes de verse constrefiido a la
desocupacion.

El seguro en Estades Unidos funcicna en tanto el
trabajador consigue otro empleo. En la mayor parte de los
estados el seguro paga hasta 26 semanas en tal condicidn,
pero hay circunstacias de "desempleo masivo” en las cuales
se autoriza un plazo adicional de trece semanas, con un
maximo de 36. El investigador Gregory Schoepfle, investi-
gador del Departamento del Trabajo de Estados Unidos ha
explicado que esa dependencia tiene tres programas para
trabajadores sin empleo: seguro de desempleo (U]), ayuda
para el ajuste del trabajador desplazado (EDWAA) y un

Trabajo, Nos. 5-6, UAM Iztapalapa, México, 1991.
2 Ibid.
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programa de ayuda para el ajuste con el trabajo (TAA).
Todos ellos, se dice, proporcionan una respuesta flexible, a
tiempo y global para los desempleados y ofrecen servicios de
asesoria, desarrollo de empleos nuevos y capacitacién.3 Pau-
tas como ésa, podrian servir para paliar los posibles efectos
que en la economia estadunidense acaso produciria el TLC
con México —con todo y que existen apreciaciones que
sugieren que, lejos de debilitarse y padecer disminucién en
sus puestos de trabajo, la economia de los Estados Unidos
se fortalecerfa con el TLC—. Sin embargo, las cipulas sin-
dicales en aquella nacién no parecen estar singularmente
interesadas en las proposiciones para aliviar problemas
sino, al menos, hasta ya muy avanzadas las negociaciones
durante 1992, en descartar sin matices al Tratado.

Un reporte del Consejo Ejecutivo de la ALF-CIO, en
mayo de 1990, decia:

“La inversién y el comercio norteamericano con México
dafian ya significativamente al sector manufacturero. Dece-
nas de miles de trabajadores norteamericanos han perdido
sus trabajos o han visto desvanecer sus oportunidades de
empleo conforme las compafiias norteamericanas se insta-
lan en la frontera mexicana para tomar ventaja de la pobre-
za de los trabajadores mexicanos y de la ausencia de regu-
laciones efectivas sobre las operaciones de las compa-
fifas..." Posteriormente, la misma Federacién estimaba que
"Un acuerdo de libre comercio entre paises con situacién
econdmica desigual, no tiene antecedente. El paralelo m4s
cercano es la Comunidad Econdémica Europea. Sin embargo,
las disparidades econémicas entre los paises de la CEE son
menores de las que existen entre México y los Estados

3 Gregory Schoepfle, Labor Issues Related to a US-México FTA: A
view from the North, ponencia presentada en el seminario "Merca-
do de Trabaje: una perspectiva comparativa, tendencias generales
ycambiosrecientes”, en El Colegio de México, México, octubre 23-26
de 1991].

4 Informe del Consejo Ejecutive de 1a ALF-CIO, 24 de mayo de 1990,
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Unidos. El producte per cdpita de México es una décima
parte del de los Estados Unidos. El poder de consumo, la

- estructura salarial, las prestaciones sociales, son muy desi-

guales entre los dos paises. Bajo un acuerdo de libre comer-
cio, se ampliaran los desequilibrios de oportunid.ades".5

Para la AFL-CIO, la muestra principal de que entre
economias desiguales hay beneficio para las empresas, pero
no para los trabajadores, se encuentra en las maqguiladoras
instaladas en la frontera norte mexicana: "en la década de
los ochenta empresas norteamericanas se trasladaron apre-
suradamente hacia la frontera con México, en donde hoy los
trabajadores mexicanos son empleados con salarios prome-
dios de 57 centavos de délar por hora, obligados por el alto
desempleo".6 Sin embargo, no hay evidencias de que los
trabajadores de las maquiladoras mexicanas se encuentren
en un panorama de desempleo grave. Al contrario, en pocas
zonas de México hay una tasa de ocupacién tan alta como
en el norte de este pais.

Tampoco podria decirse que las ¢ondiciones laborales
en dichas maquiladoras sean necesariamente injustas, o
por abajo de los requisitos que establecen las leyes mexi-
canas del trabajo. El investigador mexicano Jorge Carri-
llo, ha asegurado que en términos de la Organizacién
Internacional del Trabajo —cuya normatividad seria la
unica aplicable en el caso de dos paises de comercio cons-
tante e intenso, pero ademds aun sin reglas epecificas—
de manera general, los derechos de los trabajadores en las
zonas de libre comercio, en doce paises, son respetados.
Parece necesario, sugiere ese experto, no caer en genera-
lizaciones con respecto a calificar a la industria maquila-
dora como un todo, sino ver cudles son realmente las
condiciones laborales y salariales que privan en cada

5 AFL.CIO Legislative, Fact Sheet, Mexico Free Trade Agreement:
U.S. Job Loss and Explotited Mexican Workers, Washongton, D.C,
marzo 1 de 1991.

6 Ibid,
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planta maquiladora para, entonces, si poder saber aciencia
cierta su operacién y relacién con sus traba_]adores

Uno de los argumentos centrales de los sindicatos esta-
dunidenses, representados en la AFL-CIO, para rechazar el
tratado comercial con México, ha sido la idea de que habria
una significativa caida del empleo. Las empresas estaduni-
denses, se dice con insistencia, preferirian instalarse en
México en virtud de las condiciones favorables que tendrian
con un pago competitivamente menor en la mano de obra.
Sin embargo, de acuerdo con el departamento de Comercio de
Estados Unidos, segin el citado Schoepfle, las exportaciones
de aquella nacién respaldaron 7.2 millones de empleos en los
propios Estados Unidos, durante 1990. Se estima que con cada
mil millones de délares de exportaciones estadunidenses a
México, se sostienen 19 mil 600 empleos (el promedio es de 19
mil 100 empleos por cada mil millones de délares de experta-
ciones de los Estados Unidos al exterior).

Oposiciones al TLC, y proposiciones

Hay un debate abierto. El especialista Mark Anderson, ha
sostenido que m4s all4 del asunto de los salarios diferentes,
las grandes disparidades en las estructuras reglamentanas
y en las prestaciones sociales, llegan a ser freno para la
productividad en los Estados Unides. En Canad4, dice ese
autor, existen varios niveles salariales, de tal manera que
un tratado comercial con México, con proteccién social con-
siderada como precaria, seria para trabajadores como los de
Estados Unidos "una invitacién al desastre".®

Dentro de la AFL-CIQ, las organizaciones sindicales
mas cercanas a la frontera son las m4s beligerantes en este

7 Jorge Carrille, "Las maquiladoras en el TLC", en Trabajo, cit.
8 Mark Anderson, "No queremos al TLC", en Trabajo, cit.

asunto. La International Union of Electronic, Electrical,
Salaried, Machine and Furniture Workers, en el Undécimo
Distrito de la AFL en San Antonio, Texas, considera que la
propuesta del TLC "ha sustentado sus apresurados andlisis
en una fe ciega en que los salarios de los trabajadores
mexicanos van a ser magicamente incrementados conforme
en tratado entre México y los Estados Unidos se intensifi-
que. Pero la evidencia del pasado no apoya esos optimistas
reclamos para el futuro. Mientras el comercio entre los dos
paises ha ido incrementindose en la década reciente, el
ingreso per capita ha declinado velozmente, hasta el grado
de que ahora casi la mitad de los habitantes de México se
encuentran viviendo en la pobreza”.”

El comentario de esa organizacién sindical es paradigma-
tico de las posiciones que en el &mbito gremial estadunidense,
tienden a prevalecer sobre el TLC. Como las economias de
México y Estados Unidos son desiguales, se sostiene, el Tra-
tado no hara mas que solidificar esas diferencias. No se toma
en cuenta que si bien el intercambio comercial no tiene como
propésito esencial el abatimiento de desigualdades en cada
una de las economias, si es resultado del desarrollo econémico.
Por otro lado, cabria advertir que los rezagos de la economia
mexicana no han sido ajenos a una situacién de inequidad en
nuestra relacién con los Estados Unidos.

Con actitudes similares, el Consejo Nacional de la Raza
ha estimado que: "Un Tratado de Libre Comercio, por la
aperturadel mercadoy el estimulode la economia mexicana,
dara a los consumidores mexicanos mayor capacidad de
compra de bienes de consumo norteamericanos; por lo tanto,
la demanda de productos norteamericanos crecera, provo-
cando mayor empleo en los Estados Unidos. estos argumen-
tos son falsos. La gran mayorfa de los trabajadores mexica-

9 Jaime Martinez, secretario tesorers del Distrito Once de la Inter-
national Union of Electric Workers, IUE, dela AFL-CIO. Conferen-
cia sobre el Efecto Labaral del Area de Libre Comercio en
Neorteamérica, Acapulee, octubre 18 y 19 de 1991,
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nos gana salarios de subsistencia, por lo que no generarin
mayor demanda. Siun niimero de empleos con bajos salarios
se mueve de los Estados Unidos. a cualquier pais, los traba-
jadores en esos puestos serdn afectados negativamente,
incluyendo a los de origen hispanico".*°

Otro de los argumentos que se sostienen contra el TLC,
es la posibilidad de que alli estuviera implicada una politica
migratoria distinta de la que ha sostenido el gobierno de los
Estados Unidos. "Sus defensores —dice la AFL-CIO— sos-
tienen que el TLC detendr4 el flujo de inmigracién ilegal de
trabajadores mexicanos desempleados y subempleados por-
que deseardn emplearse en las empresas norteamericanas

instaladas en México. La experiencia muestra que las plan-

tas maquiladoras han actuado como un imén para los tra-
bajadores mexicanos y centroamericanos pero que la inmi-
gracién ilegal en la frontera ha seguido creciendo, debido a
que los salarios son menores de lo que ellos esperan obtener
del otro lado, entre 4 y 5 délares la hora”.!! Pero con o sin
TLC, entre ambos pafses existe un intenso intercambio, del
que las maquiladoras, que existen hace muchos afios, son
una de las expresiones més complejas y que conforman una
realidad irreversible. :

Un tercer motivo de discrepancias respecto del TLC es
la cuestiéon ambiental. La principal erganizacién sindical de
los Estados Unidos, considera que "el dafio ambiental cau-
sado por las plantas en la frontera mexicana es un peligro
para los ciudadanos de ambos pafses. La inundacién en el
mercado de productos quimicos téxicos, los bajos estandares
de salud y seguridad de los mexicanos, son temas que deben
ser parte del TLC. Sin embargo, el medio ambiente esta
fuera de la mesa de analisis”."?

10 National Council of La Raza, memorandum de Raul Izaguirre,
Presidente, "Infermacién de respaldo sobre el propuesto TLC Mé-
xico-Estados Unidoes", Washington, D.C., abril 15 de 1991.

11 AFL-CIOQ, Fact sheet, cit.
12 Ibid.
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Indudablemente el de la cuestién ambiental es un tema
fundamental para ambas naciones. Hay que tomar en cuen-
ta, empero, que con frecuencia la preservacién de la ecologia
llega a ser empleada como pretexto para presionar en favor
de intereses no necesariamente ligados a la defensa del
ambiente. De cualquier manera, los gobiernos de ambos
paises han insistido en que la conservacién ambiental tiene
que ser tomada en cuenta en el marco del Tratado. Serfa 1til
que organizaciones sociales, como los propios sindicatos,
tuvieran una participacién activa en la vigilancia, la discu-
si6én y la proposicién de iniciativas para que la intensifica-
cién del comercio no signifique agresiones a la ecologia en
ninguno de los dos paises.

La AFL-CIO ha reconocido que el proceso de negociacio-
nes sobre el TLC arribara a conclusiones definitivas. Por
ello, més que descalificar al Tratado en paquete, esa central
sindical sostiene proposiciones muy generales, pero que le
permiten tener una actitud agresiva en torno al TLC. En
uno de sus documentos al respecto, indica:

"La AFL-CIO considera que los trabajadores de ambos
paises pueden ser beneficiados si las negociaciones entre
México y E.U. se dan bajo procedimientos normales de
Congreso, que incluyan los siguientes puntos:

« Alivio significativo de la deuda externa mexicana e

incremento de la ayuda norteamericana.

» Mejoramiento de la infraestructura de agua potable
y alcantarillado, vivienda y escuelas en las areas
fronterizas. '

e Eliminaci6nde practicas detrabajoinjustas comoson
el trabajoinfantil ylafalta de representacién efectiva
de los trabajadores.

¢ Incrementos en las compensaciones de los trabajado-
res mexicanos contratados por las companias nortea-
mericanas.

* Mejoramientoambiental y rel%ulacién de las condicio-
nes de higiene y seguridad”.
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Todas ésas, son reivindicaciones que parecerfan incues-
tionables. El problema, acaso, consiste en cémo se pretende
conseguirlas. Para la AFL-CIO, que desde una posicién
proteccionista insiste en oponerse al TLC, la modificacién
de los rezagos de la economia mexicana, particularmente en
nuestra frontera norte, deberia producirse anfes del Trata-
do. Otras posturas, sugeririan que esas condiciones, si acaso,
cambiarian con el Tratado.

Por lo dem4s, aunque sostiene que debieran seguirse
todas las formalidades legales, incluyendo la discusién y
aprobacién del Tratado en el Congreso estadunidense —la
AFL-CIO no habla para nada del Congreso mexicano— se
proponen temas que no podrian quedar sujetos a medidas
legislativas. Por ejemplo, el hecho de que en México los
sindicatos tengan que ser mds representativos -—o, para
decirlo més claramente, menos antidemocraticos— es algo
que corresponderia resolver a los trabajadores mexicanos, y
no a los legisladores o los dirigentes gremiales de otro pais.

De manera similar, el Consejo Nacional de la Raza sugiere
que al TLC se le incorpore un "capitulo social", que podria
"contrarrestar los efectos negativos del Acuerdo”. Ese afiadido
contendria "los derechos basicos de los trabajadores en ambos
lados de la frontera", con asignaturas como las siguientes:

* "Respeto para la libre asociacién.

*+ Respeto de los derechos de organizacion y contrata-

c16n colectiva.

* Prohibicién del uso de cualquier forma de fuerza
compulsiva contra el trabgjo.

* Establecimiento de un minimo de edad para el em-
pleo infantil,

* Considerar los diferentes niveles de los patrones de
desarrollo y productividad y respetar los salarios y
horarios de trabajo”.

Tales derechos ya se encuentran establecidos en las

13 Ibid
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leyes laborales de ambos paises. Incluso, la legislacién labo-
ral mexicana es mucho més favorable a los sindicatos que la
de los Estados Unidos. Por ejemplo, el derecho de huelga en
aquel pais se ejerce con enormes limitaciones (los huelguis-
tas no pueden cerrar la fuente de trabajo, y habitualmente
s6lo se limitan a manifestar una protesta piblica y simbéhi-
ca). Es cierto que en México tales derechos suelen estar
supeditados a la actitud discrecional de las autoridades del
Trabajo. Pero, después de todo, modificar tal situacién seria
asunto de los trabajadores mexicanos.

La perspectiva canadiense

En Canad4, como en Estados Unidos, la posicién de los
sindicatos principales, respecto del TLC, suele ser de recha-
zo. Los canadienses, adema4s, tienen la experiencia reciente
de su acuerdo comercial con Estados Unidos el cual, segin
las opiniones m4és conocidas, ha sido perjudicial para los
trabajadores. '

Los sindicatos que estdn en contra del TLC con México
son los m4s interesados en dar a conocer sus posiciones. Es
posible que existan otras opiniones, pero que no tienen la
presencia publica —resultado a veces de un sostenido activis-
mo— de los sindicatos que se oponen al TLC. En todo caso, hay
estrecha correspondencia entre los sindicatos canadienses
mds activos y aquéllos que, en los Estados Unidos, se mani-
fiestan en contra del Tratado. Las principales organizaciones
son filiales, o similares, de la American Federation of Labour.

El Canadian Labour Congress, es la central obrera més
poderosa en Canada y retne a 2.4 millones de los cuatro
millones de trabajadores sindicalizados que hay en aquel
pais. Después de ella, se encuentran la Confederacién de
Sindicatos Nacionales y 1a Federacién Canadiense del Tra-
bajo. Los principales sindicatos canadienses son el de la
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Funcién Pablica —con casi 380 mil socios—, el Nacional de
la Funcién Publica Provincial —con 301 mil afiliados—, el
Nacional de la Alimentaci6én y el Comercio ~—170 mil— y el
Nacional del Automévil —167 mil.**

El temor a la posibilidad de un nuevo desempleo, define
las posiciones anti-TLC de los sindicatos canadienses. Sin
embargoes interesante el hecho de que en los afos recientes,
yacon ] Tratado Comercial entre Canad4 y Estados Unidos,
la tasa de sindicalizacién ha crecido. Es decir, los sindicatos
canadienses son més influyentes, puesto que son més gran-
des. Entre 1989 y 1990 hubo un aumento del 2.2% en su
afiliacién —el Tratado con Estados Unidos comenzé a fun-
cionar en 1988.%

A diferencia del proceso previo al establecimiento del
Tratado entre Estados Unidos y Canad4, ahora entre los
sindicatos canadienses existe un interés muy acusado por
discutir —quizé no tanto por proponer opciones— en torno
al nuevo documento comercial con México. Incluso, han
tenide lugar encuentros entre dirigentes sindicales de los
tres pafses.

La posicién sindical canadiense, por lo general, sostiene
que el acuerdo con los Estados Unidos le ha sido desfavora-
ble. La creacién de nuevos empleos pasé de 40 mil mensuales
en 1988, a 26 mil en 1989 y a una tasa negativa (con
pérdidas, se dice, de 2 mil posiciones de trabajo cada mes)
en 1990, El especialista Duncan Cameron, presidente del
Centro Canadiense de Alternativas Politicas, resume asi tal
situacién: "podemos decir que el acuerdo bilateral ha signi-
ficado todo un éxito para los Estados Unidos desde su punto
de vista. Por lo que se refiere a Canad4, se nos dijo que el
acuerdo comercial redundaria en beneficios econémicos y
éstos no se han visto, no hay ninguno evidente. Se suponia
que los beneficios macreconémicos se producirian de la

14  Ma.Teresa Gutiérrez Haces, "Labeligerancia sindical canadiense”,
en Trabajo, cit.

15 Ibid.
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siguiente manera: se iban a eliminar los aranceles, la gente
tendria mas dinero para gastar, habria més inversiones, se
incrementaria el gasto y el ecrecimiento econémico. Sin em-
bargo, el crecimiento de este afio (1990) es menor al 2%, lo
que demuestra claramente que no se han dado los beneficios
esperados; podr4 haberlos dentro de unos 10 afios pero no
en la actualidad".'®

En algunas regiones el desempleo ha alcanzado niveles
mas altos. En Quebec, por ejemplo, siempre de acuerdo con
las fuentes disponibles, en la primera mitad de 1991 lleg6 al
12%, 1o cual significaba 271 mil empleos menos que tres afios
antes.' "Hacia junio de 1990, en el sector manufacturero
canadiense se habian perdido 165 mil emplecs peroen el sur
de Ontario, una regién préspera y con mercado laboral en
otras ocasiones promisorio, la desocupacién pasé del 3.9% al
6% sobre la poblacién en capacidad de trabajar. Por situa-
ciones como ésas, entre los canadienses tiende a existir
desconfianza sobre el tratado comercial con México. Una
encuesta de la compaiia Gallup levantada en noviembre de
1991, mostraba que el 59% de los canadienses deseaba que
su gobierno se retirase del acuerdo comercial con los Estados
Unidos.

Uno de los temas que han sido més debatidos por los
sindicatos en el marco del acuerdo comercial con Estados
Unidos, es el de la "armonizacién"” de la politica social.
Tradicionalmente, en Canada el Estado destinaba una por-
c16n importante de su gasto a dicho concepto. Sin embargo,
desde hace varios aiios el sector empresarial ha presionado
para que cambie esa orientacién, considerando que en las
cantidades que paga por impuestos para programas de

16  Duncan Cameron, "Primeros resultados”, en Experiencias de la
negociacién del TLC Canadd-Estados Unidos (Memorias del Colo-
quic México-Canada). EPESSA, México, 1991.

17 Perer Bakvig, "Libre Comercio en Canada: experiencia del Tratade
Bilateral y Perspectivas sobre el TLC", en Trabajo y democracia
hay, No. 4, Centro Nacional de Promocion Social, A.C.,Méxica. 1991,
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bienestar lo ubica en una situacién de debilidad ante las
empresas estadunidenses, que apoyan en menor cuantia los
programas de politica social.

En Canada, la legislacién sobre seguridad social puede
ser considerada como mis avanzada que la de Estados
Unidos, sobre todo en los capitulos relativos a salud, jubila-
cién y maternidad. Ademds, los salarios minimos son més
altos que en los Estados Unidos.

En esas condiciones, las perspectivas del libre comercio
con México se ven mas con temor que con distancia critica,
¥y no siempre con informacién suficiente o con ejercicios de
prospectiva que parezcan documentados y serios. Hay pro-
vincias, como Alberta y Ontario, en donde los sindicatos
sostienen que sus trabajadores podrian padecer desplaza-
mientos en las 4dreas petrolera, petroquimica, textilera y
automotriz. Esos son, precisamente, los sectores en donde
hay mayor afiliacién sindical, de tal suerte que las organi-
zaciones gremiales, entonces, presionan con més interés.®

De las demandas, a las sugerencias

No obstante los resultados que se derivan del Tratado entre
Estados Unidos y Canad4, algunas organizaciones sindica-
les sostienen iniciativas que tienden no sélo a detener efec-
tos negativos, sino ademés a propiciar acuerdos. Esa es una
diferencia importante con la AFL-CIO, que tiende a una
oposicidn dréstica al tratado comercial con México. Asi, para
la Coalicién que forman la Asociacién Quebequense de los
Organismos de Cooperacién Internacional, el Centre de
Estudios y Documentacién de América Latina, la Central de
Ensefianza de Quebec, la Confederacién de Sindicatos Na-
cionales, el grupoe Desarrollo y Paz y la Federacién de los

18  Gutiérrez Haces, cit.
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Trabajadores y las Trabajadoras de Quebec, existen siete
éreas que debieran ser tratadas en un acuerdo trinacional.
Son las siguientes:

1. Disposiciones para fortalecer logros sociales y asegu-
rar un proceso real en los programas sociales y en las
legislaciones laborales, .

2. Medidas de ajustes como la formacién profesional, e
indemnizaciones que permitieran atenuar el impacto de los
cambios econémicos que resulten de la integracion,

3. Reconocer como exigencia bésica el respeto riguroso
de los derechos humanos y democréaticos,

4. Mejorar normas ambientales y preveer la rehabilita-
cién del ambiente,

5. Proteger al sector agricola de cada pais en su capaci-
dad de asegurar la autosuficiencia alimentaria nacional,

6. Reconocer las necesidades particulares de cada pais
al nivel de desarrollo cultural y proteger las nacionalidades
y culturas distintas, y

7. Disposiciones para disminuir la deuda externa mexi-
cana, gue es considerada como un obstéculo al desarrollo del
pais.

La misma Coalicién Quebequense ha estimado que en
las negociaciones entre los tres paises, seria deseable la
incorporaci6én de un acuerdo sobre Derechos Sociales, rela-
tivo especialmente al desarrollo de programas de asistencia
social y a reformas en las legislaciones laborales. Sin embar-
go, ésa y otras organizaciones no han sido mds precisas en
su preocupacién por asuntos como los derechos de los sindi-
catos y el nivel de ingresos de los trabajadores mexicanos.

Para la Federacién Canadiense del Trabajo, Canada no
debiera participar en ningin tratado trilateral si éste no se
encontrara acompafiado de una Carta Laboral que protegie-
ra a los trabajadores canadienses y de los Estados Unidos,
¥ que contemplase un répido incremento mexicano hacialas

19  Peter Bakvis, cit.

73



condiciones que privan en los otros dos paises.2° Es decir, la
prioridad para esa organizacién canadiense es la defensa de
sus propios agremiados, y de sus vecinos de los Estados
Unidos. S6lo de manera secundaria, y como puede apreciar-
se més biern retériea, los sindicalistas de Canada se preocu-
pan por sus colegas mexicanos.

Otras consideraciones desde el sindicalismo canadiense,
sugieren que se promueva la proteccién de los derechos
laborales en los tres paises. La coalicién denominada Movi-
lizacién para el Desarrollo, el Comercio, el Trabajo y el
Medio Ambiente, ha insistido en que el TLC debiera incluir
aspectos como garantias para el cumplimiento de practicas
laborales justas, soluciones mas all4 de los 4mbitos locales
y nacionales como una forma de impulsar la igualdad en los
tribunales laborales en sus diferentes niveles, asi como
proveer desagravios por la lentitud y desigualdad de los
tribunales y los procesos administrativos. Aunque puedan
ser consideradas como equitativas, esas pretensiones tende-
rian al establecimiento de tribunales multinacionales, en
donde los conflictos no se resolvieran a partir de la realidad
de cada pafs, sino en espacios posiblemente influenciables
por circunstancias y presiones internacionales.

Detras de sugerencias como esas que comentamos, se
encuentra por un lado la desconfianza que en espacios como
los del sindicalismo canadiense tienen las instituciones po-
liticas —y asi, juridicas— de México. Pero adem4s, es posible
advertir alli una postura autoritaria, que desprecia o infra-
valora a las instituciones politicas y juridicas de México no
a partir de experiencias y datos concretos, sino a partir de
prejuicios. En tales perspectivas existe, como es evidente,
escaso conocimiento de las relacicnes entre Estado y sindi-
catos en México, asi como sobre las condiciones del sindica-
lismo en nuestro pais.

20 James MacCambley, portavoz de la Federacién Canadiense del
Trabajo, Declaracién de Prensa del 22 de noviembre de 1990.
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Quejas politicas, propuestas politizadas

Otras quejas del sindicalismo canadiense han sido, en prin-
cipio, por el procedimiento delas negociaciones hacia el TLC.
Por gjemplo, la Coalicién de Quebec ha manifestado que:
"Las negociaciones sobre un Tratado de Libre Comercio
México-Estados Unidos-Canad4, son llevadas en secreto, sin
mandato popylar y sin contemplar los impactos sociales,
humanos y ecoldgicos de un eventual Tratado” ** Un diri-
gente de esa agrupacién, considert que "son las multinacio-
nales quienes dictan la agenda a los gobiernos... al ser
firmado el acuerdo, se empezara a hablar de un Tratado que
englobe a toda América Latina, de un acuerdo para toda
América". 22 Esa, pareciera ser una posicién para desalentar
los empefios en torno al Tratado, pero no para analizar o
tratar de modificar sus consecuencias.

Desde el sindicalismo de Canad4, como desde el de
Estados Unidos, la tendencia constatable en sus reacciones
sobre el TLC con México sigue siendo fundamentalmente el
rechazo poco analitico, la toma de posicién retérica pero no
por ello documentada y una suerte de terrorismo verbal que
—-salvo excepciones como las comentadas— descarta en
paquete al Tratado sin ocuparse de consecuencias puntua-
les.

La reaccién del sindicalismo mexicano ante el TLC ha
sido fundamentalmente catdrtica y subordinada al gobier-
no, asi como poco respaldada por datos y andlisis. Pero las
reacciones del sindicalismo de Canadé y Estados Unidos no
son més sdlidas. Indudablemente una de las debilidades —y
acaso alli existan consecuencias para la soberania, pero
también para los acuerdos posibles de las tres naciones

21  Declaracion de la Cealicién Quebec, en Le Devoir, 28 de febrero de
1992,

22  Clement Godbout, secretario general de la Federacién de Trabaja-
dores de Quebec, ibid.
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involucradas en ese proyecto— en la formulacién, negocia-
cién y aplicacién del TLC, es la indiferencia o impericia de
sus sectores sociales en cada uno de nuestros pafses.

Es significativo el hecho de que tales organizaciones
sociales de los tres paises, representen posiciones, ya sea en
favor o en contra, que han ido atrds de las negociaciones
previas al establecimiento del TLC y que han sido orienta-
das por los respectivos gobiernos y sectores empresariales
de Estados Unidos, Canad4 y México. Ain antes de que se
definiera el establecimiento del Tratado, alli podia apreciar-
se no tnicamente la constatacién de una preocupante debi-
lidad, sino de falta de iniciativa de los sindicatos (incluso de
sindicatos de orientaciones ideolégicas muy distintas) ante
una realidad que les ha resultado impuesta y ante la que,
por lo general, reaccionaron defensivamente.
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El TLC y la legislacién laboral
mexicana: cambios posibles o
inercias factibles

El TLC abre expectativas —nunca exentas de dudas, o
temores— de lo més diversas en todas las 4reas donde se
relacionan los sectores dela produccién. En el campolaboral
hay, en sus extremos, dos escenarios: un cambio dréstico de
la ley, que estuviera de acuerdo con los propésitos de flexi-
bilizacién que toman en cuenta necesidades productivas
pero no necesariamente derechos sociales e individuales y,
en el otro flanco, la ausencia de cambios legales. Ya desde
hace tiempo, de hecho, en diversos sectores de la economia
se han desarrollado nuevas formas de relacién entre el
capital y el trabajo, sin que haya sido necesaria la modifica-
¢i6én de las leyes laborales. Mas bien, las adecuaciones tien-
den a producirse en los marcos de los contratos colectivos
que se pactan en cada empresa.

En el cuarto capitulo de este trabajo nos ocuparemos de
algunos casos peculiares en donde, merced a cambios —o
falta de ellos— en la contratacidn colectiva, las relaciones
laborales han ido ajustdndose a nuevas necesidades. Antes,
desarrollamos algunos puntos de vista sobre un eventual
cambio a la normatividad laboral que hasta ghora ha exis-
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tido: el articulo 123 de la Constitucién Politica y su ley
reglamentaria, la Ley Federal del Trabajo.

Desde 1987, larga ruta de equivocos

Desde fines del sexenio lamadridista se especulé mucho en
torno a la posibilidad de modificar la Ley Federal del Tra-
bajo. Desde el punto de vista patronal, se insistia en que la
LFT contenia algunas trabas para la movilidad de los em-
pleados dentro de una empresa, o imprecisiones en el ejer-
cicio de derechos como la huelga, entre otras consideraciones.
Desde el punto de vista de las dirigencias sindicales, se llegé
a sostener —no sin excesos o irresponsabilidades retéricas,
ciertamente— en que bastaria con legislar para que, por
ejemplo, el salario fuera auténticamente remunerador. El
cambio a la ley fue dificultado a fuerza de resultar mitifica-
do, sobre todo desde el sindicalismo.

Asf el diciembre de 1987, por ejemplo, Fidel Velazquez
anunciaba que la Confederacién de Trabajadores de México
presentaria una iniciativa de ley para reformar la LFT e,
incluso, el articulo 123, con propdsitos como éstos: que los
salarios crecieran proporcionalmente a las devaluaciones y
los aumentos de precios, que hubiera revision anual de los
contratos colectivos, que se eliminaran obstéculos para la
creacién de contratos ley v se redujeran las jornadas labora-
les de acuerdo con la introduccién de nuevas tecnologias.l
Poco antes el Congreso del Trabajo, a través del mismo
Vel4zquez, habia solicitado al entonces candidato a la pre-
sidencia, Carlos Salinas, la promulgacién de una nueva Ley
Federal del Trabajo, "que contenga disposiciones que estén
a tono con los avances que ha tenido el sindicalismo en

1 “Podrfa medificarse la Ley del Trabajo antes de fin de afo”, La
Jornada, lo. de diciembre de 1987.
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materia contractual".® Es decir, se manifestaba allf que las
condiciones de la ley en muchos casos han sido superadas por
los pactos bilaterales.

Ya en el nuevo gobierno, se llegé a asegurar que la
diputacién dela CTM habia entregado al presidente Salinas
un proyecto de nueva Ley del Trabajo, con el cual se preten-
deria "que se evite la atomizacién de los sindicatos, que
implica su reduccién a oficios varios, a fin de que los traba-
Jadores se agrupen mejor y consigan mayores prestacio-
nes".* Sin embargo, mas que un proyecto completo de ley,
los cetem:stas proponian normas muy generales: instaura-
cién de la semana laboral de 40 horas en lugar de 56, mejor
participacién en los repartos de utilidades (sin sefialar mon-
tos), intervencién de los trabajadores "en algunas" decisio-
nes de cada empresa, asi como el establecimiento de "una
congruencia en el manejo de precios, costos y utilidades”.

La CTM, igual que el resto de las centrales y sindicatos,
nunca ha tenido un proyecto propio de ley del trabajo.
Cuando mucho, ha sefialado aspiraciones que de tan am-
plias de vuelven inasibles: "que las prestaciones sean mayo-
res”, "que el reparto de utilidades sea mas justo", "que el
salario sea remunerador” de tal forma que, al insistir en
férmulas huecas, en realidad no dice nada. Todavia sin
embargo, a partir de exhortaciones como aquéllas, en los
primeros dias de su gobierno el presidente Salinas aseguré
que habria didlogo para preparar el nuevo marco de las
relaciones lahorales que necesitaba México.’

Ma4ds que el anuncio de una serie de foros que habrfa de
ser poco provechosa, alli destacaba el reconocimiento guber-
namental de que para el desarrollo econémico, resultaba

3 "Nueva ley del trabajo e independencia sindical, pide el CT al
precandidate”, en La Jornada, 8 de octubre de 1987,
4 "L.a diputacién cetemista presents proyecto de una nueva Ley del

Trabajo al presidente”, en Unomdsuno, 10 de diciembre de 1988.

5 “En preparacién, el marco juridico de nuevas relaciones laborales:
Salinas”, en Unomdsuno, 10 de diciembre de 1988.
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pertinente la reforma de las leyes laborales. Poco después,
en el aniversario cetemista, Salinas reiteré que mantenfa su
respeto a la autonomia sindical y que la habria una nueva
legislacién laboral, para beneficio de los trabaj adores.® En-
tonces el secretario del Trabajo y Previsién Social, Arsenio
Farel], convocéa la formacién de una comisién de dirigentes
sindicales que definirfan alli sus propuestas de reforma
laboral, aunque poco después el mismo funcionario admitia
que un proyecto de nueva Le7y Federal del Trabajo no estaria
listo "en el mediano plazo”.

Y no estarfa listo porque de parte de quienes inicialmen-
te la sugirieron, en realidad no habia unaidea concreta para
reformar a la Ley del Trabajo. En cambio, la propuesta no
pareci6 desdefiable en uno de los sectores patronales més
activos y asi, cada vez m4s ocurri6 que la exigencia reforma-
dora se desplazé del campo sindical, alas esferas patronales.
Ya para abril de 1989, los dirigentes del Congreso del Tra-
bajo advertfan que no iban a permitir que una nueva Ley
Federal del Trabajo disminuyera o limitara conquistas la-
borales (antes, en tono distinto, querfan una ley para gene-
ralizar esas conquistas) o, en todo caso, se limitaban a
repetir que estaban "en espera” de un proyecto de modifica-
ciones a la Ley —cuando algunos de ellos mismos habfan
dicho, incluso delante del presidente de la Republica, que
contaban ya con una propuesta pmpia—.";s Una de las de-
mandas en las que la CTM y otras centrales han insistido,
pero también como asunto de principio y sin traducirlo en
propuestas claras para hoy, es la desaparicién del Apartado

6 "CSG: serd renovada la legislacion laberal”, en Unomdsuno, 25 de
febrero de 1989,

7 "Demandan al CT puntes de gista sobre la nueva ley del trabajo”
en Unomdsuno, lo. de marzo de 1989 y "Revisar la legislacién
laboral es cosa seria y lleva tiempo: Farell”, en El Nacional, 6 de
marzo de 1989.

B "Espera el CT planteamientos de reformas” y "No permitiré el CT
que se limiten conquistas obreras” en La Jornada, 31 de marzo ¥
13 de abril de 1989,
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"B" del articulo 123 de la Constitucién, que regula con
criterios especiales las relaciones laborales de los trabajado-
res al servicio del Estado.

Hacia fines de mayo, siempre de 1989, el secretario del
Trabajo acordé con las representaciones obrera y patronal
la apertura de un plazo de 60 dfas para recibir y analizar
puntos de vista socbre una nueva Ley Federal del Trabajo.
Sin embargo el frente obrero no era tal, ya que el tema de la
ley habia comenzado a reavivar discordias: la CROC acusa-
ba ala CTM de estarsele adelantando en 1a elaboracién de
una propuesta juridica.’

El proyecto de la COPARMEX

Y enmedio de los dimes y diretes de las agrupaciones obre-
ras, en el campo patronal empezaron a perfilarse ideas
precisas para un cambio de Ley —desde luego en sentido
inverso al que pretendian los dirigentes sindicales—. La
batuta en este sentido ha sido llevada por la Confederacién
Patronal de la Repiiblica Mexicana, COPARMEX, que el 28
de junio de 1989 precisé algunos de los lineamientos que
considera deseables en una nueva normatividad laboral:
¢ Pagar salarios de acuerdo a la productividad, anti-
giiedad, servicio efectivo prestado, resultados, asis-
tencia y calidad en el trabajo;
¢ hacer compatible la remuneracién del trabajador con
los resultados y la situacién de la empresa;
* mantener la semana laboral de 48 horas y dejar alas
partes la fijacion de la jornada diaria;
* hacer ma4s flexible el término de jornada diaria, que permi-
tiria reducirla o ampliarla por convenio entre las partes;

9 "I.,a CTM pretende dar madruguete conla nuevaleylaboral: CROC"
¥ "La Ley del Trabajo se hard con participacién de todos: Farell”,
en Ei Nacional, 26 y 31 de mayo de 1989,
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» permitir que las partes establezcan libremente la
duracién de los contratos individuales de trabajo;

* reducirlos dias festivos o bien trasladarlos a domingo
pudiéndose incrementar proporcionalmente las va-
caciones anuales;

e eliminar e! "escalaf6n ciego", erradicando preferen-
cias en caso de ascenso, el que debera otorgarse en
base a capacidad y aptitudes;

+ establecer el principio de remuneracién en base al
trabajo efectivamente realizado, mediante el concep-
to de salario por hora, permitiendo atenuar asf el
problema del desempleo;

o climinar la clausula de exclusién y sindicalizacién
obligatoria;

» penalizar los delitos laborales y eliminar las huelgas
por solidaridad;

o propiciar la utilizacién de los servicios de trabajado-
res en actividades maultiples, independientemente
del puesto asignado.”

Las proposiciones de la COPARMEX fueron sugerentes

y provocadoras. Mas que del sindicalismo institucional, las
respuestas llegaron de sindicatos actives, ya sea inde-
pendientes o del Congreso del Trabajo, asi como de abogados
laborales de filiaciones y simpatias diversas. A mediados de
julio, varias docenas de sindicatos de ese corte, encabezados
por el Mexicano de Electricistas y sindicatos universitarios,
organizaron un Foro sobre Reformas a la Legislacién Labo-
ral, que concluyé:

"Rechazamos las propuestas patronales por las siguien-

tes razones:

1. Porque pretenden hacer creer que la actual legislacidn
laboral es contraria a la modernizacién, alos avances tecno-
l6gicos y al futuro, cuando la realidad demuestra precisa-
mente lo contrario, esto es, que para alcanzar el progreso es

10 “Presenté COPARMEX propuesta de diez puntos para la nueva ley
laboral”, en El Nacional, 29 de junic de 1989,
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fl}llndamental la justicia, la equidad y el respeto a los dere-
chos.

2. Porque sefialan que las reformas s6lo se hardn a la Ley
Federal del Trabajo y no al articule 123 constitucional, sosla-
yando que aquélla no es m4s que la ley reglamentaria de dicho
ar13iculo y que, por lo tanto, no puede modificarse en un sentido
abiertamente contrario al precepto constitucional.

3. Porque pretenden hacer renunciables los derechos co-
lectivos e individuales adquiridos; establecer un régimen de
competencia individual dentro de la produceién; disminuir
—aun més— los salarios en aras de la productividad; incre-
mentar ¢l desempleo y la eventualidad en el trabajo; negar
el derecho y ejercicio de la huelga y debilitar a las organiza-
ciones sindicales”.!*

Esa amplia coalicién —que incluia al Frente Auténtico
del Trabajo, el Frente Nacional de Abogados Democréticos,
el Movimiento Unificador de Jubilados, al STUNAM y va-
rias docenas de sindicatos de educacién superior asi como
de otras ramas-— proponia, entre otras cosas:

* Derogacién del apartado "B" del articulo 123,

* Que las reformas a la ley no impliquen renuncia a
derechos y prestaciones ya logradas en contratos
individuales y colectivos sino que, al contrario, "las
conquistas contractuales deberdn hacerse extensivas
ala Ley",

¢ Que sean realidad el derecho al empleo y el salario
remunerador,

*  Semana de 46 horas con pagode 56, aumentos en vacaciones,
aguinaldo, respeto a la antigiiedad y derechos de ascenso,

* Ewitar discriminaciones a las mujeres y revalorar su
trabajo,

¢ Queelderecho de huelgano sea limitado por ninguna
ley secundaria,

* Reglamentacién bilateral, entre sindicatos y empre-

11 Por una] glslaCI{'lnIabora]_]usta, naclonﬂ]lst& y Cﬂllst]tucl[}lla an
2 1 3
Iﬂ JO’ nada, 14 de |U110 de 1989.
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sas, de cambios tecnolégicos, productivos y de los
procesos de trabajo, ' -

 Sanciones a las autoridades que permitan la viola-
cién del cardcter irrenunciable que la ley confiere a
los contratos colectivos.

Puestas asi, las opciones extremas para una nueva regla-
mentacién laboral parecian entrampadas. De unaparte, desc}e
1a COPARMEZX, se pretendia suprimir derechos laborales sin
nada o casi nada a cambio para los trabajadores. De otra parte,
desde los sindicatos y asesores més activos, se sugerf'iar_l exclu-
sivamente mejoras (posiblemente plausibles, pero difialmente
posibles) a la situacién que ya tenian los trabajadores.

Retrocesos y arrepentimientos

Menudearon entonces, pero casi siempre bordando por los
linderos de la mayor generalidad, opiniones de voceres patro-
nales y sindicales. El CT insisti6 en que debian aumentar los
salarios reales. La CROC sugiri6 la simplificacién de la parte
procesal de la LFT. En el mundo patronal, la CONCANA(;O
exhort6 a superar la idea de que la legislacién Iaboral es sélo
un conjunto de "derechos proteccionistas” para FGS. trabajado-
res y los sindicatos y sugiri6 suprimir la r_est1'~1c:‘c16n que los
empresarios tienen para rescindir contratos individuales. Des_-
de 1a CANACO, se exhorté a considerar "tanto la productivi-
dad, como el bienestar social".*? _

Quiz4 tratando de dar cauce a inquietudes tan variadas, o
tal vez inicamente para aprovechar la expectacién al resp,ecto, la
Comisién de Trabajo de la Cdmara de Diputados convocd a una
serie de nueve audiencias ptiblicas en el transcuxlgo de agosto de
1989. Allf participaron 90 diputados e invitados.™ Sin embargo,

- . ) g ) la
12 Opiniones recogidas por Ana L. Galvan en "Varios carmnos en
m?)derni zacién laboral”, en El libro del afio 1990, El Nacional, 1989,

13 Eltrebajo de los diputados. Informes de las Comisiones y Comités.
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nada nuevo se dijo, quizé porque todos los que querian decir
algo, ya lo habian manifestado. Estaba, de una parte, el
proyecto extremadamente ambicioso de la COPARMEX. Del
otrolado, las demandas de ld izquierda sindical. Y en medio,
el silencio de la mayor parte de las dirigencias sindicales.

Significativamente, sélo dos partidos politicos dieron a
conocer, entonces, opiniones sobre la eventual reforma a la
Ley Federl del Trabajo. El Partido Popular Socialista, con-
vocé a "llamar a la clase obrera, a sus centrales sindicales,
asi como a las fuerzas democraticas y revolucionarias, de
dentro y fuera del gobierno, a formar un sélido frente de
oposici6n a la introduccién de reformas contrarrevoluciona-
rias en el articulo 123 Constitucional y a su ley reglamenta-
rig, la Ley Federal del ’I‘ralba‘]'c-".14 Es decir, nada, m4s alla
de la retérica.

El PRD organizé un Foro Nacional sobre Reformas a la
Ley Laboral, en el que concluyé que: "...mediante una nueva
legislacién laboral, el PRI-gobierno y los grandes empresa-
rios intentan introducir sustanciales modificaciones que
nulifiquen viejas conquistas de los trabajadores y liquiden
sus principales instrumentos y formas de luchas". A partir
de consideraciones como esas, el Foro del PRD sugirié que
las reformas a la legislacién laboral se desplegaran por tres
vertientes. La primera, seria la ampliacién de los derechos
politico-sindicales de los trabgjadores (derechos de huelga,
de asociacién sindical y de contratacién colectiva). La segun-
da, la defensa y el fortalecimiento de la bilateralidad de las
relaciones laborales ("a través de una mayor intervencién
de los trabajadores en el proceso productivo"). La tercera,
seria la ampliacién de los derechos y reivindicaciones de los
trabajadores, "que permitan una mejor defensa de sus nive-
les de vida y de trabajo y que tiendan a humanizar y proteger

LIV Legislatura, Cdmara de Diputados, México, 1991, p. 398,

14  "94 Pleno del Comité Central del Partide Popular Secialista. Reso-
lucién en torne a los intentos de contrarreforma en la legislacién
laboral", en Ef Universal, 15 de agosto de 1989,

85



mejor el desgaste de la fuerza de tra\bajc-".l5 Habia alli,
también, una lista extensa de buenas intenciones, pero sin
traduccién especifica.

Un largo impasse sigui6 a la catarata de declaraciones
en el verano de 1989. Después, ni las conclusiones del Foro
de la Camara de Diputados fueron claras, ni hubo acuerdo
en la comisién que presuntamente habria formado la Secre-
taria del Trabajo y Previsién Social para obtener consensos
de la parte sindical. Tanto asi, que para septiembre de 1990
el entonces presidente del Congreso del Trabajo, Rafael
Rivapalacio Pontones, reconocia, sin mas, que ese organis-
mo obrero "se eché para atrds" en el propésito de reformar
la Ley Federal del Trabajo.16 No habria, dijo, mejoras sino
perjuicios para los trabajadores en caso de que cambiara la
ley laboral. Un afio después Fidel Veldzquez, quien a co-
mienzos del sexenio habfa sido tan activo promotor de una
nueva legislacién, acertaba a decir que existia una "embes-
tida patronal para que se supriman derechos laborales” y
por eso, "nos oponemos terminantemente a cualguier pre-
tensién empresarial de quitar derechos a los trabajado-

res”.
Exactamente diez dias después, en una reunién enca-

bezada por el secretario Arsenio Farell, el presidente de
la COPARMEZX, Héctor Larios Santillén, desmintié que
hubiera una embestida patronal contra los derechos de los
trabajadores. A peticién de Farell, el dirigente empresa-
rial dijo que su Confederacién no habia solicitado cambios
a la Ley Federal del Trabajo (lo cual, como puede recor-
darse, no era asi). A su vez Cuauhtémoc Paleta, para

15 Partido de )a Revolucién Democrética. Foro sobre Reformas a la
Legislacién Laboral. Declaracién Politica. 21 de agosto de 1989
(mimeo).

16 "CT: ninguna mejoria con las modificaciones a la Ley Federal del
Trabajo”, en El Nacional, 13 de septiembre de 1990.

17 "Buscan los empresarios una ley laboral a su favor: CTM", en La
Jornada, 8 de actubre de 1991.
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entonces presidente en turno del Congreso del Trabajo, dijo
que e.l movimiento obrero "no ha formulado recientemente
r};‘igﬁggﬁlaguna con respecto a reformar la Ley Federal del

En esta etapa los que primero querfan cambios a la LFT
—Ilos lideres obreros—, acabaron haciendo causa fundamen-
tal dela oposicién a ellos. Quienes hicieron la tinica propues-
tg especifica, los dirigentes de la COPARMEX, acabaron
simulando —porbreve tiempo— que ya nola sostenian. Pero
otra vez, al comienzo de 1992, el sefior Larios Santillan decia que
tarde o temprano, la Ley del Trabajo habria de Iznodiﬁcarse(i9

Opinan abogados y juristas

L:'a sola perspectiva del TLC con Estados Unides y Cana-
d4, impone nuevas realidades a una economia en muchos
sentidos ensimismada como habia sido la de nuestro pafs.
Aparte de los ajustes e innovaciones que se hayan de em-
prender en la estructura productiva misma, en diversas
freas seria preciso renovar las reglas del trato entre los
factores de la produccién. Esa pareciera una necesidad no
s6lo ante el libre comercio, sino ante la sola necesidad de
modernizar estructuras econémicas en muchos sentidos in-
flexibles, o caducas incluso.

Las leyes laborales que han existido en México, no sélo
han side resultado de la negociacién en el Congreso Consti-
tuygnte de 1916-17, cuando respecto de la cuestitén laboral
pudieron avanzar las corrientes mas comprometidas con el
sentido social de la Revolucién Mexicana. Ademds fueron
resultado de la capacidad de presién, que no era poca, que

18 "Llama Farell a representantes cbreras
Llar y patronales a la concerta-
cién”, en La Jornada, 18 de actubre de 1991, *

19 "COPARMEX: sf habra reformas al artfculo 123 v a 1
Trabajo", en El Universal, 24 de enero de 1992. yalaLey del
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tenfan las organizaciones obreras en el transito entre las
décadas de los afios veinte y treinta, cuando fue elaborada
y promulgada la Ley Federal del Trabajo. Desde entonces la
LFT experiment6 reformas diversas, casi siempre de detalle
o0, mas adelante, para incorporarle las complejas reglas de
su aplicaci6én procedimental. Sin embargo no ha existido una
reflexi6én publica, al menos por parte de las organizaciones
politicas o sociales, sobre la vigencia, o no, de una legislacién
que fue hecha para las condiciones que la economia y la
sociedad mexicana experimentaban hace mas de medio siglo.
En torno a la posible reforma de la LFT, e incluso del
articulo 123 constitucional, han existido més escarceos re-
téricos que proyectos precisos. En ocasiones, como pudimos
ver antes, ala sola posibilidad de reformas legales se la toma
como eje de disputas politicas que van m4s alld de la sola
intencién de cambiar la ley y que hasta terminan por olvidar
las propuestas de reforma especificas. Sin embargo, desde
diversos 4ngulos de la vida publica se sigue pensando que
es pertinente emprender modificaciones que irian desde la
flexibilizacién del trabajo en una empresa, hasta la dismi-
nucién de prerrogativas que ahora son derechos laborales.
Incluso juristas y abogados laborales, que tienen a la
LFT como su objeto de trabajo cotidiano, manifiestan posi-
ciones diferentes cuando evalian si la actual Ley es Gtil, o
no. "La LFT contintia siendo en muchos aspectos un progra-
ma a realizar, una aspiracién a cumplir. En esto ha sido
determinante el caricter visionario y la emocién social del
Constituyente de 1917", considera el Dr. José Davalos Mo-
rales. "Tenemos una legislacién laboral excelente, que en el
transcurso de los afios se ha ido enriqueciendo con reformas
tan importantes como la que meodificé el procedimiento
laboral en el aiio de 1980, asi como una vasta interpretacién
jurisprudencial. Ahora bien, el derecho del trabajo se forjé
en un ambiente que difiere mucho del panorama actual; la
lucha —muchas veces hasta fisica— entre trabajadores y
patrones, dio lugar a una disciplina dura, rigida. Aunque los
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intereses de los factores de la produccién siguen siendo
encontrados, han descubierto que los caminos del didlogo y
de la concertacién les pueden brindar beneficios reciprocos
y esta forma de ver las cosas da la pauta para que en algunos
aspectos las normas de trabajo puedan ser mas dificiles, més
flexibles, sin que por ningtin motivo se rompa con los prin-
cipios fundamentales que dan vertebracién al derecho del
trabajo".zo

Para el especialista Hugo Esteve Diaz, director del
Centro de Estudios Sindicales —ligado al sector privado—,
"la actual Ley Federal del Trabajo sirve mucho porque
representa todo un contenido social de aplicacién en cuanto
a derechos que deben tutelarse respecto de las relaciones
laborales y sobre todo, la proteccién entre los factores de la
produccién, Sino se contara con una ley como ésa, el traba-
jador se veria plenamente desprotegide. Por eso la ley actual
tiene que preservarse. Pero es indiscutible que nuestra ley,
después de varias décadas de existencia, requiere de una
reformulacién. Es importante que esa ley permanezca, su
contenido social es muy importante comparado con muchos
paises. Pero en el aspecto %rocesal, conceptual, habria que
analizar particularidades".*!

El abogado patronal en cuestiones laborales Baltazar
Cavazos, considera que la actual LFT "obviamente si sirve,
es mejor tener algo que nada. Pero en nuestra legislacién
laboral tenemos ‘articulitis’ aguda y todavia hay transito-
rios. El Cédigo Aleman del Trabajo tiene sesenta articulos.
El C6digo Japonés, cuarenta. Nosotros tenemos mil diez. De
ésos, creo que salen sobrando cuando menos setecientos
articulos. Lo que debe hacerse es separar ¢l derecho sustan-
tivo de un cédigo procesal del trabajo. Asi como hay un

20  Entrevista con el Dr. José Davalos Morales, subproeurader de
Justicia del D.F., junio de 1982,

21 Entrevista con el Lic. Hugo Esteve Diaz, director del Centro de
Estudios Sindicales del Instituto de Proposiciones Estratégicas,
A.C, junio de 1992,
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Codigo Civil y adem4s un Cédigo Procesal de lo Civil, tendria
que haber dos documentos para los asuntos laborales".??
Otro abogado laboral que suele asesorar intereses empresa-
riales, el también escritor y profesor Néstor de Buen consi-
dera, més drédstico, que "En este momento la Ley Federal
del Trabajo no sirve para nadie de una manera adecuada.
Podré tener ciertos mecanismos truculentos del Estado que
le permiten controlar a los sindicatos, el derecho de huelga,
la contratacién colectiva. Podra ser incémoda para los em-
presarios. Para los trabajadores es insuficiente. No les da
prestaciones adecuadas, sino muy disminuidas. Y para los
empresarios es muy rigida, no les permite la movilidad del
personal, les obliga a contrataciones por tiempo indefinido
en donde pudiera no haber la necesidad de hacerlo. A los
sindicatos, les limita enormemente su libertad porque pone
en manos del Estado el control de esas organizaciones y de
la huelga“.23

Y significativamente el asesor juridico y miembro de la
direcci6n nacional de la CTM, Juan Moisés Calleja, descarta
la vigencia de la actual Ley Federal del Trabajo: "es una
legislacién anacrénica, atrasada, como consecuencia del de-
sarrollo industrial del pafs y como resultado de que los
trabajadores aspiran a mejores prestaciones” 24

Cambios posibles

{Qué cambiar en la LFT? Los juristas y laboralistas no
coinciden al respecto. Para Calleja, desde la perspectiva
sindical, tendrfa que tratarse de "cambios que contemplen
modificaciones en lo relacionado con el derecho del trabajo,
la posibilidad del empleo, la jornada laboral que debe ser

22 Entrevista con el Dr. Baltasar Cavazos, junio de 1992,
23  Entrevista con el Dr. Néstor de Buen Lozano, junio de 1992.

24 Entrevista con el Lic. Juan Moisés Calleja, asesor juridico de 1
Confederacién de Trabajadores de México, junio de 1J992. e
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menor, el salario debe ser una percepcién real y mejor
compensada. Con ello, se vincularian problemas de capaci-
taciény productividad, que las comisiones de higiene y salud
y también de ecologfa, tengan una presencia efectiva. Debe
haber abscluto respeto a la sindicalizacién y a la contrata-
cién colectiva y desde luego, mejor y expedita legislacién en
materia jurisdiccional, en relacién con los tribunales del
trabajo".“® Cavazos es m4s tajante: "en este momento no
debe haber cambios, lo que importa es que la ley se campla”.
Para Néstor de Buen, "hay que mejorar ¢l derecho indivi-
dual, para darle al mismo tiempo m4s elasticidad y flexibi-
lidad; hay que mantener la estabilidad en el empleo, no hay
que aceptar el despido libre como sostienen los empresarios.
Hay que cambiar las reglas del derecho colectivo: lograr que
las huelgas no sean desesperadas, sin suspensién directa al
desastre. Hay que tener una libertad sindical que no depen-
da de registros ni de tomas de nota. En fin, que haya una
contratacién colectiva no subordinada a decisiones de arrri-
ba que limitan los aumentos salariales. Hay que cambiar el
derecho procesal del trabajo para que tenga un més claro
sentido tutelar y menos articulos”.

Hugo Esteve Diaz es més preciso sobre las modificacio-
nes a su juicio deseables: "Algunos aspectos se refieren a la
libertad sindical. Creemos que las clausulas de admisién y
exclusi6n tienen que separarse. El aspecto de la capacitacién
tiene que transformarse; ya no es posible que se entienda
que la capacitacién es solo obligacion de los patrones, mien-
tras que el trabajador y las organizaciones sindicales estén
desprendidos de ese compromiso. En el aspecto procesal,
puede pretenderse que haya una minima intervencién de
las autoridades laborales y del Estado mismo para que se
facilite un mejor acercamiento entre las relaciones contrac-
tuales. Eso representaria una reduccién de la tutela respec-
to del arbitraje que en la actualidad realiza el Estado y que

25  Estaylas siguientes declaraciones provienen de las cinco entrevis-
tas antes citadas,
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a veces tiene consecuencias nefastas tanto para el sindica-
lismo como para las organizaciones empresariales. Por otro
lado hay que modificar la huelga por solidaridad: es un
concepto que, como tal, le puede hacer mucho daiio al pafs.
En cuanto a los registros, debe cambiar la atribucién de la
Secretaria del Trabajo para otorgarlos, porque eso limita la
autonomia u la democracia de las organizaciones sindicales.
Los sindicatos, asi, quedan supeditados a lo que la Secreta-
ria quiera reconocer’.

José Davalos Morales, a su vez, advierte que "tendria-
mos que partir del presupuesto de que toda ley, como obra
de humanos, es imperfecia y por tanto, objeto de perfeccio-
namiento. El derecho que no se transforma constantemente
es rebasado por laincontenible realidad de todos los dias. Si
el derecho no se aplica y no se vive, estd condenado a ser
colocado en la vitrina de algan museo. Algunos cambios que
consideramos necesarios para contar con una legislacién del
trabajo méas acorde a los tiempos que vivimos, son: redimen-
sionar el derecho del trabgjo sustituyéndolo por la obligacién
social; dar respuestas al problema de los menores de 14 afios
que tienen que trabajar para vivir; reordenar los dias de
descanso obligatorios; establecer un salario minimo general
anico, como resultado de un desarrollo nacional pleno;mejorar
fisicamente a los que menos tienen; establecer categéricamen-
te que los sindicatos tienen personalidad juridica desde su
constitucién y no desde que se registran; federalizar la justicia
del trabajo; instrumentar el juicio previo al despido; calcular
las indemnizaciones con base en el salario que corresponde al
puesto, el dia en que se dé cumplimiento al laudo; unificar los
sistemas de seguridad social; que los descansos pre, posnatales
y para lactancia se gocen como maés convenga a la trabgjadora;
establecer medidas legislativas eficaces que permitan afrontar
debidamente los casos de siniestro”.
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Contratos Colectivos

Como puede apreciarse, ain los especialistas o usuarios
frecuentes de la LFT se rehdsan a sefialar articulos especi-
ficos que en su opinién serian reformables. Mas bien, todavia
el intercambio de opiniones, cuando puede haberlo, se redu-
ce a la descripcién de grandes marcos de referencia —dere-
cho tutelar o despliegue de las fuerzas sindicalpatronales en
cada conflicto, intervencién o no del Estado, ete—. y al
sefialamiento de carencias o reivindicaciones especificas. A
menudo se llega a pensar que no hace falta que la legislacién
del trabajo cambie porque, de hecho, hace varios afios ya
estdan funcionando reglas nuevas, que no se contraponen a
los marcos de la LET pero que si amplian considerablemente
la flexibilidad de las relaciones laborales en empresas espe-
cificas. Esto ocurre a través de los contratos colectivos.
Para Davalos Morales, "En el contrato colectivo y en el
contrato ley se fijan condiciones de trabajo, sin que éstas
puedan ser menores a las fijadas en la Constitucién y en la
Ley. Las modificaciones que pueden sufrir estos intrumen-
tos, estdn determinadas por la situacién particular de cada
empresa o rama de actividad. Los cambios pueden darse en
el sentido de mejorar la situacién de los trabajadores, y
excepcionalmente reducir sus derechos, sin rebasar los mi-
nimos establecidos porlaley, y apegdandose al procedimiento
colectivo de naturaleza econémica... No hay reglas genera-
les para modificar las convenciones colectivas, ain cuando
es notorio el hecho de que en la actualidad las conquistas
laborales han entrado en una etapa de estancamiento”. Al
respecto, Ddvalos sefiala que posiblemente serian necesa-
rios algunos ajustes en la Ley Federal, para que desapare-
cieran "las cldusulas de ingreso y de separacién, las cuales
lejos de cumplir su finalidad de consolidar al movimiento
obrero, en muchas ocasiones han degenerado en mecanis-
mos de control de lideres sindicales ayunos de conciencia de
clase, en contubernio con los patrones. En el momento
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actual, esas cldusulas se oponen alanecesidad de consolidar
un sistema sindical representative y democratico. Hoy son
parte del lenguaje cotidiano conceptos como ‘corriente sin-
dical’, o ‘disidencia sindical’.

De acuerdo con la experiencia que ha tenido en varias
revisiones recientes, Baltasar Cavazos recuerda que "en los
contratos colectivos de trabajo se estdn estableciendo nue-
vos sistemas de capacitacién; necesitamos mano de obra
capacitada que en su momento pueda competir con mano de
obra (casi) regalada y ademas esclava en los paises orienta-
les, necesitamos capacitacién y adiestramiento”.

Para Juan Moisés Calleja, de la CTM, "la contratacién
colectiva es el avance mayor que hay en materia de las
instituciones del trabajo, de tal manera que cada sindicato
en su relacién con la empresa puede impulsar las ventajas
contractuales. A través de la contratacién colectiva se ha
generalizado la jornada de cuarenta horas, se han creado
instituciones que antes no habia -—que se relacionan con la
habitacién, con la despensa, becas, proteccién a los hijos de
los trabajadores-— y desde luego también ampliaciones en
lo que toca a primas de antigiiedad, la jubilacién. En fin,
cada sindicato toma determinaciones y lucha por obtenerlas
de acuerdo con las posibilidades de las empresas”. Pero al
contrario, dice e] asesor cetemista, "las empresas han asu-
mido politicas para anular las prestaciones contractuales,
de tal manera que allf se encuentra una de las explicaciones
por las cuales el movimiento obrero en estos momentos no
ha insistido en reformas a la legislacién laboral, como siem-
pre habia hecho. El sector empresarial quiere aprovechar
para reducir prestaciones y aminorar las ventajas contrac-
tuales en nombre de la produccién”.

"El contrato colectivo de trabajo en México —apunta
Néstor De Buen—, por su disefio, que tuvo en su momento

un gran valor, se presenta como un catdlogo de derechos

para los trabajadores, superiores a los contemplados por la
ley. Entonces, cuando el empresario contempla el Contrato
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piensa que le va a incrementar los costos, 1o va a sacar de la
competencia y se tiene que defender contra éso a como dé
lugar. Y como tenemos un sindicalismo muy corrupto, el
empresario se pone de acuerdo con el lider sindical: firman
un contrato colectivo que no mejora nada. Debemos buscar
una contratacién colectiva que interese a los trabajadores y
a los patrones, que las dos partes tengan interés en hacer
un contrato. Si es un mecanismo normativo acordado real-
mente por las dos partes, el contrato colectivo se vuelve un
mecanismo muy rico, de mutuo interés, para adaptar la
legislacién laboral a las especificidades de la empresa. Hay
que cambiar la ley estableciendo que los propésitos del
contrato colective no son tinicamente mejorar las condicio-
nes de trabajo, sino mejorar productividad, disciplina, hacer
un contrato de interés mutuo”.

"Ahora —continda De Buen— se emprenden cambios
en los contratos colectivos para establecer medidas de flexi-
bilizacién y de movilidad, eliminar puestos de trabajo que
Se suponen innecesarios y dar a las empresas mayor facili-
dad para mover sus recursos humanos. Pero en mi concepto,
han implicado la pérdida de algunos derechos que seria
posible considerar que violan la ley. Por ejemplo, el contrato
de 1990 en Teléfonos de México, establecia que el patrén
tenia el derecho de movilizar al trabajador en el puesto,
incluso a un lugar diferente, y el trabajador no tenfa més
remedio que aceptar ese traslado o, en cambio, una indem-
nizacién. Asi, se le quitaba el derecho constitucional de
permanecer en el empleo que tenia. Pero eso es lo que ahora
se propone; reducir puestos, que haya intermovimiento, el
trabajador habilitado para muchas actividades".

Desde una perspectiva mas cercana a las organizaciones
patronales, pero que no deja de ser moderna, Esteve Diaz
seflala que el marco de referencia de los contratos colectivos
seencuentrayaenlaley. "Laley noestablece nada especifico
sobre cémo deban darse las relaciones colectivas, inicamen-
te dice que para la relacién colectiva debe haber una serie
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de estipulaciones, reglamentaciones y limitaciones (por
ejemplo no se puede negociar nada que sea contrario a la ley
y si se hace, es nulo). Pero hoy en dia las negociaciones
colectivas deben darse dentro de un marco de flexibilidad,
de apertura y también de participacién por parte de las
organizaciones sindicales. No sé si la férmula sea la auto-
gestién, la cogestidn o la visién participativa que muchas
organizaciones sindicales estdn teniendo de una manera
muy exitosa. Nosotros aplaudimos esas formulas, llamese-
les como se quiera. Sabemos que existen resistencias por
parte de algunas organizaciones empresariales que no acep-
tan esos cambios. Pero si ellos quieren prepararse e incrus-
tarse a los cambios, también tiene que ser flexibles y permi-
tir una mayor participacién dentro de las negociaciones
colectivas por parte de las organizaciones sindicales”.

Es pertinente recordar en todo caso, con el doctor Déva-
los, que el articulo 384 de la Ley Federal del Trabajo sefiala
que "el contrato colectivo no podrs concertarse en condicio-
nes menos favorables para los trabajadores, que las conte-
nidas en contratos vigentes en la empresa o establecimien-
to". Asi, en los contratos colectivos es factible pactar benefi-
cios "supralegales” que, por sus alcances, s6lo benefician a
una porcitn de trabajadores y que, asi, han llegado a favo-
recer a otros trabajadores. El mismo D4valos apunta que
"basta con recordar que algunos de los derechos que el
legislador incorporé a la Ley de 1970 se tomaron de los
mejores contratos colectivos de la época. Es importante que
los contratos colectivos sigan evolucicnando. La ley laboral
da contenido a los contratos colectivos y éstos, a su vez,
nutren y dan fortaleza a la ley".

Sugieren los partidos politicos
Seria de esperarse que los partidos politicos, con aptitud
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para contar con una visién nacional de los asuntos del pais,
asi como con capacidad directa para promover iniciativas de
reforma legal, tuvieran sugerencias puntuales para la ac-
tualizacién o la defensa, en su caso de la legislacién laboral.
Sin embargo, practicamente no ocurre asi. En una revisién
a las plataformas de campaiia que los partidos entonces
registrados presentaron a las elecciones federales de agosto
de 1991, encontramos algunas repeticiones ¥ pocas origina-
lidades e, incluse, omisiones francas respecto de los asuntos
laborales.?®

PARTIDO ACCION NACIONAL :
E1 PAN propone reformas ala Ley Federal del Trabajo —sin
especificar a qué articulos— para establecer el voto libre y
secreto en toda eleccién de dirigentes, para que los lideres
tengan obligacién de rendir cuentas detalladas, para prohi-
bir la afiliacién individual o colectiva mediante presién a
algun partido politico, para limitar la percepcién de cuotas

~ sindicales y propiciar que la eldusula de exelusién sirva para

defender la integridad de los sindicatos.

PARTIDO REVOLUCIONARIOQ INSTITUCIONAL

El PRI no hace sugerencias de cambios a la ley laboral.
Propone un acuerdo nacional de capacitacién y productivi-
dad que incorpore a los trabajadores a la modernizacién
econdmica.

PARTIDO POPULAR SOCIALISTA
El PPS propone la derogacién del apartado B del articulo
123 constitucional. Ademaés:
* Establecer la semana laboral de 40 horas, con pago
de 56,
* derogar larequisa, que se usa en contra de las huelgas,

26  La sfntesis que hacemos de las posiciones partidarias, ha sido
tomada de las plataformas de campafia que los partidos entonces
con registro, entregaron al Instituts Federal Electoral.
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* prohibir el despido de dirigentes sindicales durante
su mandato y en el periodo siguiente y
» crear el seguro de desempleo.

PARTIDO DE LA REVOLUCION DEMOCRATICA
El PRD exige la eliminacion de la cldusula de exclusién y la
prohibicién de la afiliaci6n colectiva a los partidos politicos.

PARTIDO DEL FRENTE CARDENISTA DE
RECONSTRUCCION NACIONAL
El PFCRN se propone la creacién de la Central Unica de
Trabajadores. Ademéas:
o Autonomia de las secciones en sindicatos nacionales,
» jornada de 40 horas sin reduceién del salario,
¢ creacién de circulos de calidad para que los trabaja-
dores participen en el disefio de sistemas de produc-
cién y
» reconocimiento del derecho de afiliacién sindical en
magquiladoras.

PARTIDO AUTENTICO DE LA REVOLUCION MEXICANA
No hay propuestas sobre asuntos laborales o sindicales.

PARTIDO DEMOCRATA MEXICANO
No hay propuestas sobre asuntos laborales o sindicales.

PARTIDO REVOLUCIONARIO DE LOS TRABAJADORES

El PRT demandé la semana laboral de 40 horas y, ademas:

+ Desaparicién de las condiciones legales para formar
nuevos sindicatos o adherirse a los ya existentes,

* formacién de sindicatos de industria 1inicos y de una
sola central obrera,

* fueroparalas ylos luchadores sindicales, que impida
que los patrones los despidan o que la policia los
detenga,

* derogacién de la requisa,
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. des_aparicién de las juntas federal y locales de arbi-
traje y

* nueva Ley Federal de los Trabajadores.

PARTIDO DEL TRABAJO

El Pl;sug'irié una nueva Ley Federal del Trabajo, capaz de

rescatar el espiritu favorable a los trabajadores, del arti

123. Adem4s: ’ pactartioulo
* Derogacién de la facultad gubernamental para cali-

ficar la procedencia de las huelgas y para reconocer

a los sindicatos,

desaparicién de la requisa y mantenimiento de la

fuente de trabajo en cualquier conflicto laboral,

* jornada s&_emanal méxima de 40 horas, con pago de 56

y que el tiempo de transporte sea pagado o conside-

rado como parte de dicha jornada,

en maqullgdoras, prestaciones y salarios acordes con

las ganancias que tienen dichas plantas.

PARTIDO ECOLOGISTA MEXICANQ
No hay propuestas sobre asuntos laborales o sindicales.
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ANEXO

Politicas de ajuste y sindicalismo
en otras experiencias nacionales

Cada pais es un mundo, pero en materia de ajuste§ econd-
micos, retos productivos y formulas de concertgm(m hay
similitudes y experiencias recientes que alos mexicanos nos
conviene revisar. S6lo como ejemplos, o para encontrar o
matizar en ellos problemas que ya se experimentan en
Meéxico, sintetizamos algunas de las respuestas guberna-
mentales y sociales, y desde luego sindicales, alos planes de
restructuracién econémica que han tenido lugar en dos
experiencias muy distintas en los afios re_cientesE Chile y
Espafia. Ambas, tienen con la experiencia mexicana de
haber experimentado politicas de ajuste econémico que han
originado actitudes sindicales, o cambios legales, 0 acuerdos
macrosiciales de distinta fndole.

La nueva politica laboral en Chile

En Chile, al concluir 1991 habia mas de 700 mil trabajadores
sindicalizados, cifra que representa un aumento del 35%
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respecto de los agremiados en marzo de 1990, cuando comen-
z6 el gobierno democratico. El nimero de sindicatos ha
crecido en un 24% en 1990 y un 11% en 1991. En ese aiio,
menos del 10% de los conflictos colectivos terminaron en
huelga. Es decir, un promedio de 2 mil 400 trabajadores
estuvieron en huelga durante 1991, Las autoridades del
Trabajo chilenas destacan que por cada trabajador se per-
dieron solamente 1.2 horas de trabajo en el afio, cantidad
considerada inferior a los niveles de conflictividad en pafses
como Estados Unidos y Canad4.

Entre otros proyectos, desde el gobierno chileno se ha
promovido una ley que crea un Fondo para la Capacitacién
y Extensién Sindical, en donde podrian participar todas las
organizaciones sindicales legalmente constituidas y que es-
taria dirigido por un consejo auténomo, sin representacién
gubernamental.

Desde 1990, el Congreso Nacional de Chile aprobé tres
proyectos de ley relativas ala normatividad laboral. La Ley
19.010 sobre Terminacion del Contrato Colectivo y Estabili-
dad en el Empleo, del 1o, de diciembre de 1990, establece
que todo despide debera basarse en una causal fundada, Se
eliminé el deshaucio sin expresién de causa de trabajador
que permitia la terminacién del contrato de trabajo por la
sola voluntad del empleador, sin que tuviera que manifes-
tarse motive alguno. Sin embargo, se establecié que el em-
pleador podra poner término al contrato de trabajo invocan-
do como causal necesidades de la empresa, establecimiento
o0 servicio, tales como las derivadas de la racionalizacién o
moderni- zacién de los mismos, bajas en la productividad,
cambios en las condiciones del mercado o de la economia que
hagan necesaria la separacién de uno o més trabajadores, y
la falta de adecuaci6n laboral del trabajador.

Como puede verse, el despido sigue siendo sencillo, con
tal de que el empleador demuestre algunas de las causales
citadas. Pero si el trabajador demuestra ante un Tribunal
competente que la causal considerada como "de necesidades
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de funcionamiento de la empresa” es injustificada, se le
deber4 otorgar indemnizacién, incrementada en un 20%
Con la ley anterior, los trabajadores contrat:?\dos des--
pués de agosto de 1981 s6lo tenian derec':ho auna md:amm-
zacién por afios de servicio que no excediera los 150 dias de
remuneracién, es decir, cinco afios. L.a nueva ley establece
que desde diciembre de 1990 todos los contratados desde 10
afios antes tienen derecho a un tope de 330 dias de remune-
racidn, es decir, 11 afios. Adicionalmente, se acorc-lé que el
salario base para el pago de indemnizaciones t1ege que
incluir los impuestos o cotizaciones a cargo del trabajador.
Una segunda reforma, creé la ley No, 19.049 que reco-
noce el derecho a constituir centrales sindicales, el' 19 de
febrero de 1991, Estas, anteriormente, eran sélo_entldade’s
de hecho, no previstas por lalegislacién laboral' chilena. Alli,
se mantienen las mismas formalidades que existen para lo.s
sindicatos, sin intervencién de la autoridad, bajo un princi-
i libertad sindical.
e tllfara existir, una central debe reunir un quérum. de-l 5% del
total de afiliados a organizaciones sindicales y asociaciones de
funcionarios de la Administracién Civil del Estado y Municipa-
lidades. La afiliacién a una Central deber4 contar con el acherdo
mayoritarioy previo de las asambleas de base de los organismos
sindicales que busquen formar parte de ella. ‘
Una tercera ley laboral reciente fue la 19.069, del 1o. fie
agosto de 1991, sobre Organizaciones Sindicales y Negacm-
cién Colectiva. Alli, se establece la posibilidad de que existan
organizaciones previsionales o de salud y se reduce el gué-
rum para la formacién de sindicatos y empresas de 25 a 50
trabajadores y que antes era mas alto. ‘
Simultdneamente, esa tercera reforma aprueba la exis-
tencia de sindicatos eventuales o transitorios, que estaban
prohibidos en algunas ramas, para los "trabajadores de
temporada”. Esos sindicatos podran ﬁrmgr contratos colec-
tivos. Adem4s, se permite que la negociacion colectiva tenga
lugar en méas de una empresa, con participacién de una
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federacion, confederacién, un grupo de sindicatos de distintas
empresas o un sindicato interempresa, cuando asi haya sido acor-
dado con los respectivos empleadores,

En otro cambio, se establece que la huelga no tendrs un
plazo determinado de duracién—el Cédigo del Trabajo, hasta
entonces disponia que la huelga terminaba a los sesenta dias,
caducando entonces el contrato de trabajo de los huelguistas,
sin derecho a indemnizacién alguna— Sin embargo, la legis-
lacién chilena permite que transcurridos 15 dias de iniciada
la huelga, los trabajadores puedan reintegrarse individual-
mente a sus labores y abre posibilidades para que se contraten
trabajadores sustitutos durante el conflicto laboral.

En los iltimos afios, en Chile el gobierno ha desarrollado
un conjunto de politicas que, al decir de los propios funcio-
narios de ese ramo, buscan forjare una nueva instituciona-
lidad laboral democritica, que garantice reglas estables,
eficaces y justas para el mundo del trabajo. Ademaés de las
tres reformas laborales ya mencionadas, entre 1990 y co-
mienzos de 1992 se habfan emprendido diversos Acuerdos
Sociales entre trabajadores y empresarios, con el propésito
de lograr una nueva institucionalidad laboral. Se trata de
un proceso que busca distinguirse de las politicas del go-
bierno anterior porque ahora se busea la concertacién con
empresarios y trabajadores.

El primero y quiz4 m4s importante de esos pactos fue
el Acuerdo Marco CUT-CPC-Gobierno del 27 de abril de
1990, entre la Central Unitaria de Trabajadores, la Confe-
deracién de la Produccién y el Comercio y el gobierno. Los
firmantes de este documento, manifiestaron una visién co-
min del desarrollo social, econémico ¥ politico del pais y
convinieron en las siguientes medidas:

a) Incremento del ingreso minimo en un 44%.

b) Duplicacién del monto de asignacién familiar para
dos millones y medio de personas y reajuste del mismo en
un 45% para otras 400 mil.

¢) Incremento en un 50% del subsidio tnico familiar.
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d)} Aumentoen las pensiones minimas entre un 10.6 y 20%.
A ese Acuerdo Marco de abril de 1990, sigui6 el estable-
cimiento de una comisién entre el Gobierno y la Agrupaci6n
Nacional de Empleados Fiscales, el 30 de mayo, para estu-
diar las normas laborales de los trabajadores en el sector
publico. Luego, en octubre del mismo afio, la Central Unita-
ria de Trabajadores, la ANEF y el propio gobierno convinie-
ron en reajustar en un 25% los salarios en el sector piblico,
adem4s de otras prestaciones. Para el sector portuario, el 8
de febrero de 1991 fue suscrito un Acuerdo Marco entre las
organizaciones més representativas de esa actividad y el
gobierno asi como con importadores y exportadores.

El 30 de abril de 1991, se firma un Acuerdo Marco
CUT-CPC,CONUPIA y Gobierno, similar al convenio del
afio anterior, ahora con la participacién de una nueva agru-
pacién. En este segundo Acuerdo, el salario minimo aumen-
t6 en 27% y se convino que el poder de compra de tal salario
deberd evolucionar en los siguientes afios sobre la base y en
proporcién al crecimiento de la productividad de la fuerza
de trabajo en Chile. También se aprobé un ajuste de las
asignaciones familiares que beneficié a dos millones y me-
dios de familias, asi como prestaciones diversas para los
tabajadores del sector piblico, En el mismo Acuerdo se
otorgé, de manera escalonada, un reajuste del 10.6% para
los pensicnados que no lo recibieron el afio anterier y se
decidi6 formar un Consejo Consultivo de Capacitacién y
Formacién Profesional. La creacién de este Consejo, entre
cuyas tareas se encuentra la busqueda de programas para
capacitar a jévenes, tuvo lugar el 16 de mayo.

Entre el gobierno y la CUT, en el transcurso de agosto
de 1991 se establecieron comisiones de trabajo en dos dreas:
laboral (para desahogar una agenda especifica sobre mate-
rias legislativas, de previsién y capacitacién) y econémico-
social, para sostener una discusién sobre esos aspectos.

Dos acuerdos particulares tuvieron lugar en noviembre
del mismo 1991 para los trabajadores del sector piblico, y
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en enero de 1992 sobre los trabajadores del carbén. En el
primer caso, tanto la CUT como las organizaciones de tra-
bajadores del sector publico y otras instituciones, convinie-
ron con el gobierno un ajuste salarial del 18% y otras
prestaciones. En el 4rea del carbén, se formularon recomen-
daciones para agilizar las facilidades a fin de que puedan
jubilarse los mineros con mas de 25 afios, tomando en cuenta
la aguda crisis en el mercado de ese producto. Adicionalmen-
te, el gobierno chileno propuso al Congreso la adhesién al
Convenio 144 de la Organizacién Internacional del Trabajo,
sobre consultas entre empleadores, trabajadores y gobierno
en materia de normas internacionales.

{Lainformacién de este apartado se sustentaen el documen-
to La nueva polttica laboral, Secretaria de Difusién y Cultura
del Ministerio General de Gobierno, Santiago de Chile, 1992).

Los pactos sindicales en Espana

La acelerada transicién que Espafia experimenté después
del franquismo hacia 1975, permitié el despliegue de sélidas
organizaciones de trabajadores capaces de reconocer la per-
tinencia de asumir acuerdos —a veces dificiles— con el poder
politico. En Espaiia ha existido concertacién social a menudo
dificil, pero que no hubiera sido posible sin que se llegara a
admitir 1a necesidad de compromisos y sacrificios por parte de
los sectores del mundo politico y, en otras ocasiones, de la
produccién. Los primeros y més célebres fueron los Acuerdos
de la Moncloa, en 1977, suscritos por los partidos politicos
con representacién parlamentaria, y el gobierno. Ese Pacto,
pionero ante los que programas de gjuste que, con diversos
sesgos y alcances, més tarde tendrfan lugar en varias nacio-
nes de América Latina, establecié salarios que variarian
segun los aumentos esperados en los precios. Y como se
preveian precios menores para 1980, eso implicaba una
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reduccién del salario real. Habia, alli, medidas sobre precios,
empleo, seguridad social, gasto publice, reforma fiscal, sis-
tema financiero, urbanismo, vivienda, educacién y sanidad,
entre otros temas. Los resultados reales de los pactos pue-
den sintetizarse, muy apretadamente, de esta manera:

¢ Contencién de los salarios reales en beneficio del

excedente empresarial,

* Se discipliné a los trabajadores a mnivel laboral, al

dividirlos sindical y politicamente,

» La economia fue saneada, a través de la flexibilidad

de la contrataci6n y la eliminacién de empresas im-
productivas.

Se ha llegado a considerar que los Pactos de la Moncloa
sacrificaron los intereses representados por los sindicatos,
a los intereses de los partidos politicos. Pero tampoco satis-
facieron los intereses de los empresarios, ya que los avances
sociales de los trabajadores y el minimo control democrético
de ia economia que se lograba acordar, no se adaptaban a
los planes de los grupos propietarios de grandes capitales.

En julio de 1979 se establece un Acuerdo Bdsico Inter-
confederal que define un notable cambio en la actitud de la
Unién General de Trabajadores (que para 1990 contaba con
el 42% de los sindicalizades) y el alejamients, respecto de
ella, de las Comisiones Obreras (CCOO, gue en 1990 tenfan
el 36% de los agremiados en Espafia).

La propia UGT, y 1a Confederacién Espaiiola de Orga-
nizaciones Empresariales, suscribirian el 2 de enero de 1980
un Acuerdo Marco Interconfederal sobre Negociacion Colec-
tiva, en donde se considera gue los compromisos sobre la
duracién de la jornada, 1as horas extraordinarias, la jubila-
cién y la productividad, tendrian consecuencia en el mante-
nimiento ¥ la creacién de nuevos puestos de trabajo. Ade-
mids, se pretendia una mayor confianza y transparencia en
las relaciones laborales, evitando la atomizacién de los con-
venios y la repeticién a cada revisiéon anual de todos los
temas contractuales. Segin esos compromisos, se estable-
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cieron aumentos salariales para los contratos colectivos, de
entre el 13 y 16% como maximo. La jornada de trabajo se
redujo. Y sobre todo, se introdujo el concepto productividad
a través de acuerdos especificos por empresa, se establecie-
ron sistemas de medicién de la productividad (para esta
tarea se acordd la participacién de los trabajadores). Los
niveles normales de productividad, se remunerarian a tra-
vés del salario ya pactado.

Un Acuerdo Nacional sobre Empleo, el 9 de junio de 1981,
comprometié al gobierno, ala CEOE, ala UGT y las CCOQ, a
crear 350 mil puestos de trabajo asf como ampliar la cobertura
del desempleo y otras medidas de fomento del empleo, seguri-
dad social y desarrollo de un Estatuto de los Trabajadores.
Pero ademds de los compromisos con el gobiermo, organizacio-
nes empresariales y de trabajaorores asumieron pactos bila-
terales para aumentos de salarios y revisiones contractuales
al afic siguiente. La parte sindical insisti6 en la defensa del
Acuerdo sobre Empleo, a pesar de sus prop6sitos para abatir
la desocupacién, quedaron incumplidoes.

El seguimiento de los pactos laborales y econémicos da
1dea de las vicisitudes de un mundo laboral en plena eferves-
cencia, a veces encontrado con la rigidez del nuevo crecimiento
econdmico. En febrero de 1983, sindicatos y patrones acuerdan
nuevos margenes {(que irian del 9.5% al 12.5%) en la negocia-
¢ién de aumentos salariales para el resto del afio. Ademas se
proponia la reducceién, a 40 horas semanales, de las jornadas
de trabajo. También, alli se sefialaron pautas paralas revisio-
nes de contratos bipartitos que se negociarfan en 1983.

Un nuevo documento, de mas amplitud y que suscitaria
menos convergencias, el Acuerdo Econémico y Social, fue
aprobado el 9 de octubre de 1984, promovido por el gobierno
y el partido gobernante, el Socialista Obrero Espanol. Las
agrupaciones patronales CEOE y CEPYME y la UGT firma-
ron el documento, pero no asi las Comisiones Obreras. Ei
documento extenderia su vigencia hasta 1986.

El AES se estructuraba en dos tipos de pactos. Unos,
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tripartitos, entre gobierno, agrupaciones de empresarios y
sindicatos, acerca de asuntos fiscales, econémicos, empleo,
contrataci6n laboral y formacién profesional, seguridad so-
cial, legislacién laboral y empresa puablica, entre otros. To-
dos ellos eran, basicamente, compromisos asumidos por el
gobierno mismo y que fueron considerados como ejes de un
nuevo pacto politico social.

Al mismo tiempo, las agrupaciones empresariales y
sindicales firmaron un Acuerdo Interconfederal para la Ne-
gociacién Colectiva que incluia mérgenes paralos aumentos
de salarios, definir productividad y ausentismo, fomentar el
empleo y procedimientos voluntarios para la negociacién de
conflictos. Sin embargo, en la vigencia de estos acuerdos el
empleo siguié aumentando y, se ha calculado, el poder
adquisitivo de los salarios bajé en un 1.6%.

El Acuerdo Econémico y Social expird al finalizar 1986,
y entonces ya no se promovié uno nuevo. En los afios siguien-
tes, que coincidirfan con la recuperacién de la economia
espafiola, no se requirié mantener el modelo de concertacién
social que se estimaba propicio para los momentos de crisis.
Los intereses de trabajadores y empresarios desde luego
siguieron siendo divergentes y las discrepancias se manifes-
taron en momentos dristicos como la huelga general que
tuvo lugar a fines de 1988.

En esas nuevas circunstancias, las dirigencias naciona-
les de la UGT y las CCOO convienen en establecer una
Propuesta Sindical Prioritaria, en octubre de 1989, como un
intento para articular sus movilizaciones con la negociacién
politica ¥ para presentar nuevas iniciativas al gobierno.
Pronto, los empresarios representados en la CEOE reclama-
ron porque no se les inclufa en la discusién de temas que les
interesaban. Entre otros logros, hacia 1990 la PSP habia
podido propiciar aumentos en pensiones y servicios de segu-
ridad social, page de deudas y reconocimento del derecho de
huelga para empleados piblices, subsidios a trabajadores
agrarios, programas de formacién profesional —especial-
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mente para jévenes— y tres importantes normas para la
revision de los contratos colectivos: derechos de informacién
y control de los representantes legales de los trabajadores,
constitucién de comisiones provinciales tripartitas y medi-
das de colaboracién con las Inspecciones del Trabajo (este
ultimo acuerdo fue especialmente rechazado por los patro-
nes, que alegaban que era inconstitucional porque no se les
involucraba en éb),

En los afios que comentamos, la alianza de los dos
principales polos sindicales la UGT y las CCOO —aunque
con vaivenes diversos-—, permiti6é que los trabajadores se
mostraran como un blogue homogéneo, representativo y
capaz de negociar sin mds participantes con el gobierno. Sin
embargo las tensiones de la situacién politica espafiola,
junto con la presién de las organizaciones empresariales
para ser incluidas en esas discusiones y decisiones, van
imponiendo nuevos esquemas en donde se debilita la con-
certacién intersindical justo cuando se definen nuevos pla-
nes econémicos y del poder politico. El gobierno espaiiol en
varias oportunidades insiste en establecer un Pacto de Com-
petitividad, con vistas a los cambios que se esperaban para
después de 1992, con la integracién europea. Con el prop6-
sito de tener una visién de conjunto para ésas nuevas situa-
ciones, el gobierno propone -—y las Cortes espaiiolas aprue-
ban— la creacién de un Consejo Econémico y Social que
comenz6 a funcionar el 17 de junio de 1991 y que tendria un
cardcter de 6rgano consultivo del propio gobierno, en mate-
ria econémica y laboral.

Legislacién laboral. La legislacién espariola que regula a los
sindicatos y su presencia institucional se encuentra orientada,
en primer lugar, por la Constitucién de 1978 y luego por el
Estatuto de los Trabajadores, entre otras disposiciones. Para
que los sindicatos adquieran personalidad jurfdica y plena
capacidad de obrar, deben presentar los estatutos en las unida-
des de Mediacién, Arbitraje y Conciliacién de las Direcciones
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Provinciales del Ministerio del Trabajo y Seguridad Social
0, en su caso, en las Comunidades Auténomas. Posterior-
mente, se dard publicidad de los estatutos en el Boletin
Oficial correspondiente y tras una serie de plazos y tramites y
transcurridos veinte dias hébiles desde el depésito de los esta-
tutos, el sindicato aquiere personalidad juridica y plena capa-
cidad de obrar.

Se consideran como m4s representativos, a nivel estatal, a
los sindicatos que acreditan como minimo el 10% del total de los
delegados de personal de los miembros de los comités de empre-
sa y de los érganos de las administraciones publicas. A nivel
autonémico, los sindicatos que consigan al menos el 15% de esos
delegados y tengan un minime de mil 500 representantes. Los
sindicatos considerados como més representativos ostentan
capacidad para asumir la representacién sindical ante las ad-
ministraciones piblicas, negociar colectivamente y ser interlo-
cutores en la determinacién de las condiciones de trabajo en la
administracién, entre otras atribuciones.

La huelga en Espafia, no extingue la relacién de trabajo
pero en ella el gobierno podré asumir un arbitraje obligato-
rio si existiera un perjuicio grave para la economia nacional.
La huelga se convoca por mayoria de los representantes de
los trabajadores, de estos mismos por votacién secreta y
mayoria simple, o de las organizaciones sindicales con pre-
sencia en el &mbito que sefiale la convocatoria. El empresa-
rio afectado y las autoridades laborales deben ser comuni-
cadas por escrito con cinco dias de antelacidn, que se am-
plian a diez en el caso de empresas de servicios piiblicos. Se
crea un comité de huelga que participara en las negociaciones
para solucionar el conflicto y garantizard los servicios necesarios
para la seguridad y el mantenimiento de la empresa.

FUENTES:
¢ Convencién Sindical de las CCOO, De los Pacios de
la Moncloa al AES, Coleccién Avance, Madrid, enero
de 1989,
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e Luis Enrique De la Villa, Materiales para el estudio
del sindicato, Instituto de Estudios Laborales y de la
Seguridad Social, Madrid, Espaia, 1984.

¢ Declaraciones por escrito —a peticién de los autores
de esta investigacién— de la Consejerfa Sindical de
la Embajada de Espaifia en México, julio de 1992

* Carlos M. Palomeque Lépez, Derecho sindical espa-
fiol, Ed. Tecnos, Madrid, Espafia, 1991.
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Experiencias mexicanas en la hora
de la modernizacién productiva

Los efectos del TLC en el mundo del trabajo van a ser
paulatinos. Ni los ritmos con los que el Tratado f-uncmr_la—
r4, ni las costumbres, ausencias, inercias o resistencias
que la modernizacién de la economia encuentra en la
heterogénea planta industrial mexicana, permitirian
cambios drasticos en los sindicatos y en las relaciones
laborales. Pero, al mismo tiempo, los efectos de la renova-
cién tecnolégica e industrial que acompaiia al libre comercio
—y que existirfa con o sin Tratado, pero que con ést-e
posiblemente se profundice— ya han comenzado a experi-
mentarse, incluso mucho antes de que el TLC fuera apro-
bado por los gobiernos de los tres paises que van a compartir
ese marco de intercambio comercial.

La internacionalizacién que involucra y que envuelve
cada vez méas a la economia mexicana pero, especialmente,
la necesidad de renovarse —en aras de la productividad,
del desarrollo, o de la eficiencia— han suscitado, desde al
menos la segunda mitad de los afios ochenta, cambios
diversos en la organizacién e incluso las reglas del trabgjo
en México. Poco a poco, a veces de manera 1no necesaria-
mente notable y en otras ocasiones de formas tan drésticas
que han sido acompanados por fuertes conflictos obrero-
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patronales, en distintas dreas de la economia se han venido
produciendo actualizaciones, modificaciones y ajustes.

De manera panoramica, en este capitulo se revisan las
experiencias —sintomaticas y representativas todas ellas—
de tres dreas de actividad: la industria automotriz, la meta-
Iirgica y el sector de las comunicaciones telefénicas. Aqui
se busca identificar cambios propiciados por la modern-
izacién productiva y tecnolégica, asi como algunas de las
respuestas que, cuando las hay, surgen de los sindicatos
ante esas nuevas realidades.

Detras de los cambios recientes en las mencionadas
ramas de actividad, se encuentra el interés de la parte
empresarial por el desarrollo productive —al que a veces se
busca llegar a través de la contraceién de la planta laboral
0, en otros casos, de la extensién en las posibilidades de
capacitacién de los trabajadores—. En todas esas situacio-
nes, también, pero con rasgos cuyas distinciones es perti-
nente tomar en cuenta, se busca una flexibilizacién de las
relaciones laborales, siempre con mayores atribuciones pa-
ra las empresas y con una actitud a veces acorralada y en
pocas ocasiones participativa, por parte de los sindicatos.

La industria automotriz. Cambios
paulatinos, sindicalismo poco activo

Volkswagen: conflicto vistoso,
transformaciones menores

El comenzar la segunda mitad de 1992 en la empresa Volks-
wagen de México, instalada en Puebla, tuvo lugar un muy
publicitado conflictointersindical. Esa, es unadelas plantas
automotrices mas dindmicas y grandes en nuestro pais. Sin
embargo, a diferencia de otras ocasiones en los 1ltimos
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veinte afios, los problemas en la Volkswagen ahora no fue-
ron precisamente entre los trabajadores y la empresa, sino
entre los trabajadores mismos aunque, detras de dicho con-
flicto, se encontraba la reaccién inicial de tales trabajadores
ante la posibilidad de que la renovacién tecnolégica y el
establecimiento de nuevas normas laborales les perjudicara.
Alli hubo una respuesta quiz4 dréstica y hasta catértica,
pero por ello mismo muy simbélica, de las consecuencias que
puede tener la modernizacién industrial cuando no encuen-
tra receptividad entre los trabajadores.

El 30 de junio de 1992, el comité ejecutivo del Sindicato
de Trabajadores de Volkswagen de México habia suscrito
varios cambios que aparentemente tendian a hacer més
flexibles las relaciones de trabajo, pero que los mismos
trabajadores consideraron que implicaban mutilaciones al
contrato colectivo. La sensacién de disgusto que estos cam-
bios produjeron, se acentud por varias circunstancias. Por
un lado, la direccién sindical no se preocupé por informar a
sus representados sobre los cambios presuntamente apro-
bados en el contrato colectivo, de tal forma que la inquietud
que siempre experimentan los trabajadores ante este tipo
de innovaciones o modificaciones, tuvo amplio campo para
desarrollarse. Por otro lade, en el sindicato de la Volkswagen
existian tensiones derivadas de la existencia de varios grupos

Apenas a fines de 1991, habian tenido lugar unas
elecciones muy disputadas; en el sindicato de la Volkswa-
gen no ha sido infrecuente la presencia de corrientes
internas muy variadas y hasta numerosas, pero esta di-
versidad, en un panorama de desinformacién sobre las
presuntas modificaciones en la contratacién colectiva,
contribuy6 para aumentar la desazén de los trabajadores.
En la Volkswagen el sindicato, que ha experimentado
numerosas vicisitudes en los afios setenta y ochenta, es
una organizaci6n independiente de cualquier central. An-
teriormente estuvo adherido a la Confederacién de Traba-
jadores de México y més tarde a la Unidad Obrera Inde-

114

pendiente, a las cuales renuncié en sendos conflictos, ambos
muy conocidos.

En diciembre de 1991, en el Sindicato Independiente de
Trabajadores de la Industria Automotriz, Similares y Cone-
x0s "Volkswagen de México", habian tenido lugar una dis-
putadas elecciones sindicales en las que resulté ganador el
sefior Gaspar Bueno Aguirre. La competenciainternanoera
reciente en ese sindicato, pero la mezcla de dispersi6n y
polarizacién que se desarroll6 entre los trabajadores tendi6
a convertirse en debilidad de ellos mismos. Antes de las
elecciones de aquel diciembre, en 1987, en ¢l sindicato de la
Volkswagen se habian presentado diecisiete planillas dis-
tintas para competir por la direccién sindical. Cuatro afios
después, ya no habia tal variedad pero si divisién en las
preferencias de los trabajadores: la planilla de Gaspar Bue-
no gand por 3 226 contra 3 146 votos.! El grupo perdedor no
dejé de tener presencia y medio afio mas tarde, cuando Bueno
y su grupo eran fuertemente impugnados por no informar
con precisién a los trabajadores sobre los resultados de la
revisién contractual, promovié la exigencia para que el
comité ejecutivo fuera destituido.

De esta manera, la demanda para que fuese descono-
cida la direccidn sindical se convirtié en el eje de la pro-
testa, aparentemente mayoritaria, de los trabajadores de
la Volkswagen. Las exigencias respecto del contrato colec-
tivo, quedaron en un segundo plano. Los trabajadores se
enfrascaron en un pleito interno que a la empresa le
permitié mantenerse en una posicién de mayor ventaja.
Durante todo julioc de 1992 la corriente impugnadora,
encabezada por el Jesis Valencia —el lider que habia
perdido las elecciones en diciembre— insistié en el desco-
nocimiento de Bueno y, con ese motivo, inici6 un paro de
actividades que la empresa denuncié ampliamente por-
que, segun insistid, tal interrupcién afectaba el cumpli-

1 La Jornoada, 7 de diciembre de 1991.
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miento de los compromisos comerciales, nacionales e inter-
nacionales, de la Volkswagen.

Los trabajadores disidentes exigian un recuento, en
tanto que el comité ejecutivo promovia, al parecer de comun
acuerdo con la empresa, la destitucién de los lideres impug-
nadores. Los trabajadores inconformes con lasnuevas reglas
laborales, que segin aseguraron les afectaban pero que
nadie conocia, decian tener el respaldo de més de siete mil
compafieros suyos, en tanto que el comité ejecutivo impug-
nado realizaba asambleas con una concurrencia estimada
en unos tres mil trabajadores.

El conflicto se complicé. La empresa anuncig que cance-
laria sus actividades en México y todo indica que esa posi-
cién preocups bastante al gobierno de nuestro pafs. Aparte
de la mala fama que México podia tener en el exterior con
la divulgacién de un diferendo laboral para el que no se
encontraba solucién —y el consiguiente efecto en el dnimo
deinversionistas que desearian garantias para establecerse
en nuestro pafs— estaba el problema, nada menor, que
implicaria la presencia de 14 mil trabajadores despedidos,
y de sus respectivas familias, que se encontrarian sin ingre-
sos en el estado de Puebla. E]l 17 de agosto, la Junta Federal
de Conciliacién y Arbitraje expidié un fallo en favor de la
decision de la empresa para despedir a los trabajadores,
aunque antes la Volkswagen habia dicho que permaneceria
en Puebla, recontratando a buena parte de los rescindidos.

Las implicaciones del conflicto en la Volkswagen en
1992, fueron muchas. Por un lado, qued6 de manifiesto la
decisién gubernamental de sacrificar intereses de los traba-
jadores —e incluso para una decisién muy elemental, como
eraladel grupo disidente para que se organizara un recuen-
to en donde se dirimiera cu4l de las dos fracciones tenia la
mayoria dentro del sindicato— siempre en aras de no lasti-
mar intereses de empresas poderosas como esa automotriz
de capital alem4n. Este episodio tuvo lugar juste en los dias
en que estaba por concluir la redaccién del TLC. Al gobierno
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mexicano parecié alarmarle que hubiera un litigio laboral
importante, en donde estaba involucrada la estabilidad de
una empresa trasnacional.

Por otra parte, se pudieron apreciar algunas de las
consecuencias que la divisién de los trabajadores tiene en la
debilidad de los sindicatos. El conflicto en la Vokswagen se
resolvié con participacién del Sindicato de Telefonistas,
cuyos dirigentes asesoraron al grupo de Gaspar Buenoenla
negociacién de un nuevo contrato colectivo-—pues el contra-
to de junio habia quedado suspendido, al ser canceladas las
relaciones laborales— y en la reconstruccién del sindicato,
con la elaboracién de nuevos estatutos.

Todos esos rasgos —posiciones del gobierno y de la
empresa, situacion interna del sindicato, participacién de
otros grupos gremiales— aqui unicamente los mencionamos
como elementos en la conformacién de las relaciones labora-
les en la empresa Volkswagen, antes y después del conflicto
de 1992,

Contratos colectivos en la Volkswagen. Antes y después del
conflicto de 1992, en la Volkswagen se establecieron o se
consolidaron mecanismos que tienden a propiciar una ma-
yor flexibilidad laboral. Esa ha sido una necesidad evidente,
lo mismo ante la modernizacién tecnolégica que para fomen-
tar la eficiencia creciente que la competencia ante otras
empresas, y sus propios intereses econdmicos, le conviene
desplegar a la parte patronal. A continuacidén, comparamos
algunos aspectos de la situacién laboral en la Volkswagen
de Puebla, en las fases previa y posterior ala confrontacién
intersindical, y entre trabajadores y empresa, en 1992.% Por
un lado, revisamos el contrato colectivo que estuvo vigente
entre 1986 y 1988 y, por otro, el contrato aprobado el 17 de

2 Sindicato Independiente de Trabajadores de la Industria Automo-
triz, Similares y Conexos Volkswagen de México, S.A. de C.V.,
Contrato Colectivo de Trabajo 1986-1988 y Contrato Colectivo de
Trabajo 1932.1994.
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agosto de 1992 —justo al momento en que se suscribieron
los acuerdos para la reanudacién de labores.

Sustitucion y contratacién de trabajadores. En ambos con-
tratos, se establece la obligacién de la empresa para tener a
su servicio Unicamente a trabajadores sindicalizados a ex-
cepcién, naturalmente, del personal de confianza. Es en
torno a los margenes que en el conjunto de los asalariados
de 1a Volkswagen puede ocupar este personal, y en torno a
los mecanismos para aumentar o no la cuota de empleados
de confianza, que suelen existir discrepancias entre sindica-
to y empresa. Por otro lado, a la inversa, cuando un traba-
jador deja de ser miembro del sindicato, entonces la
empresa, como es usual en los contratos colectivos en nues-
tro pais, se obliga a separar a ese trabajador de su cargo; es
decir, de esa manera queda garantizada, en la préctica, la
clausula de exclusién por separacién sindical. Esa, ha de ser
entendida como una perrrogativa del sindicato.

Al mismo tiempo, la empresa se obliga a solicitar al
sindicato los trabajadores que necesite para cubrir plazas
vacantes u ocupar otras nuevas; el sindicato tiene un plazo
de tres dias hébiles para responder a tales solicitudes. De
no ocurrir asi, la parte patronal puede contratar libremente,
pero los trabajadores que ingresen por ese procedimiento
tienen la obligacién de afiliarse al sindicato. Entre los re-
quisitos de ingreso a la empresa se establece el de ser
miembro del sindicato. Estas reglas son iguales en el con-
trato colectivo de trabajo de 1986-1988 y en el que fue
firmado para tener vigencia entre 1992 y 1994,

En el nuevo contrato, ademés, se establece que las
vacantes, temporales o definitivas, serdn cubiertas a juicio
de la empresa.

Contrataciones con terceros. Siempre, la parte patronal se

reserva algin derecho para, al menos en casos de excepcidn,
poder contratar con trabajadores que no sean propuestos por
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el sindicato. En el documento laboral de 1988 se establecia
que la contratacién con terceros era para trabajos que no
correspondieran al trabajo sindicalizado. En cambio, cuatro
afios después se agregé una clausula especifica, denominada
de trabajo a terceros, merced a la cual la empresa se obliga
a notificar por escrito al comité ejecutivo sindical antes de
hacer contrataciones con terceros que afecten a personal
sindicalizado. En ese aviso se tendrén que precisar la can-
tidad de sindicalizados que habran de ser desplazados.

Tales cambios, podran dar lugar a reubicaciones, esta-
blecidas de acuerdo con antigiiedad y salario de los trabaja-
dores afectados, 0 a indemnizaciones, en el caso de trabaja-
dores de mantenimiento y/o servicios, previo consentimiento
de los afectados. De esta manera, a pesar de las disposicio-
nes relativas a los derechos del sindicato para proponer
trabajadores en casos de creacién de nuevas plazas o susti-
tucién de otras, se afirma la tendencia a que la empresa
pueda contratar al margen del propio sindicato.

Movilidad en el trabajo. Cuando, por necesidades del traba-
jo, sea preciso quelos trahajadores cambien de lugar, puesto,
actividad o turno, la empresa queda facultada para organi-
zar esas modificaciones. Es decir, en la Volkswagen no existe
inamovilidad en el sitio 0 en la plaza que esté ocupando un
trabajador. Esta, que parece una caracteristica necesariaen
la organizacién moderna del trabajo, a menudo es objetada
por los sindicatos o por los propios trabajadores, pues llega
a considerarse que la modificacién en el sitio de adseripcién
de un obrero en su fabrica, puede afectar derechos laborales.

A este respecto, en 1992 se hicieron algunas modifica-
ciones. Antes, cuando el cambio del trabajador iba a tener
una duracién de entre uno y tres dias, la empresa lo podia
hacer sin requisito alguno y cuando el cambio era de entre
cuatro y treinta dias, era necesario que se notificara por
escrito al secretario seccional. En el nuevo contrato, de 1992,
el plazo para hacer cambios de lugar de trabajo, o de horario,
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o de actividad incluso, es de hasta quince dias sin necesidad
de notificacién y de entre 16 y 45 dias con el tnico requisito
del aviso por escrito.

En todos los casos, sl el trabajador es cambiado a un
puesto de menor jerarquia, siempre se le mantiene el salario
que percibia anteriormente. Sin embargo, no se establece
qué pasa cuando un trabajador es llamado para ocupar un
cargo de jerarquia mayor: seria natural que recibiera un
salario también méas alto, pero esa posibilidad no esté ga-
rantizada en el contrato colectivo.

Organizacién del trabajo. La participacién de los sindicatos
mexicanos en el proceso productivo es mas bien débil. Sélo
ocasionalmente se reconoce de manera formal su derecho a
estar enterados de los cambios o las innovacienes que pro-
movera la parte patronal y inicamente en pocas ocasiones
se establece algin mecanismo para que el propio sindicato
opine en tales reformas. En la Volkswagen, de acuerdo con
el contrato de 1986 el sindicato podia reclamar, exigiendo
solucién inmediata, ante diposiciones que a su juicio afecta-
ran los intereses de sus agremiados. Una de las modificacio-
nes mas importantes en el contrato de 1992, practicamente
cancela ese derecho.

En el contrato de 1986-88, se establecia que "El sindicato
reconoce a la empresa la facultad de planear, organizar,
administrar y supervisar los trabajos y dictar las disposicio-
nes relativas a ello, pero en ningiin caso tales disposiciones
podrdn ir en contra de los derechos colectivos e individuales
de los trabajadores o el sindicato”. En la nueva versién
contractual, se suprime la frase que hemos subrayado.

En el contrato anterior, se establecia que cuando el
comité ejecutivo considerase que la planeacién, organiza-
cién y administracién de los trabajos fueran en contra de las
disposiciones legales o del Contrato Colectivo de Trabajo, o
que lesionaran derechos o salud de los trabajadores, ten-
drian derecho a manifestar su inconformidad y pedir solu-
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cién del caso, la cual se daria inmediatamente. Esa prerro-
g:ativa también fue suprimida y, en su lugar, quedé recono-
cido "el derecho de la empresa a establecer métodos y siste-
mas que le permitan obtener los mejores niveles de produc-
t%v?dad, eficiencia y calidad, siempre y cuando estas dispo-
siciones no contravengan los derechos de los trabajadores”,
consignados en la Ley Federal del Trabajo y en el Contrato
Colectivo de Trabajo.

' En otros térmings, la gestién industrial es asunto exclu-
§1vo de la empresa y en la regulacién del trabajo se excluye la
pos.lbilidslid de que el sindicato se inconforme y pida que se
revisen situaciones que considere perjudiciales a sus intereses
como organizacién, y a los intereses de sus agremiados. La
pf)sibilidad de inconformarse ante cambios que le parecieran
dls?utibles, aun garantizada en el primero de los contratos que
revisamos, ya no aparece en el segundo de ellos.

Por otra parte, en el contrato de 1992 se suprimié la
cldusula "programas de produccién”, en virtud de la cual la
empresa se comprometia a hacer del conocimiento del comi-
té ejecutivo sus programas de trabajo y aescuchar los puntos
de vista del sindicato. Ese derecho a ser escuchado, por lo
menos en términos de las garantias formales, lo perdi6 el
sindicato de la Volkswagen.

Objetivos del trabajo. En el contrato de 1992 se anadié una
cldusula de “objetivos del trabajo™:

"Los objetivos... deberdn ser entre otros, que los trabaja-
dores asuman la responsabilidad de la manufactura, de la
calidad, de la existencia de materiales... que haya una biasque-
da continua de la mejora de los procesos. Que el desarrollo del
trabajo se lleve a cabo con seguridad, orden y limpieza..."

Precisiones como ésas, posiblemente tiendan a afirmar
en el trabajador la responsabilidad respecto de su fuente
Iz::lbora.l. Sin embargo, no parece existir reciprocidad sufi-
ciente por parte dela empresa. Sial trabajador, por ejemplo,
se le hace responsable de la existencia de materiales, no
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queda claro qué hace la empresa, siempre dentro de estos
objetivos, para cumplir con la necesidad de nutrir de mate-
rias primas y equipo de trabajo suficientes para que el
proceso productivo no se interrumpa.

Funcionarios sindicales dentro de la planta. Con el prop6si-
to, al menos aparente, de tener alguna participacién en la
organizacién del trabajo dentro de la planta, el sindicato
antes tenfa derecho a designar secretarios seccionales en
cada seccién de la fabrica. Estos cargos, eran de secretarios
del trabajo, organizacién, interior y actas. Entre sus funcio-
nes, estaban la representacién de los trabajadores, de su
respectiva seccién, ante el supervisor o ante el repre-
sentante patronal respectivo, en los problemas que se sus-
citaran en la planta. Tanto la mencién a la capacidad del
sindicato para designar a esos delegados suyos, como la
capacidad de representacién que se les adjudicaba, queda-
ron suprimidas en el nuevo contrato.

Escalafén. En el contrato anterior se establecfa un Regla-
mento de Escalafén que, en el nuevo, es sustituido por un
“Desarrollo de salarios”. Allf se ponen condiciones como las
siguientes: se requieren nueve meses en el puesto paratener
acceso a ascensos; adem&s es requisito haber cumplido, y
aprobado, alguna forma de capacitacién, haber desempena-
do satisfactoriamente las actividades encomendadas, haber
participado en el establecimiento de mejoras en los métodos
de trabajo en el 4rea del interesado, haber cumplido normas
de disciplina y seguridad, haber participado en la capacita-
ci6n de otros trabajadores y tener 90% en los registros de
puntualidad y asistencia.

En el contrato de 19886, el requisito central para acceder
a ascensos era la antigiiedad. Ahora, se otorga preferencia
a la capacitacién y a otros méritos por encima de ella. De
estamanera, es la experiencia demostrablemente adquirida
por el trabajador y no la simple permanencia en un puesto,
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el elemento para definir el derecho a promociones escalafo-
narias. Asf se premia el esfuerzo —aunque no queda claro
con qué criterios serd medido—, m4s que la sola permanen-
cia en la empresa. Se trata de un sesgo que tiende a benefi-
ciar la productividad.

Revision del contrato. En el documento de 1988 se preveia
la creacién de una comisién de 56 trabajadores, adem4as de
un representante por cada seccién y turno para participar,
anombre del sindicato y con los permisos y derechos corres-
pondientes, en la revisién del Contrato Colectivo de Trabajo.
Ese grupo quedé reducido a 30 trabajadores, incluyendo a
los miembros del comité ejecutivo. El tiempo de licencia, con
goce de salario, sigue siendo de dos semanas. En caso de
revisién de salarios, la comisién era de 30 trabajadores y
quedé reducida a 20 y el plazo de permiso con goce salarial,
se mantuvo igual: cinco dias.

Con este cambio, se tiende a evitar que la revisién de las
relaciones de trabajo sobre todo, ¥y en menor medida la
revision de los salarios, sean ocasién para que un gran
nimero de trabajadores deje de cumplir con sus tareas
habituales.

Validez y vigencia. En 1992, se afiade una cldusula segiin la
cual, "empresa y sindicato expresamente establecen que la
validez y vigencia del presente contrato colectivo de trabajo
quedan sujetas a la resolucién dictada por la Junta Federal
de Conciliacién y Arbitraje" (se refiere al laudo ravorable a
la solicitud patronal para dar por terminadas las relaciones
individuales y colectivas, es decir, para despedir a los traba-
jadores y suspender su trato con el sindicato). De no ser asi,
se dice alli mismo, "el presente Contrato Colectivo de Tra-
bajo automaticamente deja de tener validez y vigencia". En
otras palabras, larepresentacién sindical admiti6, al suseri-
bir ese contrato, que renunciaba a la posibilidad legal de
acudir al amparo ante la resolucién laboral que justifics la
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liquidacién de los trabajadores (atin cuando la mayoria de
ellos fueron recontratados, pero en condiciones menos ven-
tajosas que las que antes tenfan}.

Esos son los cambios mas significatives en el contrato
colectivo que, en la Volkswagen, empresa y sindicato —con
la participacién de asesores externos como los del sindicato
de los telefonistas— acordaron después del conflicto de
julio-agosto de 1992. No se trata de modificaciones que en lo
fundamental afecten derechos laborales sino para la orga-
nizacién, la movilidad y la flexibilidad en el trabajo. El
sindicato pierde atribuciones no sélo para participar en la
contratacion y sustitucién de trabajadores, o en el reordena-
miento de tareas dentro de }a planta sino, incluso, para ser
atendido cuando tuviera algin punto de vista sobre tales
cambios.

Por lo demas, la jornada de trabajo se mantiene igual:
semana de cinco dias con tres turnos. El primero de 44 horas,
el segundo de 42 y el tercero de 40 horas. El salario mas bajo
en la Volkswagen es de 38 054 pesos diarios —a la firma del
contrato en agosto de 1992— y el mas alto, de 64 693. Esto
implica que, en comparacién con el salario minimo en el
estado de Puebla (que en esa fecha era de 11 115 pesos
diarios) las remuneraciones en dicha planta eran entre un
129% y un 582% m4és altos.

General Motors, més atribuciones a la empresa

La empresa General Motors de México tiene varias plantas
en el pais, una en el drea del Distrito Federal y otras en
Ramos Arizpe y en Saltillo, Coahuila. En la primera, el
contrato colectivo era administrado por un sindicato adhe-
rido a la Confederacién Revolucionaria de Obreros y Cam-
pesinos, la CROC, en tanto que en las plantas coahuilenses
el sindicato formaba parte de la Confederacién de Trabaja-
dores de México, la CTM. En esas distintas fabricas, en el
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transcurso de los aios ochenta se suscitaron diversos con-
flictos laborales, entre otros: una huelga de mas de cien dias
en el D.F., por violaciones contractuales; sendas huelgas en
noviembre de 1982 en las plantas de Coahuila, por el mismo
motivo; una protesta por aumento de la jornada laboral en
Ramos Arizpe en 1984 y otra breve huelga, por salarios, en
la planta de la ciudad de México en 1988.

Una comparacién de los contratos colectivos que la
General Motors y sus trabajadores han tenido, en sucesivas
ocasiones, da cuenta de cambios significativos en pautas y
condiciones laborales. En este ejercicio, comparamos los
contratos colectivos de la planta de General Motors en la
"Planta México", en el Distrito Federal, para los bienios
1985-1986, 1987-1988 y 1991-1992.°

Contratacién de trabajadores. Todo trabajador que ingrese
debe suscribir, junto con el secretario general o del trabajo,
y un representante de la empresa, una cédula de admisién
en donde se especifiquen sus servicios: si tendra planta o
serd suplente, si es contratado por tiempo fijo o por obra
determinada. Entre otros datos, se tendra que certificar que
se es miembro del sindicato. Este derecho sindical a que
todos los trabajadores de nuevo ingreso sean agremiados
suyos, se encuentra garantizado en los tres contratos revi-
sados.

Tampoco ha cambiado la especificacién para que cuando
la empresa necesite trabajadores los solicite al sindicato, el
cual tendra dos dias habiles para proporcionar sus nombres.
De no ocurrir asi, la empresa puede contratar a quienes ella
decida pero con la obligacién de que se sindicalicen. La
clausula de exclusién estd garantizada en el articulo con-
tractual que establece que cuando, por cualquier motivo, un

3 Sindicato de Obreros y Empleados de la Planta de Montaje de la
General Motors de México, S.A., con General Motors de Méxice, S.A.
de C.V., Planta México, Contrato Colectivo de Trabajo, versiones
1985-1986, 1987-1988 y 1992-1953.

125



trabajador deja de ser miembro del sindicato, entonces deja
de ser trabajador de la empresa.

Personal de confianza. El articulo 52 en las sucesivas edi-
ciones del Contrato Colectivo, presenta la relacion de fun-
cionarios de la empresa que son considerados como
empleados de confianza (director técnico, gerentes de pro-
duccién, de abastecimiento, de ventas, directores de relacio-
nes publicas, de recursos humanos, agentes de ventas,
cajeros y los secretarios de tales funcionarios, entre otros
puestos).

Paulatinamente, se ha incrementado la capacidad de la
empresa para ampliar la némina de estos funcionarios. En
el contrato de 1985 no se hacia ninguna otra especificacién.
En cambio, en el de 1987 se dice que seran considerados
puestos de confianza, junto con los enumerados, "cualgquier
otro puesto que la empresa pueda crear™. Y en el contrato de
cinco afos después, ya se establece que ademés de los
puestos especificamente mencionados, y de los que la em-
presa pueda crear, seran de confianza las "demés personas
que ejerzan funciones de direccién, fiscalizacién y adminis-
tracién en la empresa”.

No hay porcentajes de personal de confianza posible, en
comparacién con el sindicalizado y sf, en cambio, es clara la
tendencia para que se amplien los mérgenes de la parte
patronal a fin de aumentar la designacién de ese tipo de
empleados.

Movilidad en el trabajo. El término movilidad se encuentra
establecido desde el contrato de 1985. Se entiende, por ella,
la capacidad de la empresa, notificando al sindicato para,
"en atencién a sus necesidades, remover libremente a su
personal en forma transitoria de un departamento a otro o
de un trabajo a otro, siempre que los trabajadores removidos
no sufran perjuicios en cuanto a su salud a juicio del médi-
co... dignidad y salarios”. Cuando el trabajador es removido
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de un departamento por un dia, la empresa debe notificar al
sindicato dentro de las ocho horas hébiles siguientes. En
caso de remociones definitivas, "empresa y sindicato se
pondrén de acuerdo”.

La empresa y el sindicato de General Motors entienden
por remocién el traslado de un trabajador, de un 4rea a otra
de la planta, y no el despido, como suele ser definido ese
término. No se mencionan procedimientos para, dado el caso,
trasladar a un trabajador de una planta a otra —hay que
recordar que General Motors tiene tres de ellas en el pafs.

Con las garantias para la movilidad de los trabajadores,
la empresa asegura su capacidad para tomar decisiones
rapidas. La notificacién al sindicato se hace después, y no
antes de los cambios cuando éstos son de un dia de duracién.

Escalafon. Para que un trabajador pueda ser ascendido,
en los tres contratos revisados se toman en cuenta: la anti-

‘giiedad del trabajador (incluso sumando su experiencia co-

mo eventual, ademds del tiempo que lleve como trabajador
de planta), “la capacidad y calidad en el trabajo que ejecu-
ta..."y sedice que, en igualdad de tiempo efectivo trabajado,
se preferird al mas capaz.

Pero, adicionalmente, en el contrato colectivo de 1992
se establece que: "se podrdn hacer excepciones en los casos
en que la capacidad del trabajador tenga prioridad a la
antigiiedad”, para lo cual habr4 un andlisis a cargo de empresa
y sindicato. La novedad es que la calificacién del trabajador
puede ser tomada en consideracién por encima del tiempo
que lleve desempefidndose en la empresa. Aqui, como en
otras industrias en México, tiende a desarrollarse la idea de
que a la habilidad, la experiencia o los conocimientos del
trabajador (factores todos ellos que tienden a influir favora-
blemente en la productividad) se les adjudica mas relevan-
cia que a la sola antigiiedad.

Hay una consideracién importante a la organizacién
gremial, cuando se dice que los trabajadores que por su
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capacidad sean considerados para posibles ascensos, séle
pueden ser propuestos por el sindicato.

Categorias de trabajadores sindicalizados. La empresa y el
sindicato convienen en asignar porcentajes maximos al nti-
mero de trabajadores sindicalizados que puedan ocupar
cada categoria. El clculo se hace a partir de un factor base
de 400 trabajadores —que seguramente puede variar de
acuerdo con la expansién, o la eventual retraccién de la
empresa—. Asi, por ejemplo, los submayordomos, que ocu-
pan la categoria més alta que pueda ser ocupada por un
sindicalizado, no pueden alcanzar més del 6%. Los inspec-
tores especiales no pueden ser mas del 7%; los trabajado-
res de primera, son un 20% sobre el mencionado factor
base y los de segunda, un 40%. Hay trabajadores de
tercera y cuarta para los que no se especifican porcentajes
y son considerados como de quinta todos los de nuevo
ingreso. '

Cuando un trabajador de planta que se encuentre en la
segunda categoria cumple ocho afios de antigiiedad, tiene
derecho a ser ascendido ala primera y cuando un trabajador
de tercera cumple cuatro afios de antigitedad, puede acceder
a la segunda. Estas prerrogativas implicardn que la canti-
dad de trabajadores de primera tienda a elevarse y, asi, a
que se modifiquen los porcentajes senalados o a que crezca
el total de la masa de sindicalizados. Al mismo tiempo, la
empresa tiene flexibilidad para contratar sin afectar al
escalafén aprovechando la falta de requisitos especificos, y
de porcentajes sobre el total de trabajadores, que existen en
las categorias mas bajas.

Capacitacién. La General Motors se compromete a capacitar
a todos sus trabajadores, en una obligacién que no ha sido
modificada en los contratos mas recientes. Sin embargoe no
se precisan temas, duracién, horarios ni otras modalidades
para la organizacién de cursos. Tampoco se dice si el traba-
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jador estd obligado a acceder a esta capacitacién, ni si tan
86lo con atender a ella hace méritos para ser ascendido.

Revisién del contrato. El documento contractual sefiala que,
para su propia revisién, se otorgan permisos tinicamente a
cinco trabajadores, que fungirdn como comisionados sindi-
cales para tal efecto, durante 120 dias. Para las revisiones
de salarios, se da permiso por 60 dias.

Salarios. En el contrato de 1992, el salario més alto, de
submayordomo, era de 58 mil 204 pesos diarios, equivalen-
tes al 524% del salario minimo general vigente en Coahui-
la, que era de 11 mil 115 pesos. En la tltima categoria en el
tabulador, la séptima, que es ocupada por trabajadores de
limpieza, cocina y restaurante, se recibe un salario al dia de
29 889 pesos, que representa un 269% respecto del salario
minimo,

Como puede verse, entre los trabajadores de mayor
responsabilidad y los del escalén més bajo en la jerarquia de
puestos, hay poca diferencia salarial (el que m4s gana,
recibe menos del doble en comparacién con gquien menos
gana). Tales niveles de salarios podrian considerarse como
propiciadores de una situacién més equitativa entre los
trabajadores, pero en realidad tienden a cancelar, o a dismi-
nuir el 4nimo entre ellos para acceder a mejores posiciones,
a través de prepararse mejor, o desempefiar mejor su traba-
jo. La jornada de trabajo en la Planta México de la General
Motors, se organiza en tres turnos de cinco dias a lasemana;
el diurno dura 40 horas, el mixto 37 y el turno de la noche,
35 horas.

General Motors y Ford, movilidad y
contrataciones

La empresa Ford Motor Company, también tiene varias
plantas instaladas en México y, de entre ellas, posible-
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mente la de Hermosillo, Coahuila, sea a la que m4s innova-
ciones tecnol6gicas se han incorporado. Entre el contrato
colectivo establecido en 1990 en la Ford de Hermosillo, y el
de 1992 en la General Motors de Ramos Arizpe 4 hay
semejanzas y diferencias de interés. La planta de la Ford se
dedica fundamentalmente al ensamble de automéviles y la
de Ceneral Motors, a la fabricacién de motores. Ambos
documentos contractuales se pueden comparar porque, ade-
m4s de regular relaciones laborales en la misma rama de
actividad, lo hacen en la misma zona del pais.

Contratacion de trabajadores. En la Ford, ademés de los
requisitos habituales que deberan cubrir los trabajadores de
nuevo ingreso, se dice que estas reglas pueden cambiar,
segin las circunstancias. Para iniciar labores es requisito
suseribir la afiliacién al sindicato. En la General Motors,
como ya vimos, se especifica el derecho del sindicato a
proponer a quienes cubrirdn plazas nuevas o vacantes.

Movilidad en el trabajo. Para la Ford de Hermosillo, el
contrato colectivo dice que "el sindicato reconoce que en
determinadas épocas del afio, la empresa tiene necesidad de
variar los voliimenes de la produccién, por lo que estara
facultada en términos de este contrato para contratar per-
sonal temporal o eventual, o por tiempo determinado. Asi-
mismo, en el caso de aguellos trabajadores que no estén
directamente relacionados con el objeto de la planta, que es
el estampado y ensamble de autos, y para lo cual el personal

4 Sindicato de Trabajadores Planta de Motores de General Motors,
CTM, "Fidel Veldzquez", con Planta de Fabricacién de Motores
Automotrices de General Motors de México, S.A. de C.V. en Ramos
Arizpe, Coahuila, Contrato Colectivo de Trabajo del Complejo Au-
tomotriz Ramoz Arizpe, Coahuila, 1990-1892 (Planta de Motores),
y Sindicato Nacional de Trabajadores de Ford Motor Company,
CTM, con Planta de Estampado y Ensamble de Hermosillo de Ford
Motor Company S.A. de C.V., Contrato Colectivo de Trabajo marzo
1890-marzo 1992,
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fue entrenado, la empresa tiene facultades para contratar
externamente los servicios" de otros trabajadores.

Una cldusula similar, en la General Motors de Ramos
Arizpe, establece que: "La empresa podrd cambiar a sus
trabajadores de un departamento a otro, de un trabajo a otro
y de un turno a otro, segiin sus necesidades, y dichos cambios
provisionales no deberdn ocasionar sobrecarga de trabajoen
el departamento o 4rea donde es movido y a donde se asigne
al trabajador..."

Organizacién del trabajo. En la Ford, se establecen las
siguientes pautas en el trato entre empresa y sindicato para
la organizacién de la produccién: "El sindicate reconoce el
derecho de la empresa de establecer métodos y sistemas que
le permitan obtener los mejores niveles de productividad,
eficiencia, calidad, y el desarrollo de los recursos humanos,
siempre y cuando estos no generen sobrecargas de trabajo o
afecten los intereses de los trabajadores. El sindicato sera
notificade cuando existan modificaciones en dichos métodos
y sistemas”.

En otras palabras, la organizacién del trabajo, sus
ritmos y prioridades, son atribuciones de la empresa. El
derecho del sindicato a este respecto, consiste inicamente
en estar informado.

En la General Motors, una clausula similar dice que: "El
sindicato reconoce y conviene que la empresa administrara
y dirigira las actividades y operaciones de ésta. Por lo tanto,
ni el sindicato ni sus representantes tendran ingerencia
alguna de caracter administrativo".

Ein este segundo caso, mds que derechos del sindicato se
reconocen incapacidades de éste para participar de alguna
forma en la definicién de los marcos del trabajo.
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La industria metalurgica. Reajuste de
trabajadores, mas que de organizacién
productiva

Cambio de duedo, y de reglas, en la
CONCARRIL

En 1991 la empresa paraestatal Constructora Nacional de
Carros de Ferrocarril fue vendida al consorcio canadiense
Bombardier. Como ocurre siempre en transacciones como
ésa, la situacion laboral es revisada antes, y atin después del
cambio de propietario. En este caso hubo una liquidacién de
personal pero ingistiéndose en que a la reapertura de la
empresa se procuraria recontratar trabajadores selecciona-
dos de entre aquéllos que habian sido despedidos.

Los trabajadores de la CONCARRIL integran, en el
Sindicato Nacional de Trabajadores Mineros y MetalGrgicos
de la Republica Mexicana, la seccién 200 que ha sido una de
las més activas en esa organizacién nacional. Dicha seccién
llegé a distinguirse porque, ademds de mejorias en la situa-
cién laboral de sus agremiados, en algin momento se pro-
puso participar en la orientacidn de la empresa, cuando era
de propiedad estatal. Hacia mediados de los afios setenta,
en la CONCARRIL —establecida en Ciudad Sahagun, Hi-
dalgo— la seccién 200 promovié la creacién de comités de
fabrica a través de los cuales los trabajadores buscaban
discutir y proponer iniciativas sobre distintos aspectos de la
organizacién industrial. Esa pretensién no fue bien vista por
los administradores de la empresa, ni por la direccién nacio-
nal del sindicato ——encabezada desde entonces por el sefior
Napoleén Goémez Sada— que aprovechd una serie de faltas
estatutarias de los lideres seccionales para sancionarlos y
alejarlos de la direccién de la 200.
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Los trabajadores de la seccién 200 no perdieron su
interés en los asuntos de la empresa para la que laboraban
y en distintos momentos, en los afios ochenta, manifestaron
opiniones sobre el destino de la constructora e, incluso,
reflexiones colectivas sobre el papel de las empresas paraes-
tatales en la economia nacional. Esos afanes participativos,
que en su momento tuvieron alguna presencia publica pero
al parecer no demasiada influencia en la organizacién y las
prioridades del trabajo en la planta de Ciudad Sahagin,
fueron al menos pospuestos con el cambio de propietario.
Entonces, lo que debié preocupar més a los obreros de la
CONCARRIL fue conservar su trabajo y, en iltimo caso,
negociar su liquidacién en las condiciones menos desventa-
josas que fuera posible.

Cuando la empresa cambié de manos, todos los trabaja-
dores fueron despedidos, con su respectiva liguidacién de
acuerdo con la ley, pero confiando en recuperar su puesto a
través de una recontratacién. Sin embargo no todos le eran
necesarios a la nueva empresa. De mil 700 trabajadores de
planta (ademss de unos 300 de conflanza) que habia en la
CONCARRIL, los nuevos propietarios consideraron que re-
queririan, en un primer momento, a mil. Estos, serian
seleccionados, en primer térming, de la relacién de mil 700
despedidos. En caso de haber nuevas contrataciones, se
acordé que la empresa presentarfa sus necesidades de nuevo
personal al sindicato.

El nuevo contrato colectivo de trabajo quedaria definido
a partir de seis prioridades convenidas por empresa y
sindicato.” La primera contenia los criterios para cubrir
plazas vacantes; en el contrato anterior se decia que todas
ellas debian ser ocupadas, independientemente de que la
empresa las necesitase o no, Esa prerrogativa del sindicato,
que permitia la presencia de un mayor niimero de trabaja-

5 Entrevista con el sefior Benito Ortiz, secretario del Trabajo del
Sindieate Nacienal de Trabajadores Mineros, Metalirgicos y Simi-
lares de la Repiblica Mexicana, septiembre de 1992,
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dores pero que llegaba a significar una erogacién poco justi-
ficable para la empresa, desaparecié (piénsese, por ejemplo,
en una plaza que ya no era necesaria de acuerdo con las
necesidades de la produccién y que, de todos modos, tenfa
que estar ocupada porque as{ se indicaba en el contrato
colectivo).

El segundo criterio fue el de los procedimientos para que
un trabajador avance en el escalafén. Anteriormente los
ascensos eran sancionados por el sindicato, de acuerdo con
criterios que establecieran los representantes sindicales.
Esa priactica restringia la capacidad de la empresa para
organizar y programar el trabajo a partir de los ascensos
posibles de su personal. En la nueva contrataci6n colectiva
se deja a la empresa toda la capacidad para decidir al
respecto.

La tercera pauta en los cambios del contrato colectivo
en la CONCARRIL, prevée la movilidad del trabajador de
uno a otro puesto, con criterios para que exista una capaci-
tacién tal que al obrero le permita contar con destrezas
suficientes para cumplir con diversas tareas. Anteriormen-
te, el sindicato y el trabajador decidian en qué areas desea-
ban la capacitacién y lo m4s habitual era que se eligiera el
mismo tipo de trabajo. Ahora, la empresa tiene la prerroga-
tiva de sugerir las funciones para las cuales se dard nueva
capacitacidn.

Otro criterio en la nueva definicién de las normas
laborales, distinguié entre sindicalizados y no sindicaliza-
dos. Existian puestos de trabajo que debian ser para sindi-
calizados, pero de responsabilidad tal que la empresa con-
sideraba que se limitaba su propésito para organizar aspec-
tos importantes del proceso productivo. Por ejemplo, posi-
ciones como las de almacenistas, que el anterior contrato
reservaba al sindicato, llegaron a ser claves; pero en ocasio-
nes, el desempeiio de quienes las ocupaban no podia ser
revisado plenamente para no entrar en conflicto con la
organizacién sindical. Cuando empresa y sindicato convinie-
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ron en que esas plazas podian ser consideradas como de
confianza, hubo una disminuicién relativa en las posiciones
reservadas para trabajadores sindicalizados. Es decir, el
sindicato no sélo acepté que sus agremiados abandonaran
posiciones de importancia, sino que ademas admitié que se
redujera el nimero de plazas sindicales.

Una quinta pauta en la definicién del nuevo contrato en
la CONCARRIL se referia a los incentives para los trabaja-
dores. En la situacién anterior, el sindicato anunciaba de
qué manera deseaba que se aplicaran los premios para los
trabajadores. Sin embargo, segiin los dirigentes sindicales,
no siempre existian criterios relacionados con la eficiencia,
o con la productividad, para establecer tales incentivos. La
empresa considerd que le correspondia definir y decidir tales
premios, con el propésito de estimular la productividad.

Un sexto criterio, por ultimo, fue el relativo a los ajustes
de personal. La empresa —siempre, de acuerdo con la ver-
sién sindical que estamos empleando para esta sintesis de
los cambios laborales en la CONCARRIL— consideraba que
si los trabajadores iban a estar mejor capacitados, entonces
era posible que se requiriese un menor nimero de ellos.
Segan esta apreciacién, la capacitacién tenderia a traducir-
se en un mayor desempleo y no en mayor productividad.

Los seis criterios sefialados, que segin el relato que
obtuvimos en la direccién nacional del Sindicate Minero
Metalurgico habrian sido puestos en préctica para definir al
nuevo contrato colectivo de trabajo en la Constructora Na-
cional de Carros de Ferrocarril, también habrian sido em-
pleados en otras experiencias de empresas cuyo propietario
hab{a cambiado. Asi sucedié en Altos Hornos de México en
Monclova, Coahuila; en la Siderirgica Lazaro Cdrdenas-Las
Truchas en Michoacén y, va en la industria especificamente
minera, en la Compania Minera de Cananea, en Sonora,
empresas todas ellas que fueron vendidas por el Estado.

En esos centros de trabajo hay secciones —algunas de
las m4s importantes dentro de esa organizacién nacional—
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del Sindicato Minero Metalirgico. En todos esos casos, las
secciones sindicales tuvieron que admitir fuertes reajustes
de personal y la modificacion de las condiciones de trabajo.
Un problema, entre tantos otros, que se le presenta a
las organizaciones sindicales en tales circunstancias, con-
siste en como evaluar las nuevas circunstancias —cémo
saber, por ejemplo, si los argumentos de la empresa para
definir un recorte de personal estdn avalados en criterios de
productividad, o simplemente en la gana de ahorrar dine-
ro—. Un dirigentenacional de dichosindicato, considera que
los directivos de las empresas "nos han hecho ver anomalias,
nos han hecho ver las caidas de precios de los productos. Los
estudios no log podemos hacer nosotros directamente. Eso
si, nos han ensefiado cifras, nos han llevado a los lugares de
trabajo para, directamente, marcarnos errores. No somos
gente improvisada. Tenemos abundante informacién por
libros, por noticias, por el panorama mundial, lo que nos
ayuda a tener una visién y no ser enganados facilmente por
el patrén...".6
Sin embargo las noticias en la prensa no siempre bastan.
El reconocimiento de la inhabilidad del sindicato para con-
tar con sus propias evaluaciones de la situacién en cada
empresa, da cuenta de una significativa debilidad. Fragil su
informacién, es limitada la capacidad del sindicato para
influir en los cambios que se requeririan, o que son puestos
como necesarios, en la busqueda de una mejor o mayor
productividad.

6 Ibid. El sefior Ortiz es, después de Napoleén Gémez Sada, uno de
los dirigentes mds importantes en el SNTMMSRM.
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El servicio telefénico

TELMEX: capacitacién para la
productividad,una experiencia a prueba

Otra empresa recientemente desincorporada del Estado, y
en donde han existido modificaciones laborales significati-
vas, es Teléfonos de México. La reprivatizacién de TELMEX
fue anunciada en septiembre de 1989 y hasta el 9 de diciem-
bre del siguiente afio se formalizé su venta. Una de las
consecuencias de ese cambio fue la participacién del sindi-
cato -——en tanto que representante de los trabajadores—
como copropietario de la empresa, al adquirir, poco después,
el 4.4% de las acciones de Teléfonos de México.

Desde entonces, en las negociaciones entre sindicato y
empresa estuvo presente la preocupacién para afianzar una
relacién laboral compatible con Ia modernizacién que reque-
rian la compafiia y el servicio telefénico mismos. "Lg priva-
tizacién de TELMEX —decia el dirigente de los telefonistas,
Francisco Hernandez Jusrez— se convirtié en el proyecto
estrella del gobierno pues en él se abrié una nueva etapa
para la ;Jrivatiz.acién, la modernizacién y la reforma del
Estado".’ El sindicato, que ha tenido una trayectoria muy
conocida desde que se democratizé en 1976 —cuando Her-
nindez Judrez sustituyé a un liderazgo de viejo estilo— y
que ha protagonizadoe varios conflictos, incluso de huelga,
tuvo que adoptar una posicién realista ante la privatizacién
de la empresa que habia sido de propiedad estatal. No le
quedaba m4s remedio. La otra opcién, hubiera sido marginar-
se de las decisiones importantes para las relaciones laborales
en la empresa telefénica. Contribuir a la renovacién de TEL-
MEX y defender el trabajo de sus agremiados, han sido

T Francisco Herndndez Jufrez, "El nuevo sindicalismo" en Nexos,
marzoe de 1991,
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preocupaciones principales del sindicato de los telefonistas.

El sindicato, de esta manera, ha considerado que calidad
y productividad son los elementos centrales de ese cambio.
Para lograr que una empresa sea competitiva, sostiene, no
basta con promover innovaciones tecnolégicas o con restruc-
turarla administrativamente; se necesita que se eleven en
forma estable y sostenida la calidad y la productividad, a
consecuencia de "un movimiento colectivo” mediante el cual
se transformen circunstancias como los recursos materiales,
las condiciones de trabajo, las practicas para asimilar y
desarrollar tecnologia y ciencia, los procesos administrati-
vos y la formaci6én profesional, la organizacién productiva
propiciando la integracién de 4reas afines que den como
resultado el fortalecimiento de la empresa en su conjunto y
por lo tanto, el mejoramiento del servicio.

En esos términos, distintos documentos del Sindicato de
Telefonistas de la Repuiblica Mexicana definen el sentido y
el camino de los cambios a los que se propone contribuir. Es
peculiar la manera como el STRM se preocupa por relacio-
nar transformaciones en la organizacién del trabajo con
mejoras en la empresa y en el servicio. "Al concebir la
realidad y la productividad de esta manera —dice el sindi-
cato— deberan establecerse mecanismos colectivos de con-
trol de calidad, donde cada trabajador pueda convertirse en
su propio supervisor y (en donde) el concepto mismo de
calidad abarque todos los aspectos que inciden en el proceso
productive, indirecta o directamente. Esto es, elevar la cali-
dad de la administracion, la calidad de las herramientas, la
calidad de las condiciones de trabajo, la calidad de las
relaciones entre empresa y sindicato, la calidad de la capa-
citacién y, desde luego, la calidad del nivel de vida de los
trabajadores”.®

8 "Los telefonistas y la modernizacion de TELMEX, S.A. de C.V' en
Infarme presentado por la Comisién de Modernizacién a la XIHT
Convencién Nacional Ordinaria Democrdtica de Telefonistas, sep-
tiembre de 1988,
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La capacitacién es entendida en la siguiente rfalacién:
"Para elevar la productividad y los niveles de calidad en
forma consistente, se requiere que los recursos humar}os
sean protagonistas principales de la innovac@én tecnolégica
ylarestructuracién administrativa, lo que exige un proyect:o
de formacién y capacitacién que se constituye en el eje
fundamental para elevar la calidad y la E})r'oductu.nd.c.ld ¥
consolidar las bases de la nueva empresa”. o

En qué medida esa manera de entender capacitacién y
productividad ha funcionado, es pronto para decirlo. El plan (%e
los telefonistas para impulsar esa suerte de ﬁl‘osoﬁa del trabajo
tard$ en traducirse en proposiciones y en medidas concretas, en
parte por el advenimiento de la privatizacién y, tam'blén, por la
necesidad del sindicato para antes atender los habituales pro-
blemas laborales. La renovacién misma de la empresa telefér}l-
ca, tuvo plazos m4s lentos que los inicialmente previstos —cir-
cunstancias como los terremotos de 1985 afectaron las redes
tradicionales, aunque esa fue ocasién propicia para acelerar el
proyecto de instalacién de redes digitales.

A través de la década de los ochenta se producen,
primero casi como balbuceos y luego de manera mas segura,
cambios diversos en la relacién laboral de la empresa tele-
fénica y, especialmente, en los acuerdos con el sind-lcato para
propiciar ya fuera la capacitacién de los trabajadores, o
mejores niveles de productividad (que en el sector de teléfo-
nos tiene que significar mejor servicio, objetivo lqgrado
solamente en parte). Este desarrollo puede advertlrse. a
través de los cambios en los contratos colectivos de traba_]c-:,
asi como en otros documentos que formalizaron compromi-
sos entre sindicato y empresa. ' '

La participacién de los telefonistas en su propia capaci-

tacién como método para buscar la calidad del servicio que
ofrece su empresa, ha sido el camino, al menos en fel discurso
de ese sindicato, para defender sufuente de trabajo. Se trata

9 Ibid.
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de una experiencia novedosa en el sindicalismo mezxicano.
Es, en todo el interés que despierta, una experiencia a
prueba y que sefiala una de las bisquedas mas originales
que de parte del mundo sindical existen en México para
afrontar sin pasividad los cambios tecnolégicos y econdmicos
delante de la era del libre comercio norteamericano.

Capacitacidn para la calidad y para la competencia. Hacia
1982, cuando la privatizacién de Teléfonos de México alin no
estaba en la perspectiva del Estado —ni del sindicato, por
supuesto—, pero s en cambio la innovacién tecnolégica, se
hacian preparativos para capacitar a los trabajadores rumbo
a esa modernizacién. En el contrato colectivo que el STRM y
Teléfonos de México suscribieron en abril de ese afo, se
establecié una cldusula de Capacitacion y Adiestramiento
segin la cual TELMEX contaria con centros de capacitacién
para impartir cursos de electricidad, telefonia, electrénica,
inglés, contabilidad, "y otros que la empresa considere necesa-
rios”. Simultdneamente, se constituyé una Comisién Mixta
Nacional de Capacitacién y Adiestramiento, con seis repre-
sentantes del sindicato y otros tantos de la empresa.

El solo hecho de precisar asignaturas en la capacitacién,
enlugar de dejar el asunto alas necesidades dela coyuntura,
daba cuenta de la importancia que se le daba a la formacién
de los trabajadores. Ya entonces, era claro que la renovacién
tecnolégica, si los telefonistas no se preparaban para ella,
los tha a marginar o a desplazar. Sin embargo, también
podia advertirse que la iniciativa, y sobre todo la puesta en
practica de los proyectos de capacitacidn, se originaban més
en el sindicato que en la empresa. La cldusula mencionada
indicaba que los cursos serian ampliados de acuerdo con las
necesidades de la parte patronal. No se hablaba de las nece-
sidades (o de las previsiones que de acuerdo con las innovacio-
nes tecnoldgicas considerasen necesarias) de los trabajadores
o de su representacién sindical.

La Cldusula 185 del Contato Colectivo de Trabajo,
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relativa a capacitacién, fue reformada en la revisién de seis
afios méas tarde, en 1988, y para entonces ya se le definia
como uno de los medios para elevar la productividad y el
nivel de vida de los trabajadores. La Comisién Mixta
respectiva fue ampliada a nueve miembros por cada parte
y se precisé, entonces, que sus tareas serian "participar
en la determinacién de los requerimientos de capacitacién
y adiestramiento para y en el trabajo, formular recomen-
daciones especificas de planes y programas de capacita-
cién y adiestramiento, evaluar el efecto de las acciones de
capacitacién y adiestramiento, teniendo como fundamen-
to el modelo de capacitacién que se establezca” por parte
de la misma Comisién. ® Asf, las definiciones en este rubro
se abrian de manera especifica a la participacién del sindi-
cato. En la revision contractual para el parfiode 1890-1992,
se afnadié el compromiso de la empresa para informar al
sindicato sobre el destino de los recursos destinados a la
capacitacién, acordados por la Comisién Nacional Mixta.
Poco después se convino la creacién del Instituto de Capaci-
tacién Telefénica, INCATEL, organizado en las siguientes
areas: capacitacién y adiestramiento, calidad y productivi-
dad, normatividad de procesos y asimilacion y desarrollo
tecnolégico.

Una variante de ese acuerdo fue la creacién, el primero
de septiembre de 1991 y por decisién de la empresa, del
Instituto Tecnolégico de Teléfonos de México, INTELMEX,
que tendria el propésito de disefiar un sistema general de
capacitacién y adiestramiento para, entre otros objetivos,
“resolver el atraso tecnolégico educativo existente” y "dise-
fiar y elaborar un proceso de control y evaluacion eficiente
de la capacitacién que se imparta".!

Las tareas del Instituto fueron ubicadas como parte de

1o Teléfonos de México y Sindicato de Telefonistas de la Repiiblica
Mexicana, Contrato Colectivo de Trabajo 19588-1990.

11 Teléfonos de México y Sindicato de Telefonistas de la Republica
Mexicana, Contrato Colective de Trabajo, 1892-1994.
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la relaci6n laboral bilateral, en el contrato colectivo de abril
de 1992, en donde se establecié que para el desarrollo de un
"sistema general de capacitacién”, Teléfonos de México con-
trataria con el Intelmex, o con "otras instituciones de capa-
citacién y ensefianza, informando al sindicato el motivo de
su contrato...".}?

El vinculo modernizacién-capacitacién qued6 reafirma-
do en la contratacién colectiva 1992-1994 en el acuerdo para
crear un "sistema general de capacitacién y adiestramien-
to", a partir de los acuerdos de la Comisién Nacional Mixta
respectiva y en el cual se deberian "contemplar los nuevos
requerimientos de los procesos de crecimiento, digitaliza-
cién, modernizacién y nuevos servicios". 1® Ademés, aunque
es diﬁ‘cil precisar en qué medida se trata de un proyecto
sindical o, al menos en el corto plazo, de un buen deseo, se
dqcfa que “la empresa y el sindicato comparten el compro-
miso de elevar en forma medible y objetiva la calidad y
cantidad de capacitacién para alcanzarlos est4ndares inter-
nacionales, a fin de colocar al trabajador telefonista como un
tral:ajador competitivo a nivel mundial en telecomunicacio-
nes".

Puede tratarse sélo de un propésito declarativo —para
ser algo mas que eso tendria que estar acompafiado de
prqyectos precisos de formacién y actualizacién y sobre todo
de instrumentos de evaluacién muy claros— pero, de cual-
quier manera, llama la atencién el interés para que los
tglefonistas pudiesen alcanzar una calidad laboral competi-
tiva con la de trabajadores de otros paises. Se trata de la
declaracién m4s especifica, o mas intencionada, que, hasta
dondg hemos podido rastrear, se haya formulado en las
negociaciones entre sindicatos y empresas en México, en el
sentido de buscar una capacitacién tal que a los trabajadores
les permitiera comparar sus destrezas con los de otros

12 Ibid.
13 Ibid.
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paises. Es, simbélica o real, una apuesta interesante en los
nuevos marcos del TLC y de las nuevas realidades de la
economf{a internacional.

Higiene y seguridad. Este fue uno de los aspectos mas
destacados en la negociacién contractual para el bienio
1988-1990, justamente en visperas de la venta de ]a empre-
sa. La posibilidad de que con la modernizacién tecnolégica
los trabajadores tuvieran que desempeifiar tareas nuevas, o
cambiar de sitio o tipo de labores, podia tener consecuencias
en los indices de seguridad. Asi al menos parecia conside-
rarse en la clatisula que, con esta teméatica, se incluia en el
contrato colectivo.

La cldusula 136 de dicho contrato se ocupaba del riesgo
de trabajo como consecuencia de actos y condiciones insegu-
ros, que producen y conforman las condiciones que poten-
cialmente implican algin peligro. Por ello, se reconocia que
una accién efectiva de prevencién y mantenimiento debiera
atender no sélo al riesgo ocurrido sino a todas las condiciones
de trabajo, las cuales, se decia, comprenden: condiciones am-
bientales, condiciones de carga y organizacién del trabajo y
condiciones en la ordenaci6n de espacios fisicos.

Ademss, se creaba una Comisién Mixta de Seguridad e
Higiene, integrada por cinco representantes de la empresa
y cinco del sindicato. En la misma cl4usula, se daba marco
formal a un Programa de Mejoramiento de las Condiciones
de Trabajo, que admitia que los riesgos son resultado de la
existencia de circunstancias inadecuadas y que para abatirlas
seria necesario crear una red de subcomisiones mixtas a partir
de los departamentos que hay en todos los centros de trabajo.
A tales subcomisiones, se decia, serfa necesario dotarlas de
instrumentos de capacitacién, evaluacién y diagnéstico.

Miés tarde, en 1992, durante la primera negociacién
contractual en el marco de la empresa ya privatizada, se
defini6 ala Comisién Mixta Central de Higiene y Seguridad
como "el principal promotor de la prevenci6n de riesgos de
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trabajo y del mejoramiento de las condiciones de trabajo, con
la finalidad de preservar la integridad fisica y mental de los
trabajadores en su medio laboral, proponiendo las medidas
preventivas y correctivas necesarias". ™ Allf, se establecié el
compromiso de la empresa para, cada afio, efectuar exdme-
nes médicos —oftalmolégicos y misculo-esqueléticos— al
personal que trabaja delante de terminales de video. La
sefialada Comisidn, se proponia desarrollar un estudio, a
partir de la informacién internacional disponible, sobre los
posibles efectos que el trabajo delante de pantallas de video
pudiera ocasionar a las trabajadoras embarazadas —tam-
bién se acordé la investigacién a partir de un grupo de
operadoras que utilizaran tales equipos.

Movilidad dentro de la empresa. En abril de 1989 tuvo lugar
un acuerdo general entre empresa y sindicato, que significé
una suerte de reelaboracién del contrato colectivo, al menos
en sus principios més importantes, El Convenio de Concer-
tacién para la Modernizacién y el Mejoramiento del Servicio
Telefonico, representé y sintetiz6 los cambios acordados por
empresa y sindicato en (y para) una nueva fase de TELMEX,
La simplificacién acordada en 1989, junto con la exis-
tencia de nuevas reglas para la movilidad de la empresa
significaba, segun se dijo, la incorporacién de un nuevo
concepto en larelacién productiva, el dela "multicalificacién
del puesto de trabajo”, que pretendia una mayor capacidad
de movimiento y desarrollo profesionales: un trabajador, al
desempefiarse en varias posiciones, adquiere mayor conoci-
miento del proceso de trabajo en un mismo departamento.
Se intentaba que al cancelar la segmentaci6n en la organi-
zacién laboral, existieran nuevas posibilidades de ascenso
horizontal y vertical, con un escalafén menos rigido.
La clausula contractual respectiva, quedé de la siguien-
te manera: "La movilizacién en forma temporal o permanen-

14 Ibid.
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te de los trabajadores entre Departamentos con actividades
afines de la misma localidad y entre Centros de Trabajo de
la misma poblacién y sus zonas conurbadas, se hara segin
lo requieran las necesidades del servicio. El traslado tempo-
ral del personal fuera de su localidad de asignacién, se reali-
zar4 en los términos de la Clatsula 117 del Contrato Colectivo
de Trabajo, y del Reglamento y Tabulador de Viaticos,
debiendo realizar sus labores de acuerdo con el perfil del
puesto correspondiente a su categoria, en los términos del
Contrato Colectivo de Trabajo. En los casos en que el traba-
jador en cuestién no acepte su traslado temporal, el Sindi-
cato proporcionara de inmediato al trabajador que en idén-
ticas circunstancias deba salir y si no lo hiciera, la empresa
queda en libertad de asignar al trabajador sindicalizado que
deba realizar las labores".*® Se buscaba, asi, que las necesi-
dades de la empresa para trasladar personal de un sitio a
otro, no se enfrentaran con tramites o requisitos complejos.

Ese era el proyecto compartido por sindicato y empresa.
La realidad, fue que al no existir programas de capacitacién
suficientemente eficaces, los trabajadores —y la parte patro-
nal— no podian aprovechar plenamente la nueva movilidad
porque los telefonistas no aprendian destrezas suficientes
para desempeiiarse en nuevas posiciones laborales.

Reajustes. E]l objetivo principal —y natural— del STRM era
muy claro. Se trataba de preservar la planta laboral, como
prioridad fundamental. Cuando esto no se logré del todo, el
sindicato negocié férmulas lo menos drasticas posibles. Por
ejemplo, en la revisién contractual de 1990-1992 se hacian
previsiones para el reajuste de trabajadores con motivo de
cambios en la distribucién en los centros de trabajo de
TELMEX. Enlos casos en que se destinara trabajo adicional

15 Teléforos de México ¥ Sindicato de Telefonistas de la Repiiblica
Mexicana, Convenio de Concertacién para lo Modernizacion y el
Mejoramiento del Servicio Telefénico, (suscrito en abril de 1989}
mayo de 1989,
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a una Central, por ejemplo, los trabajadores que desearan
su reacomodo podrian ser asignados a ella pero si en un
plazo de 30 dfas -—que serfa al mismo tiempo un lapso de
"reinstruccién”— el trabajador prefiriera optar por su liqui-
dacién, ésta seria posible en términos més favorables que
los establecidos por 1a Ley Federal del Trabajo: cuatro meses
de salarioc —la Ley dice tres— y veinte dias por cada afio
de servicios, adem4s de un mes y 20 dfas més por cada afio
de servicios por concepto de antigiiedad. A las operadoras
"reajustadas”, se les entregaria un mes adicional.

En la misma negociacién de 1990 se suscribié la siguien-
te declaracién: "La empresa tiene como propésitos funda-
mentales la introduccién de proyectos de Digitalizacién,
Modernizacién y Nuevos Servicios para mejorar sustancial-
mente los existentes sin que haya necesidad de reducir el
personal sindicalizado o de disminuir sus derechos".*®

Mé4s tarde, en el contrato para el bienio 92-94, fueron
acordadas, "como unica ocasién y por tratarse de un caso
extraordinario”, 500 jubilaciones especiales anticipadas a
los trabajadores del 4rea de trafico que tuvieran entre 20 y
30 afios de antigiiedad. Alli mismo, en la cldusula sobre
reajustes por cambio del tréfico telefénico a otras centrales,
se decidié que "con el fin de que los trabajadores que vayan
a ser sujetos de reacomodo tengan oportunidad de decidir
acerca de éste, la empresa presentara al sindicato con un
mes de anticipacién un programa que contenga las opciones
de reubicacién, localidades y especialidades que se prevean".”

Participacién sindical en la modernizacién y la productivi-
dad de la empresa. Desde el contrato colectivo de 1988, se
habia precisado la posibilidad de que el sindicato influyera,
eonociendo los de la empresa o presentando los suyos pro-
pios, en la definicién de los planes de renovacién tecnolégica.

186 Teléfonos de México y Sindicato de Telefonistas de la Repiblica
Mexicana, Contrato Colectivo de Trabajo 1990-1992,

17 TELMEX y STRM, Contrato Colectivo 1992-1994. .., cit.
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La cldusula 193, establecia que ambas partes estarian de
acuerdo en "pactar y reglamentar, dentro de un marco de
equidad, las nuevas labores y aspectos que se generen por
la introduccién de proyectos de modernizacién, digitaliza-
ci6n e implantacién de nuevos servicios que estén, o le sean
concesionados a la empresa”. También se decia que cuando
tales servicios "afecten a los Departamentos, tanto técnicos
como administrativos, ello dard lugar a la revisién de su
Convenio".

Alli, se admitia la participacién del sindicato por un
lado en la defensa de las condiciones laborales de sus
agremiados, pero también abriendo la puerta a una in-
fluencia mayor. En la misma cldusula, la empresa recono-
cia "el derecho del sindicato a participar en los proyectos
de modernizacién, digitalizacién e implantacién de nuevos
servicios. Por lo tanto; una vez decidida por la empresa la
introduccién de los proyectos y seleccionados los equipos,
informard ampliamente al sindicato para que éste contri-
buya con su experiencia y conocimientos, a que la incor-
poracién de los usuarios mejore la calidad del servicio en
beneficio de los usuarios".*®

Tales conceptos, fueron desarrollados en el ya mencio-
nado Convenio de Concertacién de abril de 1989 —que fue
una suerte de revisién contractual fuera de tiempo, pero
acicateada por las necesidades de la empresa, que estabaen
vias de renovacién—. Pero ademés, en el Convenio de 1989
el contrato y la organizacién laborales fueron simplificados
al acordarse la desaparicién de los Convenios Departamen-
tales, que fueron sustituidos por Convenios de Especialida-
des. Hasta entonces existian 57 Convenios Departamenta-
les que, a partir de la Concertacién, fueron sustituidos por
26 "Perfiles de Puesto” en los que se reagruparon las ante-
riores categorias.

Alli se pretendié establecer las bases de "una nueva

18 TELMEX y STRM, Contrato Colectivae 1988-1990. ., cit.
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cultura laboral”, segin se afirmé, con y para los trabajado-
res. Se decia entonces que la concertacién entre la parte
patronal y lasindical, "tiene como propésitos fundamentales
la intreduccion en la empresa de proyectos de Digitalizacion,
Modernizacién y Nuevos Servicios para mejorar sustancial-
mente los existentes sin que haya necesidad de reducir el
persenal sindicalizado o de disminuir sus derechos, tomando
en cuenta lanatural expansién de la empresa”.

Un afio mas tarde, en la cldusula sobre Calidad y
Productividad del Trabajo definié a la productividad como
“consecuencia de la 6ptima articulacién entre el incremento
cuantitativo y cualitativo de la produccién, el mejoramiento
delacalidad, de las condiciones de trabajo y de vida, asicomo
la capacitacién productiva del propio trabajador”. Y Ademas,
se considerd que para el cumplimiento de objetivos de cali-
dad y productividad, era ‘indispensable” la capacitacién
especifica en las siguientes asignaturas: a) Control estadis-
tico de la productividad y la calidad; b) Principios de orga-
nizacién del trabajo; ¢) Sistemas de mantenimiento y, d)
Normalizacién y estandarizacién de equipos, herramientas
y sistemas de trabajo.

Entonces, también, se cred una Comision Mixta Nacio-
nal de Calidad y Productividad, con cinco miembros del
sindicato y otros tantos de la empresa, con metas tan ambi-
ciosas como la que se describié de 1a sigulente manera:

“La Comisién tendra como ohjetivo el disefio y estable-
cimiento de una nueva filosofia del trabajo, a través de la
cual se propicie la formacién y desarrcllo de una cultura
laboral que enaltezca el sentimiento de pertenencia a la
empresa; que dignifique las actividades de la misma; que
fortalezca la carrera institucional y que, en corresponsabili-
dad, cobre plena vigencia el princigio de satisfaccion (sie)
por mejorar la calidad del servicio”. 0

19  TELMEXy STRM, Contrato Colectivo 1990-1392..., cit.
20  Ibid.

148

Con toda claridad, se insistia en el compromiso entre
trabajadores y empresa. Sin embargo resultaba complicado
difuminar las diferencias naturales entre ambas partes. Si
los trabajadores se sintieran satisfechos no serfa tinicamen-
te por la calidad del servicio telefénico (que como todos
sabemos ha demorado mucho en ser aceptable) sino también
por la calidad de sus remuneraciones salariales.

Informacién sobre cambio tecnolégico. El sindicato tiene
derecho a estar enterado de proyectos de innovacién de la
empresa, de acuerdo con otro de los acuerdos de abril de
1989. "Cuando la empresa decida implantarlos proyectos de
modernizacién y/o nueva tecnologia que juzgue convenien-
tes, informara amplia y oportunamente sobre los mismos al
sindicato para efectos de difusién y capacitacion del perso-
nal sindicalizado que sea requerido, quien deberé realizar y
atender todas las funciones y labores inherentes que se
deriven de dichos proyectos”.

El conducto para enterar al sindicato serfa la Comisién
Mixta Nacional de Capacitacién y Adiestramiento, como
organismo responsable de que se cubrieran los requerimien-
tos de capacitacién técnica, operativa y/o administrativa.
Dicha Comisién, como ya se ha visto, adquirié una singular
importancia dentro de TELMEX no sélo como espacio de
acuerdos entre sindicato y empresa sino también como fuen-
te de decisiones que afectan a los trabajadores y, eventual-
mente, al desarrollo productivo. La informacién sobre cam-
bio tecnoldgice acordada en los términos antes descritos ha
sido precisamente eso: notificaciones al sindicato para que
éste se encuentre enterado ¥y no ponga objeciones a las
decisiones empresariales para la expansién de TELMEX
sino que, al contrarioc, colabore oportunamente en la capaci-
tacién o seleccién de trabajadores que hayan de ocupar
nuevos puestos o cumplir con nuevas funciones.

De tal manera el sindicato estaba en capacidad de
ejercer un importante derecho, como participe del proceso
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de trabajo. Sin embargo, el STRM, de acuerdo con las cla?.u-
sulas del ya mencionado Convenio de 1989, tenia espaclos
formales para participar en las decisiones sobre el mejora-
miento o la eventual reorientacién del servicio telefénico. El
sindicato escucha; la empresa decide.

Esa relacién se ratificé en la cldusula denominada
mejoramiento del servicio, en donde se indicaba que "1?.1
empresa definird los programas de accién y de manteni-
miento preventivo y correctivo que deban aplicarse para
resolver los problemas del servicio en cada una de las areas,
escuchando las recomendaciones que sobre el particular
realice la organizacién sindical, con el propésito conj u%tio de
elevar en forma permanente la calidad del servicio”.”" En
uno de los articulos transitorios de la revisién del afio
siguiente se preveia la presentacién, por parte de la empre-
sa, de una propuesta para la participacién de los trabajado-
res en las actividades de investigacién y desarrollo. En 1992,
se agreg6 en el Contrato Colectivo el derecho del sin.d§cato a
que miembros suyos, "de alta especializaci6n en actividades
de investigacién y desarrollo”, tengan acceso —aunque no
se establece con qué facultades— a proyectos de la empresa.
Ademas se acordé que para proyectos de nueva tecnologia,
el sindicato designaria a un grupo asesor.

21 TELMEX y STRM, Convenio de Concertacién... 1989..., cit.
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Algunos comentarios finales

1. Ante el imperio del mercado, es fascinante la tentacién de
considerar que todo —las relaciones sociales incluidas, y
desde luego la economia— habria de resolverse en los mar-
cos de la competencia abierta. Sin embargo, ain en una
perspectiva de Libre Comercio como la que México tiene en
Norteamérica, puede asegurarse que la competencia méis
feroz necesita de mecanismos de regulacién entre los que
puede incluirse a los sindicatos. No todo se arregla a partir
del libre enfrentamiento —que de otra manera seria fatal
aniquilacién mutua— de fuerzas desatadas en una econo-
mfia de competencia. El mismo establecimiento del TLC,
puede entenderse como muestra de la necesidad de acuer-
dos, de reglas y de actores sociales y gubernamentales
comprometidos con tales pautas. De allf la pertinencia, a
pesar de su desprestigio y su estancamiento, que siguen
teniendo los sindicatos.

2. La globalizacion de la economia est4 llevando a las em-
presas mexicanas a buscar mayores grados de competitivi-
dad. Eficiencia y aumento en la produccién, se han
convertidoen factores estratégicos, de supervivenciaincluso
¥ ya no, inicamente, en pasos hacia una mayor ganancia.
Hoy en dia, la capacidad de autorrencvacitn se encuentra
ligada con la posibilidad de subsistir en el mercado, sobre
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todo en las ramas de mayor industrializaicén y/o desarro-
llo tecnolégico. Todo ello implica que las empresas sean
flexibles respecto de sus propios procedimientos y expec-
tativas pero, también, que asuman a los trabajadores
como interlocutores y no s6lo como un factor mas dentro
de la produccién.

3. En otros pafses el salto a una economia abierta ha sido
dificil, a veces incluso traumaético. Pero en todos los casos
—varios de los cuales se documentan en este libro— se ha
podido comprobar que la concertacidn entre empresas, gobier-
noy sindicatos, ha permitido que la transicién, sin ser indolora,
resulte menos costosa para la economia y para la sociedad.

En naciones como Chile y Espaiia, se han establecido .

pactos y acuerdos capaces de comprometer a los patrones y
a los trabajadores, con las expectativas del gobierno. En
México, los acuerdos de gjuste (los sucesivos "Pactos” de
estabilidad que han existido desde el gobierno lamadridista)
han tenido dos peculiaridades, que han sido limitaciones
para un auténtica concertacién. Porunlado, no han contem-
plado una reorganizacién general de la economia —por lo
general se han limitado a la fijacién de metas salariales y
de inflacién—. Por otro, no puede considerarse que hayan
sido acuerdos de compromiso entre los sectores de la produc-
cidn porque su establecimiento, en ausencia de un sindica-
lismo mayoritariamente representativo, se ha debidomés a
la imposicién de tales acuerdos que al convencimiento res-
pecto de ellos. Al no ser democréticos la mayoria de los
sindicatos mexicanos —las excepciones son, precisamente,
eso-— no existe confiabilidad para que los compromisos
establecidos en los Pactos puedan ser realmente cumplidos.
Ese, que es defecto del entramado corporativo mexicano, se
ha vuelto dificultad para la reordenacién econémica —y
social.

4, Los trabajadores mexicanos, en la legislacién laboral asi
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como en sus respectivos contratos colectivos, tienen dere-
chos que han adquirido lo mismo en una larga historia de
esfuerzos sindicales, que como concesiones de las empresas
—en busea de una mejor interlocucién con los lideres— y del
gobierno —en aras de un trato cordial con sus contrapartes
gremiales—. Sin embargo pareciera claro que debieran ser
revisadas, para ajustarlas a la ley, diversas relaciones de
trabajo que se derivan de la practica contractual que se ha
seguido en distintas ramas o empresas. Se trataria de dise-
fiar rutinas y procedimientos para una produccién mayor y
mejor —en cantidad, pero también en calidad— lo cual no
se rifie con una buena relacién laboral, que garantice el
respeto de los derechos de los trabajadores.

AlY, el papel de los sindicatos puede ser como palanca
de cambios —como ha empezado a ccurrir, al menos en los
compromisos declarativos, entre los telefonistas y la empre-
sa con la que contratan— pero, también, como fuente de
ineficiencias y rezagos. El autoritarismo de la parte patro-
nal, que es tan frecuente, llega a coincidir con el autoritaris-
mo de los cacicazgos sindicales para crear un circulo vicioso
de ineficiencias y privilegios.

5. La legislacién laboral mexicana, disefiada para circuns-
tancias muy distintas de las actuales, ha seguido siendo un
marco Gtil para regular las lineas principales en las relacio-
nes de trabajo, pero resulta cada vez menos pertinente. Se
trata de una legislacién tutelar, rasgo que habria de seguir
siendo conservado en la perspectiva de un nuevo ordena-
miento. Ese caracter, obedece a la situacién de mayor inde-
fensién que los trabajadores tienen ante la parte patronal
que no s6lo es mas poderosa, sino que se encuentra mejor
organizada. Pero no por ello puede decirse que la legislacién
laboral —especialmente la Ley Federal del Trabajo— debie-
ra permanecer sin cambios. En la practica hay derechos de
ella que no se cumplen y, sobre todo, recursos merced a los
cuales se le da 1a vuelta a su cumplimiento.
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6. Por ejemplo la inamovilidad en los puestos de trabajo, que
en la letra de la LFT serfa muy estricta, se ha vuelto
discrecional (o "flexible", como ahora suele decirse) a través
de excepciones consagradas como habituales en los contra-
tos colectivos. Puede haber una idea flexible de movilidad,
que no afecte derechos del obrero o del empleado, al mismo
tiempo que permita ubicarlo en nuevas posiciones de traba-
Jjo, en muchos casos previo compromiso mutuo de capacita-
cién o actualizacién de conocimientos y destrezas.

Otro tema sujeto a revisién es el concepto de jornada
laboral, que no necesariamente tiene que entenderse como
el desempefio de un trabajador durante ocho horas corridas,
sino que podria pensarse en nuevos términos, para que
representara semanas, o meses al afio, entre otras posibili-
dades.

También ligadas a movilidad y jornada, son la califica-
cién y reclasificacion, evaluadas a partir de criterios que no
se constrifian a la antigiiedad. Diversas empresas, tal y
como seindica en los estudios de caso resefiados en este libro,
han asumido criterios de productividad, pero también de
capacidad del trabajador, que incluyen su esfuerzo de capa-
citacién y hasta de sugerencia sobre la produccién, para
definir ascensos escalafonarios.

Una dificultad m4s de la LFT es su enorme complejidad
procedimental, Si hubiera de ser actualizada, seguramente
la simplificacién en los métodos para trdmites y el cumpli-
miento de requisitos juridicos podria, provechosamente, for-
mar parte de los aspectos de la ley lahoral que, al ser més
sencillos, resultarfan menos confusos. La oscuridad de las
leyes laborales, no es a los trabajadores a quienes beneficia.

7. En casos de conflicto, como ha quedado demostrado en
diversas experiencias recientes, el gobierno suele aplicarlas
leyes laborales en beneficio de la parte empresarial. Nos
encontramos, asf, con una legislacién tutelar de los trabaja-
dores —en la letra— pero con autoridades laborales cuya
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voluntad e interés, m4s allé de los discursos de cada primero
de mayo, suelen estar del lado patro‘nal. .Junto ;‘(;nbes.a
vocacién, hay que reconocer que la le.gmlac':lén del Trabajo
confiere al gobierno tanta capacidad dlscrec':mnal qtl;;e, ealllvez
de arbitro, puede ser facttum de las relam.ones labor des.
Las facultades para reconocer la legalidad, o no, elun
sindicato y para sancionar la validez de los' contra:tols 30 e;:c—}
tivos, no suelen ser empleadas de manera 1mp&|.t'-c:1aci urft -
con ello, existe un complejo entramado burocratico e dm e
reses a menudo corrompidos que, c.uando los trabf}]z;t ores
cuando lo enfrentan de manera aislada, se convierte en

intransitable.

8. Por eso parece indispensable l'a reivindicacién de la orgrala;
nizacién y la negociacién colectivas. Pfero £S0S Iecursos
son eficaces cuando se encuentran megdlados por dlngencls.ls
sindicales no representativas y que, ’1nc1uso, hacen negoclo
con el trafico de concesiones y garantias ala parte empresa-
rial, como sucede con los contratos de protecc_ufu'n. —
Esa, forma parte de las ca')sfcumbres df-:'l viejo sindi als

mo, que funcionaba para la vie)a e-conqulmexu;zl;%ierta
en la perspectiva de una economia 1nev1ta' emen : ué
en todos los sentidos, el trafico de 1pﬂuenc1as caclfc_lu} ‘la]s, qde
llegé a ser bien visto por empresarios que se bens 1c1§1e :;nser
él v lo patrocinaban con sus cohechos', ahora ﬁen o
ineficaz. No son pocos los empresarnos que, Doy en , S,
prefieren tratar conun sindicalismo r"epresentatzlvo;ﬁu:n ;r
asegure el cumplimiento de compromisos, envezde econs-
con caciques sindicales que son tan déciles como sean cons-
tantes las prebendas que exigen, perc que no son %ar ntia
para asegurar cambios en la} produccidn, o en t:slxspec 08 ¢

la participacién y capacitacién de los trabajadores.

9. Las auténticas normas laborales se encuentran, hoy, en

los contratos colectivos. Pero ademas existen ne gomacu;’nes
de hecho, que si bien no contradicen las pautas contractua-
)
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les, las complementan o matizan al grado de constituirse en
un entramado de costumbres -—vueltas regla, por consuetu-
dinarias— paralelo. La practica de usos no reglamentados
tiende a ser desventajosa para los trabajadores.

Al no estar consagradas en los contratos colectivos,
muchas de esas pautas pueden ser cumplidas, o dejar de
estarlo, a partir del, para los asalariados, habitualmente
desventajoso desequilibrio de los factores de la produccién
en cada empresa. Reglas claras, conocidas por todos y capa-
ces de ser sancionadas de manera colectiva, a través de la
organizacién sindical y en los contratos, serfan los procedi-
mientos deseables desde la perspectiva de los trabajadores
{que no necesariamente coincide con la de los cacicazgos
sindicales). Los contratos colectivos siguen ofreciendo, hoy
por hoy, el mejor marco para, sin rigideces pero con derechos
claros, regular las relaciones laborales.

10. Y en ese panorama, el viejo pero permanente asunto del
salario sigue siendo fundamental. Cada vez m4s, se elige la
via de reforzar prestaciones en vez de aumentar salarios, a
veces para no romper los "topes” establecidos por el gobierno
pero, también, para que las empesas tengan la posibilidad
de cancelar, o disminuir, esas remuneraciones adicionales
sin que ello sea considerado como regresién en los salarios.
Sin embargo un salarie digno —remunerador como estable-
ce, sin mayor precisién, la legislacién laboral-— sigue resul-
tando indispensable como fuente de aliento a la productividad
(y al mercado econémico, del cual forman parte los trabaja-
dores) y, también, como muestra de compromiso de sus
empresas con los asalariados.

11. Ante la ausencia de politicas generales por parte del
sindicalismo —incapaz de ellas, dividido y casi todo él para-
lizado, como se encuentra— esté ocurriendo que las modifi-
caciones en los contratos colectivos atienden a necesidades
especificas de las empresas y no a demandas de los trabaja-
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dores. Hay que advertir que tampoco existe, como a veces
facilonamente se sugiere, una ofensiva general, de origen
patronal, para aniquilar la contratz_lc.ién colectiva. N

Lo que si hay, cuando las COHdlCl’OIIES les son propicias
(y en ausencia de un sindicalismo séhdq vaya que lo son) es
intervencién de los patrones en la vida interna de las orga-
nizaciones de trabajadores. Asi ha sucedido, segin se docu-
menta en este libro, en casos como los de las empresas
automotrices Ford y Volkswagen.

12. Los sindicatos no se contradicen con la productividad.
Hay que distinguir entre los sindicatos que puede haber y
los sindicatos que hemos tenido o, en otros tém:}mqs, e_ntre
el sindicalismo razonablemente deseable y el sindicalismo
mayoritariamente existente. ‘

No todos los sindicatos se encuentran dominados por
cacicazgos autoritarios o aislados de los trabajadores. d unto
con la capacidad de representacién que, pese a sgs_ant:de-
mocracias mantienen diversos liderazgos trachcwnal’es,
existe una vocacién de renovacién constatable, que ha sido
puesta en practica en diversos gremios.

13. No es propésito de los autores dz_e este }ibro ofrecer
esquemas de aplicacién general en el sindicalismo —pues,
en realidad, no habria un solo modelo para renovar &
nuestros sindicatos, sino diversas reformas para aplicar en
cada circunstancia—. Pero parece posible identificar seg-
mentos con mayor aptitud para la renovacién int‘erna y, asi,
para contribuir mejor en la renovacion prodpctwa 0 de’ los
servicios que proporcionan. Productivxd_ad, bien entendlfla,
habria que concebirla como mayor cantidad pero, espec1gl-
mente, mejor calidad. Esta ultima, no se puede glcanzar'sm
consultar a los trabajadores. Por eso un sindicalismo activo,
al mismo tiempo que responsable, parece indispensa_blle en
una idea cabal, ambiciosa pero posible, de productividad
mas alta.
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14. Los sindicatos no son, de por si, adversarios de la mod-
ernizacién ni de la productividad. Si lo son, los sindicatos
anquilosados y atenidos a practicas autoritarias.

La renovacién del sindicalismo mexicano, no podria
estar limitada sélo al cambio de actitudes respecto de la
empresa y de la produccién. Los viejos sindicatos, han
tenido su principal fuente de privilegios, y de impunidades,
en el poder politico. Por eso, puede asegurarse que no habra
modernizacién sindical si esta no pasa por laindependencia
politica de los sindicatos, respecto del gobierno. Este es un
problema del que no se ocupa especificamente el presente
libro, pero que es necesario mencionar, aunque sea muy
obvio. Sin independencia real respecto del sistema politico
y, concretamente, del gobierno, al que han contribufdo a
apuntalar pero al que le sirven cada vez peor, los sindicatos
mexicanos no podrian ser nuevos, como les reclaman la
economia, la produccién, sus contrapartes patronales y
—también, cuando pueden— los trabajadores.

15. En el sindicalismo mexicano, hoy existe mayor diversi-
dad. Hay, aunque no siempre se manifieste de manera clara
(e incluso esté sujeta a rectificaciones e indecisiones) una
fuerte competencia por el liderazgo dentro del sindicalismo
nacional. También, la hay entre modelos y propuestas dife-
rentes de sindicalismo.

Dentro del campo sindical de nuestro pais, son distintos
los perfiles, por ejemplo, de la Federacién de Sindicatos de
Empresas de Bienes y Servicios, con un propésito de reno-
vacién, y los de los sindicatos més conservadores dentro de
la también compleja Confederacién de Trabajadores de Mé-
xico (por ejemplo la mayoria de las federaciones estatales
que son el reducto més autoritario de la CTM, o sindicatos
nacionales como el SUTERM, de electricistas).

Declarativamente, hay centrales de corte tradicional,
como la CROC o la CROM, que en ocasiones manifiestan
afanes de renovacién aun cuando, enfrentadas con sus préc-
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ticas cotidianas, vuelven a ser tan conservadoras como casi
siempre. En todo caso, podria decirse que la renovacién del
sindicalismo, si bien posible, habra de ser tan desigual y
parcial como han sido toda su historia y su circunstancia.

Respecto del TLC, como se explica ampliamente en este
libro, las posiciones sindicales suelen ser de complacenc:}a,
o seguidistas de las posturas gubernamentales. Eso no sig-
nifica que haya unanimidad. En algunos segmentos criticos,
se ha desarrollado una actitud de descalificacién del TLC,
bajo una visién catastrofista de los efectos que pudiera tener
el libre comercio en un deterioro ain mayor de las condicio-
nes de los trabajadores mexicanos. Sin embargo ese efecto
perverso del Libre Comercio, no ha podido ser demostrado
por tales fuerzas.

16. La renovacién del sindicalismo tendria que ser de prac-
ticas internas (para que su enmohecida estructura funcio-
nara, y para que la participacién de los trabajado;es fuera
algo m4s que un buen propdsito) y adema4s, de dlscurso_ y
actitudes politicas. Esto resulta especialmente necesario,
pero también dificil, toda vez que el Estado en nuestro pafs
ha abandonado su discurso tradicional, el discurso de la
Revolucién Mexicana, y se encuentra en la definicién de un
nuevo proyecto que si bien recupera rasgos del viejo‘progra-
ma revolucionario, lo ubica en una nueva realidad 1ntgma-
cional y nacional. El sindicalismo no ha mostrado aptitud,
ni deseos, para actualizar, igual que sus aliados politicos, su
discurso, ni para tener uno propio. Esa es parte de la
lentitud de reflejos que manifiesta en diversos campos.

17. En su dificultad para reaccionar ante los cambios en su
entorno, el sindicalismo mexicano sedistingue entre lacrisis
que, con sus propias historias pero con di.ﬁcultades que
tampoco son menores, padecen los sindicalismos de otras

latitudes. o
En Europa Occidental y en América del Sur, los sindi-
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catos se encuentran a la defensiva, enmedio de embestidas
del poder econémico que, en tal afn, se identifica con el
poder politico. Una simbiosis asf de estrecha no se advierte
en México, a pesar de las actitudes antisindicales de las
autoridades laborales. Aqui, lo que tenemos es un debilita-
miento previo que, por sus inercias, tenfan ya los sindicatos
mexicanos y que se ha agudizado en contraste con las
exigencias de la modernizacién productiva y, también, con
las que impone la Reforma del Estado.

En América del Norte, el sindicalismo de México se
distingue de sus contrapartes estadunidenses y canadien-
ses, como se ha visto en estas paginas, por su inhabilidad
propositiva e incluso por su desinterés para tener diagnés-
ticos propios de la realidad de nuestras economfas y su
desarrollo previsible. Ademas en los Estados Unidos —en
menor medida, pero también, en Canadd— varios de los
sindicatos més poderosos han sido agentes activos en contra
del Libre Comercio, pero més por defender privilegios, pre-
juicios o intereses sectoriales, que por una auténtica convic-
cién o visién nacionales.

18. Los sindicatos mexicanos, por su adhesién acritica a las
posiciones del gobierno, han sido partidarios del Libre Co-
mercio pero en cardcter, casi, de comparsas o de espectado-
res. De alli que sus relaciones con el sindicalismo de los
soclos comerciales norteamericanos sean débiles: mas de
oportunidad que a partir de proyectos estratégicos. En ello
también, los sindicatos mexicanos se diferencian de sus
contrapartes empresariales entre las que, si bien desigual-
mente, han existido capacidad e interés para involucrarse
en la preparacién del Libre Comercio,

La participacién de dirigentes sindicales mexicanos en
las negociaciones del TLC, adem4s de casi siempre simbéli-
ca, ha sido improvisada. La pobreza de cuadros sindicales
capaces de ofrecer orientaciones técnicas y/o profesionales
sobre aspectos especificos de la produccién y, asi, de las
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reformas laborales posibles respectode ella, hasidoevidente
en ese proceso —a diferencia, también, del sindicalismo de
los otros dos paises.

S6lo unos cuantos sindicatos, en experiencias que se
detallan en este libro, han establecido con sus colegas de
Canadé4 y de Estados Unidos, relaciones que pudieran ser
duraderas puesto que no se encuentran ligadas sélo a la
coyuntura de la negociacién del TLC.

19, El sindicalismo, en México igual que en el mundo, ha
perdido protagonismo en el Ambito polftico. Esa decli'nacién
obedece a sus propias inercias, m#s que a una embestida que
en otras latitudes ha podido calificarse como neoliberal. En
México, no ha hecho falta que a los sindicatos se les persiga
con actitudes de intolerancia como las que tuvo el gobierno
de la sefiora Thatcher en la Gran Bretafia. Aquf, para decirlo
simplemente, el sindicalismo mexicano se ha descalificado
s$6lo, 0 se ha encontrado tan ensimismado que, cuando desde
posiciones patronales se ha deseado mantenerlo apartado,
no ha sido precise perseguirlo, porque ya se en_f:ontraba
alejado de la discusién especifica sobre los ca-m_bms en la
produccién e inclusive, en muchos casos, debilitado para
influir con fmpetu en las negociaciones contractuales.

20. Todo eso, no significa que los sindicatos estén definiti-
vamente desplazados del panorama productivo —y social, y
politico— de México. Todavia, en nuestro pafs, no hay inst}-
tuciones sociales capaces de igualar la importancia numéri-
ca que, pese a todo, tienen los sindicatos en México. Pero
ademas, en la perspectiva de una modernizacién comola que
es indispensable —y que ya estd en marcha— para lg eco-
nomfa mexicana, la participacién activa de los sindicatos
seria més deseable que su ausencia.

El Libre Comercio acentuar4 las disparidades entre los
sindicatos pero también, las posibilidades de los m4s activos
y representativos. Retoen todos los érdenes, el Libre Comer-
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cio también puede entenderse como oportunidad. El sindi- \
calismo no es a priori prescindible, Donde funcione, o donde |
pueda renovarse, habra de ser protagonista de los cambios '
sociales y econémicos. En donde no, serd, cuando mucho,
convidado de piedra. Y los que perderan, no ser4n tanto los
caciques sindicales, como los trabajadores que necesitan de

sus sindicatos.

Este libro se termind de imprimir el
i dia 30 de julio de 1993 en los talleres
grificos de la Editorial del Magiste-
rio “'Benito Juirez", dependiente del
Sindicato Nacional de Trabajadores de
la Educacién, Héroe de Nacozari No.
23, Meéxice D.F. Su tiraje fue de

3000 ejemplares.

162




ey

- Instituto
de
Estudios
para la
Transicion
Democratica




