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Dimensiones Sociales
del Cambio Tecnolégico*

INTRODUCCION

En este trabajo pretendemos es-
tructurar una propuesta para ana-
lizar el problema del cambio técnico.
Ello a partir de la interrelaciéon que
guarda la propuesta tedrica desa-
rrollada por Hughes (1987) y otros
investigadores que se refiere a la
Construccion Social de Sistemas
Tecnolégicos, y el analisis de los pro-
cesos de cambio tecnolégico, sus
relaciones con las estrategias y estruc-
turas organizacionales y laborales.

*Este arficule ha side desarrollado en el marco
de| Convenia de Colaboracion entre {a Maestria
en Sociologia del Trabajo dela UAM-{ v el Centro
para la Innovacion Tecnologica de la UNAM.

Arnulfo Arteaga
Enrique Medellin

Maria Josefa Santos

Este documento se divide en dos
apartados. En el primero se reto-

. man las reflexiones de autores que

pueden agruparse en lo que gené-
ricamente se llama la tradicién
interpretativa de la innovacién tec-
nolégica, en donde ademds se men-
cionan etapas y dimensiones que se
consideran relevantes para el ana-
lisis del proceso de cambio tecno-
l6gico de una empresa. Con ello se
sugiere una herramienta de apoyo
que facilita el agrupamiento de
elementos y magnitudes de dicho
cambio.

En la segunda parte, en funcién
de la propuesta anterior se presen-
ta el caso de una empresa que a lo
largo de su historia ha pasado por
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