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PRESENTACION
Una agenda ciudadana

| 12 de febrero de 2011 la Asociacién Mexicana de Derecho a la

Informacién emitia un comunicado titulado “No mas audiencias
déciles. Reforma de medios, necesaria y urgente”. Habian pasado
cinco dias del desafortunado episodio en que se habia cancelado
el espacio radiofénico de la periodista Carmen Aristegui en mMvs por
atreverse a preguntar si habria un desmentido sobre las acusaciones
de un supuesto alcoholismo del presidente de la Repablica.

La cancelacion de ese espacio informativo motivé una inusitada
respuesta a través de las redes sociales, protestas publicas de la au-
diencia, asi como de legisladores v organizaciones sociales que se
sentian agraviadas al no poder contar mas con le que definian como
un noticiario que aportaba pluralidad de voces e informacion diversa.
La gente se volco a defender su derecho a la informacién. No eran
mas audiencias mansas.

Algunos le llamamos a este fendmeno ef despertar de los dere-
chos informativos, pues cada vez mas diversos sectores reclaman
la necesidad de nuevas formas y reglas para transformar un mode-
lo medidtico caracterizado por una escandalosa concentracion que
homogeneiza los enfoques, opiniones e informaciones de los temas
publicos, que no corresponde a las realidades y preocupaciones de
una sociedad como la mexicana que contiene una enorme pluralidad
cultural, social, étnica y politica.

La concentracion en pocas manos de los medios electrénicos, en
especial de la television, no solo afecta la pluralidad informativa vy el
debate democratico. Ademds, esos medios, al tener el control de la
informacién y permear a la opinién publica, han adquirido un poder
incluso superior al que ejercen las instituciones politicas, al grado de
convertirse en poderes facticos que determinan la agenda publica.

Elinflujo de estos medios sobre los espacios del poder politico,
que privilegian sus intereses comerciales, es una de las principales
preocupaciones para los procesos democraticos en nuestro pais. De-
jar solo a las reglas del libre mercado la actividad de los medios pro-
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fundiza las asimetrias en el ejercicio del poder econémico por encima
del poder social. Asi lo podemos constatar actualmente, pues pese a
que existe una reiterada demanda social por contar con un nuevo
marco normativo para garantizar pluralidad y calidad de contenidos
en los medios, ese poder social se minimiza ante las presiones de los
duefos de los medios comerciales, especialmente de Televisa y TV
Azteca, que han logrado doblegar al Congreso y al Ejecutivo para que
ano tras afo posterguen una reforma integral en esa materia.

A partir de lo que se dio por llamar caso Aristegui y las expresio-
nes de hartazgo de la ciudadania que exigia su derecho a contar con
medios plurales, fue que la Amedi convocé al Encuentro Nacional
por la Diversidad y la Calidad en los Medios de Comunicacién, que
se realizé los dias 5 y 6 de abril de 2011. La convocatoria fue suscrita
por un centenar de organizaciones sociales y civiles.

La respuesta a este Encuentro fue de mas de 150 ponencias inscri-
tas y la confluencia de méds de mil personas, entre estudiantes, acadé-
micos, investigadores, funcionarios, legisladores, activistas sociales y
comunicadores de diversos estados del pafs que llevaron propuestas
y demandas para contar con un modelo mediatico democritico, in-
cluyente, plural y de calidad.

La multiplicidad de temas que fueron abordados en cada una de
las mesas es reflejo de nuestra pluralidad social, de la frase neozapa-
tista “la comunicacion es de quien la trabaja”, porque la trabajamos
todos, todos los dias, no solamente los medios de comunicacién y las
agencias informativas.

La hacen las feministas al denunciar las practicas de una sociedad
violenta ante las mujeres, los pueblos originarios en su lucha por sus
idiomas y cultura, los defensores de derechos humanos que afirman
la protesta social como derecho a expresary a disentir, los periodistas
a pesar de exponer en muchas ocasiones la vida, los académicos que
aportan conocimiento, los estudiantes que son sangre nueva de trans-
formacién, y tantos sectores més excluidos que no cuentan con cana-
les de expresion. Fsta exclusién ha impedido a la sociedad conocer
los intereses, las necesidades y propuestas de quienes no han tenido
la oportunidad de acceder, en igualdad de condiciones, al debate
democrético. El efecto de este fenémeno es similar al que produce la
censura: el silencio.

m;iversidad y calidad para los medios de comunicacién

Este exitoso Encuentro, impulsado y coordinado meritoriamente
por Rall Trejo Delarbre como presidente de la Amedi en su mom:ento,
también concitd el entusiasmo de estudiosos de la comunicacién en
otras partes del mundo, como Armand Mattelart, quien lIfifﬂé a pen-
sar y hacer avanzar la ciudadanizacion de la comunicacidn, a oS-
trar la fuerza creativa de la imaginacién social, a resistir la reduccién
de la democracia al coto cerrado de la ingenieria del mercado.

Este libro intenta reflejar los debates y didlogos en lo que resu-
mimos como una agenda ciudadana por el derecho a la informacién
con diagndsticos y propuestas. Agradecemos a todas las personas que
participaron en este ejercicio, pues sus apartes hicieron posuple l_a
elaboracion de 33 propuestas especificas para garantizar la diversi-
dad y calidad de contenidos en los medios de comunicacién.

Aln tenemos un largo camino por recarrer. Las resistencias del
poder factico de los medios comerciales seguirdn siendo el principal
obstdculo para contar con una ley gue garantice la plena libertad de
expresion para todos, que impida los monopolios, que permita la
entrada de nuevos jugadores en los medios y diferentes formas de
propiedad, y respete los derechos de las audiencias; en resumen, los
derechos informativos en su integralidad.

Eso no cambiard en tanto el poder y la clase politica que tene-
mos no sean capaces de poner un contrapeso a ese poder medidtico,
mientras no se sobrepongan a su debilidad, derivada de su afan por
congraciarse para ganar favores, a quitarse el miedo por no salir en las
pantallas. Doblegadas como estan las instituciones del Estado, con un
Congreso en pardlisis legislativa en la materia y un Ejecutivo obsequio-
5o como no habiamos visto con los duefios de los medios comerciales,
especialmente con las televisoras, la alternativa es seguir construyendo
un poder social que demande y presione al poder politico.

Esperamos que esta publicacién pueda ser un insumo para la
construccion de una agenda ciudadana por el derecho a la informa-
cién que sea utilizada por el mosaico de sectores sociales para impul-
sar una transformacién en el modelo mediatico actual. Sin pluralidad
de voces y opiniones, los medios de comunicacién no pueden de-
sempefar un papel positivo dentro de una democracia. El pluralismo

es la regla fundamental.
Aleida Calleja

Aleida Calleja es presidenta de la Asociacion Mexicana de Derecho a la Informa-
cion para el periodo 2011-2013
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