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lobalizacién, desarrollo sustentable y
politica de agua en América Latina’

Manuel Perlé Cohen

s preguntas sobre el porvenir de América Latina en materia de agua ocupan un lugar central en las
mdas piiblicas del siglo actual. El presente trabajo expone diversas formas en que el problema del
s¢ ha abordado en el presente y el pasado en el continente, y propone nuevas formas de atender
10 de las sociedades latinoamericanas con base en la participacion social y un papel activo del
tado en esta tarea.

oduccién

Cnfrentard América Latina en los préximos afios una crisis del agua sin
edente en su historia? ;Se multiplicardn las confrontaciones entre gru-
95 sociales, empresas, ciudades y paises debido a la disputa por el control de

emos en los préximos afios una reestructuracion y mejoramiento de los
vicios de agua y saneamiento gracias a la participacién de las empresas
fivadas en la administracién del recurso? ;Serdn las nuevas tecnologfas del
gua desarrolladas en las dltimas décadas las que permitan resolver los

oblemas mds graves y abran las puertas para alcanzar un desarrollo
ustentable en materia hidrdulica?

stas preguntas, que parccen provenir més de la exageracién catastrofista que
el andlisis objetivo, presentan sin embargo sintomas y dilemas que forman
aite de la realidad latinoamericana y que pueden encontrarse en muchos
intos de la geografia de la regién, por lo menos desde la década pasada. En
t0, cada dfa tenemos mds informacién acerca de los enfrentamientos que
producen entre firmas transnacionales del agua y movimientos sociales
or ¢l control de los recursos; también hemos presenciado el surgimiento de
nflictos internacionales como el protagonizado entre Estados Unidos de

gudezco al Mtro. Vladimir Libreros Mufioz su ayuda en la bisqueda de informacién para
presente articulo.
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Norteamérica y México en torno de la distribucién de los caudales ques
encuentran en las cuencas compartidas. Igualmente, vemos la expansiond
procesos privatizadores con el consiguiente debilitamiento del rol del Estad
y asistimos a multiples casos de ruptura con la sustentabilidad hidrdulicay
destruccién del medio ambiente.

sCémoy por qué un importante niimero de paises de la regién estdn viviend
nuevas realidades relacionadas con el agua?

En parte, debido a la influencia ejercida por la poderosa corriente de car
bio estructural que vivié la regién y que se expresd en la apertura y su
corporacién a la economfa mundial, el debilitamiento de las instituci
publicas, la privatizacién de los bienes y servicios publicos y la aparici
nuevos actores y movimientos politicos opuestos a todas estas tendencias

Por otro lado, las nuevas realidades se deben también a la crisis del model
hidrdulico prevaleciente por décadas en la mayor parte de los paises y qu
comienzos de los ochenta se tradujo en un profundo déficit financiero dek
organismos publicos operadores: caida en la calidad del servicio, extendi
ineficiencia administrativa y acelerada degradacién de las condiciones
sustentabilidad de los recursos hidrdulicos.' '

Ante una situacién que sin duda planteaba graves riesgos —la multiplic
cién de epidemias publicas asociadas a la contaminacién del agua, la qu
ebra de los organismos operadores y un desastre ambiental de grandes pre
porciones por la contaminacién y el agotamiento de fuentes de abaste
miento—, en muchos paises se impusieron las fuerzas y los intereses partidari
de la globalizacién privatizadora, que orientaron los cambios vividos en
sector recientemente. Sin embargo, este proceso no ha estado libre
dificultades y oposicién, ya que por un lado muchos de los proble-mas dist
de haberse resuelto —incluso se han agravado—, y por el otro, la oposici
al nuevo modelo y a sus efectos ha originado movimientos sociales y prote
que limitan su extensién y consolidacién.

! Entendemos la sustentabilidad como la existencia de un sistema tecnolégico, institucional,
social y politico que asegure la continua satisfaccién de las necesidades humanas presentesy
futuras sin degradar el medio ambiente. Otra definicién sefiala que el desarrollo sustentable
implica no comprometer el sustrato biofisico que lo hace posible, del tal forma que se transmi
a las generaciones futuras un acervo de capital ecolégico igual o superior al disponible parala
generacién actual. (Pearce, 1989)
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1esta ocasion nos interesa analizar c6mo ha ocurrido el proceso de globaliza-
in hidrdulica en América Latina y de qué manera se produce la interacciéon
tre procesos de privatizacién, creciente influencia de empresas transnaciona-
y la accién de movimientos sociales para determinar el acceso a los bienes y
wicios hidrdulicos. También nos proponemos ubicar dentro de esta compleja
ima de procesos e interacciones el futuro de la sustentabilidad de los recursos
drdulicos y del medio ambiente en América Latina.

a globalizacién del agua

‘
| tema del agua se ha vuelto cada vez mds «global», por eso conviene acla-
rqué entendemos por dicho término. El agua como recurso natural siempre
Lestado «globalizada», pues el ciclo hidrolégico ocurre a nivel planetario y
agua es, junto con el clima y la atmésfera, un elemento que vincula a todo
planeta y al conjunto de los seres vivos, tal como lo han puesto de relieve
s conocimientos generados por la ciencia del agua, un campo de
nocimiento relativamente nuevo de las tltimas décadas (Guerrero, 1991).
oy sabemos que el volumen total de agua del planeta permanece constante
sde hace miles de millones de afios aunque cambie continuamente de estado,
 que podemos encontrarla tanto en las profundidades del subsuelo como
1 las distintas capas de la atmdsfera. Es verdad que el agua «emigra», es
cir, abandona regiones y se reubica en otras, pero nunca desaparece. Lo
ie hoy es un desierto pudo haber sido en otra época una regién con
undante recursos hidricos y las grandes elevaciones de la actualidad alguna
2 fueron lechos marinos.

nrealidad cuando hablamos de la «globalizacién» del agua nos referimos a su
teraccién con la sociedad. Esta relacién tiene, al menos, tres dimensiones: la
imera es que la intervencién del ser humano ejerce un impacto sobre la
erte del agua a nivel global; la segunda tiene que ver con la mayor dependencia
itre las naciones, y la tercera concierne a los mecanismos y procesos
onémicos, sociales y politicos en los que se produce la apropiacién del recurso.

gspecto de la primera dimensién, hemos visto aumentar la interdependencia
drdulica por la accién directa del hombre, ya que la alteracién del ciclo
droldgico en alguna parte del planeta puede afectar la disponibilidad de
cursos en otras regiones; la contaminacién de una cuenca o de un acuifero
lede tener efectos sobre la calidad del agua en varias naciones y la
mstruccién de una presa puede tener importantes repercusiones sobre
uchos ecosistemas mds alld de las fronteras nacionales.
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En segundo término, vemos que en 20 afios el nimero de cuencas localiza-
das en mds de un pafs aumentd de 214 a 261 (debido a la formacién de
nuevos paises) y esto se ha acompafiado de un mayor nimero de diferen-
cias, litigios y necesidad de acuerdos que en ocasiones requieren mediacién
internacional. El nimero de tensiones y conflictos actuales y futuros entre
naciones vecinas tienen que ver con la disputa por los recursos hidrdulicos.

En no pocas ocasiones, varios paises disputan agresivamente los recursos
hidricos. El rfo Danubio es compartido por 17 naciones; el rio Congo pol::'
11. Sudén, Etiopia y Egipto se disputan la cuenca del Nilo; Israel y Jordania
pugnan por el rio Jorddn. Irak, Siria y Turquia han movilizado sus ejércitos
en defensa de sus derechos sobre las aguas del Eufrates y el Tigris. De acuerdo
con Naciones Unidas (1978), en Sudamérica existen 36 cuencas fluviales
internacionales. El Amazonas es compartido por ocho paises diferentes y el
Rio de la Plata por cinco. Muchos escenarios auguran el aumento de estos
conflictos si los patrones de apropiacién prosiguen al mismo ritmo y baj
idénticas modalidades.

Tal es el caso de la disputa por los recursos hidrdulicos que se gener6 en afios
recientes entre Estados Unidos de Norteamérica y México. Durante muchas
décadas éste no fue un problema de consideracién; sin embargo, al decir de-
funcionarios del mds alto nivel de los dos paises —particularmente en los
EE.UU.—, el tema se ha convertido en uno de los principales, sino es quee
principal problema bilateral entre ambas naciones. (Weiner, 2002; Los Angeles
Times, 2002). :

La tercera dimensién del proceso tiene que ver con el hecho de que el ne-
gocio del agua se ha convertido, mds que nunca, en un dmbito globalizado.
A esta modalidad se le ha identificado como proceso privatizador; sin embargo,
la conquista de los mercados del agua ha quedado fundamentalmente e
manos de empresas globales del agua, con algin grado de asociacién con
empresas nacionales.

Si bien la presencia de firmas internacionales interesadas en los negocios del
agua y drenaje se remonta al siglo XIX (Connolly,1997; Perld, 1999), nunca
como en las dltimas tres décadas se habfa generado una expansién de las
transnacionales del agua en todos los émbitos del planeta. En la actualidad
estas compaiifas controlan organismos operadores que abastecen de 2
potable a 7% de la poblacién mundial; de acuerdo con ciertos analistas, para
el afio 2015 la proporcién podria crecer a 17% (Luoma, 2002).
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lainversion privada asciende a $200 mil millones de délares y de acuerdo al
co Mundial el monto podrfa ascender a $1 billén para el afio 2021.
Ademds de las inversiones en sistemas de agua, drenaje y tratamiento de
as residuales, hay que agregar el creciente y multimillonario negocio de
lasaguas embotelladas, el cual también cuenta con una gran participacién de
mpresas transnacionales. En México la venta de estos productos asciende a
5,500 millones de délares anuales. No es ninguna casualidad que la revista
fortune haya llamado al negocio del agua como una de las «grandes
portunidades de negocios en el mundo», observando que «promete ser en
lsiglo XXI lo que el petréleo fue en el siglo XX». (Luoma, 2002).

En forma paralela, los organismos financieros y de cooperacién internacionales
desempefian una influencia creciente dentro de las decisiones nacionales en
materia de poltica hidrdulica, cuando histéricamente habfa sido competencia
xclusiva de los gobiernos nacionales. La otra cara de este proceso son todas
aquellas reacciones en contra del proceso de globalizacién,y que abarcan desde
el rechazo ideolégico hasta las movilizaciones sociales de oposicién a la
privatizacion trasnacional, tal como se puede observar en distintos puntos del
laneta, aun en paises como Estados Unidos de Norteamérica (Luoma, 2002).

a crisis hidrdulica en América Latina

Cn 1992 un grupo de organizaciones no gubernamentales de América Latina
¢ reunié en la ciudad de Quito para analizar los problemas de agua y
sneamiento en la regién. Su diagndstico fue bastante sombrio: «En las
dudades latinoamericanas, el agua como servicio publico y la red de drenaje
se encuentran hoy al borde del colapso y sin capacidad para atender a una
poblacién que crece constantemente». (Vdsconez, 1992)

A una década de esta visién podemos preguntarnos: ;se han colapsado
verdaderamente los sistemas de agua y saneamiento en América Latina? ;Ha
disminuido la cobertura a la poblacién en los tltimos afios? ;Podemos hablar
deuna crisis hidrdulica en la regién? La respuesta a estas interrogantes exige
andlisis detallado y objetivo que intentaremos en esta seccién.

Conviene arrancar el esfuerzo sefalando que, en conjunto, América Latina
esuna region rica en recursos hidrdulicos. En el siguiente cuadro observamos
a disponibilidad de agua por regién geogrifica a escala planetaria. Es claro
que mds de la mitad del agua disponible se encuentra en Asia y Sudamérica,
mientras que en Oceanfa y Australia la proporcién es mds reducida.
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Cuadro 1

Promedio de disponibilidad de agua 1921-1985 (km= por afio)

Europa 2,900
América del Norte 7,890
Africa 4,050
Asia 13,510
Sudamérica 12,030
Australia y Oceanfa 2,360

Fuente: Shiklomanov, 1998

Visto en el 4mbito nacional, muchos paises latinoamericanos estdn muy p:
encima de la disponibilidad de otras naciones. Sélo Brasil cuenta con 6,9
kilémetros ctibicos de agua por afio; Canad4 dispone de 2,901 km=; Estados
Unidos de Norteamérica, de 2,478 km=, y China, de 2,829.6 km=. Colombi
por ejemplo, posee 4% de la escorrentfa mundial con un 4rea inferiora 1%

la superficie de la tierra (Giraldo, 1996).

Sin embargo, al interior del continente la situacién varfa considerablemen
ya que si bien los rfos Amazonas, Orinoco, San Francisco, Paran4, Parag
y Magdalena contienen 30% del agua superficial de todo el planeta,
terceras partes de su territorio —que abarcan importantes porciones del
y centro de México, el nordeste Brasilefio, Argentina, Chile, Boliviay Pert
estdn consideradas como 4ridas o semidridas (UNEP, 1999).

Pero mds importante que la disponibilidad de recursos hidrdulicos en sf mi
es la capacidad de un pafs de captarla, potabilizarla, conducirla y hace
llegar en forma oportuna y permanente a los usuarios. Después de su us
igualmente importante que el agua se lleve al drenaje, se le dé tratamien
se devuelva libre de contaminantes a los cuerpos de agua, acuiferos o par
uso en actividades como la agricola.

América Latina registré a partir de 1960 importantes avances en materi
cobertura en agua potable y saneamiento. Como se observa en el cuad
mientras que en ese afio Unicamente 33% de la poblacién total te
abastecimiento del lfquido, para el afio 2000 se estima que esta propori
aumenté hasta 85%. Este incremento es ain mds significativo si repara
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en que el nimero absoluto de personas que cuentan con el servicio aumentd,
en el mismo periodo, de 69 millones a 420 millones.

Cuadro 2.

Evolucién de la cobertura en agua potable y saneamiento en América
Latina y el Caribe

(Poblacién en millones de habitantes)

on  |Con letrinas| Con algiin
alcantarilladg o tanques | grado de
o sépticos |saneamiento

Afio Total | Con agua*

1960 209 69 |33% | 29 |14% [N.D.| -- |[N.D.| --
1971 287 152 [53% | 59 |21% |[N.D.| -- |[N.D.| --
1980 339|236 |70% | 95 [28% | 105 |31% | 200 |59%
1990 429 | 341 |80% | 168 |39% | 116 |27% | 284 | 66%
Eval. 2000 497 | 420 | 85% | 241 |49% | 152 |31% | 393 | 79%

* Con conexién domiciliaria o facil acceso.
** Solamente alcantarillado, en la gran mayorfa de los casos sin tratamiento
de los efluentes.

Fuente: Informe Regional sobre la Evaluacién 2000 en la Regién de las Américas. Washington
D.C,, Septiembre 2001.

En materia de saneamiento, los progresos no han sido tan espectaculares —
es el caso del abastecimiento de agua—, pero tampoco deja de impresionar
su avance, ya que el nimero de personas que cuenta con el servicio pasé de
29 millones en 1960 a 241 millones en el 2000, y en la actualidad casi la
mitad de la poblacién de la region tiene acceso a €l.

Si nos centramos en los cambios de la dltima década, todo parecerfa indicar
que contrariamente a lo que se dijo en la reunién de Quito, los dltimos 10
afios representaron un avance considerable. El porcentaje de la poblacién con
acceso al agua potable aumenté de 80% a 85%, mientras que en saneamiento
¢l aumento fue ain mayor, ya que la proporcion se elevé de 39% a 49%.

Sin embargo, el andlisis comparativo entre décadas comienza a arrojar algunas
dudas sobre los avances del dltimo decenio. En efecto, observamos que en la
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década pasada América Latina disminuyd el ritmo de crecimiento de su
cobertura, pues mientras que de 1970 a 1980 la proporcién de la poblacién
con acceso al servicio aumenté de 53% a 70%, y en la década 80-90 lo hizo de

70% a 80%; en el periodo 1990-2000 el ritmo disminuyé de 80% a 85%.

Pero el verdadero problema no se encuentra en los indicadores de cobertura
cuantitativa sino en los de tipo cualitativo, como son la equidad en el acceso
a los servicios, la calidad de éstos, la relacién de equilibrio con el medio
ambiente y la sustentabilidad de las fuentes de abastecimiento.

Desde esta 6ptica, empezamos a descubrir graves problemas. Por ejemplo,
haciendo un andlisis por pafs, vemos que si bien muchos de ellos registran
avances en el nimero de personas conectadas a la red de agua, su nivel de
consumo per cdpita sigue siendo bajo. Es el caso de paises como Haiti,
Guatemala, Belice, Honduras, El Salvador, Paraguay, Reptblica Dominica-
na, Costa Rica, Bolivia y Ecuador, que poseen el dudoso honor de engrosar
las filas de aquellas naciones que reportan consumos per cépita inferiores a
los 100 litros por habitante (Gleick, 2000).

Otro problema radica en la fuerte iniquidad en la cobertura de los servicios
de agua y saneamiento en dreas urbanas y rurales. Como observamos en el
cuadro 3, las ciudades se han beneficiado mucho mds de la introduccién de
estos servicios que las zonas rurales, aun cuando en muchos casos estas tiltimas
constituyen las fuentes de abastecimiento de los centros urbanos. Hay pafses
como Brasil, El Salvador, Nicaragua, Paraguay y otros donde es contraste es
particularmente notable.
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Cuadro 3.

Porcentaje de la poblacién con cobertura de servicios de agua potable y
eamiento urbana y rural

Pafs Cobertura de Cobertura de
agua potable saneamiento
(con conexidn) (con conexién)
Urbano Rural Urbano Rural
Argentina 72 27 55 1
Belice 100 63 39 0
Bolivia 87 30 45 2
Brasil 91 20 59 6
Colombia 89 42 78 17
Costa Rica 99 81 47 1
Cuba 83 38 48
Chile 95 45 ' 89
Ecuador 77 42 61 10
El Salvador 86 17 64 0
Guatemala 87 48 93 15
Haitf 15 24 0 0
Honduras 89 63 55 0
México - 93 62 75 3
1 Nicaragua 88 14 32 0
Panamd 87 76 64 0.3
Paraguay 69 11 13 0
Perti 76 29 67 22
Puerto Rico 100 0 60 6
| Rep. Dominicana 61 25 31 0
. Uruguay 94 56 51 0
Venezuela 84 61 62 14

ente: Elaboracién propia a partir de los cuadros 7, 8, 12 y 13 y del Informe Regional sobre la
raluacién 2000 en la regién.(OPS. 2001).
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Otro problema concierne a la calidad de los servicios. No es suficiente tener
conexién a la red, sino también disponer de agua adecuadamente desinfectada
de acuerdo con las normas sanitarias internacionales, recibirla con la presién
adecuada y sin interrupcién a lo largo del dfa. Tal como se observa en el
cuadro 4, en estos tres puntos también se presentan algunos indicadores
preocupantes sobre la calidad del servicio.

Pafses como Bolivia, Guatemala y Haitf desinfectan menos de 50% del agua
que distribuyen sus sistemas. En Pert, Ecuador, Cuba, El Salvador, Guatemala,
Haitf, Honduras y Reptiblica Dominicana la poblacién recibe el servicio en
forma intermitente y son pocos los pafses donde la poblacién recibe el liquido
las 24 horas. La Organizacién Panamericana de la Salud (2001) ha hecho
notar que la poblacién servida por sistemas ineficientes en términos de
continuidad en el suministro estd mds expuesta a enfermedades diarreicas y
de origen hidrico.

Cuadro 4.

Caracteristicas de los sistemas de agua potable

Paises Porcentaje Sistemas que Numero tipico
de sistemas proveen de horas por
de agua agua intermitente dfa suministro
potable que de agua potable
usan la Porcentaje | Porcentaje
desinfeccién de sistemas | poblacién

Argentina 98 N.D. N.D. 24
Belice 100 11 46 N.D.
Bolivia 26 N.D. N.D. N.D.
Brasil N.D. N.D. N.D. N.D.
Colombia 84 N.D. N.D. 21
Costa Rica 100 0 0 24
Cuba 83 79 88 12
Chile 100 0 0 24
Ecuador 60 95 N.D.

El Salvador 100 83 65 N.D.
Guatemala 25 80 90 6-12
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Porcentaje Sistemas que Ntimero tipico
de sistemas proveen de horas por
de agua agua intermitente dfa suministro
potable que de agua potable
usan la Porcentaje | Porcentaje
desinfeccién de sistemas | poblacién
20 100 49 6
51 98 98 6
95 N.D. N.D. N.D.
100 14 11 N.D.
100 27 25 20
100 30 13 N.D.

) 80 99 100 14

Puerto Rico 100 N.D. N.D. 24

Rep. Dominicana |95 60 89 18

1 100 0 0 24
98 29 N.D. 1

fuente: Informe Regional sobre la Evaluacién 2000 en la Regién de las Américas. Washington
.C., Septiembre 2001.

Do grupo de problemas tiene relacién con los dafos que el actual modelo
e abastecimiento y saneamiento ejerce sobre el medio ambiente. Un claro
jemplo de esto es la bajisima proporcién de tratamiento que reciben los
fluentes que entran a la red de drenaje. Esta situacién genera problemas de
ontaminacién de rios, lagos, mares y acuiferos, degrada suelos que utilizan
stos afluentes para actividades agropecuarias y provoca serios problemas de
alud entre la poblacién. Como se observa en el cuadro 5, aun en paises con
a fuerte infraestructura de abastecimiento como Brasil y México, el
orcentaje de tratamiento es muy reducido.
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Cuadro 5.

Porcentaje de efluentes de alcantarillado con algtn grado de tratamiento

Pais Porcentaje de efluentes de
alcantarillado sanitario con tratamiento

Argentina 10
Belice 57
Bolivia 30
Brasil 10
Colombia 11
Costa Rica 4
Cuba 19
Chile 17
Ecuador 5
El Salvador 2
Guatemala 1
Haitf 0
Honduras 3
México 15
Nicaragua 34
Panamd 18
Paraguay 8
Perti 14
Puerto Rico 100
Rep. Dominicana 49
Uruguay 77
Venezuela 10

Fuente: Informe Regional sobre la Evaluacién 2000 en la Regién de las Américas. Washingte
D.C., Septiembre 2001. :

Otro problema tiene que ver con el dafio que se ha causado a las condiciones
de sustentabilidad hidrdulica. Quizd el caso mds dramdrico es la sobr
explotacién de acufferos en diversos pafses. En Colombia, por ejemplo, las
reservas subterrdneas en los sitios mds densos del pafs se van agotando, a lav
que el manto fredtico disminuye; esto llevd hace algunos afios a que un alt
funcionario de ese pafs advirtiera que de no corregirse los problemas quess

observaban, en pocos afios su pafs se verfa precisado a racionar el liquic

(Giraldo, 1996).
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éxico en un lapso de unos cuantos afios este problema se ha agudizado
iderablemente. Mientras en 1975 eran 32 los acuiferos sobreexplotados,
1981 su numero se elevé a 36, en 1985 a 80 y en 1999 a 100. Como
ala la Comisién Nacional del Agua (2000), la sobreexplotacién de los
iferos ha generado diversas consecuencias. Dentro de ellas se encuentra el
ve impacto ecoldgico irreversible que se tradujo en el agotamiento de
nantiales, desaparicién de lagos y humedales, reduccién de los caudales
e de los rios, eliminacién de vegetacion nativa y pérdida de ecosistemas.

o problema que viene aparejado al abatimiento de los acuiferos es que a
jor profundidad de extraccién, el agua tienen un mayor contenido de
s fosiles que pueden ser dafiinas para la salud de la poblacién y su re-
cién obliga a introducir tratamientos especiales que encarecen el costo
agua. En México la intrusién de agua salina debida a la sobreexplotacién
resenta en 18 acuiferos ubicados en los estados de Baja California, Baja
ifornia Sur, Colima, Sonora y Veracruz. No es de menor gravedad el
arecimiento de los costos de extraccién que se generan debido al descenso
nanente de los niveles fredticos.

 fenémeno también se presenta en algunas urbes de la Reptblica Me-
na. Sin duda el caso mds grave y mejor documentado es el de la Ciudad
Viéxico. Aunque existen diversas estimaciones, prevalece el acuerdo de
los acuiferos estdn sobreexplotados en mds de 100%, esto quiere decir,
delos 40,000 litros por segundo que se extraen del subsuelo en la Cuenca
Aéxico, solamente se vuelven a infiltrar 20,000. El bombeo del liquido se
alizado desde finales del siglo XIX, pero se incrementd considerablemente
rtir de la década de los treinta del siglo XX y continta hasta nuestros dfas
visos de disminuir. Las consecuencias son muy variadas y todas ellas
:madamente negativas. El abatimiento de los niveles del acuifero ocasiona
ympresion de las arcillas y esto produce hundimientos del terreno. En
nos puntos de la ciudad, como el distrito histérico, los hundimientos
n hasta 8 metros respecto del nivel original; en distintos sitios de la
eria urbana se han registrado tasas de hundimientos anuales de hasta 12
fmetros. Este fenémeno produce la inclinacién y fractura de las
itrucciones de superficie y el dislocamiento de la infraestructura
arrdnea.

itando un balance, podemos decir que, de continuar las tendencias antes
adas, el futuro hidrdulico de los pafses latinoamericanos se tornard cada
nds problemdtico y lleno de incertidumbre. La informacién y los



242 Manuel Perlé Cohen

diagndsticos disponibles permiten tener dudas no sélo sobre la capacidad de
los sistemas para satisfacer las demandas actuales, sino incluso de la viabilidad
futura de todo el sistema debido al grave deterioro de las condiciones de
sustentabilidad y alteracién del ciclo hidrolégico.

Después de esta revisidn, estamos ya en posibilidad de hacer un diagndstico
general de los sistemas de agua y saneamiento en la regién y formularnos la
pregunta: jestamos ante una crisis hidrdulica? Si definimos «crisis hidrdulica
como la falta absoluta del liquido o el colapso de los sistemas de aguay
saneamiento de la regién, estamos muy lejos de esa situacién. Pero si la
concebimos como una amplia y permanente inaccesibilidad de la poblacién
a los servicios de agua potable y saneamiento, a la existencia de una alt
incidencia de enfermedades relacionadas con el consumo del agua, al
agotamiento de las fuentes de abastecimiento subterrdneas, la contaminacién
de las fuertes superficiales, la desaparicién de los pantanos, la degradacién de
la calidad de los rios y lagos, entonces la respuesta es clara: hace tiempo que
Latinoamérica se encuentra en una crisis hidrdulica.

¢Por qué se ha llegado a esta situacién? ;Cémo es posible que después de
décadas de incuestionable progreso en materia de agua potable y saneamiento
nos encontremos hoy en una situacién tan compleja y dificil?

Agotamiento del modelo hidrdulico estatista y desarrollo del
proceso privatizador

LA mayor parte de los paises latinoamericanos —unos antes y otros des-
pués— vivieron desde la década de los 40 el establecimiento de un sistema
hidrdulico estatista, basado en el cardcter publico de los servicios de abaste-
cimiento de agua y drenaje, la construccién de grandes obras de infraes-
tructura, tarifas altamente subsidiadas para todos los usuarios y una racio-
nalidad técnica que buscaba la expansién universal de los servicios. La
consideraciones ambientales, financieras, administrativas o de sustentabili-
dad, si es que acaso se formulaban, eran simplemente desoidas. Este modelo
coincidié y de heche se retroalimentd con toda una etapa del desarrollc
latinoamericano, cuando el Estado asumié un rol protagénico y de princi-
pal inversionista en la creacién de infraestructura bdsica.

La l4gica que apuntalaba el funcionamiento tenfa estrecha relacién con e
apoyo al proceso de urbanizacién, al desarrollo industrial y la creacién d
condiciones de habitabilidad en las ciudades. También se insertaba en ur
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e apoyo a la naciente industria de la construccién y a las profe-
das al sector, particularmente el importante gremio de los inge-
stfa asimismo una légica en el acceso a los servicios de agua y
to que servfa para legitimar la accién de Estado y también para
emandas politicas, movilizar grupos y formar clientelas electo-
lgunos pafses esta légica se inscribié dentro de esquemas corpo-
éxico), mientras que en otros se insertaba dentro de opciones
(Perd, Argentina). El agua siempre ha sido una bandera politica
importancia que los Estados latinoamericanos supieron capitalizar
ente.

:

drdulico estatista comenz6 a mostrar signos de agotamiento desde
le los setenta, cuando se produjo el incremento en el costo de los
| creciente déficit de los organismos operadores, el agotamiento de
tes de abastecimiento y el empeoramiento de la calidad del agua.

se vieron fuertemente agravados por la crisis en la que en-
or parte de los paises de la regién en la década de los ochenta,
or la irrupcién de la inflacidn, la cafda salarial, el déficit del sec-
y la paralizacién de las grandes obras de infraestructura. El tra-
nejo clientelistico hizo muy dificil mantener los aumentos de
smo nivel que la inflacién y esto acabé generando una brecha

¢ los gastos de los organismos y los ingresos provenientes del
ervicios.

texto comienza una redefinicién del modelo econémico
ano y muchos pafses abandonaron el sistema proteccionista,
tercado interno y el rol central del sector puablico, para iniciar
le sus economfas incluso en aquellos sectores usualmente

an importantes esfuerzos de algunos estados por promover una
6n y racionalizacién de sus sistemas operadores de agua. Se
todos descentralizadores, de reorganizacién administrativa por

icipacién social en paises como Brasil, México y Costa Rica
). Sin embargo, estos esfuerzos se¢ han enfrentado con una

tura del agua y la participacién responsable de la mayor
arios, pero sobre todo se vieron tajantemente limitados por la
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Por ejemplo, para el sector de agua potable y alcantarillado, ir
tratamiento bdsico de aguas negras, la inversién como porcentaje d
que era de 0.4% en la década de los afios 70, bajé a la mitad (0.2%

afos ochenta.

Son cuantiosas las inversiones requeridas para el abastecimiento d
potable, alcantarillado y saneamiento. Segiin evaluaciones del Plan R«
de Inversiones en Ambiente y Salud (PIAR), para el periodo 1993-2
requerfan en América Latina y el Caribe inversiones por un promedic
de $10,000 millones de délares (OPS, 2001).

Muchos paises estdin muy lejos de tener los recursos ya no digamc
ampliar y mejorar la cobertura de los servicios, sino tnicamente para
frente a las necesidades de funcionamiento actual. En México, por eje
el presupuesto asignado por el gobierno federal en 1999 (aproximada
unos $780 millones de délares) solo alcanzé para cubrir 27% de las inver
necesarias para llegar a las metas de ampliacién de los servicios (CNA,

La falta de recursos financieros internos coincide y se retroalimenta
politica de los organismos financieros internacionales que comenz
impulsar una perspectiva diferente para los servicios urbanos en gen
para el agua en particular, basada en la privatizacién de los mismos.

En vista de las necesidades tanto de financiamiento como de mejora
eficiencia de los servicios, muchos paises en el continente optaron |
privatizacién. Estd el caso de Buenos Aires, en Argentina, donde hay
procesos de este tipo (Pirez, 1996). En Chile, desde hace unos 15 a
sector privado estd involucrado en la prestacién de los servicios de agua p
y saneamiento (Alfaro, 1996). En México se dieron en concesién los sis
operadores de varias ciudades como Aguascalientes (Zentella, 2000
firmaron contratos de prestacién de servicios en las ciudades de M

(Martinez, 2002) y Puebla (Gonzélez, 1996).

En otros paises del continente se ha iniciado este mismo proceso, st
manera incipiente. En Colombia, a partir de la aprobacién de la|
Servicios Publicos domiciliarios, en 1994 se comenzaron a dar los pr
pasos (Giraldo, 1996); en Perd, por su parte, se estd licitando una co
para la ciudad de Lima; en Trinidad y Tobago se ha buscado la posibi

que compafifas privadas manejen los servicios de agua potable y alcantar
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en Uruguay se ha logrado una pequeiia participacién del sector privado y en
Caracas se intentd establecer una concesién para sus servicios aunque con

resultados fallidos (Ringskog, 1996).

El proceso de privatizacién, con modalidad transnacional, se ha acompa-
fiado de toda una ideologfa justificadora: la inica manera de sacar adelante a
los paises latinoamericanos en materia de agua y drenaje y de recuperar la
sustentabilidad es mediante la privatizacién.

El Centro de Estudios del Sector privado para el Desarrollo Sustentable, un
think tank del Consejo Coordinador Empresarial de México, sostiene por
ejemplo que «son muchas las ventajas de una participacién privada mds
extendida en los sistemas de manejo de agua; entre ellas debemos destacar la
mayor eficiencia, la elevacién en la calidad del servicio, la autosuficiencia
financiera, continuidad a largo plazo de proyectos y programas y un mejor
escenario para el uso sustentable de los recursos hidricos a nivel nacional,
ademds de que se permite sustraer de la volatilidad politica a este tema

estratégicor (CMIC y CESPDS, 1998).

En realidad muchas de las pretendidas bondades de la participacién privada
en el manejo de los servicios de agua y drenaje estdn por verse, ya que en
Latinoamérica la participacién del sector privado en estas actividades es muy
reciente y adn no se ha realizado una evaluacién seria y sistemdtica de su
desempeno. De hecho, los pocos trabajos de investigacién que encontramos
sobre el tema en Latinoamérica (Zentella, 2000; Gonzilez, 1996; Martinez,
2002) concluyen que si bien la empresa privada puede mejorar algunos aspec-
tos de la gestién del agua (en particular las tareas de reparacion de la red de
abastecimiento, la emisién de facturas de cobro y la medicién del servicio),
su impacto positivo en otros dmbitos como la solucién de los problemas
financieros, la eficiencia general del sistema y sobre todo su influencia en el
uso sustentable de los recursos atin estd sujeto a una evaluacién mds profunda
que requerird muchos afios.

Lo que sf resulta incuestionable es el avance de las inversiones privadas en un
sector que tradicionalmente estaba en manos del sector publico. Tampoco
hay duda que una parte fundamental de esta corriente de capital proviene de
grandes empresas transnacionales del agua como Suez, Vivendi Universal,
RWE/Thames Water, Générale des Eaux, Lyonnaise des Eaux, Aguas de
Barcelona y Dumez, entre otras.

L
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Por ejemplo, para el sector de agua potable y alcantarillado, incluic
tratamiento bdsico de aguas negras, la inversién como porcentaje del PI
que era de 0.4% en la década de los afios 70, bajé a la mitad (0.2%) en I
afios ochenta.

Son cuantiosas las inversiones requeridas para el abastecimiento de agt
potable, alcantarillado y saneamiento. Segtin evaluaciones del Plan Region
de Inversiones en Ambiente y Salud (PIAR), para el periodo 1993-2004
requerfan en América Latina y el Caribe inversiones por un promedio anu
de $10,000 millones de délares (OPS, 2001).

Muchos pafses estdin muy lejos de tener los recursos ya no digamos pa
ampliar y mejorar la cobertura de los servicios, sino tinicamente para hac
frente a las necesidades de funcionamiento actual. En México, por ejempl
el presupuesto asignado por el gobierno federal en 1999 (aproximadamen
unos $780 millones de délares) solo alcanzé para cubrir 27% de las inversione
necesarias para llegar a las metas de ampliacién de los servicios (CNA, 2001

La falta de recursos financieros internos coincide y se retroalimenta con |
politica de los organismos financieros internacionales que comenzaron
impulsar una perspectiva diferente para los servicios urbanos en general
para el agua en particular, basada en la privatizacién de los mismos.

En vista de las necesidades tanto de financiamiento como de mejora en |
eficiencia de los servicios, muchos paises en el continente optaron por |
privatizacién. Estd el caso de Buenos Aires, en Argentina, donde hay vario
procesos de este tipo (Pirez, 1996). En Chile, desde hace unos 15 afios e
sector privado estd involucrado en la prestacién de los servicios de agua potabl
y saneamiento (Alfaro, 1996). En México se dieron en concesién los sistema
operadores de varias ciudades como Aguascalientes (Zentella, 2000) o s
firmaron contratos de prestacién de servicios en las ciudades de Mex1ca
(Martinez, 2002) y Puebla (Gonzélez, 1996).

En otros pafses del continente se ha iniciado este mismo proceso, si bien d
manera incipiente. En Colombia, a partir de la aprobacién de la ley 142
Servicios Publicos domiciliarios, en 1994 se comenzaron a dar los primero
pasos (Giraldo, 1996); en Perd, por su parte, se estd licitando una concesiér
para la ciudad de Lima; en Trinidad y Tobago se ha buscado la posibilidad d
que compafifas privadas manejen los servicios de agua potable y alcantarillado
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Dentro de este conjunto de empresas sobresalen las tres primeras,

europeo, que se han convertido en poderosos conglomerados que
decenas de paises, tienen presencia en otras ramas de la economi
tltimos afios han ido absorbiendo a las pequefias competidoras.

ejemplo, tiene un total de 120 millones de usuarios, hace negoci
paises, incluyendo Argentina; Vivendi Universal tiene 110 mi
usuarios distribuidos en 100 paises, incluyendo Colombia y Argenti
Thames Water da servicios a 51 millones de usuarios en 44 paises.

dos primeras empresas tienen ingresos combinados por $60 mil m
délares (Luoma, 2002).

Pero este proceso de globalizacién no ha estado carente de obstdc
chazo en todo el mundo, especialmente en los paises subdesarro
contrario, se ha visto lleno de movimientos y acciones contrarias.
son iguales y provienen de légicas diferentes. En el siguiente apar
lizaremos algunas de estas reacciones y veremos el impacto que ha

Las movilizaciones contra la globalizacién de los servicios

Como sefialdbamos anteriormente, el proceso de «globalizacién
no ha estado carente de reacciones contrarias y mucho menos de ¢
Si bien este tema no se ha estudiado de manera sistemdtica en Améri
encontramos una serie de casos que permiten identificar un fendr
amplio. Veamos algunos de estos ejemplos.

En el afio 2000, mientras se llevaba a cabo la Conferencia de la (
Mundial del Agua en La Haya, en la cual se enfatizaba la impor
tratar el agua como un bien econémico con subsidios a los pobre:
fue interrumpida por las protestas de grupos opuestos a la privar
mercantilizacién del agua— tuvo lugar la llamada «guerra de agu:
chabamba, Bolivia, como una reaccién en torno al proceso de priy
y al establecimiento de tarifas (Hdbitat, 2000).

En abril de 2000, una coalicién de sindicatos agricolas, grupos est

y sindicatos obreros, asf como segmentos de las fuerzas nacionales de

—y en dltima instancia, la mayorfa de la poblacién—, se uni

protestar en contra de la privatizacién del sistema puiblico de

Cochabamba, Bolivia, ciudad de aproximadamente 500,000 habi
p
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operacién propuesta, promovida por el Banco Mundial, pretendfa transferir
ontrol del organismo operador de agua de las autoridades locales y del
vierno boliviano de Hugo Bdnzer a la empresa Aguas del Tunari, un
sorcio multinacional de empresas privadas que dolarizaria e incrementarfa
tarifas, en algunos casos hasta 20 délares al mes.

respuesta a este anuncio, se form¢ una nueva organizacion, la Coordina-

ra de Defensa del Agua, cuya primera accién fue convocar a una huelga
eral de cuatro dias que paralizd la ciudad. El gobierno nacional anuncié
anulacion de las nuevas tarifas, pero cuando incumplié sus promesas, la
ordinadora llamé a la protesta publica. El presidente Bdnzer envié miles
policfas fuertemente armados que reprimieron violentamente a los manifes-
ites desarmados, con un saldo de mds de 175 civiles heridos. Forzados por
protesta publica, el gobierno y la compafia nuevamente prometieron la
1celacién de los incrementos a las tarifas. Sin embargo, con un creciente
wtimiento popular en contra de la venta del sistema publico de agua, los
identes de Cochabamba demandaron que todo el contrato con Aguas del
nari fuera rescindido y que la privatizacién fuera revertida. Una encuesta a
ca de 60,000 habitantes mostré que 90% se oponia a la privatizacién.

poblacién de Cochabamba salié nuevamente a la calle para apoyar una
elga general que paralizé por completo ala ciudad. La Coordinadora recibié
wpoyo del sindicato campesino que estaba desarrollando una lucha paralela
contra de la privatizacién del sistema de abastecimiento en el campo y
uesta a una ley agraria contraria a sus intereses. Miles de campesinos organi-
on bloqueos en seis de los nueve distritos de Bolivia. E1 6 de abril residentes
ales tomaron y rodearon el edificio donde se llevaban a cabo las pldticas
e la Coordinadora y las autoridades. El gobierno arresté a los 15 lideres
la Coordinadora.

lfa siguicnte, después de manifestaciones masivas de campesinos y habitan-
de Cochabamba, los dirigentes encarcelados fueron puestos en libertad y
wobierno acordé cancelar el contrato de privatizacién del sistema puiblico
agua. Sin embargo, poco tiempo después, el gobierno nacional revirtié su
isién aduciendo que el gobierno regional habfa tomado la decisién sin su
orizacién. El gobernador regional fue sustituido por un militar y el gobierno
¥dnzer declaré estado de emergencia. Suspendid derechos bdsicos, prohibid
huelgas y las reuniones de mds de cuatro personas, al tiempo que permitia
150 legal de la fuerza por parte del ejército para prohibir cualquier
nifestacién.
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Mientras las fuerzas armadas arrestaban a 22 lideres en sus casas, las protes
tas en Cochabamba se extendieron al resto del pafs. El ejército maté a do
personas en un ataque a 2,000 campesinos que bloqueaban una carretera
95 kilémetros de La Paz, mientras otras acciones militares causaban otra
muertes entre en Cochabamba y Lahuachaca. En lugar de disminuir, la
protestas en contra de la privatizacién aumentaron en otros puntos de Bolivi
sumando el apoyo de estudiantes, campesinos y mineros.

Finalmente, ante la enorme y masiva presién popular, Aguas del Tunar
anuncié que se retiraba del trato. La Coordinadora llamé a terminar las huelga
cuando se dio cuenta de que la privatizacién en Cochabamba y en el camp
no tendrfa lugar. El gobierno acordé con los sindicatos campesinos paga
una «compensacién» a las familias de los muertos a manos de la policfa. Ei
abril de 2001, sin embargo, se produjeron tensiones en torno al tema de lo
sucesos ocurridos y de la privatizacién.

Otro caso interesante que siguié un curso muy diferente al anterior es el qu
protagonizaron los residentes de Tucumdn, Argentina, en contra de la empres
Compagnie Générales des Eaux. De acuerdo con la crénica proporcionad:
por Norma Giarracca y Norma del Pozo, ambas muy ligadas al movimient
en contra de la privatizacién, esta empresa gané en el afio 1993 un concurs
para operar la concesién de servicios de agua y cloacas de la provincia
asumi6 su operacién en 1995. Tan pronto tomé el control del sistema operadol
decidid incrementar 104% los precios del servicio y modificé sustancialment
las condiciones de su otorgamiento. Estas medidas provocaron rechazo er
toda la provincia y un grupo de ciudades decidié formar primero un:
coordinadora y luego una organizacién nacional: la Asociacién en Defens:
de Usuarios y Consumidores de Tucumdn.

La Asociacién promovié una huelga de pagos que se fue extendiendo masi
vamente entre la poblacién y después de un par de afios 80% de las boleta
quedaron sin pagar. Las negociaciones entre la empresa, el gobierno provincia
y los usuarios nunca prosperaron y esto afecté financieramente a la empres:
francesa que decidié en 1998 rescindir el contrato y dejar sus operaciones er
Tucumdn. Al decir de los integrantes del movimiento, una de las motivacio
nes de los habitantes de esta provincia es que les interesa «cuidar el agua
creen que las corporaciones privadas no deben ser ni duenas ni las administra
doras de ésta. La consideran un bien comun y creen que es un derecho funda
mental de todo ser humano poder tener acceso a ella.
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contexto muy diferente como es el de Nicaragua, encontramos también
movimiento antiglobalizador del agua. En la ciudad de Managua se formé
ientemente un movimiento que lucha contra el aumento de las tarifas del
uay de la privatizacion de los servicios. El expresidente Alemdn promulgé el

eto 45-98 que autorizaba las alzas al servicio de agua potable, ante lo cual
formé una Coalicién Nacional de Lucha por el Agua, integrada por sindicatos,
tudiantes, ligas de consumidores y organizaciones no gubernamentales. Uno
e los integrantes de esta Coalicién, Enrique Picado, dirigente del Movimiento
unal, declard que rechazarfa los incrementos tarifarios de 5% y 5.5% y
staco el cardcter mds amplio de sus movilizaciones al apuntar que «se seguird
e movimiento hasta llegar a una gigantesca movilizacién que vendrd de todos
los municipios y culminard el 12 de octubre en Managua con una gran marcha
ntiprivatizacién y antimedidas fondomonetaristas y antipopulares» y cuya
igna principal es «el agua es nuestra, no debe privatizarse» (E/ Nuevo Diarzo,
agua, 5 de agosto de 2002).

bién se conocen experiencias en otros paises latinoamericanos donde se
registrado movimientos de oposicién a la privatizacién de empresas
blicas ligadas a los recursos bdsicos, como la electricidad, el petréleo y
bién el agua. Durante ¢l afio 2000, en Costa Rica se produjeron im-
portantes manifestaciones y una huelga general de los trabajadores de los
sindicatos de electricidad, petréleo y agua; maestros, trabajadores del sector

las principales carreteras del pafs demandando la cancelacién de los planes de
privatizar las industrias de telecomunicaciones y de energfa. Un total de 64%
dela poblacidn del pais se opuso al proyecto de ley de privatizacién y la corte
constitucional lo declaré inconstitucional.

ora bien, no todos los procesos de privatizacién—trasnacionalizacién han
derivado en oposicién. Por ejemplo, en Buenos Aires se llevé a cabo a
principios de los noventa la concesién de los servicios de agua y cloacas al
consorcio Aguas Argentinas, compuesto por un grupo de inversionistas con

mayorfa accionaria de la Suez Lyonnaises des Eaux, sin que se produjera ma-

yor protesta, a pesar de que también se aplicé de inmediato un aumento en
fas tarifas y las condiciones generales del servicio (Giarraca y del Pozo, 2002).
in general, durante el gobierno de Menem se desarrollé uno de los procesos
irivatizadores de las empresas puiblicas mds masivo y contundente de todo el
wndo con una oposicién minima, debido al amplio apoyo sindical, politico,
ecirculos empresariales que se plegaron y recibicron beneficios de las politicas

el presidente (Tagliabue,2002).
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En México, pals en el cual se ha dado una vigorosa y amplia oposicién a permitir
una mayor participacién de capital privado nacional y extranjero en el petréleoy
la electricidad, no se registra un solo de caso de oposicién significativa a la
participacién de las empresas privadas en las diversas ciudades en donde se firmaron
contratos de concesién o prestaciéon de servicios como el Distrito Federal,

Aguascalientes, Canctin, Puebla y Saltillo (Martinez, 2002; Zentella,2000).

Esto muestra que la privatizacién es un proceso politico en el que participan
intereses muy diversos y que tiene desenlaces diferentes. La «globalizaciény
del agua tiene diversos opositores pero también aliados. Dentro de estos
tltimos estdn organismos internacionales como el Banco Mundial, pero
también gobiernos nacionales y locales, grupos empresariales locales,
organismos profesionales y un amplio sector de la ciudadania.

Sin embargo, las experiencias de rechazo parecen acumularse en varios paises
(Tagliabue,2002) y muestran algunos rasgos similares, lo que nos llevaa pensar
que tal vez se trata de un fenémeno mds generalizado y no de simples
reacciones aisladas, que quizd nos encontramos ante un nuevo tipo de movi
miento social, que vincula la defensa de sus condiciones de vida con la lucha
antiglobalizadora.

En el pasado, durante la etapa de répida urbanizacién que tuvo lugar entre 1930
a 1970, Latinoamérica presencié incontables movilizaciones y luchas porelz
muchas de ellas inscritas dentro de los llamados movimientos sociales urbanos
(Bennet, 1997; Ramirez, 1986). Sin embargo, estos movimientos tenfan con
objetivo fundamental que el Estado los dotara de servicios hidrdulicos basicos, el
cardcter publico o privado no era el problema en cuestién; tampoco lo erae
control de los recursos naturales, que se mantenfan en manos del Estado. Perolos
movimientos actuales parecen tener otras motivaciones y se articulan a otrs
movimientos e ideologfas politicas. Ya no son las movilizaciones puntuales ques
producian por la dotacién de servicios y en contra del aumento de las tarifas,
movimientos mds amplios que apelan a la defensa de los recursos bésicos dels
nacién a partir de las banderas de la soberanfa, los derechos humanos y sociale
estos movimientos han logrado unir a un conjunto amplio y diverso d
organizaciones sociales y politicas en torno a los mismos objetivos.

;Ante qué tipo de fendémeno social y politico nos encontramos? Hasta ahor
estos movimientos parecen entrar en la definicién que Castells hace dell
movimientos sociales de tipo «reactivor. Dificilmente los podemos definir comi
movimientos «proactivos», como el caso del ecologismo europeo
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mericano analizado por Castells en el segundo volumen de la trilogfa L&
la informacién (1999a). Mds bien, se trata de movimientos que luchan
rechos bdsicos de la poblacién mds pobre, como el «derecho al agua»,
nprimiéndole a su movimiento una fuerte orientacién antiglobalizadora
basa en la defensa y el control nacional sobre los recursos naturales. A
le su frecuente retérica ambientalista, estdn mucho mds preocupados
fender lo que ellos consideran son los derechos bdsicos de la existencia,
es el agua, y no estan dispuestos a permitir un aumento de tarifas que
a a una porcién de la poblacién o que obligue a destinar una parte
rante del reducido ingreso que recibe la poblacién pobre de la regién.

a, desde nuestro punto de vista, de un enfoque patrimonialista, que se
en la nocién de que la poblacién tiene un derecho natural o adquirido al
que el estado tiene la obligacién de proporcionarlo a precios accesibles
vdos los usuarios. Esta visién no incorpora, sin embargo, las enormes
wcias que existen entre los diferentes tipos de usuarios que existen
sticos, comerciales, industriales) y los diferentes niveles de ingreso de la
cién y termina por defender al conjunto de los consumidores,
ndientemente de que pueda pagar o no. Estos movimientos han mostrado
| momento mds preocupacién por la defensa de los intereses corporativos
ales que por plantear alguna solucién de fondo para mejorar el
namiento de los organismos operaotes o por buscar proyectos alternativos
rmitan alcanzar la sustentabilidad hidrdulica de sus ciudades y regiones.

, medio ambiente y el desarrollo de América Latina

ta casi una obviedad decir que el agua es fundamental para la vida y el
illo. Pero lo que resulta menos evidente es que se trata de un recurso
renovable; eso significa que debe preservarse, cuidarse y reproducirse,
'de otra manera se degrada, se contamina y se torna inaccesible: pierde
abilidad. Cuando esto sucede, el agua se convierte en un problema porque
de proporcionarse en cantidad y calidad adecuadas para la poblacién y
vidades econémicas, porque representa costos muy elevados y genera
0s sociales y politicos de mucha gravedad. El agua es una condicién
| del desarrollo y puede convertirse en una seria limitante de éste cuando
tiliza de manera racional y en armonia con el medio ambiente.

emds, cuando se pierde la sustentabilidad hidrdulica se compromete a
medio natural, porque el agua, al igual que ocurre con la atmésfera y
, forma parte de una totalidad, constituye un elemento vinculante




252 Manuel Perlé Cohen

entre los distintos componentes del sistema de los seres vivos y los recursos
naturales. A pesar de que por mucho tiempo se ha considerado y se sigue
considerando al agua como un tema «sectorial», la realidad es que su
interaccién con las distintas dimensiones de la sociedad y de la naturaleza
hace que lo que sucede en su dmbito se propague a otros sistemas. La
insustentabilidad hidrdulica puede llevar a la insustentabilidad ambiental.

No son pocas las civilizaciones y sociedades que se han derrumbado por
problemas de cardcter hidrdulico; encontramos muchos ejemplos de esto alo
largo de la historia de la regién latinoamericana (Garcfa Acosta,1996). En
los dltimos afios hemos visto arreciar la magnitud y la escala de los desastres
que estdn asociados no sélo a los ciclos naturales del clima, sino a una mayor
vulnerabilidad generada por el mal manejo de los recursos hidrdulicos (Lavell
y Franco,1996; Mansilla, 1996 y 2000).

Obviamente no se trata de ser catastrofistas. Existen muchas alternativas y en
todo el mundo se han dado casos exitosos (Hdbitat, 2001) donde se logra
recuperar la sustentabilidad hidrdulica y se reestablece cierto equilibrio con
la naturaleza (Postel, 2001).

En los dltimos afios se ha avanzado de manera impresionante en la tecno-
logfa del agua. En las dltimas cuatro décadas se registraron importantes
progresos en materia de desalinizacién de agua (Gleick, 2000), depuracién
de aguas servidas, uso eficiente en la industria y la agricultura (Postel, 2001)
y transportacién del liquido de sus fuentes a los sitios de mayor deOmanda
(Scientific American, 2001). Aparecieron nuevas variedades de plantas
genéticamente disefiadas para consumir menos liquido; se desarrollaron nuevas
tecnologfas que reducen los costos de la desalinizacién; se aplicaron sistemas
para depurar las aguas negras y hacerlas aptas para el consumo humano; se
difundieron técnicas para monitorear la cantidad y calidad de los recursos
hidrdulicos hasta en los lugares mds recénditos del planeta, y se adoptaron
sistemas informdticos para mejorar la administracién del recurso.

Es innegable que este desarrollo estd ligado en gran medida a grandes con-
sorcios transnacionales del agua de origen francés, inglés, norteamericano y
espafiol, y que estas empresas no sélo son portadoras de las nuevas tecnolo-
gfas, sino también de las experiencias de gestion y de financiamiento de los
sistemas de agua. Los resultados alcanzados por medio de la participacién de
estas empresas, particularmente en los paises desarrollados, han demostrado
que se pueden lograr objetivos de eficiencia administrativa, superdvit financiero,
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nejoramiento en la calidad de los servicios y altos niveles de satistaccién de los
onsumidores. Sin embargo, para que estas actividades resulten compatibles
on el equilibrio ambiental y la sustentabilidad, es necesaria una regulacién
iblica que se encargue de establecer normas, pardmetros y criterios a seguir
ara lograr estos objetivos. A través de multiples experiencias se ha visto
livergencias entre el interés privado y el interés publico y que esto repercute
tegativamente sobre la sustentabilidad y el medio ambiente.

‘n América Latina la participacién del sector privado se produce en un
nomento de grave crisis hidrdulica y de profundo deterioro ambiental. Las
areas de restablecimiento de la sustentabilidad hidrdulica son muy com-
lejas y costosas y su consecucion no va a lograrse dnicamente por la pre-
encia masiva de las empresas transnacionales, sino por medio de un pro-

ecto explicito, con metas, recursos y mecanismos perfectamente definidos
ara alcanzar su consecucion.

il gran avance tecnolégico disponible, hoy concentrado fundamentalmen-
e en las empresas transnacionales del agua, debe diseminarse a toda la so-
iedad; sin embargo, en la actualidad no existen los mecanismos adecuados y
uficientes para que este proceso tenga lugar. La profunda brecha entre nuestro
obredesarrollo tecnolégico y nuestro subdesarrollo social, que caracteriza a
asociedad de la informacién (Castells, 1999b), es un rasgo muy arraigado
n el sistema hidrdulico actual de América Latina.

Jonclusiones

w0s cambios estructurales que ha vivido América Latina en las tltimas dos
fcadas han significado una transformacién fundamental en los actores
ciales, las instituciones, los intereses econémicos y las confrontaciones
liticas y de negociacién que se estructuran alrededor del tema agua. Se
ita de una dindmica mds compleja que en el pasado, cuando el Estado era
principal interlocutor frente a la demanda de los usuarios y en su seno se
finfan los grandes ejes del sistema hidrdulico y se dirimfan las
wradicciones. No se observa como algo posible y deseable un retorno al
delo estatista. Incluso en caso de que éste se produjese, no se ve clara de
e provendrfan los recursos y los conocimientos para revertir la actual
acién de insustentabilidad.

10 existir un poder centralizador y concentrador de las decisiones, el nuevo
‘exto entrafia un mayor niimero de actores que interaccionan entre s y también
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introduce incégnitas sobre el posible desenlace de los procesos de accién.
resultados no estdn predestinados porque en cada pais, ciudad o regidn exi
condiciones particulares que pueden conducir a situaciones diferentes. En ¢
palabras, la resultante de los procesos dependerd de la correlacién de fue
existentes entre los distintos actores que forman parte de la nueva estructurz

Ast, la definicién de la sustentabilidad hidrdulica debe enmarcarse en el
tual contexto de globalizacién y tal parece que ésta serd la tendencia et
futuro cercano. Sin embargo, no se ve que las transnacionales, los m¢
mientos sociales o el Estado tengan la suficiente voluntad y capacidad p
hacer los cambios que requiere la reestructuracién profunda del siste
hidrdulico. La légica de los actores no parece ser convergente, y mds b
parece apuntar hacia el logro de sus propios intereses que hacia el rees
blecimiento del equilibrio hidrdulico, lo cual nos lleva a concluir que
sustentabilidad hidrdulica en América Latina se encuentra en una difi
encrucijada en estos momentos.

La globalizacién ha sido el detonador de muchos de estos cambios, pero |
puede afirmarse que por si misma haya generado la crisis hidrdulica que
estd viviendo. Es indiscutible que en ciertas situaciones estd exacerbando |
condiciones de acceso a los servicios y provocando nuevas contradiccion
pero al mismo tiempo, las experiencias concretas muestran que la participaci<
de las empresas privadas ha abierto nuevas oportunidades de camt
tecnoldgico, inversién y gestién que en algunos casos ha permitido inic
cambios en el sector agua.

De igual forma, podemos decir que la globalizacién no va a determinar
suerte de la sustentabilidad hidrdulica en una direccién u otra; los proceso
intereses asociados a la globalizacién son muy diversos y no tienen u
orientacién tnica y definida en materia ambiental. Pueden agravarla
mejorarla, dependiendo de la forma en que se inscriban dentro de estrateg
o tendencias mds definidas y precisas.

Los movimientos sociales que han levantando demandas por el agua h
tenido la capacidad de lograr grandes movilizaciones nunca antes vistas en
regién para la defensa de los intereses inmediatos de la poblacién de n
bajos recursos, pero no han logrado superar el dmbito de sus reivindicac
nes al terreno de la sustentabilidad hidrdulica. No debe pasarse por alto
existencia desde hace algunos anos de las organizaciones no gubername
tales, tanto nacionales como internacionales, que se organizan y luchan
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blecer un desarrollo hidrdulico arménico con el medio ambiente, pero su
ince atin es limitado.

cualquier situacién lo cierto es que la sustentabilidad hidrdulica estd a la
en del dfa como uno de los principales problemas que enfrenta la regién
no de sus principales desaffos en los afios por venir. Las tendencias son
y claras: estd rota la sustentabilidad hidrdulica en la mayor parte de los
ses y su impacto sobre el medio ambiente serd cada dia mds gravoso. Las
secuencias de estos problemas sobre el desarrollo futuro de la regién son
y grandes para ignorarlas, tal como se ha hecho hasta el momento. Los
emas operadores pueden seguir funcionando, pero si lo hacen de la manera
no en que lo han hecho hasta el momento, esto es, agotando atn mds el
ital hidrico existente y afectando el medio ambiente, las consecuencias
ndmicas, sociales y politicas serdn mayores.

mis, debido a la naturaleza global del liquido, podemos esperar que lo
-ocurra en un lugar determinado repercutird sobre otro. En ese sentido
lemos prever que, de continuar los problemas que se observan en varios
s de la geografia latinoamericana, sus efectos negativos se propagardn a
chos otros lugares generando tensiones regionales ¢ internacionales.

)bvio que se requiere de proyectos alternativos que se orienten claramente
rantizar la recuperacién de la sustentabilidad hidrdulica y busquen una
zién de equilibrio con el medio ambiente. Pensamos que alcanzar estos
tivos dependerd en gran medida de la capacidad de los actores para incor-
r dentro de sus intereses y objetivos nuevos proyectos que integren la sa-
cci6n de las necesidades sociales, la viabilidad econémica y el desarrollo
ntable. Pero una condicién para lograr esto es que dichos proyectos in-
licen y conviertan en propios los costos y las tareas para recuperar los
librios perdidos. En tanto no se llegue a esta situacién, los dafios
entales seguirdn aumentando lo que sin duda afectard el desarrollo futuro
region.
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