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Ciudadania. Notas sobre la redefinicion
de un concepto clave en la vida social urbana*®

*

ENSAR LA CIUDADANIA EN el contexto histérico actual alude a

la manera en que se construye y cambia este concepto y
también como practica social que expresa formas distintas de
relacion, de pertenencia a una comunidad politica y territorial y
de distribucién de recursos. Este trabajo plantea, por una lado,
que en sociedades como la nuestra, el concepto de ciudadania
no solo nos introduce a los vinculos cambiantes entre espacio,
sociedad e instituciones asi como al marco legal y a las politicas
que impulsan su desarrollo. También, nos adentra en los proble-
mas de inequidad que limitan la construcciéon de formas plenas
de pertenencia y de compromiso social. Por otro, nos acerca a la
comprension de la ciudad y del espacio puablico, conceptos articu-
lados al de ciudadania y que en la actualidad se resignifican
impulsados por procesos urbanos micro y macrosociales. La ciu-
dad se aborda como espacio de construccién de ciudadania con
relacion a las problematicas sociales y que convergen en el espa-
cio publico urbano, lugar de sociabilidad y conflicto que expresa
condiciones distintas y desiguales de ciudadania, ademas con-
densa algunas de las tendencias contradictorias que distinguen
a la sociedad urbana contemporanea.

LA CIUDADANIA, DE LA CIUDAD A LA NACION

HisTORICAMENTE las ciudades dan origen a la ciudadania lo que
tiene que ver con la diversidad e impersonalidad de la vida urba-
*Investigadora del Instituto de Investigaciones Sociales, UNAM.
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na, asi como con las diferencias y disputas sociales, econémicas,
politicas y culturales que se ponen en juego en los lugares que usa
y habita la gente. La ciudad categorizada como urbe, civitas y
polis, alude al espacio social donde se han desarrollado diferentes
formas de poder y de gobierno, de civilidad, de convivencia y de
conflicto, de cohesion, de confrontacién y de disolucién social.
Estas formas expresan discursos, imaginarios y relaciones com-
plejas que se materializan en el entorno construido y en las
pricticas del espacio lo que nos aproxima a la comprension de
las transformaciones de la ciudad y de las formas de ser ciuda-
dano. La historia urbana de distintas ciudades las revela como
espacios urbanos en movimiento y cambio continuo, donde
confluyen procesos, actores y culturas que expresan a la sociedad
que los produce. Al ser lugares de concentracion de actividad y
de poblacién, de bienes publicos y privados; de formas espaciales, de
flujos de capital, de informacién, de comunicacién, de imédgenes
y simbolos que rebasan las dimensiones locales y recorren el
mundo, las ciudades —antes y ahora—, muestran quiza como nin-
gun otro lugar la formacién de distintos tipos de ciudadania,
mediante las practicas sociales, del acceso diferenciado y desigual
a los recursos de la sociedad, como de la manera en que indivi-
duos y grupos diferentes participan en la vida pablica.! Con el
progreso de la modernidad el predominio histérico de la ciuda-
dania urbana fue remplazado por la ciudadania nacional, sin
embargo, por sus caracteristicas, las ciudades son espacios estra-
tégicos para la construccion y desarrollo de la ciudadania.
Distintos autores han explicado que el uso de los conceptos
de ciudadania y nacionalidad definen la modernidad desde el
siglo xviii, estableciendo el significado de la membresia completa
a la sociedad.”? Esta membresia que define el ser ciudadano en

'Véase Manuel Castells, La era de la informacién. Economia, sociedad y cultura, vol. 1, La
sociedad red, Madrid, Alianza, 1997; Richad Sennett, Carne y piedra. El cuerpo y la ciudad en
la civilizacion occidental, Alianza, 1997 y Jordi Borja, La ciudad conquistada, Madrid, Alianza,
2003.

*Véase T.H. Marshall, Class, Citizenship and Social Development, Chicago y Londres,
University of Chicago Press, 1977; J. Holston y A. Appardurai, “Cities and Citizenship”,
Public Culture, vol. 8, The University of Chicago, 1996; Arjun Appadurai, La modernidad
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contextos historicos y socioculturales diferentes, ha adquirido
formas muy diversas que se sustentan en concepciones e inter-
pretaciones de libertad e igualdad como de Estado, gobierno y
sociedad, lo que plantea problemas a la definicién moderna de
ciudadania como a su aplicacién.? En la teoria social desarrolla-
da en el siglo xx, el concepto de ciudadania fue entendido como
el proceso de transito del “estatus al contrato” y como membre-
sfa social urbana directamente vinculado a la modernizacién y
al desarrollo de la modernidad condensado en las ciudades. De
esta manera, se incorporan en los andlisis socioldgicos cldsicos
de Max Weber, Emile Durkheim, Ferdinand Toennies y Talcott
Parson, quienes convergen en la concepcion de ciudadania como
el conjunto de practicas sociales que definen el ser miembro de
una sociedad altamente diferenciada en la cultura y en las insti-
tuciones y, donde la solidaridad social se sustenta Gnicamente en
valores universales. Desde esta perspectiva, la ciudadania se
plantea en oposicion a formas particularistas de compromiso
social tales como la familia, la comunidad local, vecinal y la et-
nia.!

En el enfoque sociolégico contemporaneo destaca en el con-
texto anglosajon el trabajo de T.H. Marshall® quien desarroll6 un
punto de vista visiéon evolutivo de la ciudadania, a la que divide
en: a) la dimension civil o legal, que comienza a institucionali-
zarse desde el siglo xviry se refiere a los derechos de propiedad,
de amparo y de juicio individual justo; b) la dimensién politica
que en el siglo xvir y xix se desarrolla con la democracia parla-
mentaria institucionalizaindose en el sistema de partidos e incor-
porando el derecho al voto, a la libre asociacién y a participar en
6rganos de gobierno; vy, ¢) la dimensién social, que se desarrolla

deshordada: dimensiones culturales de la globalizacion, Uruguay, Ediciones Trilce/rce, 2001; Bryan
S. Turner, “Contemporary Problems in the Theory of Citizenship”, en Bryan Turner (ed.),
Citizenship and Social Theory, Londres, saGe Publications, RV, 1993 y Jordi Borja, La ciudad
conquistada, op. cit.

‘Liszt Vieira, “Ciudadania y control social”, en Carlos Bresser Pereira y Nuria Cunill
(eds.), Lo pitblico y no estatal en la reforma del estado, Buenos Aires, Paidos/cLap, 1998.

Bryan S. Turner, “Contemporary Problems in the Theory of Citizenship”, op. cit., p. 5.

ST.H. Marshall, Class, Citizenship and Social Development, op. cit.
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en el siglo xx incluye derechos laborales, de seguro de desempleo,
servicios de salud y educacion, institucionalizados en el Estado
de bienestar. Marshall aporta una descripcion histérica del pro-
greso de los derechos sociales y, como lo explica Turner, aborda
un problema especifico de la teoria politica liberal que se expre-
sa en la tensién entre capitalismo y democracia, entre igualdad
formal y desigualdad social. Frente a esta tension plantea como
respuesta el Estado de bienestar que por medio de la asignacién
de derechos ciudadanos, incorpora principios redistributivos que
contrarrestan el efecto negativo del mercado capitalista y de las
diferencias de clase en las oportunidades individuales y, por
tanto, generan compromiso con el sistema.®

Las criticas liberales, marxistas y conservadoras a la teoria y
andlisis de Marshall destacan cuestiones problematicas asocia-
das a la ausencia de derechos culturales y econémicos, como de
un andlisis de la participacion politica y econémica de la pobla-
cion. Para a Turner,” un primer problema en esta teoria es que
no provee una explicacion causal de como la ciudadania se ex-
pande o se debilita, ni profundiza en el papel de la clase social
y de los movimientos o luchas sociales en la reivindicacion de
derechos ciudadanos. Un segundo problema tiene que ver con la
imprecision al abordar la relacién entre ciudadania y el mercado
capitalista. Es decir, que no es claro si la ciudadania contradice
al capitalismo al demandar la redistribucién de riqueza sobre la
base de la necesidad; si la ciudadania sélo se posiciona en ten-
sion con el capitalismo inhibiendo el efecto del mercado; o bien
apoya al capitalismo al integrar a la clase trabajadora a la socie-
dad por medio de politicas de bienestar. Un tercer problema es
que al tratar a la ciudadania como un concepto uniforme no
distingue entre tipos de ciudadania —pasiva o activa—, ni consi-
dera el estudio de formas comparativamente distintas inscritas
en procesos historicos diferentes. Este es el caso de Europa don-

ldem.

"Véase Bryan S. Turner, “Contemporary Problems in the Theory of Citizenship”, op.
cit., y “The erosion of citizenship”, The British Journal of Sociology, vol. 52, nam. 2, junio de
2001, London School of Economics, Routledge Journals, 2001.
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de la ciudadania ha asumido formas muy distintas de acuerdo
con diferentes modelos de desarrollo capitalista. A estos proble-
mas se agrega por un lado, que si bien Marshall se sitGa en una
sociedad heterogénea privilegia las divisiones de clase con rela-
cién a la ciudadania nacional, por encima de las diferencias re-
gionales, culturales, étnicas y raciales. Y, por otro, que su teoria
es fundamentalmente sobre la asignacién de derechos y tiene
poco que ver con deberes y obligaciones. En este sentido, alude
al desarrollo gradual y no conflictivo de una ciudadania pasiva
donde el papel del Estado es proteger a los individuos de la in-
certidumbre generada por el mercado, por medio del sistema de
derechos universales.®

La ciudadania es generadora de solidaridad pero también de
conflictos politicos y sociales al impulsar expectativas de redis-
tribucién de recursos que no se logran satisfacer plenamente.
Este problema conduce a interrogar si hay una sola version de
ciudadania o formas diversas situadas en contextos histéricos
diferentes, con tradiciones sociales y culturales distintas que
producen formas muy diferentes de ciudadania. Estas formas,
explica Turner, pueden generarse desde arriba o abajo y, por
tanto, ser pasivas o activas, o bien desarrollarse en el espacio
privado o en el pablico.” En esta linea de discusién, plantea que
la combinacién de los ejes abajo/arriba y pablico/privado, permi-
te identificar y diferenciar formas y nociones distintas de ciuda-
dania que pueden explorarse por medio de las culturas de dife-
rentes regiones y estados nacionales, asi como del concepto
mismo de ciudadania.

En el mundo occidental la nocién de ciudadania en términos
generales estd estrechamente asociada con la idea de estatus y
con la membresia a una ciudad. En el contexto europeo Turner!®
presenta tres casos diferentes, el de Francia como ejemplo del
desarrollo de la ciudadania en el marco de luchas revolucionarias

8Bryan S. Turner, “The Erosion of Citizenship”, The British Journal of Sociology, op. cit.
“Turner, Bryan S., “Contemporary Problems in the Theory of Citizenship”, op. cit.,
pp- 8-9.

19 dem.
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por la reivindicacion de derechos, lo que ha influido para generar
una tradicion de participacion ciudadana activa y radical. En
contraste, se encuentra el otorgamiento de ciudadania de arriba
hacia abajo lo que tiende a generar una forma de ciudadania
pasiva. Este es el caso de Alemania, donde el fracaso de la revo-
lucion burguesa en el siglo xx (1840) y el desarrollo de la econo-
mia capitalista desde arriba generaron un contexto politico en el
que fueron limitadas las condiciones para el desarrollo de una
nocion de ciudadania activa. Este autor afirma que al igual que
en Francia e Inglaterra, la categorfa de ciudadania en Alemania
alude a la idea de habitar en una ciudad, pero en este dltimo
caso, desde sus origenes la nocién estd asociada al surgimiento de
la burguesia como un grupo de estatus especial, que vinculado al
Estado y a la Iglesia impulsé el desarrollo del individuo educado
de clase media, como el depositario principal de la cultura alema-
na y como modelo alternativo a la lucha politica revolucionaria.
Por dltimo, aborda la distincion publico-privado, que alude a la
dimension cultural en la definicion de ciudadania y se expresa en
el desequilibrio entre estas esferas de la vida social. En casos
donde lo publico como espacio politico es limitado, considerado
con algin grado de sospecha moral o donde se resalta la superio-
ridad moral del espacio privado, tienden a generarse formas pa-
sivas y privadas de ciudadania. El ejemplo de esta situacion es
Hungria, considerado pais representativo de burocracias estatales
donde el ciudadano puede ser conceptualizado como miembro
de la ciudad o del Estado y donde el concepto de ciudadano
enfatiza la aceptacion pasiva de los acuerdos sociales mas que la
existencia de una tradicion revolucionaria y democratica. En el
contexto de dominio del Partido Comunista, oficialmente la no-
cién de ciudadano fue objeto de critica al asociar su significado
con actitudes burguesas conservadoras y reaccionarias, mientras
para los movimientos disidentes adquirié una connotacién posi-
tiva al representar valores mds auténticos y privados frente a los
representados publicamente por el partido y por el Estado.!

"ibidem, pp. 10-11.
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Turner se apoya en estos casos para argumentar que es inade-
cuado pensar en una teoria unitaria de la ciudadania y que en
las sociedades contempordneas surgen distintas formas de ella
que han evolucionado en diferentes circunstancias de moderni-
zacion politica y social. Estas formas revelan una doble vertien-
te de la ciudadania social. Por una parte, muestran que emerge
como una condicién de integracién social por medio de la pro-
vision de medios normativos institucionalizados de membresia
social, sustentados en formas legales de reconocimiento. Por
otra, que representa un conjunto de condiciones que promueven
el conflicto y la lucha social por reivindicaciones que no son
plenamente satisfechas. Esta ambigiiedad en el caracter de la
ciudadania se refleja en su historia, ya sea en forma de inclusién
social 0 como un repertorio de demandas y de condiciones de
exclusion que impulsan el desarrollo de movimientos sociales.'?
Ademas, en el caso de Europa, el trabajo, la guerra y la paterni-
dad —familia y educacién- fueron factores centrales en el de-
sarrollo de la ciudadania hasta la primera mitad del siglo xx,
cuando estos elementos, que tuvieron un referente fundamental-
mente masculino, comienzan a transformarse de manera notable
alterando las formas de acceso a la ciudadania.’

Si bien la expansion de la ciudadania en el mundo occiden-
tal ha estado directamente asociada primero al desarrollo auté-
nomo de la ciudad-Estado y después a la evolucién del Estado-
nacion, en el contexto actual de cambios globales y en la relacion
Estado, economia y sociedad, la expansion de los derechos socia-
les se orienta hacia temas, grupos especificos y minorfas.' Asi,
con los derechos de propiedad, civicos y politicos de la primera
generacion, y los derechos sociales correspondientes a la segun-
da, emergen en el curso de la segunda mitad del siglo xx los
denominados derechos de tercera generacion “relativos a intere-
ses difusos” que abarcan temas de desarrollo, ecologia y medio

bidem, p. 12.
UBryan S. Turner, “The erosion of citizenship”, The British Journal of Sociology, op. cit.
"Bryan S. Turner, “Contemporary Problems in the Theory of Citizenship”, op. cit.
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ambiente, salud y género, considerando las condiciones y de-
mandas de grupos humanos, pueblos, naciones, etnias, homo-
sexuales, consumidores, mujeres, ninos, jévenes y ancianos. A
estos derechos, en anos recientes se agregan los denominados de
cuarta generacion, que tienen que ver con la bioética “para im-
pedir la destruccién de la vida y regular la creaciéon por la inge-
nierfa genética, de nuevas formas de vida en el laboratorio”.'> El
debate actual en torno a la ciudadania abarca un amplio espectro
de derechos sociales, humanos, politicos y culturales que se ex-
tienden hacia la relacion naturaleza-sociedad, considerando
tanto nuevas demandas reivindicativas como deberes y obliga-
ciones sociales.

UNA MIRADA A LA CIUDADANIA
EN MEXICO Y EN LA CAPITAL DEL PAIS

EN EL cAso de México atn son escasos los estudios que presen-
tan un desarrollo histérico de la formacion de la ciudadania
con relacion al modelo de desarrollo capitalista; a los procesos
y causas de como ésta se amplia o se debilita; al papel en estos
procesos de las clases y movimientos sociales; a la tension entre
la condicion de igualdad ante la ley y de desigualdad social; y,
a las practicas sociales que definen el desarrollo de una cultura
ciudadana. De manera muy esquemadtica podemos plantear que
la nocién de ciudadania emerge influida por el pensamiento
occidental en el siglo xix en la ciudad de México, vinculada a
la modernidad, a procesos politicos y sociales modernizadores,
y como una condicién de estatus y de membresia a la nacion.
El lugar referente del modelo de ciudadano educado, civico y
politico era la capital del pais donde habitaba la atn incipiente
sociedad urbana, en un contexto nacional predominantemente
rural en el que la gran mayoria de la poblacion carecia de edu-
cacion formal basica. El Estado fue desde entonces el respon-
sable tanto de la creacion del marco legal que sirvié de base

"Liszt Vieira, “Ciudadania y control social”, op. cit., p. 216.
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para el desarrollo de la ciudadania urbana, como de impulsar
la modernizacién y facilitar la consolidaciéon de la economia
capitalista.

Si bien la formacién de la ciudadania en Latinoamérica y
México presenta notables diferencias histéricas y socioculturales
con los paises europeos, recuperando la perspectiva de Turner,
podemos establecer, por un lado, que en México, no obstante las
bases generadas por las luchas revolucionarias en el siglo x1x y xx
para la formacion y expansion de la ciudadania —de la indepen-
dencia a la Revolucion y en el periodo posrevolucionario—, el
estatus de ciudadano se otorga desde arriba, lo que restringe en
los grupos incluidos el desarrollo de una ciudadania activa. Pero,
por otro lado, numerosos sectores rurales y urbanos quedan al
margen de la ley y de los derechos basicos, lo que los impulsa a
generar formas autogestivas de acceso al suelo, a la vivienda y a los
servicios, asi como movilizaciones y formas activas de participa-
cion en demanda de la reivindicacion de derechos civiles, politi-
cos, sociales y, en décadas recientes, culturales. De acuerdo con
Lomnitz!¢ la perspectiva histérica de los cambios en la definicion
y condicion politica de la ciudadania en México la muestra en
forma degradada hacia las grandes mayorias y expresa la preva-
lescencia de una légica cultural que privilegia “las relaciones
personales y el uso de reglas y procedimientos burocraticos como
mecanismos de exclusion”, lo que contrasta con las tradiciones
civicas de las sociedades occidentales donde las practicas ciuda-
danas son la expresion del pacto social y de relaciones de cardc-
ter impersonal.’’

En el contexto latinoamericano definido en el siglo xix por
luchas independentistas y por procesos conflictivos de forma-
cién y consolidacion de los estados nacionales, se incorporan en
el pensamiento politico de la region discursos inscritos en tradi-
ciones occidentales diferentes, que influyen en la manera de
concebir la ciudadania y en el contenido del marco legal que

!Claudio Lomnitz, “La construccion de la ciudadania en México”, Revista Metapolitica,

vol. 4, nam. 129, 2000.
Ulbidem, p. 131.
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sustenta su desarrollo. Al referirse a estas tradiciones, explica que
mientras la tradicion liberal privilegia el derecho individual y
privado como sustento de la moral piblica, la republicana asigna
prioridad al bien publico frente a los intereses particulares. Vin-
culada a esta Gltima, la tradicién democratica —incompatible con
la primera—, implica la existencia de formas participativas, de
justicia y de autonomia en la prictica de gobierno. Siguiendo a
este autor, lo fundamental en el México del siglo diecinueve
tanto para liberales como para conservadores, fue la unidad
nacional y la consolidacion del Estado central frente a poderes
externos y disputas internas, proposito que se logra en las alti-
mas décadas del siglo con los gobiernos centralistas de Judrez y
de Porfirio Diaz.'®

En México, el liberalismo ilustrado predomina en el siglo xix
orientando el discurso politico en favor de la igualdad de dere-
chos individuales ante la ley y definiendo la nociéon de ciudada-
nia, como su forma juridica y moral, con el propésito de otorgar
al pueblo la condicién de ciudadano por medio de la educacién
y de la proteccién del Estado. Al abordar la formaciéon de la ciu-
dadania en ese siglo, Lomnitz!? destaca que el doble propésito de las
primeras constituciones y particularmente de la liberal de 1857,
no sélo fue la eliminacion de las nociones de casta, linaje y escla-
vitud para crear una nacionalidad que abarcara a todos los naci-
dos y residentes en México que tuvieran la edad (de 18 anos
para los casados, 21 para solteros) y formas de vida honestas,
asignandoles el derecho al voto, el que excluia a las mujeres quie-
nes lo obtuvieron un siglo después, en 1957. También, lo fue
autorizar el acceso a cargos publicos Ginicamente a propietarios
independientes con educacion, es decir, a una “clase de notables”.
Segln a este autor, el discurso sobre la ciudadania vinculado a la
nacionalidad surge como idea utépica en el periodo que abarca
1821-1870, en circunstancias de inestabilidad politica, de crisis

"“Fernando Escalante Gonzalbo, Ciudadanos imaginarios. Memorias de los afancs y desventu-
ras de la virtud y apologia del vicio triunfante en la Repiiblica mexicana —Tratado de la moral piiblica,
Meéxico, El Colegio de México, 1992, pp. 33-34.

“Claudio Lomnitz, op. cif.
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econémica y de un Estado débil. En este discurso, la ciudadania
es una categoria de distincién entre un “pueblo bueno” (obedien-
te) y un “pueblo malo” (rebelde); entre los ciudadanos virtuosos
con vocacion de servicio y los egoistas que usaban sus funciones
publicas para obtener beneficios privados. Por dltimo la distin-
cion entre los ciudadanos que buscaban ampliar los derechos
civiles y politicos y, aquellos que pretendian limitarlos para im-
poner su poder opresivo como en el caso de los caciques locales.?
En el periodo de transito del siglo xix al xx, como afirma Lomnitz,
la preocupacién legal y moral de la clase politica por la ciudadania
y por el tipo ideal de ciudadano es relegada con el fortalecimien-
to del Estado durante el régimen de Porfirio Diaz y;, con el pre-
dominio del discurso modernizador que tuvo como objetivo el
desarrollo econémico vinculado al exterior.

En el contexto de la Revolucion mexicana vuelve a emerger
el reclamo en torno a derechos civiles y politicos, y comienza a
desarrollarse la dimension social de la ciudadania que se institu-
cionaliza en la Constituciéon de 1917 en la que se incorpora el
derecho a la educacién y a la salud para todos, a la tierra, a la
vivienda asi como derechos laborales entre otros, que represen-
taron formas de proteccion del Estado frente a las condiciones
de desigualdad impuestas por el desarrollo del capitalismo. Esto
ocurre en circunstancias de predomino de la economia agraria
en el pais (hasta la década de 1930) y de dominio de una sola
ciudad, la capital del pais. Fue a partir de la década de 1940
cuando da inicio el periodo de sustitucion de importaciones
como propuesta de desarrollo econémico vinculada al exterior y
comienza con esto el proceso interno de industrializacion loca-
lizado principalmente en la Ciudad de México, lo que provocod
un crecimiento urbano acelerado asociado a la migracion rural-
urbana y la reorganizacion del espacio social de acuerdo con las
exigencias de la urbanizacion capitalista.?! El papel del Estado

fbidem., p. 140.

' Alicia Ziccardi, “Ciudades y gobiernos locales: sintesis de la discusion”, en Alicia
Ziccardi (coord.), Ciudades y gobicrnos locales en la América Latina de los noventa, México, Miguel
Angel Porrtia, Instituto Mora, Flacso, 1991.
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social y corporativo que surge de las luchas revolucionarias en
las primeras décadas del siglo, fue fundamental en el proceso de
industrializacién, de modernizacion y de expansion urbana des-
de la década de los cuarenta y hasta finales de los setenta.??

La idea de ciudadania y su formacién no fue central en el
discurso politico en este periodo en el que la Ciudad de México
fue nuevamente el escenario principal de convergencia de los
procesos y conflictos sociales, politicos y culturales que impulsa-
ron o limitaron la ampliacién de derechos civiles, politicos y
sociales. En el curso de las cinco décadas que abarcan de 1940
a 1980, la capital del pais fue sede tanto de la creacion de insti-
tuciones politicas y sociales responsables de la atencion a las
demandas ciudadanas como de las luchas sociales enarboladas
por movimientos obrero-sindicales y populares que se pronun-
ciaron a favor de la reivindicacién de los derechos de la ciudada-
nia. Sin embargo, la expansion de la ciudadania formal ocurre
en forma “masificada y sectorial” debido a que los gobiernos
posrevolucionarios brindaron proteccién y otorgaron beneficios
“como formas de ciudadania, pero se reservaron el control alti-
mo de los recursos”, ademds de que los obreros y campesinos
“carecieron de independencia respecto del Estado” y privaron en
el pais formas antidemocraticas de gobierno.?*

A estos aspectos que aluden a la ausencia de un espacio pu-
blico auténomo y democratico limitando al desarrollo pleno de la
ciudadania, se agrega el desequilibrio entre el espacio publico y el
privado. Frente a la consolidacion nacional de la esfera publica-
estatal la vulnerabilidad de lo privado, como lo afirma Lomnitz,
ha sido una situacion que impidié desde el siglo xix la formacion
de una ciudadania liberal de propietarios privados. Este proposito de
los liberales de entonces se vio frustrado cuando la expropiacién
de los bienes de la iglesia y de las comunidades indigenas (1856)

#Véase Gustavo Garza y Araceli Damian, “Ciudad de México, etapas de crecimiento,
infraestructura y vivienda en la ciudad de México”, en M. Schteingart (coord.), Espacio y
vivienda en la ciudad de México, México, El Colegio de México, 1991; y Alicia Ziccardi, Goberna-
bilidad y participacion ciudadana en la capital, México, n1s-UNAM, Miguel Angel Porria, 1998.

#Lomnitz, Claudio, Deep México, silent México: anthropology of nationalism, Minneapolis,
University of Minnesota, 2001, p. 148.
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deriv6 en la concentracion de la propiedad en la oligarquia. Ya en
el siglo xx, en las décadas posteriores a la Revolucion y durante el
periodo de desarrollo estabilizador, mas importante que la cons-
truccion de ciudadania fue el fortalecimiento del Estado y la
consolidacion de grupos corporativos y sectores populares regula-
dos, protegidos y articulados a éste. En este siglo tampoco se ga-
rantiza una esfera privada segura para todos, a la que no tuvieron
acceso NUMErosos sectores campesinos y populares, quienes acce-
dieron de manera informal o ilegal a la tierra y a los servicios,
planteando demandas de ciudadania y negociando con el Estado
por medio del “intercambio de derechos por votos”, adquiriendo
con esto “estatus de ciudadano masificado”.**

Esta situacion se expresa en la ciudad de México de manera
paralela a la ampliacion de grupos de ingresos medios con mayor
capacidad de consumo, lo que jugé un papel relevante en la
ampliacién del mercado urbano del suelo y del acceso privado a
la vivienda para estos sectores. En contraste, destaca la partici-
pacion de migrantes rurales y pobres urbanos en procesos auto-
gestivos y acciones colectivas de acceso a suelo, vivienda y servi-
cios publicos, lo que impulsé la urbanizacion popular.?> Frente a
esta forma de urbanizacién se origina una politica de apoyo a los
asentamientos irregulares por medio de la creacién, en la década
de los setenta, de instituciones responsables de regularizar la
tenencia de la tierra.?® No fue sino hasta la dltima década del
siglo xx cuando en la ciudad de México, la regularizacién de

2lbidem, p. 145.

»Véase Antonio de Azuela de la Cueva, La ciudad, la propiedad privada y el derecho,
México, El Colegio de México, 1989 y Tomas Francois Azuela de la Cueva (coord.), El acceso
de los pobres al suelo urbano, México, Centro de Estudios Mexicanos y Centroamericanos-Irs-
PUEC-UNAM, 1997. Ademds véase Emilio Duhau, “Urbanizacién popular y politicas de suelo
en la ciudad de México”, en Martha Schteingart (coord.), Espacio y vivienda en la ciudad de
Meévico, México, El Colegio de México, I Asamblea de Representantes del Distrito Federal,
1991; Martha Schteingart, “Produccién habitacional en la Zona Metropolitana de la Ciudad
de México (1960-1987)", en Martha Schteingart, op. cit., pp. 225-250 y Alicia Ziccardji,
“Ciudades y gobiernos locales: sintesis de la discusién”, op. cit.

2Emilio Duhau, “Urbanizacion popular y orden urbano”, en Daniel Hiernaux y Fran-
cois Tomas Azuela de la Cueva (comps.), Cambios econdmicos en la periferia de las grandes ciudades:
el caso de la ciudad de Mévico, México, Uam-1FAL, 1994 y Martha Schteingart, “La division social
del espacio en las ciudades”, Perfiles Latinoamericanos, revista semestral de la sede Académica
de México/FLacso, nim. 19, ano 10, diciembre de 2001, pp. 13-30.
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asentamientos ocupados irregularmente por sectores populares,
con el otorgamiento de titulos de propiedad individual y con la
introduccion de servicios urbanos bésicos tales como agua, dre-
naje y electricidad muestra transformaciones hacia lo que pode-
mos denominar la ciudadania de propietarios privados. Sin
embargo, ain predominan en las colonias populares condiciones
socialmente desventajosas, en escala distinta, inscritas en el en-
torno fisico-social, revelando precariedad en la calidad de vida
de los habitantes y condiciones deficitarias de ciudadania. Las
nuevas problematicas socioculturales que se producen en de al-
gunas de estas localidades, generan experiencias de disolucion
social que emergen por medio de formas de violencia intrafami-
liar y en el espacio publico; de desercion escolar, de adicciones,
de informalidad, desempleo y subempleo, entre otras cuestiones
que debilitan al lugar y aluden a fenémenos de segregacion, de
exclusion y de inseguridad, que rebasan las fronteras locales y de la
Ciudad de México.

Es importante mencionar aqui dos cuestiones que afectan la
formacion de ciudadania en la capital del pais. La primera es que
los cambios en las condiciones de ciudadania masificada y defi-
citaria comienzan a impulsarse en la segunda mitad del siglo xx,
particularmente desde los afos sesenta, promovidos por luchas,
movimientos sociales y por formas participativas en las que in-
tervienen actores que experimentaban distintos grados de exclu-
sién social y politica. Esto contribuye de manera fundamental
al desarrollo de organizaciones auténomas de la sociedad civil
y de partidos de oposiciéon como a la ampliaciéon y fortaleci-
miento de demandas en favor del transito hacia una vida publi-
ca democritica. Esta situacién asociada al desgaste y crisis del
modelo de desarrollo econémico, influye de manera notable en
el debilitamiento del Estado corporativo y en la transformacién
de su papel en asuntos sociales, evidente desde la década de los
ochenta en circunstancias de articulacion global y de capitalismo
flexible. Asi la transformacién de la relacion Estado-sociedad y
las modificaciones estructurales en la economia, ocurridas en el
pafs durante el altimo cuarto de siglo, convergen en la Ciudad de
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México expresando el efecto del nuevo orden econdémico en la
sociedad y en el territorio urbano-regional. Destaca por una
parte, la expansion de la economia de mercado, la tendencia al
predominio de actividades terciarias paralelo a formas de desin-
dustrializacion y/o relocalizacién de sedes industriales. Por otra,
las formas de privatizacién de bienes y servicios publicos, la
expansion de la informalidad, el incremento del desempleo, del
subempleo y de nuevas formas de pobreza urbana que revelan
las consecuencias sociales de la politica neoliberal.?” La comple-
jidad que distingue a la ciudad en este periodo, esta definida
entre otras cuestiones por la urbanizacion en gran escala asocia-
da a interconexiones locales-globales; por el resurgimiento de
identidades locales y por la emergencia de demandas de ciuda-
dania nuevas y preexistentes. En estas condiciones, se sitda el
transito hacia la creacion de una vida publica democritica, que
al finalizar los anos noventa estd marcado por la alternancia
politica en el gobierno de la ciudad (1997) y en el gobierno fe-
deral (2000).

La segunda es que la ciudad de México como escenario de
construccion de formas diversas y conflictivas de participacion,
tuvo hasta finales del siglo xx condiciones de ciudadania parti-
cipativa particularmente restringidas en términos politicos y
constitucionales que se expresan en la inexistencia de un gobier-
no auténomo desde 1928. En este afo se constituyen la mayoria
de las delegaciones politicas del Distrito Federal, a raiz de la re-
forma constitucional que suprimi6 el régimen municipal en la
ciudad de México y asigné el gobierno de este territorio al Eje-
cutivo federal, con esta medida desapareci6 el poder local repre-
sentativo de la capital y de los ayuntamientos.?® A diferencia de

#Véase Alicia de Ziccardi (coord.), La tarea de gobernar: gobiernos locales y demandas ciuda-
danas, México, us-unam, Miguel Angel Porraa, 1995, pp. 13-37, y Gobernabilidad y participacion
ciudadana en la ciudad capital, México, 11s-UNAM, Miguel Angcl Porrda, 1998.

2V ¢ase Alicia Ziccardi, “1928: un ano dificil para el pais y para su capital”, Pc{ﬁl de la

ada, viernes 18 de junio, México, 1993, y Manuel Perl6 Cohen y Antonio Moya, “Dos
es, un solo territorio: conflicto o cooperacion? Un andlisis historico de las relaciones
entre los poderes central y local en la ciudad de México de 1325 a 2002, en P. Ramirez Kuri
), Espacio piiblico y reconstruccion de ciudadania, México, Miguel Angel Porria, 2003.
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las ciudades y municipios de los estados que integran la Repu-
blica Mexicana, en la forma de organizacion territorial del Dis-
trito Federal que prevalece de 1928 hasta la Gltima década del
siglo xx, destaca la ausencia de “gobernador, ayuntamientos y
representacion directa”, lo que refleja la existencia de un “vacio
constitucional” que entre otras cuestiones impuso limitaciones
a las formas de participacién politica y a la creacién de vinculos
entre ciudadanos y autoridades.?” En este periodo, los represen-
tantes politicos del Distrito Federal al igual que los de las dele-
gaciones, en lugar de ser elegidos localmente por los habitantes,
fueron designados por el Presidente de la Republica hasta finales
de los anos noventa. A partir de entonces esta situacion comien-
za a mostrar cambios notables que se expresan en 1997 con la
participacion de la ciudadania en la primera eleccion democra-
tica del Jefe de Gobierno de la capital y, en el 2000 con la elec-
cién de los delegados politicos de las 16 delegaciones, en circuns-
tancias de alternancia en el gobierno federal.*

Estos cambios significativos en la construccién de una vida
publica democratica en la ciudad de México, trazan las bases
para el avance atn incipiente en la creacién de formas innova-
doras de gobierno, de gestion urbana y metropolitana, como en
la formulacién y aplicacién de politicas integrales.?! También,
podrian apoyar transformaciones necesarias en las practicas so-
ciales e institucionales con el propésito de fortalecer la construc-
cién de ciudadania asociada a la formacion de una cultura civica
comun orientada a mejorar la calidad fisica y relacional de los
lugares que usa y habita la gente y, a contrarrestar los efectos
fragmentadores y excluyentes de los procesos urbanos recientes.
Estos han enfatizado las desigualdades en el acceso a bienes
publicos y la prevalescencia de formas deficitarias de ciudadania
lo que se expresa particularmente en el espacio publico.

#Martinez Assad, “La participacion ciudadana”, en Alicia Ziccardi (coord.), Participacion
ciudadana y politicas sociales en el ambito local, Memorias I, México, 11s-UNaM, 2004. p. 136.

““Véase Alicia Ziccardi, Gobernabilidad y participacion ciudadana en la ciudad capital, op.
cit., y Participacion ciudadana_y politicas sociales en el dmbito local, op. cit.

HAlicia Ziccardi, Gobernabilidad y participacion ciudadana en la ciudad capital, op. cit.
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LA RESIGNIFICACION DEL CONCEPTO
DE CIUDADANIA EN UN MUNDO GLOBAL

EL concerTO de ciudadania ha trazado las posibilidades y las
restricciones que definen la relacion de pertenencia socioterrito-
rial en términos de lo que significa tener derechos y obligaciones
en el Estado-nacion, lo que ha remplazado a la ciudadania urba-
na, local y regional, por la nacional. Esta condicion establece
para aquellos incluidos, el ser ciudadano como la identidad co-
mun que coordina y subordina a distintas identidades basadas en
el territorio, la religion, la familia, el género, la etnia, la clase y la
cultura, inscribiéndolas en un marco legal uniforme. Con esto, se
han debilitado las jerarquias y los privilegios locales en favor de
intereses juridico-politicos nacionales sustentados en la igualdad
de derechos inscrita en el pacto liberal.*> Pero como se ha men-
cionado, esta condicién de ciudadania formal ha tenido su con-
traparte en el desarrollo de movimientos reivindicativos, redistri-
butivos y de formas participativas impulsadas por actores que
tienen distintos grados de exclusion. Esta situacion ha puesto en
cuestion el significado del concepto y su sentido homogeneizador
al hacer evidente tanto la heterogeneidad y la diversidad socio-
cultural, como el que haya distintas condiciones de ciudadania,
de formas nuevas de participar en la vida publica, que han logra-
do influir en procesos de toma de decisiones institucionales, en
el diseno de politicas y en la reformulacién de leyes.*?

En el contexto de articulacion local-global resurgen en la tl-
tima década en el campo de las ciencias sociales, distintas pers-
pectivas analiticas y propuestas conceptuales que abordan el
significado de la ciudadania, la manera como se construye y los
problemas que plantea a la teorfa social y urbana como a la so-
ciedad y a las instituciones. Estas propuestas contribuyen con
herramientas ttiles al anélisis tedrico-metodologico de nuevas
realidades urbanas orientado al estudio y comprensiéon de la ciu-
dad con relacién a la ciudadania. Entre éstas destaca aquella que

2], Holston y A. Appardurai, op. cit.
B Veéase J. Holston y A. Appardurai, op. cit., y Jordi Borja, La ciudad conquistada, op. cit.
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desde la perspectiva sociologica plantea comprender a la ciuda-
dania como un proceso que se construye socialmente y que cam-
bia histéricamente como resultado de luchas politicas.** Al recu-
perar elementos de la teoria social clasica Turner plantea que la
ciudadania conceptualmente puede explicarse como un conjunto
de practicas juridicas, politicas, sociales, econémicas y culturales
que definen a la persona como miembro de la sociedad y en con-
secuencia estructuran el flujo de recursos hacia individuos y
grupos sociales. La nocion de practicas sociales permite ir mas
alld de la definicién “juridica o estatal” que limita la ciudadania
a un repertorio de derechos y obligaciones. Este enfoque destaca
la importancia de analizar el contenido de la ciudadania, con lo
que, ademas de dar continuidad de manera innovadora a una
preocupacion permanente en la sociologia histérica de las demo-
cracias modernas, abre el tema hacia la naturaleza de la membre-
sia social que provee tanto el tipo de ciudadania —pasiva o acti-
va—, como las formas de participacion ciudadana inscritas en la
politica contemporanea. Por otra parte, al situar esta propuesta
en el debate actual sobre las diferencias e inequidades sociales y
de poder, Turner resalta en la inevitable y necesaria vinculacién
del tema de la ciudadania con el de la distribucién desigual de
los recursos de la sociedad.?> Ademas, destaca que en circunstan-
cias de globalizacién, los cambios estructurales ocurridos en la
sociedad, han erosionado la concepcion de ciudadania, la manera
de pensar la participacién social, el bienestar y los derechos. Estos
cambios se expresan en el empleo, en la flexibilizacion del traba-
jo, en el declive de la familia nuclear como modelo dominante,
en el surgimiento de nuevas formas de pobreza, de desempleo y en
la emergencia de demandas de minorias étnicas.?®

En esta linea de discusion, una segunda propuesta plantea
que la resignificacion de la ciudadania es un proceso impulsado

#Bryan S., Turner, “Contemporary Problems in the Theory of Citizenship”, op. cit., y
“The erosion of citizenship”, op. cit.

“Bryan S. Turner, “Contemporary Problems in the Theory of Citizenship”, op. cit.

*Bryan S. Turner, “The Erosion of Citizenship”, op. cit.
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por las transformaciones en la estructura socioeconémica y en la
esfera politico-estatal. Esta Gltima ha sido un referente central
en la concepcion de ciudadania, al constituirse formalmente
como dmbito Gnico de participacién e integracién social en el
cual los habitantes se han asumido como ciudadanos.?” Recupe-
rando a Lechner, en la actualidad la accién politica ha “desbor-
dado el marco nacional e institucional y el discurso politico ya
no escenifica una verdad autoevidente” lo que transforma el
papel del ciudadano. Esta situacion se manifiesta en la tendencia
a la individualizacion “de problemas y prioridades del pais” y en
“el uso selectivo y reflexivo de su relacién con los actores politi-
cos”.3 En este sentido propone la distincion analitica entre
ciudadania instrumental, como aquella que considera a la poli-
tica ajena a sus intereses, rechaza discursos abstractos y reclama
gestién eficiente y solucion a problemas concretos para mejorar
las condiciones de bienestar. Y, la ciudadania politica que alude
fundamentalmente a la accién colectiva de los ciudadanos —y en
menor escala a la politica institucionalizada— asociada a la for-
macion y transformacion de capital social.** Desde esta perspec-
tiva la ciudadania tiene que ver con la fortaleza del vinculo social
lo que implica relaciones de pertenencia, confianza, reciproci-
dad, redes de cooperacion y compromiso civico. En este sentido,
la construccion de capital social es un desafio central en la for-
macion de ciudadania como en el fortalecimiento de la vida social
democratica. De aqui, la necesidad de crear “un dmbito publico de
mejor calidad” precisamente porque los “vinculos sociales se
fortalecen en la medida en que las personas dispongan de lugares
de comunicacion y de encuentro, de mas zonas de contacto, y de
experiencias compartidas”™.*

%Norbert Lechner, “Nuevas ciudadanias”, Revista de Estudios Sociales, Facultad de Cien-
cias Sociales, Unidades/Fundacion Social, enero de 2000, pp. 25-31.

#Véase también Beck, 2001.

#¥Ulrich Beck, “Vivir nuestra propia vida en un mundo desbocado: individuacién,
globalizacion y politica”, en Anthony Giddens y Will Hutton (eds.), En el limite. La yida en
el capitalismo global, Barcelona, Tusquets, 2000, p. 27.

A Ihidem, p. 28.
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Una tercera propuesta es la que plantea que las ciudades en
distintas partes del mundo expresan quiza como ningtn otro lugar
el redimensionamiento de Ja ciudadania con base en los cambios
experimentados en la relacién Estado-sociedad, como en la mor-
fologia fisica y social, lo que ha debilitado las reglas y alterado los
significados tradicionalmente asignados.*' Este enfoque destaca
que en el debate actual en torno a la ciudadania con relacion a las
distintas précticas socioculturales y politicas, y a las condiciones
que definen su ejercicio pleno o limitado, es importante conside-
rar las diferencias que hay entre los actores que toman parte en la
vida publica de la ciudad y que estan asociadas a intereses, valores
y demandas distintas e incluso contrapuestas. Esto nos lleva a
considerar que si la ciudad es un lugar especial de construccién y
reconstruccién de ciudadania, no podemos eludir que también
puede ser un espacio donde los procesos y las diferencias encuen-
tran expresion en formas de conflictividad social, violencia colec-
tiva y confrontacion cultural, lo que puede convertir a la ciudad
en zona de guerra especial.* Como lo muestra la realidad empiri-
ca, en ciudades diferentes en distintas partes del mundo, surgen
expresiones de resistencia, de protesta y desobediencia civica;
formas distintas de abuso a los derechos humanos, expulsiones y
conflictos violentos en asentamientos irregulares, como fenéme-
nos tales como vandalismo y linchamientos. También, emergen
acciones de distintos grupos delictivos organizados que promue-
ven desde actividades ilegales como el robo y el trifico de droga,
hasta secuestros, balaceras, asesinatos politicos, atentados y ame-
nazas a instituciones publicas o a edificaciones simbélicas, lo que
provoca inseguridad y temor en la sociedad.

Estos fenémenos urbanos provocan reacciones de unos grupos
frente a otros y traen el problema del significado de la ciudadania
con relacion a las diferencias y conflictos de una multiplicidad de
individuos y grupos sociales que actian en la ciudad. Entre éstos,
se encuentran migrantes, pobres urbanos, grupos medios, elites,

#J. Holston y A. Appardurai, op. cit.
?Véase ibidem y Arjun Appadurai, La modenidad deshordada: dimensiones culturales de la
globalizacién, op. cit.
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trabajadores, desempleados, subempleados, usuarios y consumi-
dores a los que se agregan distinciones de género, edad, oficio,
profesion, culto, gustos, preferencias, entre otros. Estos grupos
intervienen en el espacio social y ponen en juego las distintas
posiciones definidas por los vinculos entre unas y otras, “por su
exterioridad mutua y por relaciones de orden”, revelando formas
diversas de distribucién y de diferenciacion de capital econémico
y cultural.®® Lo hacen mediante diversas actividades formales e
informales en comercio, servicios, cultura, finanzas o industrias;
también por medio de redes sociales que pueden actuar de ma-
nera positiva o bien representar formas negativas de acciéon como
es el caso de la denominada economia criminal.

En la ciudad se dirimen las distintas formas de comunica-
cién y de accién que tienen que ver con demandas reivindicati-
vas de derechos ciudadanos asi como con las dimensiones, el
significado y las pricticas de pertenencia a la sociedad. Estas se
ponen en juego en los espacios locales y pablicos, mediante dis-
tintas actividades publicas y privadas, de formas participativas
formales e informales e incluso por medio de violencia urbana.
Estas formas muestran cémo la gente se relaciona con la ciudad,
diferentes condiciones de ciudadania y, la calidad relacional de
los contextos de interaccion social y cultural. En la configuracion
de estos contextos locales intervienen tendencias contradictorias
que se expresan mediante imdgenes de desarrollo, moderniza-
cion e innovacién, asi como de atraso, desigualdad y pobreza
revelando fendmenos de exclusion social y de segregacion urba-
na. Estos aspectos influyen en la creacion de relaciones de per-
tenencia, formas heterogéneas de expresion, organizacion de la
vida comtn y participacion en asuntos de interés particular y
colectivo. En las ciudades contemporaneas, las formas nuevas de
diferenciacion espacial y de participacion social replantean las
concepciones cldsicas de ciudadania imaginada y vivida como
derecho a la membresia politico-territorial al Estado-nacion.**

Pierre Bourdieu, Capital cultural, escuela y espacio social, México, Siglo XXI Editores,
1997.
“Veéase Jordi Borja, La ciudad conquistada, op. cit.
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Una cuarta propuesta es la que se inscribe en la teoria urba-
na que concibe al espacio como “la expresion de la sociedad”,
plantea que las formas y procesos que la distinguen se configu-
ran por “dindmicas de la estructura social general” que implican
fenémenos discordantes “derivados de conflictos y estrategias
entre actores con intereses y valores opuestos”.*> Recuperando
esta perspectiva el espacio vivido de la ciudad es resultado de las
relaciones sociales historicamente definidas que proveen a los
lugares de forma, funcién y significados especificos. Estos luga-
res representan contextos de interaccion sociocultural, de iden-
tificacion simbolica y de actividad donde se desarrollan formas
muy diversas de vida publica. En esta perspectiva y en conver-
gencia con los enfoques mencionados, se distingue la vertiente
sociourbanistica que cuestiona la concepcion clasica de ciudada-
nia como el estatuto que permite ejercer un conjunto de dere-
chos y deberes civicos, politicos y sociales, argumentando que en
la actualidad, su contenido es insuficiente para responder a las
nuevas demandas socioculturales.*®

Este punto de vista introduce propuestas innovadoras que tie-
nen que ver con la capacidad evolutiva de los aspectos que definen
el contenido de la ciudadania concebida como un proceso con-
flictivo “de conquista permanente de derechos formales y de
exigencia de politicas pablicas para hacerlos efectivos” por lo
que no hay progreso de la ciudadania sin conflicto social y cul-
tural con efectos politicos.*” Destaca el marco legal cuya trans-
formacién e innovacién necesaria se ve limitada en la practica
por las estructuras institucionales, lo que esta asociado entre
otras cuestiones al rigor normativo, a formas burocraticas y cor-
porativas, a la desigual distribucion de poder al interior de las
instituciones del Estado y a la exclusion de amplios sectores de

“Véase Manuel Castells, op. cit., p. 444; Edward W. Soja, Postmetropolis. Critical Studies
of Cities and Regions, Oxford, RU, Blackwell Publishers, 2000 y Henri Lefebvre, The Production of
Space, RU, Blackwell Publishers, 1994.

®Véase Jordi Borja, “Ciudadania y globalizacién”, documento de trabajo, Barcelona,
octubre de 2001 y La ciudad conquistada, op. cit,

7 Jordi Borja, “Ciudadania y globalizacion”, op. cit., pp. 4-6.
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la sociedad.” También se tiene la importancia del espacio publi-
co en la ciudad, concebido como espacio politico que expresa
nuevas realidades urbanas y que puede actuar como medio de
acceso a la ciudadania, como mecanismo redistributivo, de inte-
gracion social y de articulacion espacial.® En esta linea de dis-
cusion, destacan distintos factores que pueden contribuir a la
creacion del “espacio publico ciudadano”, tales como la inclu-
sién, la tolerancia y la democracia en la planeacion. Y propone
recuperar la funcion integradora del urbanismo, privilegiando las
posibilidades potenciales del espacio piblico para impulsar for-
mas de reconstruccion del tejido social, de regeneracion y vincu-
lacion urbana a partir de politicas, programas y proyectos de
cardcter integral que conjuguen aspectos socioterritoriales y po-
litico-culturales.

Recuperemos los aspectos mencionados, el espacio publico
entendido como construccion sociocultural de lugares comunes
y significativos de relacion e identificacion condensa la plurali-
dad de expresiones y de practicas sociales e institucionales que
distinguen a la ciudad, haciendo visibles las condiciones en que se
forma y transforma la ciudadania. El propésito de poner aten-
cion en el espacio publico se debe a que éste expresa los vinculos
entre ciudadania e instituciones vy, los efectos sociales de las po-
liticas y acciones planificadoras en el entorno construido de la
ciudad. La manera como la gente usa y se apropia de los lugares
publicos nos acerca a la comprension de los procesos y fenéme-
nos que influyen en la organizacién, disefio y gestién de la ciu-
dad.® Frente a la tendencia al debilitamiento y crisis del espacio
ptblico contempordneo cobra especial importancia poner aten-
cion en los “lugares comunes” de la ciudad porque en éstos
- convergen y se concentran algunos de los principales problemas

*Jordi Borja, La ciudad conquistada, op. cit.
#“Jordi Borja, “Ciudadania y espacio piblico”, en Pep Subirds (ed.), Ciutat, Real, Ciutat
~ideal. Significado y funcion en el espacio urbano moderno, Centro de Cultura Contemporanea de
Barcelona, 1998 y del mismo autor, La ciudad conquistada, op. cit.

*%Patricia Ramirez Kuri, “El espacio publico: ciudad y ciudadania. De los conceptos a los
problemas de la vida ptblica local”, en P. Ramirez Kuri (coord.), Espacio piiblico y reconstruccién
de cindadania, México, Miguel Angel Porrda, 2003.
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derivados de los procesos transformadores ocurridos en la ciuc
en décadas recientes, tales como masificacion, informalidad,
seguridad, entre otros. Estos, han provocado mayor complejid
en la sociedad urbana e introducen cambios en la vida pabli
lo que acentda la diferencia y fragmentacion socioespacial q
coexiste con formas nuevas y preexistentes de desigualdad y g
breza. En este sentido se puede plantear que las relaciones, pré
ticas y acciones publicas, privadas y sociales que se desarrolk
en los lugares pablicos son expresion y resultado de la mane
como la ciudadania y las instituciones toman parte en la vic
publica, intervienen en la organizacién y distribucion de los r
cursos urbanos y responden ante los problemas que afectan
calidad de vida de los ciudadanos.”!

En un mundo global, la complejidad de derechos que def
nen en la actualidad a la ciudadania, plantean la necesidad d
ajustarlos a las demandas reivindicativas de poblaciones much
mis diversificadas e individualizadas. En la ciudad esta situaci6
se expresa de manera particular mediante diversas formas asc
ciativas: vecinales, organizaciones formales, informales, grupc
marginales, tribus y comunidades virtuales, entre otras. Est:
revelan que hay multiples vinculos sociales, que se construye
en grupos mas reducidos y tienden a ser mds débiles.”” Ante est
situacion se propone redefinir los sujetos-ciudadanos, conside
rando las demandas que plantean, Jas relaciones que establece
con las instituciones y, las politicas pablicas orientadas a dism
nuir las formas de exclusion social. La expansion de la ciudad:
nia desde esta perspectiva requiere redefinir y ampliar los der
chos ciudadanos —civiles, politicos, socioeconémicos
culturales— ¢ incorporar temas tales como medio ambiente y s
lud, salario, formacién continua, informacién, tecnologia y c
municacion, participacion, cultura e identidad, patrimonio, ent
otros.>

A dem.

2Véase Jordi Borja, “Ciudadania y globalizacion”, op. cit., y La ciudad conquistada, op. ¢
“Jordi Borja, La ciudad conquistada, op. cit.
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Podemos plantear que en el espacio urbano estas cuestiones
se inscriben en el derecho a la ciudad™ que toma en cuenta la
revalorizacion de lo local, de lo microterritorial asi como del espa-
cio publico considerado como una condicion fundamental para la
existencia de la ciudadania. Desde esta perspectiva, el derecho a
la ciudad se configura a partir del derecho de todos al lugar, a un
espacio publico de calidad, a la movilidad, a la belleza del entorno,
a la centralidad, a la calidad de vida, a la insercién en la ciudad
formal, a la autonomia en el gobierno, al conocimiento histoérico,
arquitectonico, sociocultural y patrimonial de la ciudad.”

Finalmente, cabe subrayar que los derechos ciudadanos tie-
nen que ver tanto con el marco legal, como con lo moral y con
las distintas dimensiones de la membresia que definen el signi-
ficado y las practicas de pertenecer en sociedad. Ahora, como
antes, la gente usa formas distintas y contrapuestas de comuni-
cacién y de accion para plantear demandas en torno a las distin-
tas dimensiones de pertenencia. En el contexto de predominio
de la sociedad urbana en el mundo occidental, la ciudad es el
lugar donde se debaten estas formas reivindicativas que, de acuer-
do con Holston y Appardurai,”® configuran una variedad de
dramas de la ciudadania. Este enfoque destaca la importancia
de ampliar las imagenes y las narrativas que permitan identificar
y comprender la manera como las ciudades producen tanto es-
pacios fragmentados o segregados, enclaves étnicos, territorios
apropiados por unos grupos o por otros, asi como mapas de
trabajo, crimen y parentesco, a los que podemos agregar aquellos
de sociabilidad y conflicto, de consumo e identidad. En este
sentido, necesitamos profundizar en los estudios tedrico-empiri-
cos de los procesos urbanos, de las practicas, relaciones e inter-
conexiones sociales, econémicas y culturales que influyen en la
transformacion y reconstrucciéon de la ciudadania en las ciuda-
des contemporaneas.

“Henri Lefebvre, The Production of Space, Blackwell Publishers, op. cit.,

»Véase Jordi de Borja, “Ciudadania y globalizacion”, op. cit. y La ciudad conquistada,
op. cit.

%]. Holston y Appardurai, op. cit.
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NOTA FINAL

LA CluDADANIA como se ha presentado aqui, tiene que ver con los
derechos a participar en la politica y en la sociedad, pero tam-
bién incluye otros tipos de derechos complejos que —de la prime-
ra a la cuarta generacion—, se dirimen en el espacio publico. Las
distintas reflexiones y propuestas expuestas de manera esquematica
en torno a la ciudad y a la ciudadania no son excluyentes, mues-
tran elementos que convergen particularmente en la concepcion
de ciudadania como proceso vinculado a pricticas sociales, a la
creacion de capital social y a la existencia de conflictos sociocul-
turales. En la ciudad, estos aspectos cobran visibilidad en los
lugares comunes a miembros distintos de la sociedad represen-
tados y materializados en el espacio pablico. Esta perspectiva
puede permitirnos ampliar la discusion teérica y metodoldgica
sobre la ciudad como espacio de construccion de ciudadania.
Considera aspectos tales como el contenido, tipo y forma de los
erechos y deberes que la configuran; los procesos sociales y
rbanos que impulsan practicas ciudadanas y, la manera como
e asignan los recursos urbanos a miembros diferentes de la so-
riedad urbana. Estas cuestiones colocan el tema de la ciudadania
en la ciudad como asunto politico pero también como asunto
rentral en el diseno y aplicaciéon de politicas urbanas.
Explicar la ciudad como espacio vivido, denso y heterogéneo
lesde la ciudadania, no puede eludir que en la actualidad la vida
irbana redne los cambios estructurales de la sociedad y contiene
liversas formas organizativas, identidades culturales, redes so-
iales, modos de vida y de apropiacion del espacio urbano, que
e expresan en las practicas sociales, en las formas de uso, diseno
r gestion de la ciudad. Estos aspectos plantean dilemas que tie-
en que ver con la capacidad integradora de la ciudad, con las
elaciones de sociabilidad y de conflicto y, con problematicas
irbanas vinculadas a la manera como se construye la ciudadania
la vida publica democratica. Estas consideraciones generales
ermiten pensar la ciudad como espacio de lugares donde se
rean diversos significados, se confrontan distintos intereses,
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demandas y necesidades que muestran el acceso diferenciado y
desigual a recursos urbanos y a bienes ptblicos. En estos contex-
tos urbanos habita e interactda la gente y se generan formas
heterogéneas de vida publica y privada que reflejan condiciones
muy distintas de ciudadanfa.

La relevancia de pensar la ciudadania a la luz del espacio
publico urbano, tiene que ver, entre otras cuestiones, con la re-
valorizacion de la ciudad como espacio de la diferencia y como
dmbito donde pueden desarrollarse formas de integracién social
y précticas ciudadanas que contribuyan a la construccion de una
cultura civica comin. Este tema se encuentra asociado a las
formas de planeacion, de gestién y de participacion de la socie-
dad y de las instituciones en el disefio de politicas integrales e
integradoras. Esto aspectos pueden se ttiles para pensar en el
significado actual de la ciudadania en la ciudad de México, que
al inicio del siglo xx1 representa un universo urbano, social y
espacialmente diferenciado, que trasciende las dimensiones me-
tropolitanas y se encuentra interconectado de manera segmen-
tada con distintas ciudades del pais y del mundo. En el contexto
metropolitano de esta ciudad capital, el redimensionamiento de
los espacios publicos y privados se inscribe en los procesos loca-
les y globales que en las Gltimas décadas han introducido cam-
bios en la estructura y funciones urbanas, en las formas de dife-
renciacién socioespacial, en la imagen y en el significado de los
lugares que usa y habita la gente. En estos procesos que replan-
tean el contenido de la ciudadania y el papel del ciudadano en
la ciudad, intervienen factores politicos, culturales, econémicos
y urbanisticos que tienen efectos distintos en los diferentes gru-
pos sociales que usan y habitan la ciudad. Si bien es necesario
ampliar y profundizar en la investigacién teérica y empirica en
torno a estos aspectos que se expresan en el ambito local y en el
espacio publico de la ciudad, se pueden plantear las siguientes
consideraciones.

Por un lado, la pluralidad de formas de expresion, de parti-
cipacion de los diferentes grupos que habitan, usan y trabajan
en la ciudad de México, reflejan la ampliacién del espacio puabli-
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co y el desarrollo de formas no estatales de intervencién en la
vida publica. Esta situacion hace evidente la diversidad sociocul-
tural y la heterogeneidad de demandas e intereses entre los acto-
res que intervienen en la vida publica de la ciudad. En ésta, los
espacios publicos se han constituido en lugares donde distintos
actores sociales ponen en juego percepciones y concepciones dife-
rentes de la vida en comGn territorializada en lugares abiertos a
todos. En estos lugares se distinguen las notables diferencias en
las condiciones y pricticas de la ciudadania que cohesionan o
segmentan, que incluyen o excluyen. Es decir, tanto en lo que se
refiere a reglas y recursos, a intereses, codigos de comportamien-
to, asi como al debate publico sobre los problemas y sus posibles
soluciones. La complejidad de las interacciones se expresa quiza,
sobre todo, en que no obstante que hay problemas compartidos,
la comunicacién o el didlogo entre actores y grupos diferentes
tiende a ser débil en unos casos o inexistente en otros, mostrando
ademas la vulnerabilidad de los vinculos de confianza y coopera-
cién entre ciudadania e instituciones.

Por otro, la emergencia de fenémenos de masificacion, exclu-
sién social, segregacion urbana, inseguridad y violencia, tiende a
debilitar las cualidades potenciales que tedricamente permiten
definir al espacio puablico como el espacio de todos. Los problemas
mencionados convergen en los espacios puablicos de la ciudad e
imponen limitaciones para la profundizacion de relaciones de-
mocraticas entre los actores y sociales y restringen la capacidad
de los lugares comunes para responder en un sentido integral a
los valores asignados en las categorias que los definen como lu-
gares polivalentes, interactivos, democraticos, significativos, in-
cluyentes y tolerantes. En este sentido, la calidad de espacios
ptblicos urbanos en la actualidad refleja menos el desarrollo de
condiciones de bienestar y de formas de integracion social y,
mas, la existencia de formas deficitarias de ciudadania. Estas se
expresan mediante la disputa por el uso y control del espacio
urbano y por el acceso a bienes publicos. La conflictividad social
y cultural derivada de esta situacion revela, entre otras cuestio-
nes, la falta de equilibrio entre intereses, necesidades e identida-
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des diferentes; entre actividades publicas y privadas; entre for-
mas de vida local y aquellas que trascienden los limites de la
localidad y de la ciudad. También, plantea desafios a la ciudada-
nia y a las instituciones para participar en propuestas, en politi-
cas y en acciones integrales e innovadoras que puedan contra-
rrestar la tendencia al debilitamiento de lo piblico urbano como
espacio de la ciudadania, fortalecer la capacidad integradora de
la ciudad y construir una cultura civica entre diferentes miem-
bros de la sociedad urbana.
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